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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DE SERVEIS PER A
L’'ORGANITZACIO DEL “INTERNATIONAL CONFERENCE ON GASTROINTESTINAL
HEALTH IN FOOD ANIMALS 2027”

CODI EXPEDIENT: IRTA 2026075

OBJECTE DE LA CONTRACTACIO

L’objecte del present plec és establir les condicions técniques que han de regir la contractacié
dels serveis d’'una Organitzadora Professional de Congressos (OPC) per a I'organitzacio integral
del “International Conference on Gastrointestinal Health in Food Animals 2027”, que tindra lloc

del 19 al 22 d’abril de 2027 al Palau Firal i de Congressos de Tarragona.

El contracte inclou la prestacié dels serveis de secretaria técnica, gestié logistica i operativa,
suport al programa cientific, gesti6 d’inscripcions i comunicacions cientifiques, gestié de
patrocinis, coordinacio de proveidors, serveis audiovisuals, produccié de materials, restauracio i

catering, aixi com qualsevol altre servei necessari per al correcte desenvolupament del congrés.

ANTECEDENTS | AMBIT D’ACTUACIO DE L’IRTA

L’IRTA és una entitat publica, depenent de la Generalitat de Catalunya, que té com a objectiu
ajudar a les empreses espanyoles a elevar el seu nivell tecnoldgic mitjangant el finangament de
projectes de [+D de convocatories publiques o privades, la gestié i promocié de la participacio
d’entitats espanyoles i estrangeres en programes internacionals de cooperacié tecnologica i el

recolzament de la transferéncia de tecnologia en 'ambit empresarial.

DESCRIPCIO DE L’ESDEVENIMENT

El “International Conference on Gastrointestinal Health in Food Animals 2027” és un congrés

cientific internacional centrat en la salut intestinal en animals de produccio terrestre i aquicola.

L’esdeveniment reunira investigadors, professionals del sector agroalimentari, veterinaris,

nutricionistes i experts internacionals.

El congrés es desenvolupara durant quatre dies i incloura sessions cientifiques, ponéncies
magistrals, presentaci6 de comunicacions, espais de networking i una activitat social

institucional de cloenda.
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ABAST DEL SERVEI OBJECTE DEL CONTRACTE

El servei engloba la totalitat de les prestacions necessaries per a la correcta organitzacié i
desenvolupament de les gales, que es detallen en el present Plec, i que inclouen les activitats

prévies i posteriors necessaries.

L’adjudicatari del contracte tindra la responsabilitat de la correcta execucié de les prestacions
incloses en el present plec i de les propostes incloses en la seva oferta que hagin estat
acceptades per I'IRTA. Aquestes prestacions les podra realitzar directament o mitjangant

subcontractacié amb empreses especialitzades prévia comunicacié i autoritzacié de I'IRTA.

L’empresa adjudicataria, en execucié del contracte haura de dur a terme els segients serveis:

1. Secretaria técnica i coordinacié general

e Coordinacio integral del congrés en totes les seves fases: precongrés, congrés i
postcongrés.

e Planificacio operativa i seguiment del calendari d’execucio.

e Coordinacié permanent amb el comité organitzador i assisténcia a reunions peridodiques
de seguiment.

e Elaboracié d’actes i seguiment de tasques i acords.

2. Programa cientific

e Coordinacié de sessions plenaries, sessions paral-leles, posters cientifics.
e Suport técnic i operatiu en la implementacié del programa cientific.

e Coordinacié horaria i logistica de sales i ponents.

3. Gestio d’assistents

e Gestio de convocatoria, inscripcions i atencio a participants.

e Implementacio6 i gestié de la plataforma d’inscripcions.

e Gestid de consultes i incidéncies abans, durant i després del congrés.
e Control d’acreditacions i assisténcia.

e Elaboracio i enviament de certificats d’assisténcia.
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4. Gestié de comunicacions cientifiques

¢ Implementacié i manteniment de la plataforma de recepcié i gestié6 de comunicacions
cientifiques i posters.

e Coordinacio del procés d’enviament, revisio i acceptacio de resums.

e Suport técnic als participants durant tot el procés.

5. Web del congrés
e Coordinacio amb el proveidor web pel manteniment i actualitzacié del web, ja creat, del

congreés.

6. Gesti6 de patrocinadors i expositors

La selecci6é i captacié dels patrocinadors la gestiona la organitzacié (IRTA). L’adjudicataria

s’encarregara de:

e Coordinacié amb les empreses patrocinadores designades per I'organitzacio.
e Seguiment i control del compliment de les contraprestacions acordades.
e Coordinacio dels espais expositius, mostradors o estands.

e Inclusié de logotips i materials dels patrocinadors en els suports grafics i digitals
corresponents.

o Gestio de les inscripcions vinculades a patrocinadors i expositors.

8. Serveis audiovisuals i técnics

e Coordinacié integral dels serveis audiovisuals i técnics necessaris per al
desenvolupament del congrés.

e Coordinaciéo amb els tecnics de sala.
e  Garantir, com a minim:

video projectors,

ordinador central de presentacions,

punters,

pantalles auxiliars amb cronometre,
microfons de solapa o diadema,

microfons sense fil i de suport per preguntes,
servei d'impressioé basic.
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9. Connectivitat i serveis TIC

e Verificar i garantir el correcte funcionament del servei Wi-Fi de la seu del congrés.

e Coordinaci6 de les necessitats técniques vinculades a les plataformes online i
retransmissions.

10. Mobiliari i produccié d’espais

e Contractacié del mobiliari necessari no inclos a la seu del congrés. Entre d’altres:

faristols

taules

cadires

taules de suport
mobiliari auxiliar
elements escenografics

O O 0O 0 O O

11. Catering i activitats socials

e Contractacid i coordinaci6 i gestié dels serveis de catering:

Pauses café (6) - Preu maxim per persona sense IVA 15 €

Dinars a peu dret (3)-Preu maxim per persona sense IVA 45 €

Welcome reception - Preu maxim per persona sense IVA 60 €

Per exclusivitat de proveidors de I’espai només es pot escollir entre els 3
proveidors segiients: AG Planning Gourmet, Grup Soteras, i De-Picnic.

e Garantir opcions adaptades a dietes especials, intolerancies i al-lergies alimentaries.

e Coordinacio del sopar de gala que es realitzara al Caixabank Tarraco Arena, incloent:

contractacio de I'espai

catering, exclusivitat amb I'empresa Cal Blay

logistica d’assistents

necessitats audiovisuals, exclusivitat amb Moduspro Audiovisual Services
possibles trasllats

actuacions musicals o continguts complementaris

O O O O O O

12. Gestié de ponents

e Coordinacié amb els ponents i keynote speakers.
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e Gestio i reserva de desplacaments i allotiaments per als keynote speakers (2.500 €
maxim per ponent incloent desplagament i hotel)

e Seguiment de necessitats técniques i logistiques dels ponents.

13. Produccié grafica i materials

e Disseny i produccié dels materials grafics necessaris per al congrés.
o Entre d’altres:

programa del congrés,

book of abstracts,

presentacions tipus per a ponents,

senyalistica,

roll-ups,

photocall,

personalitzacié d’espais i elements (faristols, taula presidencial,...)
diapositives de sala.

O 0O O O O O O ©

L'empresa adjudicataria haura d'adoptar les mesures necessaries per minimitzar la
documentacio impresa durant I'execucio del contracte, prioritzant I'is de solucions digitals i

de mitjans electronics sempre que sigui possible.

14. Marxandatge

e Coordinacio de la produccié de marxandatge i materials corporatius.

e Seleccié i personalitzacié dels elements indicats per I'organitzacié amb la corresponent
aplicacié d'imatge grafica i logotips.

15. Servei de fotografia i video

e Contractacio d’'un servei professional de fotografia i video durant el congrés.
e Edicio i lliurament posterior del material audiovisual.
e Producci6 d’'un video resum de I'esdeveniment.

e Cessio dels drets d'us del material grafic i audiovisual a favor de I'organitzacié per a usos
de comunicacio i difusio.
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16. Gestid de posters cientifics

e Coordinacio logistica de I'espai de posters cientifics.

e Contractacio dels suports i elements necessaris per a la seva exposicio.

17. Postcongrés

e Realitzar les tasques de seguiment i tancament del congrés, incloent:

o enviament d’e-mails d’agraiment als participants,
o enviament de certificats d’assisténcia,
o recollida i tractament d’enquestes de satisfacci6 i valoracions,

o suport en el tancament administratiu i logistic,

www.irta.cat
irta@irta.cat

e Elaboracié d’'un informe final de congrés amb dades de participaci6, indicadors principals

i valoracio general de I'esdeveniment.

EQUIP MiNIM DE TREBALL

L'empresa adjudicataria haura d'adscriure a I'execucié del contracte, com a minim, I'equip de

treball seglient, sense perjudici dels recursos addicionals que consideri necessaris per garantir

la correcta prestacio del servei:

Dues persones de contacte, que actuaran com a interlocutores amb els responsables
designats per I'IlRTA des de l'inici de I'execucié del contracte. Aquestes persones seran
les responsables del seguiment de I'execucid, de I'atencié i resolucio de les incidéncies i
consultes que puguin sorgir, aixi com de donar suport a I''lRTA en la coordinacié i la presa

de decisions relacionades amb I'organitzaci6 del congrés.

Una d’elles ha de tenir perfil de técnic/a sénior, amb una experiéncia professional minima
de set (7) anys en l'organitzacié de congressos, que assumira la direccié técnica i la

coordinacié general del servei

Tres persones per a les tasques de muntatge, acreditacions i coordinacié técnica durant
els dies previs a la celebracié del congrés i durant el seu desenvolupament. Aquest
personal haura de ser aportat per I'empresa adjudicataria i sera addicional i independent

del personal voluntari que pugui aportar l'organitzacié del congrés.
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L'empresa adjudicataria garantira la disponibilitat efectiva d'aquest equip durant totes les fases
d'execucié del contracte i assegurara que els seus integrants disposen de la qualificacio i

I'experiencia necessaries per al correcte desenvolupament de les funcions assignades.

PROGRAMA DE TREBALL

L’empresa contractista, dins del primer mes des de l'inici de la vigéncia del contracte, haura
d’elaborar un programa de treball amb descripcié de les tasques a desenvolupar per a la

prestacio dels serveis.

a) Coordinacio i gestié de tots els serveis necessaris per a I'organitzacié i els diferents

proveidors, en especial, els que es refereixen al recinte de 'esdeveniment

b) Calendari de treball de les diferents etapes a realitzar per a l'organitzacié de

'esdeveniment

c) Registre i cobrament dels assistents. La inscripcido es dura a terme a través de la

plataforma propia de la empresa adjudicataria.

d) Secretaria técnica: 'empresa adjudicataria haura de realitzar les activitats propies
d’'una secretaria técnica, des de la possible atencié telefonica o per via electronica de

les consultes rebudes fins a la recepcié i atencio dels assistents.

e) L’empresa adjudicataria assumira el pagament del cost dels serveis donada la seva
condicié de gestora dels ingressos derivats de la inscripcié dels participants, que

destinara al pagament de tots aquests serveis.

f)  Un cop finalitzat el congrés I'adjudicataria haura de lliurar a I'organitzador un informe
amb la liquidacio, en el que quedin reflectits tots els ingressos i les despeses del
congrés. Aixi mateix es faran arribar a I'organitzador les factures de tots els proveidors
contractats. Sobre la base d’aquest informe es procedira a realitzar la liquidacié del
contracte. Si l'import de les inscripcions no cobreix I'import del preu dels serveis
prestats, 'organitzacié assumira i abonara la diferéncia a I'adjudicataria als 15 dies de

I'aprovacio de la liquidacio final.
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SERVEIS DE RESTAURACIO | CATERING

Els serveis de restauracio i catering seran contractats i abonats per I'adjudicatari. L’adjudicatari
destinara els imports rebuts dels inscrits a la gala, en el que correspongui, al pagament dels

serveis de restauracio i catering.

L’estimacioé de la quota d’inscripcié de cada participant cobreix les despeses del servei de
restauracié. En la liquidacio final, I'adjudicatari haura de detallar el nombre de serveis de
restauracié i catering prestats (nombre de persones per servei), que incloura també aquells
serveis prestats a personal de 'IRTA exempt de pagament de quota d’inscripcio (el personal
d’'IRTA estara format per un maxim de 20 persones, no obstant aix0, no totes les persones
assistiran alhora ni participaran en tots els serveis previstos).El cost d’aquestes persones també

sera abonat per I'adjudicatari.

L’adjudicatari haura de pactar amb I'empresal/les empreses de catering les condicions de

pagament dels seus serveis de restauracié i catering.

ENTREGA DE MATERIALS

L’entitat adjudicataria haura d’entregar a I'lRTA, quan aixi es sol'liciti i, en qualsevol cas
periodicament (almenys un cop cada dos setmanes), el llistat d’inscrits i comunicacions
presentades, indicant-se expressament les actualitzacions pertinents i els cobraments de les

quotes realitzades fins al moment.

PLATAFORMA DE GESTIO DE CONGRESSOS

L’ adjudicataria haura de disposar de plataformes propies o especialitzades per a la gestio
integral del congrés, que permetin donar suport a processos com la gestié d’inscripcions, la
recepcio i avaluacié de comunicacions cientifiques, la gestié de posters, 'enviament de certificats

i el seguiment de participants i acreditacions.

GESTIO ECONOMICA DEL CONGRES

L' empresa adjudicataria sera responsable de la gestié administrativa de les inscripcions al
congrés, que es destinaran integrament al finangament dels serveis i despeses necessaries per
I'organitzacié i execucié del congrés. Haura de portar un control actualitzat dels ingressos i

despeses i facilitar a I' IRTA la informacié econdmica que li sigui requerida durant I' execucio del
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contracte i, en finalitzar aquest, presentar la liquidacié econdmica corresponent.

CONDICIONS LEGALS

S’hauran de contemplar tots els aspectes legals i les implicacions relacionats amb la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets
digitals, aixi com amb el Reglament de Desenvolupament d’aquesta Llei, aprovat pel Real Decret

1720/2007, de 21 de desembre, que pot afectar als serveis contractats.

A aquests efectes, I'adjudicatari sera titular i responsable del fitxer de dades personals generats
a partir de la gestioé de les inscripcions al congrés. En tots els avisos que I'adjudicatari posi a
disposicio de les persones que s’inscriguin o que d’alguna manera comuniquin les seves dades
personals en relacié al congrés, I'adjudicatari haura d’advertir en la forma legalment establerta
de forma que el consentiment sigui exprés i inequivoc, que les dades personals que es
comuniquen seran cedides a I'IRTA, qui els incloura en el seu fitxer de clients i col-laboradors,
amb les finalitats de gestié del congrés, i gestié professional i comercial, donant el seu

consentiment a rebre informacié sobre 'activitat de '|RTA.

Aquesta prevencié es dura a terme sigui quina sigui la forma o el sistema de recollida de dades
personals, incloent els analdgics o a través de la web del esdeveniment. Aquests régim és

condicio essencial del contracte.

Signat pel responsable del contracte:

David Pozo Carmona
Cap Oficina Disseminaci6 al Sector




