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Plec de clausules tecniques particulars que han de regir la contractacio del
servei de recollida i reutilitzacié de residus voluminosos (mobles i altres
voluminosos) a varis municipis del Gironés
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1. DISPOSICIONS GENERALS

1.1. Poder adjudicador

Nom: Consell Comarcal del Gironés

Adreca: C/ Riera de Mus, 1, A. 17003 Girona.
Perfil del contractant: www.girones.cat

Informacio als licitadors en relacio amb els plecs:
Consell Comarcal del Girones.

Area de Medi Ambient.

Tel.: 972 21 32 62. Fax.: 972 21 3573

Adreca electronica: medi.ambient@girones.cat

1.2. Objecte del contracte

El servei de recollida de mobles i voluminosos comprén la recollida, el transport i la
correcta gestid, segons la normativa vigent, de mobles i electrodomeéstics grans i petits,
aixi com residus d’objectes voluminosos procedents dels habitatges particulars. També
inclou la recollida d’objectes reutilitzables i els treballs de preparacio per a la reutilitzacié
(comprovacid, neteja o reparacié), mitjancant els quals els mobles i voluminosos recollits
(o algun dels seus components) es preparen perqué puguin reutilitzar-se sense cap
procés de transformacio prévia.

El contracte té com a finalitat principal:
- Garantir una correcta gestio dels residus voluminosos.
- Prioritzar la prevencio, la reutilitzacio i la valoritzacio material per davant de la
disposicio final.
- Oferir un servei ordenat, eficient i coordinat amb els ajuntaments.

2. AMBIT TERRITORIAL | PERSONES USUARIES

El servei objecte d’aquest contracte s’adrega als habitatges particulars dels municipis que
han delegat la competéncia de gestié del servei de recollida de residus voluminosos al
Consell Comarcal del Girones mitjangant I'adhesiéo al Pla de serveis, que son els
seguents:

Aiguaviva, Bescané, Bordils, Campllong, Canet d’Adri, Cassa de la Selva, Cervia de Ter,
Flaca, Fornells de la Selva, Juia, Llagostera, Llambilles, Quart, Sant Andreu Salou, Sant
Joan de Mollet, Sant Julia de Ramis, Sarria de Ter i Viladasens.

L’ambit territorial del servei inclou municipis amb diferents freqiiéncies de prestacio,
d’acord amb el model de gestié establert a cada municipi i les frequéncies minimes
definides en aquest plec, concretament:

- municipis amb recollida setmanal,
- municipis amb recollida quinzenal,
- municipis amb recollida mensual.

3. RESIDUS OBJECTE DEL SERVEI

3.1. Residus admesos
A titol enunciatiu i no excloent els materials que s’inclouen en aquest servei de recollida
selectiva son:
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- Residus d’aparells eléctrics i electronics (RAEE):

o Electrodomeéstics grans: rentadores, cuines, televisors, frigorifics i altres
electrodomestics.

o Electrodomestics petits: microones, aspiradores, torradores, cafeteres,
planxes i altres aparells similars.

o Equips d’electronica i ofimatica: ordinadors, monitors, impressores, etc.

- Mobles i andromines: armaris, taules, somiers, cadires, sofas, matalassos, etc.

- Objectes reutilitzables com roba, calgat, llibres, joguines, bicicletes, testos, estris
de la llar, etc. El licitador haura d’indicar a I'oferta el volum minim a recollir
d’aquests materials per habitatge o sol-licitud, aixi com un maxim per evitar
desviacions del servei.

- Altres elements: piques, banyeres, radiadors, calderes, finestres, portes, tubs de
reg, etc.

3.2. Residus exclosos
No son objecte de recollida d’aquest servei:

- Laruna, els pneumatics i residus especials com les bateries i altres que per les
seves caracteristiques puguin resultar perillosos (materials inflamables, explosius,
etc.).

- Restes d'uralita, fibrociment i amiant.

- Fracci6 vegetal (poda).

Queden exclosos d’aquest servei els residus voluminosos procedents d’activitats
economiques, comercials, industrials o professionals, els quals hauran de gestionar-se
mitjangant canals especifics de gestié de residus. Igualment, no s’inclouen la recollida ni
el buidatge parcial o total d’habitatges, ni les recollides derivades de trasllats,
desallotjaments o actuacions similars. Aixi mateix, en els municipis amb model de
recollida de residus mitjancant arees de contenidors a la via publica, no es recolliran
residus voluminosos dipositats en aquestes arees.

4. MODALITATS DE PRESTACIO DEL SERVEI

4.1. Recollida concertada porta a porta

- Per a tots els municipis: recollida a I'exterior de la porta de I'habitatge de la
persona que sol-licita la seva recollida, el dia i I'hora convinguts per a cada
municipi.

- De manera excepcional, i amb autoritzacié6 municipal o del Consell Comarcal, el
personal del servei de recollida podra prestar ajuda per baixar els residus fins a
'exterior de la porta de I'habitatge en casos de persones grans sense fills,
discapacitades, persones malaltes o amb mobilitat reduida.

- En el cas de sol-licituds de recollida de masos i habitatges aillats, caldra que
aquests acordin amb el servei el punt de recollida dels mobles i voluminosos, que
haura de ser accessible per al camié amb paviment asfaltat i lloc adequat per al
gir del camio.

Es considera que el servei ordinari inclou com a minim fins a tres mobles o voluminosos
grans o cinc de petits per cada sol-licitud de recollida.

4.2. Recollida en magatzems de brigades municipals
La recollida de mobles i voluminosos en els magatzems o0 espais municipals procedents
de petits abocaments del municipi que hagin recollit els serveis de brigada, ben endrecats
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i seleccionats, fins a un volum maxim de 2 m3. En cap cas es recolliran mobles i
voluminosos apilats dins una caixa tipus banyera o similar, atés que es malmeten de
cares a poder ser reutilitzats, dificulten la recollida manual i es propicia la barreja amb
altres residus com runa, resta, etc.

5. FREQUENCIA DEL SERVEI | CALENDARI DE RECOLLIDA

5.1. Frequencia de recollida
El servei de recollida de mobles i voluminosos es prestara a tots els municipis inclosos en
el present servei amb una freqiiéncia setmanal, quinzenal o mensual, d’acord amb el
detall seguent:
- Recollida setmanal: Bescand, Cassa de la Selva, Fornells de la Selva, Llagostera,
Quart, Sant Julia de Ramis i Medinya, Sarria de Ter.
- Recollida quinzenal: Bordils.
- Recollida mensual: Aiguaviva, Campllong, Canet d’Adri, Cervia de Ter, Flaga,
Juia, Llambilles, Sant Andreu Salou, Sant Joan de Mollet, Viladasens.

5.2. Calendari de recollida

A titol orientatiu, sens perjudici que I'empresa pugui fer una proposta de calendari que
s'ajusti a les frequéncies actuals establertes i que haurda de ser aprovada pels
ajuntaments afectats i el Consell Comarcal, la seglent taula recull el calendari actual.

DILLUNS | DIMARTS | DIMECRES | DIJOUS | DIVENDRES
RECOLLIDA SETMANAL
Bescan6 X
Cassa de la Selva X X
Fornells de la Selva X
Llagostera X
Quart X
Sant Julia de Ramis i M. X
Sarria de Ter X
RECOLLIDA QUINZENAL
Bordils Quinzenal
RECOLLIDA MENSUAL
Aiguaviva 1r
Campllong 3r
Canet d'Adri 2n
Cervia de Ter 1r
Flaca 4t
Juia 4t
Llambilles 3r
Sant Andreu Salou 3r
Sant Joan de Mollet 4t
Viladasens 1r

El servei de recollida selectiva de mobles i trastos vells és un servei amb caracter ditirn, a
partir de les 6 h del mati. En qualsevol cas, el Consell Comarcal del Gironés es reserva la
facultat, per necessitats del servei, d’ajustar els horaris i els dies de recollida de mables i
voluminosos, sense que aix0 representi un increment del cost de la prestacié del servei
de recollida selectiva.
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6. SISTEMA DE SOL-LICITUD DEL SERVEI

6.1. Canals de sol-licitud

Els licitadors hauran de disposar i gestionar d’'un sistema de sol-licitud de recollida de
mobles i residus voluminosos que garanteixi I'accessibilitat de la ciutadania al servei i,
alhora, permeti la correcta planificacié i supervisiéo per part del Consell Comarcal del
Girones.

Les sol-licituds de recollida es podran efectuar a través dels seguients canals:

- Aplicacié ciutadana actual, dissenyada i gestionada per I'empresa adjudicataria
del servei de recollida de residus municipals, amb la qual el licitador s’haura de
coordinar.

- Trucada telefdnica a I'ajuntament corresponent.

- Altres canals habilitats pels ajuntaments, com ara: correu electronic, formularis
telematics, o altres sistemes equivalents que garanteixin la tracabilitat de la
sol-licitud.

El licitador haura de garantir 'acceés permanent a la planificacio diaria del servei per part
dels técnics de I'Area de Medi Ambient del Consell Comarcal del Gironés, mitjangant
eines digitals o sistemes de consulta compartits.

6.2. Informacié de la sol-licitud

Les sol-licituds de recollida hauran de formalitzar-se amb una antelaci6 minima de 48
hores prévies al dia previst de recollida (o I'antelacié superior que s’estableixi en funcié de
la planificacié setmanal del servei).

Cada sollicitud haura d’incloure, com a minim, la informacié seglent:

- Nom i cognoms de la persona sol-licitant.

- Telefon de contacte.

- Adrega completa de recollida. En cas d’habitatges aillats, masies o ubicacions de
dificil localitzacié, indicacié de la ubicaci6 mitjancant Google Maps o eina
equivalent.

- Tipus de moble o residu volumings.

- Quantitat de mobles o voluminosos a recollir.

- Estat dels residus (aptes o no per a la reutilitzacio).

- Indicacio de si el moble o trasto és susceptible de ser reutilitzat (si/no).

- Fotografies dels residus, sempre que sigui possible.

- Altrainformacié d’interés per a la correcta prestacié del servei (problemes d’accés,
observacions rellevants, etc.).

- NIF de la persona sol-licitant, obligatori en el cas de sol:-licituds de recollida de
residus d’aparells eléctrics i electronics (RAEE).

6.3. Condicions del servei de recollida
El servei de recollida de mobles i voluminosos es prestara d’acord amb les condicions
seguents:
- S’establira un nombre maxim de residus per sol-licitud segons I'evolucié del
servei. Aquest maxim en cap cas pot ser inferior de:
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o 3 mobles o voluminosos grans (sofa, matalas, armari, taula gran,
electrodomestic gran, etc.), o bé

o 5 voluminosos de petites dimensions (tauleta, cadira, prestatgeria petita,
electrodomestic petit, elements decoratius, etc.).

- El licitador a la proposta haura d’establir el nombre maxim de sol-licituds
programables per jornada de servei, establint-se un minim de 18 sol-licituds de
recollida per jornada i municipi.

- Laciutadania haura de dipositar els mobles o residus voluminosos la nit anterior al
dia de recollida, en el punt indicat a la sol-licitud i de manera que no obstaculitzin
el pas de vianants ni la circulacio.

6.4. Comunicacio i planificacio del servei
Els ajuntaments hauran de trametre al licitador el llistat de sol-licituds de recollida
mitjancant el canal establert (correu electronic o eina digital compartida).

Aquest llistat s’haura de lliurar amb una antelacié minima de 48 hores respecte al dia de
recollida, per tal de permetre la programacié optima del servei.

El licitador haura de facilitar una adreca de correu electronic o sistema equivalent per a la
recepcio de les sol-licituds, aixi com comunicar anualment el calendari de recollides,
incloent-hi possibles modificacions derivades de dies festius.

7. ORGANITZACIO DEL SERVEI | TRANSPORT

L’adjudicatari haura de disposar dels mitjans materials i personals necessaris per garantir
una recollida acurada, la segregacio en origen del material potencialment reutilitzable, i el
transport separat, sempre que sigui possible, dels residus destinats a reutilitzacio.

7.1. Mitjans mobils

L’adjudicatari haura de proveir vehicles nous adequats per a la recollida de mables i
voluminosos que compleixin les condicions necessaries per a la prevencié de riscos
laborals i facilitar la reutilitzacié dels mobles i voluminosos. En aquest sentit, els vehicles
no podran ser compactadors, ni caixa oberta sense porta abatible, que permeti carregar
els materials de forma endrecada.

Els vehicles del servei es proveiran en régim de lloguer i hauran de complir com a minim
la normativa europea en proteccié ambiental, en I'emissioé de sorolls i gasos contaminats,
i la Norma Euro 6. Es valorara en els criteris de seleccid la incorporacié del gas natural o
d’energies renovables (vehicles eléctrics, hibrids).

Els camions adscrits al servei tindran la imatge corporativa del servei que estableixi el
Consell Comarcal del Gironés, i com a minim seran de color blanc amb el logotip de
Gironés Medi Ambient.

Es valorara que els vehicles que facin la recollida disposin de sistema de pesatge i
sequiment amb GPS.

7.2. Mitjans personals
L’adjudicatari disposara del personal necessari per a la realitzacié del servei que com a
minim estara composat de dos equips formats per un conductor i un operari acompanyant
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cadascun d’ells. Caldra també un operari per realitzar les tasques de triatge dels
materials i els objectes reutilitzables en la seva base logistica.

Es valorara que en els criteris d’adjudicacio que el servei sigui realitzat o que hi participi
en algunatasca CET o El.

El Consell Comarcal del Gironés no tindra cap relacio juridica, laboral o de qualsevol una
altra indole, amb el personal de I'adjudicatari, durant la vigéncia del contracte ni al seu
venciment, essent a carrec del contractista totes les obligacions, indemnitzacions i
responsabilitats que poguessin sorgir arran d’aquest contracte.

El contractista assumira, pel que fa a les seves obligacions i drets com a empresari, tots
el que es derivi de les normes i convenis vigents en cada moment, pel que fa a
contractacid, retribucions, Seguretat Social, assegurances de accidents.

8. TRACTAMENT DE MOBLES | VOLUMINOSOS

8.1. Tractament dels residus voluminosos no RAEE (mobles i altres voluminosos)
El tractament de mobles i trastos vells compren el seu triatge per reutilitzacio, valoritzacio
i desti finalista de la part residual (fraccio resta), seguint la seguient jerarquia:

- Se separaran els mobles i trastos vells que siguin susceptibles d’ésser reutilitzats i
se’'n fara 'adequada preparacié per a la reutilitzacié (PxR).

- Es desballestaran els mobles i trastos vells no reutilitzables per separar els seus
materials valoritzables (ferro, fusta, plastics, etc.) i destinar-los a reciclatge a
través de gestors autoritzats.

- Lafraccio resta que no s’hagi pogut canalitzar de les maneres anteriors, i que per
tant, no sigui aprofitable, es destinara al tractament finalista que li correspon.

8.2. Tractament de RAEE

D’acord amb el que estableix Reial Decret 110/2015, de 20 de febrer, sobre residus
d’aparells eléctrics i electronics, I'adjudicatari garantira la identificacié de tot RAEE que es
reculli durant el servei a través d'etiquetes amb lectura electronica, o instruments similars,
gue en garanteixin la seva tracabilitat.

El tractament de RAEE comprén el seu triatge per reutilitzacié i valoritzacié, i seguira la
seguent jerarquia:
- Se separaran els residus RAEE (residus d’aparells eléctrics i electronics) i
s’etiquetaran.
- Es destinaran a reutilitzacié aquells RAEE que siguin susceptibles de donar-los un
segon Us.
- Es destinaran a reciclatge, obligatoriament a través del Sistema Integrat de Gestio
OFIRAEE, aquells RAEE que no es puguin reutilitzar.

8.3. Mercat de segona ma

Es canalitzara la reutilitzacio, tant de RAEE com de mobles i trastos vells, a través de
mercats de segona ma gestionats pel propi adjudicatari 0 a través de convenis o
contractes amb entitats o empreses que disposin de punts de venda de mables i RAEE
de segona ma. Es valorara el nombre de punts de venda que pugui oferir el licitador per
donar sortida als productes reutilitzables. Es valorara també que aquestes empreses
siguin del tercer sector (CET o El).
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9. OBJECTIUS AMBIENTALS MINIMS

L’objectiu ambiental del servei és incrementar progressivament la preparacié per a la
reutilitzacio i el reciclatge dels mobles, trastos vells i residus voluminosos recollits, d’acord
amb la jerarquia de residus i amb criteris de millora continua al llarg de la vigencia del
contracte.

A aquests efectes, s’estableixen uns objectius minims anuals de reutilitzacid, reciclatge i
valoritzacié global en pes dels residus recollits, que I'empresa adjudicataria haura
d’assolir com a minim durant cada any de contracte. Per promoure I'assoliment d’aquests
objectius, el Consell Comarcal del Gironés assumira Unicament una part del cost de la
fraccio resta (tot allo no reutilitzable ni valoritzable) que es destini a tractament finalista
(abocador), establint-se un percentatge maxim assumit que disminuira progressivament al
llarg del contracte, d’acord amb el nivell de valoritzaci6 assolit cada any:

Total valoritzacio % cost abocador

Any | % Reutilitzacié | % Reciclatge | (% reutilitzacio + max. assumit pel

% reciclatge) Consell Comarcal
1 5-10% 15 — 20% 25% 75%
2 8—-12% 18 — 22% 30% 70%
3 12 — 15% 20 — 25% 35% 65%
4 15 - 20% 20 — 25% 40% 60%
5 20 — 25% 25 — 30% 45% 55%

A tal efecte, 'empresa adjudicataria haura de disposar d’un sistema de pesatge en el
vehicle de recollida o bé efectuar el control de pes mitjangant una bascula publica, com a
minim a la sortida de cada municipi i al final de la ruta, amb I'objectiu de determinar el pes
exacte dels residus recollits. L’adjudicatari haura de lliurar mensualment al Consell
Comarcal els albarans escanejats o les dades del sistema de pesatge utilitzat, als efectes
de seguiment i control del compliment dels objectius establerts.

Mensualment, el Consell Comarcal del Gironés rebra la factura corresponent al cost de
tractament dels residus voluminosos no valoritzables i la comparara amb el total de quilos
recollits en el servei. L’empresa adjudicataria s’haura de fer carrec del cost de
tractament dels quilos que superin el percentatge maxim assumit pel Consell
Comarcal en cada anualitat, d’acord amb els percentatges indicats. Els imports
resultants es descomptaran trimestralment de la facturacio del servei.

En cas que I'empresa adjudicataria no presenti correctament les dades mensuals de
pesatge i que faltin dades corresponents a dos dies o més dins d'una mateixa
mensualitat, aquesta s’haura de fer carrec del percentatge del cost de tractament finalista
no assumit pel Consell Comarcal en aquella anualitat, aplicat al total dels quilos que hagin
entrat a I'abocador procedents del servei de recollida de mobles i voluminosos del
Girones.

10. SEGUIMENT, CONTROL | INFORMES

L’adjudicatari haura d’elaborar informes mensuals i anuals, amb dades desagregades per
municipi, indicadors de qualitat del servei i indicadors ambientals (recollida, reutilitzacio,
valoritzacio, eliminacio).
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L’empresa adjudicataria comunicara mensualment al Consell Comarcal quines son les
empreses gestores dels residus procedents de la recollida selectiva d objectes
voluminosos, aixi com les quantitats tractades i informara de qualsevol canvi.

A efectes informatius i per facilitar la correcta interpretacio i dimensionament del servei
per part dels licitadors, s’incorpora com a Annex | el resum de dades corresponents al
servei de recollida de maobles i voluminosos a la comarca del Girones durant I’'any 2025,
incloent el desglossament per municipi, els quilograms recollits i la distribucié segons
preparacio per a la reutilitzacié (PxR), valoritzacio i fraccio resta.

Les dades incloses en aquest annex tenen caracter orientatiu i no vinculant, i no
constitueixen cap compromis de volum minim ni maxim de residus a recollir durant la
vigéncia del contracte.

11. COMUNICACIO | SENSIBILITZACIO

Es valorara I'oferiment de campanyes anuals de comunicacié per promoure la participacio
de la ciutadania en el servei incidint en la importancia de reutilitzar els mobles i RAEE, i
per tant en la importancia que la ciutadania deixi els mobles ben desmuntats sense
elements trencats i amb totes les peces per facilitar els treballs de preparacio per a la
reutilitzacio (falques de radio, cartells, fulletons, etc.), aixi com en informaci6 basica sobre
el funcionament del servei, difusié del calendari de recollida, etc.
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Annex |. Dades de recollida de mobles i voluminosos — any 2025 (dades en kg)

MOBLES | TRASTOS

VELLS 2025 GEN. FEB.| MARC ABR. MAIG JUNY JUL.| AGOST SET. OCT. NOV. DES.| TOTAL
Aiguaviva 779 1.376 787 764 1.128 1.347 1.200 1.005 1.026 596 965 816 11.789
Bescand 3.398 3.774 4.530 3.706 3.553 4.891 4.884 4.018 5.408 4.126 3.802 5.902 51.992
Bordils 1.182 996 813 1.273 1.194 834 1.332 1.071 1.685 1.725 1.189 1.077 14.370
Campllong 598 393 356 301 242 611 700 685 721 657 465 355 6.084
Canet d'Adri 1.086 906 813 1.878 903 1.014 1.781 1.255 1.136 1.372 974 976 14.094
Cassa de la Selva 6.445 8.319 8.484 9.240| 12.469 6.968| 14.212 10.817| 11.162| 10.876 8.830 9.561( 117.381
Cervia de Ter 979 1.409 1.295 1.532 1.663 1.412 1.875 1.571 1.660 1.355 915 744 16.411
Flaca 689 908 1.066 541 542 437 975 659 1.197 831 668 288 8.802
Fornells de la Selva 4.415 2.756 2.193 3.091 3.236 3.782 3.829 4.656 3.930 4.006 2.587 2.304 40.784
Juia 524 565 788 515 629 505 707 455 767 753 431 424 7.063
Llagostera 0 3.802 3.802
Llambilles 1.459 1.081 1.589 1.273 1.163 841 1.182 1.359 1.034 1.095 1.494 1.573 15.143
Quart 2.697 2.139 3.633 3.925 4.131 3.019 4.965 4.346 4.212 3.875 3.479 3.129 43.548
Sant Andreu Salou 288 117 152 117 115 84 163 149 345 160 397 214 2.301
Sant Joan de Mollet 657 1.050 855 420 983 603 857 1.115 1.152 950 694 588 9.925
Sant Julia de Ramis 2.790 2.816 3.039 3.369 3.771 3.498 4.628 4.062 4.192 3.616 2.955 4.324 43.061
Sarria de Ter 1.707 1.217 2.505 1.841 2.162 1.937 2.006 1.427 3.077 1.670 2.025 2.079 23.653
Viladasens 375 230 463 350 238 632 441 511 565 459 132 229 4.624
30.069| 30.052| 33.361| 34.135| 38.122| 32.416| 45.737| 39.160| 43.267| 38.122| 32.001| 38.385| 434.827

Gen. Feb. Marg Abr. Maig Juny Jul. Agost Set. Oct. Nov. Des.| TOTAL

PxR 1.178 1.117 1.350 1.479 1.198 1.726 3.350 1.040 1.293 1.562 2.347 1.773 19.413
Revaloritzacié 9.611 9.375| 12.271 8.936 9.064 5.810| 11.207 12.300 9.814| 12.760| 10.174| 12.812| 124.134
RESTA 19.280| 19.560| 19.740| 23.720| 27.860| 24.880| 31.180| 25.820| 32.160| 23.800| 19.480( 23.800| 291.280
TOTAL 30.069( 30.052| 33.361| 34.135| 38.122| 32.416| 45.737| 39.160| 43.267| 38.122| 32.001| 38.385| 434.827
Resta/total 64,12% 65,09% 59,17% 69,49% 73,08% 76,75% 68,17% 6593% 74,33% 62,43% 60,87% 62,00% 66,99%




