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Memòria justificativa de la configuració de l’expedient de contractació relatiu al 
desenvolupament evolutiu de noves funcionalitats de l’eina tecnològica de censos de 
mercats municipals, fires locals i mercats de venda no sedentària de la diputació de 
Barcelona 

 

Promotor E0100 Gerència de Serveis de Comerç 

Núm. d’expedient 2026/0010049 

Codi de classificació 3085 – Contractació de serveis per procediment obert 
simplificat 

 
D’acord amb el que disposa l’article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del 
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP), 
mitjançant l’acte d’inici que consta en l’expedient s’han motivat les necessitats que es pretenen 
cobrir mitjançant aquest contracte i les raons per les quals el contracte que es vol iniciar és 
idoni per satisfer-les. 

Per aquests motius i de conformitat amb les previsions de l’article 116 de la LCSP es justifica 
la configuració de l’expedient de contractació en els termes següents: 

 
1) Consultes preliminars al mercat 

 
Per configurar aquest expedient de contractació no s’han realitzat consultes preliminars al 
mercat, atès que ja es disposa de tota la informació necessària per configurar l’expedient. 

 
2) Tipus de contracte: 

 
En aquesta contractació únicament es regulen prestacions previstes en l’article 17 de la 
LCSP, corresponents a un contracte de serveis. 

 
3) Inclusió de clàusules socials, mediambientals o d’innovació 

En aquesta contractació, atenent a les característiques del contracte, s’ha considerat oportú 
incloure d’una banda consideracions de tipus social com a criteris d’adjudicació (clàusula 1.11 
del PCAP), criteris de desempat (clàusula 1.12 del PCAP) i en les condicions especials 
d’execució (clàusula 2.2. del PCA) i d’altra banda consideracions de tipus ambiental com a 
condicions especials d’execució (clàusula 2.2 del PCAP). 

 
4) Divisió en lots de l’objecte del contracte 

 
No es considera adient la divisió del contracte en lots, perquè impossibilitaria l’execució 
correcta del contracte des del punt de vista tècnic, en tant que l’objecte del contracte és 
indivisible. 

5) Manca de mitjans 
 

D’acord amb l’article 116.4 f) de la LCSP, els mitjans personals de què disposa la Gerència 
de Serveis de Comerç són insuficients i no compten amb la qualificació professional 
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específica per dur a terme el servei objecte de la present contractació motiu pel qual és 
necessari contractar una empresa per dur-los a terme. 

 
D’acord amb les previsions de l’article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest contracte suposa 
la contractació de personal per part de la Diputació de Barcelona, sinó únicament i 
exclusivament la contractació de la prestació d’un servei per les raons exposades en l’acte 
d’inici i per no disposar dels mitjans per portar-lo a terme. A l’extinció del contracte no es 
produirà cap consolidació de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte 
com a personal propi de la Diputació de Barcelona. 

6) Procediment 
 

En compliment del que estableix l’art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha estat 
un procediment obert simplificat perquè permet presentar oferta a qualsevol licitador interessat 
i atès que el VEC és inferior al llindar establert per la normativa vigent per a la tramitació de 
procediments oberts simplificats. Malgrat per imports es podria tramitar com un sumari es 
tracta d’un contracte de caràcter intel·lectual motiu pel qual es tramita com un simplificat. 

7) Criteris d’adjudicació 
 

En compliment del que estableixen els articles 116.4c i 145 de la LCSP, s’ha escollit una 
pluralitat de criteris d’adjudicació, d’acord amb el detall següent: 

 

Descripció del criteri Ponderació 
Tipus 
criteri 

Criteri 1. Preu 40% Automàtic 

Criteri 2. Millora de l’experiència 
de l’equip adscrit al contracte 

30% Automàtic 

Criteri 3. Qualitat del servei: 
temps de resposta a incidències 

15 % Automàtic 

Criteri 4. Aspectes socials 5% Automàtic 

Criteri 5. Igualtat de gènere en la 
composició de l’equip 

5% Automàtic 

Criteri 6. Estabilitat de l’equip 
adscrit al contracte 

5% Automàtic 

 
La finalitat que es vol aconseguir amb cadascun dels criteris és la següent: 

 
-  Preu: aconseguir el preu més baix i així la Diputació de Barcelona podrà disposar de 

més recursos econòmics per prestar altres serveis als ciutadans i a les entitats locals del 
seu àmbit territorial. 

 
El Decret núm. 18175 de data 19/12/2024, pel qual es va aprovar diferents fórmules pel 
càlcul del criteri preu, estableix la possibilitat de la utilització de la fórmula proporcional 
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inversa com a sistema de càlcul del criteri preu en contractes de serveis intensius en mà 
d’obra. 

 
Aquesta fórmula està pensada per licitacions en què les característiques del contracte 
permeten la introducció de paràmetres de qualitat en la prestació i no es vol incentivar la 
competitivitat entre els licitadors en el criteri preu. La fórmula atorga la màxima puntuació 
a l’oferta més barata i atenua les diferències entre les diverses ofertes. La puntuació que 
obté cada empresa depèn de l’esforç econòmic que suposi la millor oferta. 

 
La fórmula garanteix un repartiment equitatiu de les puntuacions entre tots els licitadors, 
de manera que es respecta el criteri de proporcionalitat. 

 
- Millora de l’experiència de l’equip: aquest criteri es justifica per la seva vinculació directa 

amb l’objecte del contracte, atès que una major experiència professional del personal 
adscrit incideix de manera determinant en la qualitat tècnica de les prestacions, la capacitat 
de resolució d’incidències i l’eficiència en l’execució del contracte. 

 
El sistema de puntuació és completament objectiu i automàtic, basat en anys d’experiència 
addicionals per perfil, evitant judicis de valor i assegurant la transparència i la igualtat de 
tracte entre licitadors. Així mateix, la ponderació (30 punts) es considera ajustada a la 
rellevància dels diferents perfils en la correcta execució del contracte. 

 
Finalment, el criteri incorpora garanties d’execució, atès que l’experiència oferta haurà de 
ser acreditada i mantinguda durant tota la vigència del contracte o, en cas de substitució, 
substituïda per perfils d’experiència equivalent. 

- Qualitat del servei: temps de resposta a incidències: aquest criteri té per objecte 
valorar la capacitat dels licitadors per garantir una resposta àgil i eficaç davant les 
incidències que es puguin produir durant l’execució del contracte. 

El temps de resposta constitueix un indicador essencial de la qualitat del servei, atès que 
una reducció en els terminis d’atenció de les incidències permet minimitzar l’impacte 
operatiu, reduir els possibles temps d’inactivitat i millorar l’experiència dels usuaris. 

 
Mitjançant aquest criteri es fomenta que els licitadors ofereixin compromisos de resposta 
més exigents que el temps màxim establert en el Plec de Prescripcions Tècniques (72 
hores hàbils), valorant-se de manera proporcional aquelles ofertes que redueixin aquest 
termini fins a 48 o 24 hores hàbils. 

L’establiment de trams de puntuació diferenciats permet una comparació objectiva i 
transparent de les ofertes, basada en un paràmetre quantificable i directament vinculat a 
la qualitat de la prestació. Així mateix, es garanteix la proporcionalitat del criteri, atès que 
s’atorga una major puntuació a les millores que representen una reducció més significativa 
del temps de resposta. 

 
En conseqüència, es tracta d’un criteri objectiu, mesurable i directament relacionat amb 
l’objecte del contracte, que contribueix a identificar l’oferta econòmicament més 
avantatjosa en termes de qualitat del servei. 
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- Aspectes socials: aquest criteri es justifica per la seva vinculació amb la qualitat en 
l’execució del contracte, atès que les mesures socials incideixen directament en les 
condicions de treball del personal adscrit i, en conseqüència, en el servei prestat. 

 
La disposició de protocols contra l’assetjament, mesures de conciliació i polítiques de 
formació contínua contribueix a millorar el clima laboral, reduir conflictes i augmentar la 
qualificació i estabilitat del personal, factors que repercuteixen positivament en l’execució 
del contracte. 

 
El criteri és proporcionat (5 punts), objectivable (acreditable documentalment) i no 
discriminatori, ja que qualsevol empresa pot implementar aquestes mesures. 

 
- Presència femenina en la composició de l’equip: aquest criteri es justifica per la seva 

vinculació amb l’objecte del contracte, atès que promou la presència de dones en l’equip 
de treball adscrit a la seva execució, en un sector —com és el de les tecnologies de la 
informació— tradicionalment masculinitzat. 

 
La seva incorporació respon a l’objectiu de fomentar la igualtat efectiva entre dones i 
homes en l’àmbit laboral, en línia amb els principis d’igualtat de gènere i no discriminació 
que han d’informar l’actuació dels poders públics, promovent una composició més 
equilibrada dels equips professionals. 

La ponderació atribuïda al criteri (5 punts) es considera adequada i proporcionada, atès 
que incentiva aquesta presència equilibrada sense imposar una configuració determinada 
de l’equip, garantint en tot moment el respecte als principis de lliure concurrència i no 
discriminació. 

Així mateix, es tracta d’un criteri objectivable i verificable mitjançant la documentació 
aportada pels licitadors, que permet acreditar de manera clara la composició de l’equip 
adscrit al contracte. 

 
En conseqüència, el criteri presenta una relació directa amb la qualitat social de la 
prestació, contribuint a la consecució d’objectius de caràcter transversal sense alterar 
l’objecte principal del contracte. 

- Estabilitat de l’equip adscrit al contracte: aquest criteri es vincula amb l’objecte del 
contracte en la mesura que l’antiguitat del personal a l’empresa és un indicador 
d’experiència, coneixement dels procediments interns i continuïtat organitzativa, elements 
que incideixen positivament en la qualitat i eficiència en l’execució del contracte. 

El criteri és proporcionat (5 punts), objectivable mitjançant dades verificables i no 
discriminatori, ja que qualsevol empresa pot acreditar l’antiguitat del seu personal. Així 
mateix, evita valorar figures contractuals (com la tipologia de contracte), que no són per si 
mateixes garantia d’estabilitat. 

8) Dades econòmiques del contracte 
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8.1.  Valor estimat del contracte 

 
El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants de la 
LCSP, és de 36.000 €, IVA exclòs. 

 

Vigència inicial: 
14 mesos 

Desenvolupament de les funcionalitats descrites a 
la clàusula 5 del PPT, així com per les tasques 
necessàries per a la correcta implementació, 
integració, prova i posada en funcionament de l’eina 
tecnològica: 24.000 €. 

30.000 € 

 
Bossa d’hores destinada a atendre tasques de 
suport, manteniment evolutiu menor o adaptacions 
no previstes inicialment en el desenvolupament 
evolutiu objecte del contracte (clàusula 6 del PPT): 
6.000 € 

 

Pròrroga: 1 any Bossa d’hores destinada a atendre tasques de 
suport, manteniment evolutiu menor o adaptacions 
no previstes inicialment en el desenvolupament 
evolutiu objecte del contracte.  
 
S’incrementa l’import de la pròrroga de 6.000 € a 
10.000 € ja que es preveu un increment del nombre 
d’hores necessàries per atendre tasques de suport, 
sense conèixer el volum del nombre d’hores 
concretes per cadascun dels perfils, de manera que 
l’import consignat es correspon amb la previsió 
pressupostària.  

10.000 € 

 Valor estimat 40.000 € 

 
7.2. Pressupost base de licitació 

 
a) El pressupost base de licitació de la contractació es fixa en la quantitat de 36.300 €, IVA 

inclòs, desglossat d’acord amb el següent detall: 
 

Pressupost IVA exclòs 21 % IVA 

30.000 € 6.300 € 

 
Aquest pressupost es desglossa en els conceptes següents: 

 

 
 

 
Part fixa 

Pel desenvolupament de les funcionalitats descrites al Plec de 
Prescripcions Tècniques (en endavant, PPT), així com per les 
tasques necessàries per a la correcta implementació, 
integració, prova i posada en funcionament de l’eina 
tecnològica (clàusula 5 del PPT). 

Pressupost màxim de 24.000 €, més 5.040 € en concepte del 
21% d’IVA. 
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Part variable 

Bossa d’hores destinada a atendre tasques de suport, 
manteniment evolutiu menor o adaptacions no previstes 
inicialment en el desenvolupament evolutiu objecte del 
contracte (clàusula 6 del PPT). 

Pressupost màxim de 6.000 €, més 1.260 € en concepte del 
21% d’IVA, formulat en termes de preus unitaris. 

 
Els preus màxims de licitació es concreten en els imports següents: 

 

 

 
 

 
Part fixa 

Pel desenvolupament de les funcionalitats descrites al PPT, 
així com per les tasques necessàries per a la correcta 
implementació, integració, prova i posada en funcionament de 
l’eina tecnològica (clàusula 5 del PPT). 

Pressupost màxim de 24.000 €, més 5.040 € en concepte del 
21% d’IVA. 

 
 
 

 
Part variable 

Segons els preus unitaris màxims: 

 
• Preu/hora responsable del contracte/cap de projecte: 

54 €, més 11,34 € en concepte del 21% d’IVA. 
• Preu/hora arquitecte/a o desenvoluador/a sènior: 50 

€, més 10,50 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Preu/hora tècnic/ca desenvolupador/a: 44 €, més 
9,24 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Preu/hora un/a dissenyador/a gràfica: 39 €, més 8,19 
€ en concepte del 21% d’IVA. 

 
Estimacions de les necessitats de la part variable: 

 
El nombre estimat d’hores a realitzar és de 130, a executar a partir de la finalització del 
desenvolupament i posada en funcionament de l’eina tecnològica, d’acord amb el detall 
següent: 

 

Responsable del contracte/cap de projecte 20 hores 

Arquitecte/a o desenvoluador/a sènior 30 hores 

Tècnics/ques desenvolupadors/es 60 hores 

Dissenyador/a gràfica 20 hores 

 
Els licitadors hauran d’igualar o disminuir, en la seva oferta, els dos imports que consten 
detallats per la part fixa del pressupost i els preus unitaris màxims, per la part variable, 
indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent. 

 
 

b) El desglossament del pressupost base de licitació per costos és el següent: 

 

 Imports 
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Costos  directes (costos  laborals  i  despeses 
d’explotació vinculades al desenvolupament de 
l’activitat) 

 
25.500 € 

Costos indirectes (costos d’amortització de 
material informàtic, costos  administratius i 
financers) 

 
2.700 € 

Beneficis (benefici industrial) 1.800 € 

IVA (21%) 6.300 € 

Total 36.300 € 
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Pel que fa referència al personal adscrit, els costos s’han calculat tenint en compte la base 
mínima que determina el XIX Conveni col·lectiu estatal d’empreses de consultoria, 
tecnologies de la informació i estudis de mercat i de l’opinió pública, publicat en el BOE 
número 92, de 16 d’abril de 2025 (codi de conveni 99001355011983). A partir d'una 
jornada, en còmput anual, de 1.800 hores i estimant un 35% en costos de seguretat social 
a càrrec de l'empresa. 

El cost salarial desagregat per categoria professional es fixa d’acord amb el següent detall: 
 

 
Categoria 

professional 

Percentatge 
de 

dedicació 
sobre la 
jornada 

Responsable del 
contracte/cap  de 
projecte 

 
1,1 % 

Arquitecte/a o 
desenvoluador/a 
sènior 

 
1,7 % 

Tècnics/ques 
desenvolupadors/es 

3,3 % 

Dissenyador/a 
gràfica 

1,1 % 

 
No obstant això, tenint en compte l'especialització i l’experiència requerida, s'ha realitzat 
una adequació a partir del salari de mercat, atès que s’ha detectat una diferència entre el 
salari mínim regulat en el conveni i el salari de mercat pel qual s’està retribuint aquests 
perfils. 

 
Aquesta referència als salaris de mercat es realitza únicament a efectes de càlcul del 
pressupost base de licitació, sense que suposi, en cap cas, la imposició de condicions 
salarials concretes a l’empresa contractista 

 
El referit conveni no fixa cap desagregació per gènere, motiu pel qual els salaris seran 
idèntics per a la realització de les tasques de la mateixa categoria amb independència de 
que el treball sigui executat per un home o una dona, existint únicament diferències com 
a conseqüència de les diferents antiguitats dels treballadors o altres circumstàncies 
previstes legalment. 

 
9) Condicions mínimes de solvència i altres requeriments exigits per presentar-se a la 

licitació o per executar el contracte 
 

Sense perjudici que no serà necessari acreditar documentalment la solvència, les entitats que 
participin en la licitació hauran de comptar amb la següent solvència econòmica i financera, i 
tècnica i professional: 

 
 Mitjans d’acreditació escollits Motivació dels requisits 
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  mínims exigits 

 
Solvència 

econòmica i 
financera 

 
Import mínim anual de volum de 
negocis. 

S’ha mantingut l’import mínim 
anual previst a l’article 11.4.b) 
del reglament per considerar-se 
adient  per  la  naturalesa  del 
contracte. 

Solvència 
professional 

o 
tècnica 

 
Relació dels serveis o treballs 
principals per un import anual 
mínim segons el PCAP. 

S’ha mantingut l’import mínim 
anual previst a l’article 11.4.b) 
del reglament per considerar-se 
adient per la naturalesa del 
contracte. 

 
Així mateix, les empreses, d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP, s’han de comprometre a 
adscriure, com a mínim, els mitjans següents: 

 

Compromís d’adscripció 
de mitjans 

Motivació 

En aquesta relació ha de 
constar un mínim de 5 
perfils següents: 

L’exigència d’aquests perfils es justifica per la necessitat 
de garantir una adequada cobertura de totes les funcions 
tècniques i de coordinació imprescindibles per 
a la correcta execució del contracte. 

• Responsable del 
contracte / cap de 
projecte. 

• Arquitecte/a o 
desenvolupador/a 
sènior. 

• Tècnics/ques 
desenvolupadors/e 
s (2 perfils). 

• Dissenyador/a 
gràfic/a. 

Una persona no pot ocupar 
més d’un perfil. 

 
En concret, es requereix: 

 
• Un perfil de direcció i coordinació, per assegurar 

la interlocució amb l’Administració i el seguiment 
global del servei. 

• Un perfil sènior de definició tècnica, per garantir la 
coherència i qualitat de les solucions 
tecnològiques. 

• Perfils tècnics de desenvolupament, necessaris 
per a l’execució material de les prestacions. 

• Un perfil de disseny, per assegurar l’adequació 
funcional i visual de les solucions. 

 La diferenciació de perfils i la prohibició d’acumulació en 
una mateixa persona respon a la complexitat del 
contracte i a la necessitat de disposar d’un equip 
suficientment dimensionat i especialitzat, garantint així 
la qualitat i adequada execució del servei. 

 
10) Condicions especials d’execució 

 
D’acord amb l’article 202 de la LCSP, en aquesta contractació es preveuen les condicions 
especials d’execució següents: 

 

Condició especial Finalitat 
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Àrea de Comerç, Consum i Salut Pública 

Gerència de Serveis de Comerç 
Exp.núm:2026/0010049 

 

 

 
 

 

L’empresa contractista haurà de garantir 
que el salari de les persones adscrites a 
l’execució del contracte siguin iguals per 
a dones i homes en aquelles 
categories/grups professionals 
equivalents. 

 
Eliminar les desigualtats entre homes i 
dones, afavorint l’aplicació de mesures 
que fomentin la igualtat a la feina. 

El lliurament d'informes i qualsevol altra 
documentació s’haurà de fer de manera 
electrònica, evitant l’ús de paper. 

Reduir el  consum de paper  per 
esdevenir una administració més 
sostenible. 

El contractista s’obliga a facilitar tota la 
documentació que li sigui requerida en 
relació amb els seus subcontractistes en 
els termes de l’article 217 LCSP. 

 
Complir amb la normativa vigent 
relacionat amb la subcontractació. 

 

 
L’empresa se sotmet a la normativa 
nacional i de la Unió Europea en matèria 
de protecció de dades. 

Complir amb la normativa vigent sobre 
protecció de dades en els termes 
previstos en el RD 14/2019, 31 d’octubre, 
pel que s’adopten mesures urgents per 
raons de seguretat pública en matèria 
d’administració digital, contractació  del  
sector  públic  i 
telecomunicacions. 

L’empresa contractista, en tota la 
documentació, publicitat, imatge o 
materials necessaris per a l'execució del 
contracte ha de fer un ús no sexista del 
llenguatge, evitar qualsevol imatge 
discriminatòria de les dones o estereotips 
sexistes, i ha de fomentar amb valors 
d'igualtat la presència equilibrada,   la   
diversitat   i   la 
corresponsabilitat. 

 
 

 
Eliminar les desigualtats entre homes i 
dones, afavorint l’aplicació de mesures 
que fomentin la igualtat. 

 
11) Durada del contracte i possibles pròrrogues 

 
La durada del contracte s’ha fixat per un termini de 14 mesos i serà prorrogable de forma 
expressa, sense que la durada de la seva vigència, incloses les pròrrogues, pugui excedir de 
26 mesos, atès que es considera el termini idoni per garantir una correcta execució de les 
prestacions objecte del contracte. 

 
En concret, aquesta durada permet: 

 
– Disposar del temps suficient per a la posada en marxa, desenvolupament i 

consolidació de les solucions previstes. 

– Garantir la continuïtat i estabilitat de l’equip tècnic, afavorint una execució eficient i de 
qualitat. 

– Assegurar la planificació i execució adequada de les diferents fases del projecte 
(anàlisi, desenvolupament, implantació i seguiment). 

– Permetre una adaptació progressiva a les necessitats del servei, així com la 
incorporació de millores evolutives. 
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La possible pròrroga es preveu amb la finalitat de donar continuïtat a les prestacions en cas que sigui 
necessari per a la seva correcta finalització o per garantir la plena operativitat de les solucions 
implementades. 
 
12) Termini per adjudicar el contracte 

 
L’adjudicació es realitzarà dins el termini de 2 mesos a comptar des de la data d’obertura de les 
ofertes rebudes. 

13) Constitució de garantia provisional 
 

No procedeix la constitució de garantia provisional, en tractar-se d’un procediment obert 
simplificat sumari, d’acord amb l’article 159.4.b) de la LCSP. 

14) Constitució de garantia definitiva 
 

En aquesta contractació s’exigeix la presentació de la garantia definitiva en els termes que preveu 
l’article 107 de la LCSP. 

15) Termini de garantia del contracte 
 

Es fixa un termini de garantia de sis (6) mesos a comptar des de la data de recepció i/o 
conformitat de la prestació contractada. 

16) Revisió de preus 
 

En aquesta contractació no es preveu revisió de preus en els termes que preveu l’article 103 de la 
LCSP. 

17) Penalitats 

 
D’acord amb l’article 192 de la LCSP s’han previst en el PCAP penalitats pel compliment defectuós 
o incompliment parcial del contracte, penalitats per l’incompliment del termini d’execució en els 
termes que preveu l’article 193 i penalitats per l’incompliment d’obligacions relacionades amb la 
subcontractació. 

18) Cessió del contracte 
 

En aquesta contractació es permet la cessió del contracte en els termes que preveu l’article 214 de 
la LCSP. 

19) Subcontractació del contracte 

 
En aquesta contractació es permet la subcontractació del contracte en els termes que es 
preveuen en els articles 215 a 217 de la LCSP. 
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