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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT D’EQUIPS INFORMATICS DE SOBRETAULA |
ORDINADORS PORTATILS AMB EQUIPAMENT DE PERIFERICS PER
L’ INSTITUT MUNICIPAL D’HISENDA DE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA,
AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE
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1. INTRODUCCIO

L’Institut Municipal d’Hisenda de I’Ajuntament de Barcelona (IMHB) és un organisme autonom de
I'Ajuntament de Barcelona que té com a finalitat la gestid, recaptacid i inspeccié dels tributs,
preus publics, multes i altres ingressos de dret public de I'Ajuntament de Barcelona, els seus
organismes autonoms, i d'altres entitats publiques, quan se'ls hi encomanin.

L'IMHB té la necessitat de realitzar un procés d’adquisicié d’equipament informatic per tal
d’atendre les necessitats del seu personal i modernitzar I'equipament existent en els diferents
llocs de treball de I'lMHB.

Els principals objectius del present procés de contractacio son els seglients:

e Adquirir un conjunt d’equipament informatic portatil i de sobretaula per a I'lMHB.

e Millorar I'’ergonomia i espai disponible en els llocs de treball.

o Cobrir les necessitats generades dels diferents departaments de treball tant en I'entorn
fisic com en les condicions de treball.

e Millorar I'obsolescéncia tecnologica de I'equipament destinat al personal de I'lMHB.

e Assegurar que les prestacions del nou maquinari cobreixin les necessitats de rendiment,
programari i Us de les aplicacions amb un temps de resposta adient.

e Adquirir I'equipament necessari per tal que el personal municipal pugui desenvolupar les
seves tasques i funcions en modalitat de teletreball.

L'interes public del contracte rau en el fet que actualment I'obsolescéncia tecnologica de part de
I’equipament disponible a I'IIMHB no ofereix les capacitats suficients quant a rendiment i
eficiencia, la qual cosa repercuteix en I'execucié de les seves funcions. Per tant, aquest procés de
renovacio té un impacte positiu en la qualitat del servei de I'lMHB percebuda per la ciutadania.

A més a més, aquest contracte promou I'eficiencia i inclou els termes acordats en I'execucié dels
processos de contractacié publica, afavorint I'agilitzacid de tramits, aixi com la valoracié de la
incorporacid de consideracions socials com aspectes positius en aquest procediment de
contractacié publica, afavorint alhora la participacié de la petita i mitjana empresa i I'accés sense
cost a la informacié.

2. ACTIVITATS QUE INCLOUEN EL CONTRACTE

Aguest contracte inclou les activitats inherents al lliurament i maquetacié dels equips objecte
d’aquest contracte, i que es detallen en aquest punt. Totes aquestes activitats s’executaran sota el
pla de desplegament que definira, coordinara i supervisara el Departament de Sistemes de I'lIMHB.

Les activitats a executar son les seglients:

e Maquetacio i etiquetatge de I'equipament segons el que s’especifica en el punt 4.2 del
present document.

e Subministrament i lliurament de I'’equipament segons el que s’especifica en el punt 4.3 del
present document.

e Retirada dels residus segons els que s’especifica en el punt 4.5 del present document.
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3. CARACTERISTIQUES TECNIQUES

L'equipament presentat per les empreses licitadores haura de complir amb els requisits tecnics
especificats en aquest apartat, o en tot cas, oferir una configuracié alternativa superior.

PORTATIL
Categoria Subcategoria Ti'.)l.ls <2 Especificacid
Especificacid
Processador Model Minim Core Ultra 7 255U
Memoria RAM Tipus Minim RAM DDR5-5600MHz de 16 GB (1 x 16 GB)
Emmagatzematge | Disc dur Minim 512GB SSD
Pantalla Mida Requerit Entre 13” i 14"
Pantalla Resolucié Minima 1920 x 1080
Connexions Minim 2 USB-C Thunderbolt™ 4
2 USB-A 3.2
1 HDMI 2.1
1 connector estéreo per auriculars i microfon
RJ45 integrat
Pes Maxim 1500 grams
Bateria Minim Integrada de polimers de liti de 54 Whr
10 hores (segons MobileMark 25)
Audio Requerit Targeta de so integrada HD
Altaveus i microfon integrats
Webcam Minim Camera Full HD 1080 pixels
Mecanisme d’ocultacid integrat
Dispositius entrada Requerit Touchpad integrat
Teclat format castella
Lector SmartCard integrat
Connectivitat sense Minim Wifi 802.11 a/c
fils Bluetooth 5.3
Software Sistema Requerit L’equipament ha de incloure la llicéncia de sistema
Operatiu operatiu Microsoft Windows 11 Pro 64 bits
Font d’alimentacio Requerit Adaptador alimentacio externa CA 65W (100/240V)
us internacional. Amb connexié USB-C.
Seguretat Chip de seguretat integrat TPM 2.0
Actualitzacio BIOS per xarxa
Seguretat fisica Requerit L’equipament estara dotat d’una ranura per a
bloqueig de seguretat tipus Kesington Nano.
Certificacions Minim Acompliment dels segilients estandards:

- Requeriments energetics segons s'estableix a la
versié actual Energy Star.

- Durabilitat: MIL-STD 810

- Requeriments ambientals: d’emissions de soroll i
altres aspectes d’eco disseny, tal com s’estableixen
a I'estandard d’ecoetiquetes tipus | com TCO
Certified, Etiqueta ecologica europea i altres.

- Requeriments de components toxics: RoHS-
compliant.
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SOBRETAULA
Categoria Subcategoria Ti?‘.‘ls . . Especificacio
Especificacio
Processador Model Minim Corei5
Memoria RAM Tipus Minim RAM DDR4- 3200MHz de 16 GB (1 x 16 GB)
Emmagatzematge | Disc dur Minim 512 GB SSD
Targeta grafica Minim Integrada Intel UHD Graphics 770 o equivalent
Connexions Minim 6 USB-A 3.2
2 USB-A 2.0
1 USB-C (fins a 10Gb)
1HDMI 1.4
1 DisplayPort 1.4
1 connector estéreo per auriculars i microfon
1 RJ-45
Audio Requerit Targeta de so integrada HD
Software Sistema Requerit L’equipament ha de incloure la llicéncia de sistema
Operatiu operatiu Microsoft Windows 11 Pro 64 bits
Font d’alimentacié Minim 240W (100/240V)
Seguretat Chip de seguretat integrat TPM 2.0
Actualitzacio BIOS per xarxa
Seguretat fisica Requerit L’equipament estara dotat d’una ranura per a
bloqueig de seguretat tipus Kesington Nano.
Certificacions Minim Acompliment dels segiients estandards:
- Requeriments energetics segons s'estableix a la
versié actual Energy Star.
- Requeriments ambientals: EPEAT
MONITOR
Categoria UILXE Especificacid
Especificacio
Caracteristiques Minim -23,8”
-1920 x 1080 FHD
- Peanya ajustable
- Angle de visié minim (1782 H — 1782 V)
- Contrast 1000:1
- LED
- 250 cd/m?2
- Refresc: 7 ms o menor
- Compatibilitat amb el model de portatil subministrat
Connexions Minim - HDMI 1.4, DisplayPort 1.2, USB-C amb velocitat de senyal de 5Gbps

(fins a 65W mitjancant USB amb subministrament d’energia), 4 USB-
A*, RJ-45
- Ha de poder funcionar amb doble pantalla
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Tipus
Categoria PR Especificacio
g Especificacio =
Certificacions Minim Acompliment dels seglients estandards o equivalents:

Requeriments ergonomics: segons s'estableixen a 1ISO 9241-307
Requeriments energeétics segons s'estableix a Energy Star.
Requeriments ambientals d'emissions de soroll tal
s'estableixen a I'estandard TCO Certified Displays.
Requeriments ambientals d'altres components toxics RoHS-
compliant.

com

(*) En cas que no hi hagi cap model de monitor que ho compleixi, I'adjudicatari es compromet a facilitar un
HUB de USB-A per arribar al minim de connexions requerides, sense cost afegit per I'lMHB.

TECLAT

Categoria Tipus Especificacid

Especificacid

Caracteristiques Minim

- Connectivitat amb cable USB
- Format entrada espanyol / catala

RATOLI
Categoria Tipus Especificacio Especificacio
Caracteristiques Minim - Connectivitat amb cable USB
- LED optic
- 2 botons (dreta, esquerra)
- Rodeta
AURICULARS
Categoria Tipus Especificacio Especificacid

Caracteristiques Minim

- Connectivitat: USB estandard o doble jack audio/micro amb
adaptador 2 en 1 final

- Microfon integrat

- Tipus diadema

- Supressio de soroll ambiental

4. CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CONTRACTE

4.1. SOBRE ELS EQUIPS

Els equips hauran de tenir facilitat d’accés als seus components interns, de manera que no s’ha de
precisar la utilitzacié d’eines especials per I'accés a l'interior del xassis.

S’haura de garantir la plena disponibilitat via web de controladors i software addicional per als
equips i la possibilitat d’incorporar els mateixos a paquets d’instal-lacié estandard via instal-lacions
desateses, per al manteniment d’aquest programari.




Barcelona @

Institut Municipal d'Hisenda

Direccié d’Administracio i Recursos
Departament de Sistemes i Infraestructures

Tot I'equipament de computacié que es subministri ha de ser compatible amb les plantilles de
software corporatiu basades en Microsoft Windows 11 64 bits i Ubuntu LTS 22.04 o versions
superiors.

Els equips de computacidé que es subministrin hauran d’incloure la llicencia de sistema operatiu
Microsoft Windows Pro 11 64 bits.

Els licitadors no podran presentar ofertes de maquinari amb prestacions inferiors a les requerides
en aquest plec.

Els licitadors hauran d’incloure en les ofertes equips amb software BIOS propi del fabricant de
I’equip, fabricant que haura de constar en |'oferta.

L’equipament subministrat objecte del contracte haura de pertanyer a la gama professional o
d’empresa. A més hauran de ser nous, originals de fabricant i s’aprovisionaran en I'embalatge
original. En cap cas s’acceptaran equips re-manufacturats, re-condicionats o prefabricats.

Cada element proposat ha de presentar les mateixes caracteristiques quant a marca, model i
versions de software o firmware, per tal de garantir homogeneitat.

Els productes figuraran dins del cataleg comercialitzat pel fabricant en el moment de presentar les
seves propostes. No s’admetran productes retirats de la comercialitzacié o descatalogats pel
fabricant ni equips amb processadors amb una antiguitat de data de sortida al mercat superior a
24 mesos.

Els manuals d’Us dels equips oferts estaran redactats en qualsevol de les llenglies oficials a la
ciutat de Barcelona.

S’haura de garantir que totes les peces dels equips subministrats estiguin cobertes per la garantia
oficial del fabricant durant tot el periode de garantia. El licitador haura d’adjuntar a la proposta,
un certificat emeés pel fabricant donant aquesta conformitat.

4.2. MAQUETACIO | ETIQUETATGE DE L'EQUIPAMENT

L'activitat d’etiquetatge amb la imatge corporativa de I'lMHB i la maquetacié dels equips es dura a
terme a les instal-lacions de I'lMHB. El Departament de Sistemes de I'IMHB facilitara una copia de
la imatge corporativa i I'adjudicatari haura de proporcionar els dispositius necessaris per a poder
dur a terme la maquetacid. Igualment, el Departament de Sistemes de I'[MHB facilitara la
informacid necessaria per a I'etiquetatge dels equips que permeten el seu inventari, i I'adjudicatari
procedira a col-locar les etiquetes en un lloc visible de I'equipament.

4.3. SUBMINISTRAMENT | LLIURAMENT DE L'EQUIPAMENT

Els subministraments i els serveis de maquetacid encarregats s’han d’executar en un termini no
superior a la data de finalitzacié del contracte. Els terminis d’execucié seran a comptar des de
I'endema de la data de formalitzacié del contracte.
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Els equips hauran de ser lliurats a les instal-lacions de I'lMHB segons les instruccions que donara el
Departament de Sistemes de I'lMHB.

Tots els costos associats a la logistica (magatzem i custodia, transport fins magatzem, transport i
lliurament final, i altres) hauran d’estar inclosos en I'oferta economica presentada i no implicaran
cap cost afegit per I'lMHB.

4.4. SOBRE L'INVENTARI

En relacié a l'inventari fisic de I'equipament, I'empresa adjudicataria haura de subministrar en
format electronic al responsable del contracte, el llistat de niUmeros de série i el seu corresponent
numero d’inventari IMHB de I'equipament que s’hagi lliurat i maquetat.

4.5. RETIRADA DE RESIDUS

L’adjudicatari retirara i eliminara de manera sostenible els residus de I'embalatge (plastics,
cartrons, Porexpan, palets, etc.) en un punt verd oficial. El procés de retirada dels residus s’haura
de dur a terme el mateix dia del lliurament. Només a peticié de la direccié del Departament de
Sistemes de I'IMHB es dura a terme més endavant, i aquesta retirada no podra excedir del termini
maxim de 3 dies laborables una vegada feta la sol-licitud per escrit.

Per tant, en el que respecta a la retirada de residus, I'adjudicatari del subministrament implicat
aportara la seva capacitat d’'emmagatzematge i logistica.

4.6. VOLUMETRIA DE L'EQUIPAMENT

La volumetria minima dels equipaments a subministrar és la segilient:

Equipament Unitats
Portatil 34
Sobretaula 16
Monitor 34
Teclat 50
Ratoli 50
Auriculars 34

4.7. REVISIO PREVIA A L’ADJUDICACIO DE LES CARACTERISTIQUES

Amb caracter previ a l'adjudicacié del contracte, 'IMHB requerira a I'empresa candidata a ser
I'adjudicataria a lliurar, en un termini no superior a 3 dies habils des del requeriment, un
equipament mostra idéntic en totes les seves caracteristiques als oferts en la seva proposta
economica, aixi com tota la documentacido de l'equipament que es consideri oportuna per
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acreditar I'oferta. Aquest equipament mostra s’haura de lliurar al Departament de Sistemes de
I'IMHB, carrer Pallars, nim. 200, 1a planta, 08005 de Barcelona, de 08:00h a 14:00h hores, prévia
cita amb el responsable del contracte.

Un cop verificades les caracteristiques de I'equipament i la seva plena adequacié a l'oferta
presentada, li sera retornat a I'empresa proposada com adjudicataria. La superacié de les proves
tecniques sera imprescindible per a I'adjudicacio del contracte.

En cas que algun dels productes oferts no s’ajusti a les caracteristiques técniques exigides en
aquest plec i/o a I'oferta presentada, 'empresa quedara exclosa d’aquest procediment per no
complir els requeriments técnics del contracte i/o per no ajustar-se a la seva oferta, i es procedira
a requerir I'equipament mostra a la seglient empresa licitadora segons I'ordre en qué hagin
guedat classificades les ofertes.

4.8. GARANTIA DELS EQUIPS

Els equips hauran de tenir una garantia del fabricant per un periode de 5 anys en portatils i
sobretaula, i per a la resta de I'equipament el termini legal que incorpori cada fabricant.

La garantia ha d’incloure la substitucié de totes les peces dels equips subministrats i la seva
prestacio a les instal-lacions de I'IMHB.

Amb caracter general, la garantia incloura la substitucié de tots els components interns amb la
mateixa durada que I'equip. En el cas dels portatils, el proveidor podra indicar explicitament en la
seva oferta condicions diferenciades per a determinats components (per exemple, la bateria, per
les seves caracteristiques de desgast), sempre que aquestes estiguin degudament documentades i
respectin els requisits minims establerts.

L’empresa adjudicataria estara obligada a assumir el manteniment de la garantia oferta durant tot
el periode de vigencia de la mateixa.

L'IMHB comunicara a 'empresa adjudicataria les avaries o incidencies dels equips que cobreixin la
garantia oferta. A tal efecte, 'empresa adjudicataria ha de garantir els canals necessaris per
recepcionar les avaries que, com a minim, cobrira els dies laborables (de dilluns a divendres,
excepte festius a la ciutat de Barcelona), i durant un horari entre 08:00h i 18:00h.

L'empresa adjudicataria es comprometra a resoldre les avaries amb un temps de resolucio
d’incidéncies no superior a 1 dia (laborable) des de la comunicacié de la mateixa.

Li correspon a I'empresa adjudicataria optar per la reparacio in situ o la substituciéo immediata de
I’equip per un d’igual o de superiors caracteristiques al descrit a les condicions tecniques, per tal
de donar compliment al temps maxim de resolucié permes.

L'empresa adjudicataria respondra de la correcta prestacid dels serveis inclosos en aquesta
garantia i durant la seva vigéncia, amb la garantia definitiva dipositada al moment de I'adjudicacié
del contracte.
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L'empresa adjudicataria te I'obligacié d’executar els processos administratius que cada fabricant
dels diferents elements oferts tingui establerts per el registre i activacié de les garanties.
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