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Lots: []Si

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE Exp. 2026/001989

Aquest quadre de caracteristiques forma part del Plec Tipus per a la contractacio de serveis
mitjancant procediment obert (art. 156 LCSP).

Descripcié: L'objecte d’aquesta contractacio és el servei d’atencié domiciliaria a I'entorn
habitual de residencia de les persones en el municipi d’Olesa de Montserrat , en els termes
descrits en el plec técnic.

Necessitat i idoneitat: El servei d’atencié domiciliaria és una prestacié municipal que
inclou l'assisténcia a la persona oferint un conjunt integrat, organitzat i coordinat
d’accions i serveis que poden ser prestat de forma conjunta o separada, segons siguin
les necessitats dels usuaris. Aguests serveis son prestats principalment en el domicili
de la persona usuaria i s’orienten a resoldre els problemes o limitacions d’autonomia

El servei d’atencio domiciliaria podra completar-se amb altres modalitats d’atencié com
el servei d’apats a domicili.
El servei inclou la seguent prestacio:

- Atencio a la persona.
- Netejade lallar.

L’Ajuntament no disposa dels recursos materials i personals propis per a poder realitzar
aquestes tasques. Degut a I'especialitzacié dels treballs, és convenient realitzar la
contractacio d’aquest tipus de serveis.

X1 No

Aquest contracte no es divideix en lots ja que, per la seva naturalesa, la divisié
dificultaria la seva execucié ja que el seu objecte és Unic.

Les persones usuaries del servei son altament vulnerables, i és important establir un
clima de confianca en la realitzacio de les tasques previstes que en molts casos afecten
la intimitat de les persones, per tant, les prestacions s’han d’intentar realitzar afavorint
la permanéncia dels mateixos treballadors amb la continuitat del servei i evitant la
rotacié del personal, per evitar les desorientacions i desajustos en les persones
usuaries. La divisié en lots impediria I'assoliment d’aquests requisits claus per a una
correcta execucio del servei.

Codi CPV: 85310000-5 — Serveis d’assisténcia social.

Es tracta de serveis inclosos a I'’Annex IV de la LCSP al tractar-se de serveis especials als
que fan referéncia els articles 22.1 c), i 145.4.
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B. Dades economiques

B2. Valor estimat del contracte i metode aplicat per al seu calcul:

B1. Determinacio del preu: La determinaci6 del preu és mitjangant preus unitaris.

El valor estimat del contracte és de 4.122.606,18€ (IVA exclos). Aquest import inclou el
pressupost de dos anys de contracte (2.274.986,60,€ sense IVA), la possibilitat de
prorroga per un any més (1.506.371,59€ sense IVA) i la possibilitat de modificar el
contracte fins a un 15% durant la segona anualitat (341.247,99€), d’acord amb el
seguent desglossament:

Any Pressupost Prorroga Modificacions | Suma
(sense IVA)
15%

2027  (01/01/27 1.136.313,80 € 1.136.313,80 €
31/12/27)

2028  (01/01/28 1.138.672,80€ 341.247,99 € | 1.479.920,79 €
31/12/28)

2029  (01/01/29 1.506.371,59€ 1.506.371,59 €
31/12/29)

TOTAL 2.274.986,60€ 1.506.371,59€ 341.247,99€ | 4.122.606,18 €

B3. Pressupost base de licitacio:

Import base 2.274.986,60 €
Tipus de I''VA 4%
Import de I'VA 90.999,46 €
Import total 2.365.986,06 €
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El pressupost base total de licitacidé pels DOS anys de durada inicial del contracte és
de 2.365.986,06 euros, dels quals 2.274.986,60 € es corresponen a I'import base i
90.999,46 euros al 4% de I'lVA.

Els criteris seguits, per tal de que el pressupost sigui adequat als preus de mercat, sén:
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PREU HORA GENERAL TREBALLADOR/A FAMILIAR
COSTOS DIRECTES PRESTACIO 2027
Retribucié del personal 13,71€
Seguretat Social (33%) 4,52 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 18,23 €
COSTOS INDIRECTES PRESTACIO
Permisos retribuits (5%), descans reglamentari (2%), 1,28 €
Absentisme (10%) 1,82 €
Coordinacid técnica (10%), gestid (10%) 3,65 €
Desplacaments (8%) 1,46 €
Formacid (2%) 0,36 €
8,57 €
TOTAL PRESTACIO 26,80 €
Despeses generals d’estructura (10%) 2,68 €
Benefici industrial (6%) 161€
TOTAL PREU HORA GENERAL TF 31,09 €
PREU HORA AUXILIAR DE LA LLAR
COSTOS DIRECTES PRESTACIO 2027
Retribucié del personal 12,68 €
Seguretat Social (33%) 4,18 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 16,86 €
COSTOS INDIRECTES PRESTACIO
Permisos retribuits (5%), descans reglamentari (2%), 1,18 €
Absentisme (10%) 1,69 €
Coordinacié técnica (10%) i gestid (10%) 3,37€
Desplagaments (8%) 135€
Formacié (2%) 0,34 €
7,93 €
TOTAL PRESTACIO 24,79 €
Despeses generals d’estructura (10%) 2,48 €
Benefici industrial (6%) 1,49€
TOTAL PREU HORA GENERAL A.LL 28,76 €
PREU HORA GENERAL TREBALLADOR/A FAMILIAR
COSTOS DIRECTES PRESTACIO 2028
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Retribucié del personal 13,74 €
Seguretat Social (33%) 4,53 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 18,27 €
COSTOS INDIRECTES PRESTACIO
Permisos retribuits (5%), descans reglamentari (2%), 1,28 €
Absentisme (10%) 1,83 €
Coordinacié técnica (10%), individual (10%) 3,65€
Desplagaments (8%) 1,46 €
Formacié (2%) 0,37 €
8,59 €
TOTAL PRESTACIO 26,86 €
Despeses generals d’estructura (10%) 2,69 €
Benefici industrial (6%) 1,61€
TOTAL PREU HORA GENERAL TF 31,16 €
PREU HORA AUXILIAR DE LA LLAR
COSTOS DIRECTES PRESTACIO 2028
Retribucié del personal 12,68 €
Seguretat Social (33%) 4,18 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 16,86 €
COSTOS INDIRECTES PRESTACIO
Permisos retribuits (5%), descans reglamentari (2%), 1,18 €
Absentisme (10%) 1,69 €
Coordinacid técnica (10%) i gestid(10%) 3,37€
Desplacaments (8%) 1,35€
Formacié (2%) 0,34 €
7,93 €
TOTAL PRESTACIO 24,79 €
Despeses generals d’estructura (10%) 2,48 €
Benefici industrial (6%) 1,49 €
TOTAL PREU HORA GENERAL A.LL 28,76 €

Any [Periode perfil ; Hores Cost/hora | Cost 4%lva Total
professional
2027 | Gener- Treballadora | 33 764 |  349,09 €| 1.047.733,00 €| 4190932 1.089.642,32 €
desembre | familiar €
ﬁ:rx”'ar delal  50g0| 2876€| 88.580,80€ 354823 92.124,03 €
45.452,55
Total 1.136.313,80 € P 1.181.766,35 €
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— Any |Periode perfil - Hores Cost/hora | Cost 4%lva Total
= professional
= 2028 | Gener- Treballadora | 55 7001 31,16 €| 1.050.092,00 €| 42-003.68 1.092.095,68€
— desembre familiar €
ﬁ:rx”'ar delal  3080| 2876€| 8858080€ 3'543'22 92.124,03 €
Total 1.138.672,80 € 45'546'92 1.184.219,71 €
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En el cas de fer una prorroga per un any s’han de tenir en compte aquests imports

PREU HORA GENERAL TREBALLADOR/A FAMILIAR
COSTOS DIRECTES PRESTACIO 2029
Retribucié del personal 14,05 €
Seguretat Social (33%) 4,64 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 18,69 €
COSTOS INDIRECTES PRESTACIO
Permisos retribuits (5%), descans reglamentari (2%), 131€
Absentisme (10%) 1,87 €
Coordinacid técnica (10%), gestid (10%) 3,74 €
Desplacaments (8%) 1,50 €
Formacid (2%) 0,37 €
8,79 €
TOTAL PRESTACIO 27,48 €
Despeses generals d’estructura (10%) 2,75 €
Benefici industrial (6%) 1,65€
TOTAL PREU HORA GENERAL TF 31,88 €
PREU HORA AUXILIAR DE LA LLAR
COSTOS DIRECTES PRESTACIO 2029
Retribucié del personal 12,99 €
Seguretat Social (33%) 4,29 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 17,28 €
COSTOS INDIRECTES PRESTACIO
Permisos retribuits (5%), descans reglamentari (2%), 121€
Absentisme (10%) 1,73 €
Coordinacié técnica (10%) i gestio 10%) 3,46 €
Desplagaments (8%) 1,38 €

| www.olesademontserrat.cat
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8,13 €

TOTAL PRESTACIO 25,41 €

Despeses generals d’estructura (10%) 2,54 €

Benefici industrial (6%) 1,52 €

TOTAL PREU HORA GENERAL A.LL 29,47 €

Any

Perfil
Periode |professional | Hores Cost/hora | Cost 4%lva Total

2029

Gener- Treballadora 1.074.356,00
desembre | familiar 33.700 31,88 € € 42.974,24€|1.117.330,24€

Auxiliar de la
llar 3.080 29,47 € 90.767,60 € 3.630,70 € 94.398,30 €

Total 1.165.123,60€ 46.604,94 €| 1.211.728,54€
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L’activitat d’aquest servei s'emmarca en la resolucié EMT/4403/2025, de 26 de
novembre, per la qual es disposen la inscripci6 i la publicacio de I'Acord parcial del
Conveni col-lectiu d’empreses d’atencié domiciliaria de Catalunya (codi de
conveni nim. 79001525011999).

El referit conveni no fixa cap desagregacio per génere, motiu pel qual els salaris seran
identics per a la realitzacio de les tasques de la mateixa categoria amb independéncia
que el treball sigui executat per un home o una dona, existint Gnicament diferéncies
com a consequéncia de les diferents antiguitats del personal treballador o altres
circumstancies previstes legalment.

D’acord amb l'informe 38/2024 de la JCCA és juridicament viable fixar preus unitaris
diferents en les anualitat o periodes d’execucié d’un contracte, quan aquesta distincio
estigui motivada degudament. Especificament en els contractes de serveis amb Us
intensiu de ma d’obra, és possible establir preus unitaris diferents per a les seves
prorrogues, per poder tenir en compte els costos salarials que derivin de la revisio de
la taula salarial o de la modificacié de les condicions economiques del conveni col-lectiu
aplicable, sempre que aquests estiguin establerts amb caracter definitiu o puguin
determinar-se amb relativa certesa.

Es per aquest motiu que en la present licitacié els preus unitaris dels diferents periodes
d’execucio del contracte s’estableixen diferents, de conformitat amb la Resolucio
EMT/4403/2025, de 26 de novembre, per la qual es disposen la inscripcié i la publicacio
de I'Acord parcial del Conveni col-lectiu d’empreses d’atencié domiciliaria de
Catalunya (codi de conveni nim. 79001525011999) no sent contrari a I'establert a
I'article 29.2 de la LCSP pel que fa a que les caracteristiques dels contractes romanguin
inalterables durant el periode de durada de les prorrogues.

Existéncia de crédit

C1. Partida pressupostaria:

www.olesademontserrat.cat
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[ 62 231 2270603 [ SERVEI D'ASSISTENCIA DOMICILIARIA

C2. Expedient d’abast plurianual:

X si [ INo
ANUALITAT DEL SERVEI :\'\;l:ORT SIS IVA 4% TOTAL
= 1 de gener a 31 de desembre
= 2027 1.136.313,80 €| 45.452.55€ 1.181.766,35 €
1 de gener a 31 de desembre 1.138.672,80 €| 45.546,91 € 1.184.219,71 €
de 2028
TOTAL 2.274.986,60 €| 90.999,46 € 2.365.986,06 €

L’execucié del contracte resta sotmés a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat
i suficient per a finangar les obligacions derivades del contracte en els exercicis posteriors
corresponents, adoptant-se el compromis de consignar en els pressupostos futurs les partides
adequades per fer front a les obligacions derivades del present contracte, tot d’acord amb el
que estableix l'article 174 del Text Refés de la llei Reguladora de les Hisendes Locals aprovat
pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de mar¢ (TRLRHL) i sense perjudici d’aplicacié del
principi de vinculacio juridica dels crédits recollits a I'article 172.2.

C3. Tramitaci6 anticipada:  [X] Si I No

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de
la seva execucid, I'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia
de crédit adequat i suficient per financar les obligacions del contracte en I'exercici
pressupostari corresponent.

D. Termini de durada del contracte

Termini de durada El termini de durada del contracte sera de 2 any a partir de I'1 de gener de
2027 o des de la seva formalitzaci6 si aquesta és posterior.

Possibilitat de prorrogues i termini:
X si [ No

Termini de la prorroga: Es preveu la possibilitat de prorrogar el contracte per a 1 any més.

1 I | www.olesademontserrat.cat
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D’acord amb alld establert a larticle 29.2 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de
Contractes del Sector Public, la prorroga 'acorda I'érgan de contractacio i és obligatoria
per a I'empresari, sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos
d’antelacié a la finalitzacié del termini de durada del contracte, llevat que en el plec que
regeixi el contracte se n’estableixi un de superior.

De conformitat amb allo establert a I'article 29.4 LCSP, quan al venciment d’'un contracte
no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié a
realitzar pel contractista, com a consequéncia d’incidencies resultants d’aconteixements
imprevisibles per a I'drgan de contractacio, produides en el procediment d’adjudicacio i
existeixin raons d’interés public per a no interrompre la prestacio, es podra prorrogar el
contracte originari fins que comenci I'execucid del nou contracte i en tot cas per a un
periode de maxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte,
sempre que l'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacio
minima de tres mesos, respecte a la data de finalitzacio del contracte originari.

En aquest cas, atesa la naturalesa imprevisible d’aquesta prorroga, I'aplicacié de la qual
no deriva de la voluntat de I'drgan de contractacid, la mateixa no es prendre en

consideracio a I'hora de fixar el valor estimat, ni sera d’aplicacio I'obligacié de preavis
esmentada al segon paragraf de I'article 29.2 de la LCSP.

X No

F. Tramitacioé de I’expedient i procediment d’adjudicacié
Forma de tramitacié: Ordinaria
Procediment d’adjudicacié: Procediment obert harmonitzat

Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: Si

G. Solvenciai classificacio empresarial

G1. Criteris de seleccid relatius a la solvencia economica i financera i técnica o
professional

A) La solvéncia econdmica en els termes de l'art. 87 de la LCSP i en particulars

de I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat (https://bpm.olesademontserrat.cat/OAC/ValidarDoc.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la
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s’acreditara mitjangant el volum anual de negocis, que referit a 'any de més volum de
negoci dels tres ultims acabats ha de ser almenys una vegada i mitja 'anualitat mitjana
del contracte (1.706.239,95€)

Forma d’acreditacié: s’ha d’acreditar per mitja dels seus comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari esta inscrit en el Registre, i en cas contrari
pels dipositats en el registre oficial en qué hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals
no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis
mitjancant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre

www.olesademontserrat.cat
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B) La solvéncia técnica o professional s’haura d’acreditar amb aquests dos mitjans
(obligatoriament tots dos),

1r) D’acord amb l'article 90.1 b) de la LCSP, I'adjudicatari del contracte haura d’indicar
el personal que participara en I'execucid del contracte.

L'adjudicatari del contracte haura de disposar de personal suficient per a desenvolupar
el servei objecte de la contractacié i amb el perfil que es detalla al plec de prescripcions
técniques.

Amb aquesta finalitat, els licitadors hauran de presentar un llistat dels/les professionals
que prevegi assignar al Servei d’atencié domiciliaria.

El perfil dels professionals :

A) Personal de servei d’atencié personal

o Treballador/a familiar: assistent d’atencié sociosanitaria a persones al

domicili, assistent personal, auxiliar de geriatria, auxiliar d’ajuda a domicili.

B) Personal neteja llar

o Auxiliar de neteja a domicili
C) Personal de servei d’atencié a domicili

o Coordinador de gestio: Diplomat o graduat preferentment en Treball Social
D) Personal de servei d’atencio a domicili

o Coordinador técnic: Diplomat en Treball Social.

Forma d’acreditacié: S’haura de presentar un llistat dels professionals que s’hagi
previst assignar al Servei.

2n) Una relacié dels principals serveis efectuats en els tres dltims anys, de la mateixa
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o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, I'import anual
acumulat dels quals I'any de més execucio sigui igual o superior al 70 per cent de
I'anualitat mitjana del contracte. (796.245,31€)

Forma d’acreditacid: mitjancant una relacié dels principals serveis o treballs efectuats
de la mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte en
el curs de, com a maxim els tres Ultims anys, en la qual se n’indiqui I'import, la data i el
destinatari, public o privat; quan sigui necessari per garantir un nivell adequat de
competéncia, els poders adjudicadors poden indicar que es tenen en compte les proves
dels serveis pertinents efectuats més de tres anys abans. Quan li ho requereixin els
serveis que depenen de I'drgan de contractacio, els serveis o treballs efectuats s’han
d’acreditar mitjancant certificats expedits o visats per I'd6rgan competent, quan el
destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjancant una
declaracio de 'empresari, acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la
realitzaci6 de la prestacio; si s’escau, aquests certificats els ha de comunicar
directament a I'drgan de contractacié I'autoritat competent.

G2. Classificacié empresarial: No s’estableix classificacio empresarial de contractista
de serveis com opcional a l'acreditacid de la solvencia requerida, al no existir
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correspondéncia entre el codi CPV de I'objecte del contracte i els grups i subgrups de
classificacié empresarial d’acord amb allo establert a ’Annex Il del Reglament general
de la Llei de Contractes.

G3. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte:
X si

D’acord amb alldo establert a l'apartat G.1 (Solvéencia técnica) d’aquest quadre de
caracteristiques i la clausula R en quan a la subrogacié del personal.

[1No

H. Criteris d’adjudicacié

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicié en la
relacio qualitat-preu seran els que tot seguit s’indiquen, d’acord amb la ponderacié que
es detalla per cadascun d’ells.

Tenint en compte que aquests serveis estan adregats a persones, d’acord amb allo
establert a I'article 145.4 LCSP, els criteris de qualitat han de ser superiors al 51%. Es
preveuen criteris sotmesos a judici de valor i criteris d’avaluacié automatica.

Els criteris de qualitat representen el 60% en relacié a la puntuacié total (100 punts),
corresponent-li a I'oferta economica el 40% de la puntuacio total.

CRITERIS D’ADJUDICACIO Puntuacié
maxima
« Criteris que depenen d’un judici de valor (30%). Qualitatius De0a30
punts

Projecte
Projecte 1
Projecte 2
Projecte 3
TOTALS

Projecte
Projecte 1
Projecte 2
Projecte 3
TOTALS

Caldra presentar 3 projectes técnics d’acord a les caracteristiques generals
que s’especifiquen a continuacio

Puntuacié Maxima

Fins a 30
15 punts
punts
7,5 punts
7,5 punts
30 punts

Pagines maximes

8 pagines 4 adoble cara
4 pagines 2 adoble cara
4 pagines 2 adoble cara
16 pagines 8 pagines a doble cara
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No es tindran en compte les pagines que excedeixin el limit establert a efectes de
valoracié. La caratula / index son un afegit, no és computable com a pagina del
projecte.

Sera obligatori I'is de la seguent tipografia per redactar els projectes: Lletra Arial
11, alineacio justificada, interlineat senzill, sangria francesa.

De cada projecte individual es valoraran diferent linies d’intervencié /vessants de
SAD d’acord a les segients valoracions:

e Proposta exhaustiva i complerta: 100% de la puntuacio
Proposta notable i coherent: 75% de la puntuacio
Proposta correcta pero basica: 50% puntuacio
Proposta poc significativa: 20%

Proposta nul-la que no aporta res a les prescripcions
tecniques: 0% de la puntuacio.

PROJECTE 1. MODEL D’IMPLEMENTACIO AL TERRITORI

Ha d'incloure:

e Descripcié6 model d’empresa/entitat.

e Mesures orientades al personal contractat

e Mesures per a la captacio, estabilitzacio, formacio i cura
del personal.

e Enumeraci6, breu descripcié i temporalitzaci6 de projectes d’innovacioé
social i tecnoldgica que milloraran I'experiencia del SAD

Es valorara:
Descripci6 model d’empresalentitat: La identificaci6 dels
interlocutors/res entre la contractista i Ajuntament, carrecs,

responsabilitats, funcions. Capacitat de direccid, acompanyament i suport
a l'equip d’atencié directa. La transversalitat i participacié dintre de
'empresa-Entitat. Capacitat d’incorporar pluralitat de perfils professionals
i problematiques. Cultura d’empresa. (maxim 5 punts)

Mesures orientades al personal: Mesures per a la captacio,
estabilitzacid, formaci6 i cura del personal. La capacitat de captacié de
personal, propostes formativa per a les treballadores de tot el servei
d'Olesa de Montserrat i possibilitat de beneficis laborals, incentius,
possibilitats de promocié. Definicié d’espais d’intercanvi de coneixements,
coordinacions i espais de supervisio del personal del SAD Propostes
orientades a evitar al maxim la rotacio i fidelitzar al personal. (maxim 5
punts)

Enumeracio, breu descripcié i temporalitzaci6 de projectes
d’innovacio social i tecnologica que milloraran I'experiéncia del SAD:
Explicacié dels projectes d’'innovacié social i tecnologica que suposin un
valor afegital SAD en el marc d’'Olesa de Concrecio6 del seu desplegament,
cronograma, impacte desitjat a les persones usuaries del SAD i a nivell
comunitari. (maxim 5 punts)

t del document a la Seu Electronica

PROJECTE 2 :INTERVENCIO EN CASOS
VULNERABILITAT SOCIOSANITARIA

Ha d’incloure
e Proposta d’actuacié dels diferents professionals del SAD. Quifa -
Qué? (coordinacio, atencié directa)
e Proposta de treball interdisciplinar amb serveis socials i recursos
davant les dificultats que pot presentar el cas
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Es valorara

e Valor afegit, accions, recursos que suposaran un valor
afegit al SAD

e Proposta d’actuacio dels diferents professionals SAD. Elements
claus de la problematica a tractar. Es valorara la identificacié de les
funcions i tasques de cada membre de I'equip d’atencio indirecta i
directa. La planificacié del servei quan la persona esta en el
domicili, prévia i post alta hospitalaria/sociosanitaria. (maxim 2,5
punts)

e Proposta de treball interdisciplinar amb serveis socials i
recursos davant les dificultats en que ens podem trobar. Es
valorara la identificacié de les funcions i tasques dels diferents
serveis implicats, quan la persona esta en el domicili, prévia i post
alta hospitalaria/sociosanitaria. Com establir la coordinacio.
(maxim 2,5 punts)

e Valor afegit, accions, recursos que suposaran un valor afegit
al SAD . Problematiques a abordar i com es poden pal-liar des del
SAD mitjancant I'activacio d’accions o recursos propis del SAD.
(maxim 2,5 punts)

PROJECTE 3 : ATENCIO EN CASOS AMB DOMICILIS AMB

PROBLEMATICA D’ACUMULACIO,| ALTRES CONDUCTES

ASSOCIADES A L’AMBIT DE LA SALUT MENTAL)

Que?

Es valorara:

Ha d’incloure:
e Proposta d’actuacio dels diferents professionals del SAD. Qui fa -

e Proposta de treball interdisciplinar amb serveis socials i recursos
davant les dificultats en que ens podem trobar.

e Valor afegit, accions, recursos que suposaran un valor
afegit al SAD

¢ Proposta d’actuacié dels diferents professionals del SAD . Qui
fa - Quée? Elements claus de la problematica a tractar. Es valorara la
identificacié de les funcions i tasques de cada membre de I'equip
d’atencié indirecta i directa. La planificacio del servei prévia, proposta
de neteja de xoc.... (maxim 2,5 punts)

e Proposta de treball interdisciplinar amb serveis socials i
recursos davant les dificultats en que ens podem trobar. Es
valorara la identificacié de les funcions i tasques dels diferents
serveis implicats, La planificacié del serveis a actuar. (maxim 2,5
punts)

e Valor afegit, accions, recursos que suposaran un valor afegit al
SAD. Dificultats a abordar i com es poden pal-liar des del SAD
mitjangant I'activacié d’accions o recursos propis del SAD. (maxim
2,5 punts)
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Pi=P<1—

professional

« Criteris avaluables de forma automatica (70 %) De0a70
punts

1.-Oferta economica Fins a 40
punts

Es valorara atenent a I'oferta economica global calculada a partir dels preus unitaris
establerts i en funcié de les hores estimades anualment.

La formula a aplicar és
Jp— 0m>
2-1L

P; = puntsde 'ofertai

P =puntsdel criteri preu

0; = preude l'ofertai

0,, = preude la millor oferta
IL = import de licitacié

En la valoracié d’aquest criteri es tindra en compte la base imposable sense IVA.

Cal presentar el desglossat el cost per hores d’atencio, i preu hora de cada

Primer any
de
contracte

Hores

Preu Total net | IVA Total
Hora

Atencié
personal

33.700

Auxiliar de
lallar

3.080

Segon any
de
contracte

Hores

Preu Total net | IVA Total
Hora

Atencio
personal

33.700

Auxiliar de
lallar

3.080
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2.-Criteris qualitatius

- Proposta de supervisio professional. Del personal adscrit al servei:
Treballadores Familiars i Auxiliars de la llar, Coordinadora técnica
(segons clausula 9 del plec técnic)

. Supervisid mensual individual i/o grupal de minim de 16 a 20 hores
anuals que contempli a totes les professionals adscrites al servei,
incloses la coordinacio tecnica 6 punts

. Supervisié bimensual individual i/o grupal de minim de 9 a 15 hores
anuals que contempli a totes les professionals adscrites al servei,
incloses la coordinaci6 tecnica 4 punts

. Supervisié trimestral individual i/o grupal de minim de 6 a 9 hores
anuals que contempli a totes les professionals adscrites al servei,
incloses la coordinacié técnica 2 punts

- Proposta de control de Qualitat Disposar d’'una persona técnica de
qualitat degudament acreditada per un centre homologat pel Departament
de Treball de la Generalitat o equivalent (presentar acreditacio)

- Millores del contracte: Ajudes técniques, neteges de xoc i
serveis de podologia.
Es valorara que I'empresa licitadora emeti proposta i compromis durant tota
la vigencia del contracte,de la gestid de les ajudes técniques a adscriure al
servei que permetin oferir un millor servei per a lespersones usuaries que
ho necessitin, neteges de xoc i servei de podologia a requeriment dels
serveis socials, i sense cost addicional ni per a la persona beneficiaria
ni per al'Ajuntament.

Material

2 llits articulat,4 punts

2 grues articulades 2 punt

6 cadires de rodes,(0,50 per cadira)

6 bancs de banyera,(0,25 per banc)

6 banquetes dedutxes,(0,25 per banquetes)

10 agafadors de dutxa(0,10 per agafadors)

4 conjunts de crosses o similars (0,25 per conjunt)

(es restaran els punts de manera proporcional a la
proposta presentada)

Neteges de xoc : 3 neteges de xoc anuals 3 punts (es
restaran els punts de manera proporcional a la proposta
presentada)

Serveis de podologia: 6 serveis anuals 3 punts (es
restaran els punts de manera proporcional a la proposta
presentada)

Finsa6
punts

Finsa 4
punts

Fins a 20
punts
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TOTAL PUNTUACIO MAXIMA 100 punts

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
tindra preferéncia en 'adjudicacio del contracte:

ler) Es tindra en compte la proposicio presentada per aquelles empreses que, al venciment
del termini de presentacio d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores
de les que hagin empatat quant a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacio laboral
amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa,
tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi del percentatge
més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

2on) En cas de que persisteixi 'empat un cop aplicat el primer criteri, es tindra en compte la
proposicio presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d’insercid, que compleixin els requisits
que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

3er) En cas de que persisteixi 'empat un cop aplicat el segon criteri, en I'adjudicacié dels
contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, la proposicio presentada per
entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que la seva finalitat o activitat
tingui relacio directa amb 'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o
regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial corresponent.

4at) En cas de que persisteixi 'empat un cop aplicat el segon criteris, la proposicid d’entitats
reconegudes com a organitzacions de comer¢ just per a I'adjudicacié dels contractes que
tinguin com a objecte productes en els guals hi hagi alternativa de comerg just.

5e) En els casos en que, després de 'aplicacio dels criteris segon, tercer o quart (segons sigui
el cas), persisteixi 'empat, es tindra en compte la proposicio presentada per empreses que, al
venciment del termini de presentacio d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral
que afavoreixin la igualtat d’'oportunitats entre dones i homes.

6€) Finalment, si encara persisteix 'empat, es realitzaria un sorteig entre les empreses
empatades. Aquest sorteig s’hauria de dur a terme en un acte public

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacio acreditativa dels criteris de desempat
en el moment en que es produeixi 'empat

I. Criteris per a la determinacio de I'existéncia de baixes presumptament anormals
La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de

www.olesademontserrat.cat
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dur a terme en funcio dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que

compleixi els dos criteris seglents:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacioé diferents del
preu sigui superior al 90% de la puntuacio total establerta en el plec de clausules

administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa 'oferta que

compleixi els dos criteris seglents:

1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 20% a la de l'altra oferta.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents del
preu sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié més baixa.

c. Si concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa

I'oferta que compleixi els dos criteris seglent:

1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 10% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes economiques
presentades.

2. Que la puntuacioé que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents del
preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les ofertes
i la desviacio mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el
valor absolut de la diferéncia entre la seva puntuacié i la mitjana aritmética de les

puntuacions de totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la
mitjana aritmética d’aquests valors absoluts.

J. Altra documentaci6 a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries:

X No
K. Garantia provisional:
Per a aquesta contractacio, no s’exigira garantia provisional.
L. Garantia definitiva:
] No

L’empresa proposada com a adjudicataria haura de constituir una garantia definitiva per un
import del 5% de I'import d’adjudicacié (IVA exclos).

| www.olesademontserrat.cat
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Formes en les que es podra constituir la garantia definitiva:

Mitjangant transferéncia bancaria a un dels comptes de I'Ajuntament d’Olesa de Montserrat.

Els nimeros de compte seran proporcionats als licitadors a I'hora de demanar-los I'ingrés de X si [ No
la garantia.

Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun dels

bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de crédit i societats de & si O No

garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar a la Tresoreria de
I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat.

Mitjancant contracte d’asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per a
operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de 'asseguranca X si [ No
s’ha de lliurar a la Tresoreria de I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat.

Mitjancant retencié sobre el preu. En cas que el licitador opti per aquesta possibilitat, la retencid
sera practicada sobre I'import de la primera factura o, si no fos suficient amb la primera factura,
es faria la retenci6 en les factures seguents fins a retenir I'import total de la garantia. Per aixo, Osi K No
sera necessari que I'adjudicatari sol-liciti la retencié en el preu mitjangant la presentacié de
I’Annex 4 d’aquest plec en el moment equivalent al de la constitucié de la garantia definitiva
determinat a I'apartat 15.2 d’aquest plec.

M. Condicions especials d’execucio

S’estableixen les seglients clausules socials:

1) De tipus étic

Els licitadors hauran de signar una declaracié responsable sobre el coneixement i
compromis del compliment del Codi éetic en la contractacié publica de I'’Ajuntament
d’Olesa de Montserrat, aplicable a les empreses o entitats licitadores que sol-licitin
participar o licitin en els procediments promoguts per aquest Ajuntament.

El Codi étic es troba publicat al Perfil del Contractant de I'Ajuntament d’Olesa de
Montserrat a la Plataforma de Serveis de Contractacio de la Generalitat de Catalunya
a la seguent adreca:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqC
ode=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150

2) De tipus social

a) L'empresa contractista esta obligada a complir durant tot el periode d’execucié del
contracte les normes i condicions fixades en el conveni col-lectiu d’aplicacio, si be en
tot cas, I'adjudicatari estara obligat a complir les condicions salarials dels treballadors
conforme al Conveni Col-lectiu sectorial d’aplicacié.

b) Les mesures encaminades a la facilitaci6 de la conciliaci6 vida laboral-familiar.
L'empresa adjudicataria haura de disposar de mesures relacionades amb la conciliacié
laboral i familiar o d'un Pla de conciliaci6 laboral i familiar.

c) Les persones que executin el contracte i que tinguin relacio amb menors d’edat, no han
d'haver estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual, que inclogui l'agressio, l'abus sexual, l'assetjament sexual,
I'exhibicionisme, la provocacié sexual, la prostitucid, I'explotacié sexual i corrupcié de
menors, aixi com per trafic d’éssers humans.

1 I | | www.olesademontserrat.cat
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3) Protecci6 de dades

X si

previstes.
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N. Modificacioé del contracte prevista:

[ No

D’acord amb l'article 204.1 LCSP es preveu la possibilitat de modificar el contracte durant la
seva vigéncia fins a un maxim del 15% del preu inicial quan es doni alguna de les causes

Es preveuen les seglients causes modificatives:

El procediment a seguir per a modificar el contracte sera:

d) Disposar de reglament contra discriminacions i assetjaments.

a) Tractament per part de lI'empresa contractista de dades personals per compte del
responsable del tractament d'acord amb la finalitat per a la qual se cedeixin les dades;
de submissié a la normativa nacional i europea en matéria de proteccié de dades
d'aportar una declaracié en que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des
d'on es prestaran els serveis associats a aquests; de comunicar qualsevol canvi que es
produeixi al llarg de la vida del contracte de la informacié facilitada en la declaracio
esmentada,; d'indicar en la seva oferta si tenen previst subcontractar els servidors o els
serveis associats a aquests, i el nom o el perfil empresarial dels subcontractistes als
quals se n'encarregui la realitzacio.

Aquestes obligacions tenen el caracter de condicions especials d’execucié en compliment de
l'article 202 LCSP, i es tractaran com a obligacions contractuals essencials als efectes
assenyalats a la lletra f) de I'article 211 LCSP, com a causa de resolucio del contracte.

L’augment de sol-licituds del servei d’atencié domiciliaria, justificada per alguna/es de les
seglients causes:

e Augment de persones reconegudes amb grau de dependéncia per la Generalitat de
Catalunya, acord amb la Llei 39/2006, de 14 de desembre de 2006, de promocié de
I'autonomia personal i atencio a les persones en situacié de dependeéncia.

¢ Modificacions dels Programa d’Atencio Individual (PIA) de totes les persones que tenen
reconegut grau de dependeéncia. (tal i com regula la Llei 39/2006, abans esmentada) i
contempla augment d’hores de servei per la persona reconeguda amb grau de
dependéncia.

e Augment de valoracions socials per persones usuaries dels Serveis Socials en el que
el pla de treball contempla el servei d’atencié domiciliaria social.

1) informe proposta del/de la responsable del contracte en un termini maxim de 5 dies
2) informe de secretaria en un termini maxim de 5 dies

3) fiscalitzacié en un termini maxim de 5 dies i

4) acord de I'drgan pertinent en un termini maxim de 5 dies.

5) ampliacio de la garantia
6) formalitzacio

www.olesademontserrat.cat
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P. Subcontractacio:

X No

No es pot subcontractar el contracte perqué la qualitat del servei i de I'atencio es valora
que sigui el/la mateix/a professional que realitza les activitats.

Q. Revisié de preus:

7) publicacié en el Perfil de contractant en el termini de 5 dies des de la formalitzacio

Aquesta modificacié en cap cas podra suposar l'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

En casos en qué es determini el preu mitjangant unitats d’execucid, no tenen la
consideracio de modificacions la variacié que durant I'execucié correcta de la prestaciod
es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que
preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidacid, sempre que no representin
un increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte.

O. Cessio del contracte:

] No

Per aquesta contractacio no es preveu la revisio de preus.

R. Termini de garantia:
X No
S. Contingut de la factura:
Dades que hauran de constar en el factura:
Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica:
Intervencio
Organ de contractacio: Ple
Destinatari: Ajuntament d’'Olesa de Montserrat
Numero d’expedient: 2026/001898

Els codis dir per a TOFICINA COMPTABLE, ORGAN GESTOR i UNITAT TRAMITADORA s6n
el mateix: L01081477

En el cas de no contenir els requisits anteriors, es procedira al retorn de la factura.

T. Programa de treball:

| www.olesademontserrat.cat
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]si X No

U. Responsable del contracte:

Nom i cognoms: Isabel Parra Sanchez

Carrec: Técnica cap de Gestio de Serveis Socials
V. Mesa de Contractacio

La Mesa estara constituida, sense que el seu nombre, en total, sigui inferior a 3 per:

» Presidencia:
-Titular: Marc Serradd Mestres , Alcalde
- Suplent: Jordi Parent Beltran, Primer Tinent d’alcalde
» Vocals:
1) Bernat Moreno Torroglosa, Secretari /José Luis Gracia Medina suplent

2) Francesc Cid Sierra, Interventor, o M Carme Gil Cabezas , Cap d’area d’'Hisenda, com
a suplent.

3) Joan Martinez Matas, Regidor de Benestar Social o regidor/a que el substitueixi

4) Margarita Ruiz Bobé , Cap de I'’Area de Serveis a les Personal o professional que la
substitueixi.

5) Isabel Parra Sanchez, Tecnica cap de gestio de Serveis Socials o professional que la
substitueixi

» Secretari/a:
-Titular: Esther Mateo Sandoval, cap del Departament de Contractacio.

- Suplent: M. Teresa Motllé Valles

W. Penalitats
X si ] No

En cas que I'Ajuntament opti per la no resolucid del contracte, s'imposaran penalitats a la
persona contractista quan incorri en alguna de les causes previstes a continuacio:

Podran imposar-se I'adjudicatari, pels retards o incompliments totals o parcials en I'execucié
del contracte, penalitzacions fins a un 5% del preu del contracte, prévia audiéncia de
Iinteressat i en virtut de la resolucio de I'érgan de contractacié competent, de conformitat amb
el que disposa l'article 192, 193 i 194 de la LCSP.

1 I | www.olesademontserrat.cat
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Les tasques que formen part dels serveis contractats i/o adjudicats, que no hagin estat
realitzades per 'empresa adjudicataria en les dates fixades en la seva oferta o en les dates
que els hi hagi sol-licitat per part de I'Ajuntament d’'Olesa de Montserrat , i que després dels
requeriments expressos fets pels mateixos no hagin estat ateses, podran ser encarregats a
una tercera empresa i l'import del servei realitzat sera descomptat de la facturacio de I'empresa
adjudicataria amb una penalitzacié addicional sobre aquesta factura o certificacio del 20%.

A més, I'Ajuntament podra imposar-ne penalitats per les causes seglents, sense perjudici de
la facultat de resolucio del contracte per incompliment reiterat:

1) No aportar durant el termini d’execuci6 o de prorroga que, en el seu cas pugui acordar-
se, la documentaci6 acreditativa del compliment de les obligacions laborals i amb la
Seguretat Social corresponent als treballadors adscrits al present contracte, aixi com
de la normativa vigent en materia de proteccié i prevencié de riscos laborals, incloses
les obligacions en materia de formacio, vigilancia de la salut i coordinacié d’activitats
empresarials, i a I'aportacié de la documentacio justificativa de fer-ho integrament.

2) L'incompliment de l'obligacid d’adscriure en I'execucié del contracte els mitjans
personals i materials suficients.

3) Els imports de les penalitzacions o multes que es puguin imposar, segons I'esmentat
en l'apartat anterior, es faran efectius mitjancant deduccié dels mateixos en les factures
mensuals. En tot cas la garantia definitiva respondra de I'efectivitat d'aquelles d'acord
amb el que s'estableix al respecte en l'article 110 de la LCSP.

4) La imposicio de penalitzacions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni la
possible resolucio del contracte.

Tipus de penalitats:
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e Penalitats per Incompliment. Quan el contractista hagi incomplert I'adscripcié a
'execucié del contracte de mitjans personals o materials suficients, s'imposaran
penalitats en la proporcié d’'un 1% de l'import d’adjudicacié del contracte, tret que
motivadament I'drgan de contractacié estimi que I'incompliment és greu o molt greu, en
aquest cas es podra arribar fins a un 5% o fins al maxim legal del 10% respectivament.
La reiteracié en I'incompliment es tindra en compte per valorar la gravetat.

e Penalitats per compliment defectués. En el cas que I'adjudicatari hagi realitzat de
manera defectuosa algun dels serveis contractats, s’aplicara com a regla general una
penalitzacié de I'1% del pressupost del contracte, tret que motivadament I'dérgan de
contractacio estimi que I'incompliment és greu o molt greu, en aquest cas es podra
arribar fins al 5% o fins al maxim legal del 10% respectivament. La reiteracio en
l'incompliment es tindra en compte per valorar la gravetat.

e Penalitats per demora. El contractista resta obligat al compliment del contracte dins
del termini total fixat per a la seva realitzacid, aixi com els terminis parcials establerts.
Quan el contractista per causes que li siguin imputables, presenti una demora en el
termini d’execucio del contracte, total o parcial I’Ajuntament podra optar indistintament
per resoldre el contracte o imposar les penalitats diaries en la proporcié de 0,60 euros
per cada 1000 euros del preu del contracte. Cada vegada que les penalitats per demora
assoleixin un multiple del 5% del preu del contracte, I'0rgan de contractacio esta facultat
per resoldre’l o acordar la continuitat de I'execucié amb la imposicié de noves penalitats

e Penalitats per incompliments o demora en pagaments de salaris o d'altres
condicions dels convenis, o referits a I'estabilitat de la plantilla. L'incompliment en

www.olesademontserrat.cat
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el pagament de salaris o d'altres condicions dels convenis, aixi com els relatius a
I'estabilitat de la plantilla, es consideraran incompliments greus, o molt greu si I'0rgan
de contractaci6 ho estima motivadament, podent arribar- se fins el 5% o fins al maxim
legal del 10% respectivament. La reiteracio en lI'incompliment es tindra en compte per
valorar la gravetat.

e Penalitats per incompliment del licitador dels tramits previstos a I'art. 150 i 153
de la LCSP. L'incompliment de l'aportaci6 de documentacidé per part del licitador
proposat adjudicatari del contracte a qué es refereix I'art. 150.2, o bé de concérrer a
la formalitzacié del contracte, d'acord amb l'art. 153.4, sera penalitzat en I'import del 3
per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclos, que es fara efectiu contra la
garantia provisional o la definitiva, si s'Thagués constituit.

Aplicacié de les penalitats
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Incompliments molt

Les penalitats les imposara I'érgan de contractacié mitjangant acord adoptat a proposta del
responsable del contracte, aquest acord és immediatament executiu. Després de la
comunicacid de faltes o incidéncies en la prestacié del servei 'Ajuntament podra determinar
quin periode concedeix a 'empresa adjudicataria per presentar les al-legacions que consideri
oportunes, les quals seran analitzades per I'Ajuntament d’Olesa de Montserrat qui les
acceptara o rebutjara, donant pas a la seva anul-lacid o aplicacié efectiva de la sancio,
descomptant I'import que correspongui en la seglent facturacié reportada.

Les penalitats es faran efectives mitjancant la deducci6 de les quantitats que corresponguin de
la factura immediatament posterior a la data en que s’hagi produit 'incompliment.

En cas que no es puguin deduir de les factures, es descomptaran de la garantia que s’hagi
constituit, conforme al que estableix I'article 110 i 194 de la LCSP. L’import de les penalitats no
excloula indemnitzacio de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret '’Administracio, originats per
la demora del contractista.

En tot cas la imposicio de penalitat no eximira al contractista de I'obligacié que legalment i
incumbeix en quant a la reparacio dels defectes.

El compliment de les condicions especials d’execucio per part de I'adjudicatari, es podra
verificar perl’drgan de contractacié en qualsevol moment durant I'execucié del contracte.

Conductes especifiques susceptibles d’aplicacié de penalitats:

No obstant l'anterior, es detallen de manera especifica determinades conductes de I'empresa
contractista que poden ser susceptibles d'aplicacid6 de penalitats, aixi com les multes
aparellades segons gravetat, i son les segients:

reus (penalitats de fins el 10% preu contracte

¢ L'incompliment reiterat, en tres ocasions, de I'objecte del contracte i caracteristiques de
la prestaci6 previstes en el plec de condicions técniques, que no s'hagin tipificat com a
greusilleus.

e La no realitzacio del servei sense justificacio i sense un preavis als responsables del
servei ni a l'usuari.

o No cobrir les baixes professionals, vacances, indisposicions...

e L'abandonament del servei sense causa justificada.
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E e L'acompanyament d'una altre persona aliena a I'empresa amb el/la treballador/a al

= domicili de la persona beneficiaria del servei.

— e Les actituds, comportaments i/o comentaris que pugui realitzar el/la treballador/a cap a

— la persona beneficiaria del servei, que extrapoli qualsevol limit professional i/o étic.

E ¢ Incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la

; normativageneral de sobre riscos laborals i que estiguin tipificades com a molt greus.

= e L'existéncia d'errors greus en la facturacié de forma reiterada.

= e Lafalsedat de les dades corresponents a les activitats realitzades.

= e Lareincidéncia de dos o més incidéncies greus en un mateix servei.

E o No aportar durant el termini d’execucié o de prorroga que, en el seu cas pugui acordar-

— se, la documentacié acreditativa del compliment de les obligacions laborals i amb la

= Seguretat Social corresponent als/les treballadors/res adscrits al present contracte, aixi
com de la normativa vigenten matéeria de proteccio i prevencié de riscos laborals,
incloses les obligacions en matéria de formaciod, vigilancia de la salut i coordinacio
d’activitats empresarials, i a I'aportacié6 de la documentaci6 justificativa de fer-ho
integrament.

e L'incompliment de l'obligacid d’adscriure en I'execucid del contracte els mitjans
personals imaterials que hagi especificat en la seva oferta.

e L’incompliment per part de I'empresa contractista de proporcionar a I'drgan de
contractacio la informacié relativa a les condicions dels contractes de les persones
treballadores que hagin de ser objecte de subrogacié. En concret, com a part d’aquesta

3 informacid, s'obliga a aportar les llistes del personal objecte de subrogacio indicant:
58 e - el conveni col-lectiu aplicable
gg e - categoria,
2_'2 e -tipus de contracte,
S5 e -jornada,
%@' e - data d'antiguitat,
88 e -venciment del contracte,
é;% e - salari brut anual de cada treballador,
g% e - i aixi com tots els pactes en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la
%g subrogacio.
gg Incompliments greus (penalitats fins el 5 % del preu del contracte
88 ¢ Lafalta de puntualitat per la prestacié d'un servei (superior a 30 minuts respecte a
Ek I'norari previst) sense causa justificada.
%’g e Incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
l§'§ normativa general de i que estiguin tipificades com a greus.
g5 e Larealitzacio d'un servei incomplet o diferent al planificat (no fer les tasques, funcions
28 i temps previst).
g e No anar degudament uniformat i identificat, tal com estableix aquest plec.
’_§§_ ¢ Incompliment de la metodologia de treball.
38 ¢ No realitzar les altes en el temps indicats en aquest plec.
gg%m e Vulneraci6 de guardar secret de les dades de caracter personal.
éggg e Lareincidéncia de dos o més incidéncies lleus en un mateix servei
858
83%s Incompliments lleus (penalitats fins el 2% preu del contracte
) =
g%% % www.olesademontserrat.cat
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X. Altres penalitats:

[]si X No
Y. Infraccions i sancions:
[]si X1 No

Subrogacio de personal:

e La falta de puntualitat per la prestacié d'un servei (inferior a 30 minuts respecte a I'horari
previst) sense causa justificada.

¢ Incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa
general de prevenci6 de riscos laborals i que estiguin tipificades com a lleus.
No comunicar les baixes i incidéncies als serveis socials.

e La no utilitzacié dels canals de comunicacié i no aportacié de la documentacié técnica i
administrativa en els terminis establerts.

e Per alaimposicio de la penalitat corresponent, I'drgan de contractacio tindra en consideracio
elsseglents criteris de graduacio:

La gravetat de la infraccié6 comesa

La importancia economica

L'existéncia d'intencionalitat

La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats

La reincidéncia en el termini d'un any en més d'un incompliment
de la mateixa naturalesa

El benefici obtingut pel contractista

Les penalitzacions derivades de lincompliment de les obligacions contractuals, seran
independents de I'obligacioé de 'empresa adjudicataria d'indemnitzar a I'Ajuntament pels danys
i perjudicis derivats de l'incompliment que ocasionin a aquest o a tercers dels pagaments

Per tal de donar compliment a alld establert a I'article 44 del Conveni collectiu de treball
dempreses datencio domiciliaria de Catalunya per als anys 2019 a 2022 (codi de
conveni nim. 79001525011999 (codi de conveni nim. 79001525011999; DOGC ndam.
8264, de 5 de novembre de 2020), si hi ha un canvi de titularitat en el contracte de
prestacid de serveis subscrit entre les empreses afectades pel present conveni i els
seus clients comporta que la nova empresa adjudicataria del servei o continuadora de
I'activitat, ja sigui publica o privada, se subrogui en els drets i obligacions que I'anterior
tenia respecte als seus treballadors i socis cooperatius en el centre de treball que es
vegi afectat.

Per tant, 'empresa contractista s’obliga a subrogar-se com a ocupadora en les relacions

| www.olesademontserrat.cat
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laborals de les persones treballadores adscrites a I'execucié d’aquest contracte, d’acord
amb la informaci6 sobre les condicions dels contractes respectius que es facilita en la
present licitacio.

L’empresa contractista esta obligada a proporcionar a I'érgan de contractacié la
informaci6 relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores que
hagin de ser objecte de subrogacié. En concret, com a part d’aquesta informacio,
s’obliga a aportar les llistes del personal objecte de subrogacio indicant:

- el conveni col-lectiu aplicable

- categoria,

- tipus de contracte,

- jornada,

- data d’antiguitat,

- venciment del contracte,

- salari brut anual de cada treballador,

- i aixi com tots els pactes en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la
subrogacio.

L’incompliment d’aquesta obligacié donara lloc a la imposicié de les penalitats
establertes en la clausula W d’aquest plec.

Si produida la subrogacié els costos laborals fossin superiors als que es
desprenguessin de la informacié facilitada per l'antic contractista a I'drgan de
contractacio, el contractista tindra accié directa contra I'antic contractista.

En compliment de l'article 130 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, es facilita la informacié relativa als treballadors als quals els hi afecta la subrogacié, a
fi de permetre als possibles licitadors una exacta avaluacié dels costos laborals a assumir en
I'execucio del contracte.

Aquestes dades han estat facilitades en data 19/03/2026 per 'empresa que esta realitzant la
prestacio, per la qual cosa poden haver patit alguna modificacié en el moment que es faci
efectiva la subrogacio del personal, degut al temps que requereix el procediment de licitacio
del present contracte.
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e Saxe ANTISUETAT  |ID Classe de contra Mantificacs de contracte par  |Harsetm [Farciar catagaria BN [sem 50 | ST EneAEsa [ nBsERUACIONS
15708| Boea 05/03/201E 154 indafinis WOEFINT T 100 | TRES FAM 18110,12]  5476,3396] 40864595 Canciiacd, jornada mati
12170 Bora 040172025 410 Termporal WTERINITAT 7 WO[TRESFAM | 1alW 1] 59763395 240864595
15710 Dora 084132020 2003 iredafinia HOEFINT 15 o459 | TRES FaM 17130, 5653,082] 22783432 Conclisci, jornada mati
12316|Cora T5/03/ 2004 410 Fermpural WTERNITAT EE 100 [TRES FAM 12110,17] | 5476,3396) 340864508
13554 | Dora 01,2024 189 | IraSafinin WODEF T n 100 | TRES FAM 1311012 5976,3396) 24086 4595
15712] Boea 05/11/2015 284 | indafini WOEFINAT 8 75,67 | WIS NETE 12935,02]  4266.5566) 172035768
4383 Do 04/10/2018 12 irubafinit WOEFINT ELl wo|[TRESFAM | 181z 59763395 240864595
11355 Dora 02/06/2025, 410 Fermpural WTERIITAT 7 100 | TRES FAM 13110,12]  5476,3396] 340864504
15718| Dora /0 200 Indafinis WOEFINT il wo|TRESFAM | 13LI013]  S476,5396)  MU8EASHE
15702 | Dora 171102023 1000 | hrweafi it WODEF T n 100 | TRES FAM 1311012 5976,3396) 240864596 | Concliacal, pornada mat
3485 Dora 15/10/2015 e nsdafing: 501 TRERALLADOR / INDERINIT T 100 |CO0RTEC 1196966 TS7O.5644| 505406784
16272| e 1040372024 et iretafinir 5001 TRERALLADOR / INDERINIT 0 B1,08 ALK NETE 1859,85] | 4573.7538] 18433613
282 Dora 12/03/2010 1003 iredafinic HOEFINT 7 100 | TRES FAM 13110,12]  5476,3396] 340864504
15722 | Dora 19/03/2018 189 Indalinis WOEFINT il wo|[TRESFAM | 1a110,12] 59763305 240864595
17057 | Dara 0371172014 00 | hrateafi it WODEF T as 94,59 | TRES FAM 171308 5653,03F 12783437
15725 | Do 13/10/2020 84 | insdafinis WOEFINT T 100 | TRES FAM 18110,17]  5476,3396] 140864508
15421 Boea 10/DE/ 2024 et iretafinir 5001 TRERALLADOR / INDERINIT 7 100 |TRES FAM 18110,12] | 5976.3396] 40864505
15454 Do 13072013 1003 iredafinic HOEFINT 7 100 | TRES FAM 18110,12]  5476,3396] 340864596 Resariccians
15728 Dora ET 154 iredafinis OEFINT 7 wo|[TRESFAM | 1a110,12] 59763305 240864595
15708 Doea 16/ 2015 159 |inetatinit HOEFIRT T 100 |TRES FaM 1a11012]  5976,3396] 240864598 Restriccions
15730|Bora 15/0172022 T MOEFIRaT ET] 100 [0 NETE 17084 5641,02 2273502
15608 Bona 1770472018 28| irutafinit WOEFINT 0 81,08 |TRES FAM 146E,76]  4BAT5ADE| 19520 4D0B| Reduecis horas par concllacd
18233 Dora 03/13/2083 284 | inedafinis HOEFINT 0 &1,08 | TRES FaM 14663,76]  4345.6408] 195294008
15695 Dora 31/05/2001 189 Indalinis WOEFINT il wo|[TRESFAM | 1a110,12] 59763305 240864595
15700| Bora I0/D6/2014 1879 |iretafinit HOEFIRT 7 100 | TRES FaM 18110,12)  5476,3396] 240864594
2777| Dora 157102012 weed | iredafin S0C1 TRERALLADCR / INDERNIT 3 9130[TREEFAM | 1668138  S4916554] 201330354
15732 e 0L/BE/I0LE 12| iretafinir WOEFINT 7 100 |TRES FAM 18110,12]  5976,3396] 140864505 Resriccions
1325%| Dona 347112025 510 Termporal MTERINITAT n B1,08 | AL NETE 13859,86)  4573.7538] 1433613
12473 Do 15/01/2028 510|Termparal WTERNITAT 15 54,59 | TRES FAM 17130, 5653,031] 12783431
11537 Dora 19132025 a2 netatingy S0C1 TREBALLADOR / INDERINIT 7 100 COOR.GES 18375,98]  G0640734| 244400534
15705 Dora 1771072023 189 Indafin WOEFINT il wolrRessam | 1a1i1a] 59763395 240864595
15738 Bona 1170672020 12| iretafinir WOEFINT 7 100 |TRES FAM 18110,12]  5476.3396] 40864505
809 Dora 002003 953 | Iratafinin S0CI TREBALLADOR § INDEFINIT a Z1E2 |DIRSAD T&50,8 2458 764 3909 564
15716 Bora 15/06/201 284 | iredafinis MOEFINT s 54,59 | TRES FAM 171304 5653,031] 13783431 16/D6/2013 | EXCEDENCLA VOLLNTRRIA
15707| Boa 13092015, 1879 |iretafinit HOEFIRT 7 100 | TRES FaM 18110,12)  5476,3396] 240864594 12/03/2024 | INCAPACITAT PERMANENT
15734 Dora 14/11/2021 100 iretatin HOEFINT ET] woltRessaM | 1a1i013] 59763395 340864595 Rasaricciens 06/03/2(1E | ESGOTAMENT IT
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