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Contracte mixt de serveis i subministrament

Objecte

Expedient
Tramitacio
Procediment
Regulacio

Organ competent
Régim de recursos

Cessi6 de dret d’as de software i serveis de manteniment i
suport en la modalitat SAAS de les aplicacions Ginpix7,
Engate, Savia Time i plataforma Convoca i Optics per la gestié
integral dels Recursos Humans de I’Ajuntament de Sant Joan
Despi

C02026054RH

Ordinaria

Procediment negociat sense publicitat (article 168.a)2n LCSP)
No harmonitzat

Presidenta de I’Area de Governanca i Desenvolupament Local
Recurs Especial de Contractacio
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de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de
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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

a) Serveis:

- Accés Cloud amb serveis en la modalitat SAAS (Software as a Service) i manteniment i suport
de la plataforma de gestié integral de Recursos Humans, de la qual es desglossa cadascuna de
les seves solucions, i manteniment i suport dels rellotges de marcatge que sén propietat de
I’Ajuntament de Sant Joan Despi.

b) Subministrament:
- Cessio del dret d’Us del Software per a la solucié Ginpix7 (nomines), Engate, Savia Time,
plataforma Convoca i Optics.

CPV:

Subministraments:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.

Serveis:

AJUNTAMENT DE )
SANT JOAN DESPI

L’objecte del contracte és la cessi6 de dret d’Us de software i serveis de manteniment i suport
de la plataforma de gestié integral de recursos humans, amb la prestacié concreta dels serveis i
subministrament segiients:

72267000-4 Serveis de manteniment i reparacio de software
72611000-6 Serveis de suport informatic técnic
48000000-8 Paquets de software i sistemes d’informacio

2. DIVISIO EN LOTS

No es procedeix a dividir el contracte en lots ja que en aquest procediment d’adjudicacié no
existeix possibilitat de concurréncia, en haver una Unica empresa que pugui realitzar les
prestacions incloses en el contracte.

3. NECESSITATS A SATISFER

L’Ajuntament de Sant Joan Despi en data 31.05.2022 va adjudicar a I'empresa Soluciones
Avanzadas en Informatica Aplicada, SL el contracte que tenia per objecte les prestacions
seguents:

a) Cessid del dret d’Gs del Software per a la solucié Ginpix7 (ndmines), portal de 'Empleat, i
plataforma Convoca, SaviaTime

b) Cinc (5) terminals de fitxatge BioStation 2 Mifare (inclou injector PoE), de control horari

¢) Un (1) sensor USB Bio Mini

a) Accés Cloud amb serveis SAAS (Software as a Service).

b) Migraci6 de dades i altres relacionats amb software, instal-lacié i configuraci6 de la
plataforma (tots els moduls) en modalitat Saas.

¢) Capacitacio del personal especialitzat i dels usuaris del software.

d) Servei de manteniment del hardware instal-lat i del software, tant normatiu, correctiu, com
evolutiu.

e) Serveis de consultoria

En quan a la part adjudicataria, per registre d'entrades E2026002802 de data 05.02.2026, la
societat BL ESPANA SOFTWARE, SLU, amb NIF B41632332, comunica a I’Ajuntament de
Sant Joan Despi que per un procediment de fusié per absorcié de societats, BL ESPANA
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SOFTWARE, SLU passa a ser la successora en drets i obligacions de SOLUCIONES
AVANZADAS EN INFORMATICA APLICADA, SL. societat absorbida, fet que I'Ajuntament de
Sant Joan Despi reconeix per resolucié d’alcaldia nim. 20260001001125 de data 20.04.2026.

L’'objectiu d’aquesta contractaci6 era fonamentalment dotar a [Ientitat d’instruments
organitzatius per una gestié innovadora i tecnicament avancada del capital huma, per la qual
cosa era necessari comptar amb una plataforma tecnologica per a la gestié integral dels
recursos humans de I’Ajuntament de Sant Joan Despi.

Aquest model d’accés al Cloud amb serveis SAAS ha permés gestionar les aplicacions sense
haver de realitzar amb recursos propis les actualitzacions, tasques técniques, manteniment de
servidors, i en definitiva, no ocupar-se de la complexitat del suport de la infraestructura
tecnologica, a través d’una Unica subscripcié que garanteix I'accés a solucions actualitzades i
segures dissenyades per optimitzar la gestié6 municipal dels recursos humans.

L’Ajuntament de Sant Joan Despi actualment gestiona aproximadament un volum mitja de 350
empleats anuals (funcionaris, personal laboral estable, carrecs electes i plans d’ocupacio) i
aquesta solucié ha permes una gesti6 integral dels empleats en quan a les seves dades
personals i laborals i tots els aspectes economics relacionats amb les seves respectives
nomines.

De la mateixa manera i donat el volum de processos de selecci6 de personal era indispensable
disposar d’'una eina per a la gestio telematica de I'Oferta d’Ocupacié Publica, Borses
d’'Ocupaci¢ i llistes de substitucid que agilitzés els processos selectius integrada plenament
amb el sistema de nomines i el portal de I'empleat i en definitiva que facilités les noves
incorporacions a la RLT i a I'estructura organitzativa de I'entitat. Aquesta eina es també una
patent de 'empresa BL ESPANA SOFTWARE SLU.

Per tant, cal centralitzar i maximitzar els beneficis i els rendiments d’una gesti6é unificada que
garanteixi les integracions amb altres recursos municipals per guanyar en eficacia i eficiencia i
que afegeix I'avantatge de qué ajusta el cost a I'is, suprimint els costos del subministrament de
llicencies. Aixi com aprofitar totes les potencialitats de I'eina i de la seva proveidora, per dur a
terme la gestié integral dels recursos humans, que augmenti I'eficacia i I'eficiencia en la gestio
diaria del departament de Recursos Humans.

Els costos del servei per les solucions de recursos humans Ginpix, HR Optics, Engate i
SaviaTime, es calculen en funcié de la necessitat en quant al nimero de persones usuaries
que tingui I'entitat tenint en compte les diferents tarifes segons el perfil d’'usuari/a, mentre que la
soluci6 Convoca es regeix per tarifa segons el nidmero maxim de processos de selecci
simultanis i vigents que es portin a terme.

Els diferents moduls requereixen de constants canvis i actualitzacions degut a noves
normatives legals o fiscals, nous requeriments del programari, correccions d'errors detectats i
noves funcionalitats incorporades al sistema. Aquestes actualitzacions han de ser instal-lades
en un procés que pot ser, en funcié del seu abast, complex i critic. Per tant, es necessita
renovar el servei de prestacio de suport técnic, manteniment tecnoldgic i funcional per un bon
funcionament de dits moduls amb I'actual proveidora BL ESPANA SOFTWARE SLU (abans,
SOLUCIONES AVANZADAS EN INFORMATICA APLICADA SL), la qual és fabricant en
exclusiva i propietaria del software de gestié detallat a la prescripcié primera, aixi com de la
seva marca patentada, tot el que s’acredita a I'expedient, per la qual cosa, correspon la
tramitacio del procediment mitjangant un negociat sense publicitat, perqué els serveis de suport
i manteniment només els pot prestar en exclusiva dita empresa.

Amb aquest contracte es donara compliment al conjunt de les competencies municipals
descrites en l'article 25.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del regim local
(LRBRL), atés que els serveis que es pretenen contractar afecten tots els serveis municipals.
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Algunes de les referides competéncies sén de caracter obligatori segons I'art. 26 de la mateixa
Llei.

4. QUALIFICACIO | REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE

El present contracte té caracter administratiu, de conformitat amb el que es disposa en l'article
25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d'ara endavant LCSP).

D’acord amb el contingut del seu objecte, es tracta d’'un contracte mixt de serveis i
subministrament, regulat per l'article 18 de la LCSP; sent la prestaci6 principal la de serveis
(art. 17 LCSP).

Aixi mateix és susceptible del recurs especial en materia de contractacié (article 44 LCSP) per
tenir un valor estimat superior a cent mil euros (art. 44.1.a) LCSP).

La contractacio es tramitara de forma ordinaria, no estant subjecte a regulacié harmonitzada.

Es regeix per aquest plec de clausules administratives i pel plec de prescripcions técniques, les
clausules dels quals es consideren part integrant del contracte. A més, es regeix per la
normativa seguent:

a) Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre
contractaci6 publica.

b) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP), en el seu contingut
basic determinat a la seva disposicié final primera.

c) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat per
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, de desenvolupament de la Llei de contractes que
s’'indiquen a la Disposicio6 final primera del Reglament (RGLCAP).

d) Reial Decret 817/2009, de 9 de maig, que té per objecte desenvolupar parcialment la Llei
de contractes del sector public, amb les especialitats propies de I'’Administracié Local,
contingudes en les disposicions addicionals segona i tercera de la citada Llei 9/2017, de 8
de novembre.

e) Decret Llei 3/2025, de 4 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents en matéria de
contractacioé publica.

f) Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio pablica i bon govern.

g) Llei 39/2015, d’'1 d’octubre, de procediment administratiu comdu de les administracions
publiques.

h) Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public.

i) Reglament UE 2016/679 del Parlament i del Consell de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccidé de les persones fisiques respecte al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d'aquests dades.

j) Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels
drets digitals.

k) Altres disposicions administratives aplicables.

I) En defecte de dret administratiu, s’estara al dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de
I'obligacié de complir-les.

5. DURADA DEL CONTRACTE

Cami del Mig, 9
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La durada del contracte s’estableix en quatre (4) anys, a comptar des de la data que s'estipuli
en el contracte, o en I'acta d'inici del contracte.

El contracte no té possibilitat de prorroga.

6. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El valor estimat del contracte (VEC) calculat segons preveu l'article 101 de la LCSP és d'un
import de 210.944,80€ amb el detall seglient:

Pressupost contracte (4 anys) 191.768,00 €
Modificacio (10%) 19.176,80 €
Total VEC 210.944,80 €

7. PRESSUPOST DE LICITACIO

El pressupost base de licitaci6 és de 232.039,28€ I'IlVA inclds, desglossat en 191.768,00€ de
pressupost net i 40.271,28€ en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (21%).

Pressupost sense Tipus d'VA Import IVA Presgupc‘)st IVA
IVA inclos
191.768,00 € 21 % 40.271,28€ 232.039,28€

Aquest és el limit maxim disponible de despesa que en virtut d’aquest contracte pot
comprometre I'drgan de contractacio, i constitueix el preu maxim que pot oferir 'empresa que
concorre a la licitacio.

El preu del contracte sera el que resulti de l'adjudicacié del mateix i incloura també, com a
partida independent, I'lmpost sobre el Valor Afegit.

En el preu del contracte es consideraran inclosos els altres tributs, taxes i canons de qualsevol
indole, que siguin d'aplicacio, aixi com totes les despeses que s'originin per a l'adjudicataria
com a consequéncia del compliment de les obligacions contemplades al present plec.

El desglossament del pressupost ANUAL es detalla a continuacio:

Despesa Total anual

p (IVA no inclos)
Quota anual SaaS Ginpix7, Engate, SaviaTime, suport i manteniment 37.722,00 €
Quota anual Convoca modalitat Small, suport i manteniment 10.220,00 €
TOTAL ANY 1 IVA no inclos 47.942,00 €

El calcul del pressupost es fa diferenciant entre la quota a la modalitat de Convoca Small que
es regeix per una tarifa segons el nombre maxim de processos de seleccié simultanis i vigents
que es portin a terme, i per la quota anual SaaS de les solucions de recursos humans que
formen part de Ginpix, no sent possible el calcul del cost del llicenciament, en tant que es tracta
d’'unes aplicacions protegides per propietat intel-lectual, per la qual cosa per a la definicié del
seu cost en el pressupost es té en compte el cost del contracte en preus anteriors, amb un
increment de I'lPC.
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El pressupost maxim s’ajusta a preus de mercat vigents per prestacions d’igual o similar
naturalesa.

D’acord amb l'art. 309.1 LCSP: “El pliego de clausulas administrativas establecera el sistema
de determinacion del precio de los contratos de servicios, que podra estar referido a
componentes de la prestacion, unidades de ejecucién o unidades de tiempo, o fijarse en un
tanto alzado cuando no sea posible o conveniente su descomposiciéon, o resultar de la
aplicacion de honorarios por tarifas o de una combinacién de varias de estas modalidades”

8. FINANCAMENT DEL CONTRACTE

La despesa derivada d'aquest contracte anira a carrec del pressupost de I'Ajuntament de Sant
Joan Despi pels imports que tot seguit es detallen amb I'IVA inclos:

EXERCICI PRESSUPOSTARI MESOS PARTIDA IMPORT
2026 6 17.9202.22799 290.004,91€
2027 12 17.9202.22799 58.009,82€
2028 12 17.9202.22799 58.009,82€
2029 12 17.9202.22799 58.009,82€
2030 6 17.9202.22799 29.004,91€

El contracte té una durada de quatre anys, que comprenen els exercicis pressupostaris de
2026, 2027, 2028, 2029 i 2030.

La consignacié pressupostaria i la conseglient execucié del contracte resta sotmesa a
I'existencia de credit adequat i suficient per finangar les obligacions derivades del contracte en
els exercicis posteriors corresponents, adoptant el compromis de consignar en els
pressupostos futurs credits suficients per fer front a les obligacions derivades del present
contracte, tot d'acord amb el que estableix l'article 174 del Text Refés de la Llei Reguladora de
les Hisendes Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg (TRLRHL).

9. REVISIO DE PREUS

En aquest contracte no procedeix la revisié de preus, d’acord amb l'art. 103 de la LCSP.

10. GARANTIA DEFINITIVA

La garantia definitiva sera I'equivalent al cinc per cent (5%) del preu d’adjudicacio, exclos
I'impost sobre el valor afeqit.

La garantia, de conformitat amb les Bases d’execucié del pressupost que siguin vigents, es
podra constituir:

1- Mitjangant transferéncia bancaria, en valors publics o en valors privats, amb subjecci6 en
cada cas, a les condicions reglamentariament establertes, i d’acord amb els requisits disposats
en larticle 55 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament
General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques (RGLCAP) i els models que
figuren en els annexos Il i IV de 'esmentada norma. El metal-lic, els valors o els certificats
corresponents, s’hauran de dipositar a la Tresoreria de I’Ajuntament de Sant Joan Despi (carrer
Cami del Mig, nim. 9 de Sant Joan Despi).
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2- Mitjangant aval presentat davant l'organ de contractacid, en la forma i condicions
reglamentaries, i sense dipositar-lo a la Tresoreria de I’Ajuntament de Sant Joan Despi, prestat
per qualsevol banc, caixa d’estalvis, cooperatives de credit, establiments financers de créedit i
societats de garantia reciproca autoritzats per a operar a Espanya, amb estricte compliment del
que disposen els articles 56, 58 i 'annex V del RGLCAP, i intervingut notarialment.

3- Per contracte d’asseguranca de caucié celebrat en la forma i condicions que
reglamentariament s’estableixin, d’acord amb els requisits dels articles 57,58 i annex VI
RGLCAP, subscrit amb una entitat asseguradora autoritzada per operar en el ram de caucié,
havent-se de lliurar el certificat del contracte davant I'organ de contractaci6 i intervinguda
notarialment.

La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l'art. 110 LCP.

En cas que es facin efectives sobre aquesta garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles
a l'adjudicataria, aquest haura de reposar o ampliar aquella en la quantia que correspongui en
el termini de 15 dies naturals des de la notificacid, incorrent en cas contrari en causa de
resolucio.

11. MITJANS DE COMUNICACIO ELECTRONICS. PERFIL DEL CONTRACTANT

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de 'LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacié comporta
la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits 0
sonors dels principals elements de la comunicacio.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractaci6 i durant la
vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacié e-
NOTUM, d’acord amb I'LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a
disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als telefons
mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en la declaracié responsable, d’acord amb
el que s’indica en aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin
facilitat també teleéfons mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a
disposicié a e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjancant I'enllag que
s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificaci, es permet accedir a
dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de I'avis de
notificacio, si I'acte objecte de notificacid s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de
I'drgan de contractacio.

En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacio per part de
'empresa a qui s’adreca. No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu
del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de
la data d’enviament de I'avis de notificacio.

En cas que el sistema de notificacié electronica no estigui operatiu, sera substituit pel sistema
previst a l‘article 42 de la Llei 39/2015, del Procediment administratiu comu de les administracions
publiques.

©
2
j=
s}
=
3]
2
w
s
o)
%]
©
©
=
<
€
3
(5]
<]
S
©
©
8
S
=}
<
2
5
s
=
<
a
£
<]
O
©
£
2
S
2
c
2
=3
(53
Qo
5]
<
<
£
3
o
o
°
]
©
©
R
<
2
5
T
]
=%
©
=]
©
c
S
n
R}
s
=
@
£
=1
o
o
°
17
9]
3
=4
<

)
°
5
>
@
%]
ks}
JS)
©
)
]
]
o
®
2
c
[S
5]
2
¢
E]
@
@
=
=
@
4]
k<]
<
]
S
=
=
]
w
@
r]
B
B
s
IS
<
¢
>3
@
a
=
@
=
£
5
@
4
[a]
<
]
o
S
2
=
]
%]
)
S
=
[=
@
£
8
S
3
<
)
°

I
o
K}
<
O
=%
@
o
Ko}
2]
X
o
a
Qo
@
o
3
o
2
(%)
@
2
=
5]
>

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI

Cami del Mig, 9
Tel. 93 480 60 00 — Fax 93 480 60 55
08970 Sant Joan Despi




DOCUMENT

ORGAN REFERENCIA

DOCUMENT ANEXAT AREA DE GOVERNANGA | DESENVOLUPAMENT LOCAL | 14072026000009
i ifi o N SIGNATURES

e G a2-53446b1aa313 1.- SILVIA RIBAS MARGARIT (TCAT) (CONTRACTACIO), 08/07/2026 12:20

Origen: Ciutada

Identificador document: 2378079
Data d'impressié: 08/07/2026 13:06:15
Pagina 8 de 32

_

@ AJUNTAMENT DE )
% SANT JOAN DESPI

Al perfil del contractant de I’Ajuntament de Sant Joan Despi s’hi pot accedir a través de:
- Portal de I'Ajuntament de Sant Joan Despi:
www.sjdespi.cat
- Plataforma de Contractes del Sector Public de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.pscp?reqCode=
viewDetail&idCap=2557377

- Plataforma de contractacié del sector public de I’Estat:

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma

Les empreses licitadores s’hauran de subscriure obligatoriament com a interessades a
través del “servei de subscripci6 a les novetats” de I’espai virtual de cada licitacié que a
tal efecte es posa a la seva disposicié a I'anunci de licitacié ubicat en el perfil del
contractant de I’Ajuntament de Sant Joan Despi.

Per donar-se d'alta en aquest servei de subscripcié per a una licitacié concreta s'ha
d'accedir a I’anunci de licitacié en el que s'esta interessat i clicar I'opcié "subscripcions,
Voleu que us informem de les novetats? ”

Aguesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta licitacio.
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Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a conseqiiéncia del
procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte es realitzaran mitjangant el tauler
d’avisos associat a I'espai virtual de licitacid d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica. En aquest tauler d’avisos electronic, que deixa constancia fefaent de
l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la informacié publicada, també es
publicara informaci6 relativa tant a la licitacié, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prévia
I'autenticacio requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis adregats a les
empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa licitadora, amb un
seguit d’eines que faciliten 'accés i la gestid d’expedients de contractacié del seu interes. Per
donar-se d’alta cal fer “clic’ en l'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica i disposar del certificat digital requerit.

Les empreses tenen a la seva disposicid una “guia del licitador” a la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
I'’Ajuntament al subscriure’s en la licitacid, seran tractades per la unitat responsable de I'activitat de
tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en aquest Plec, relatiu a la Informacié basica
sobre protecci6 de dades de caracter personal dels licitadors.

12. CERTIFICATS DIGITALS

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I's de la signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat de signatura electronica en els termes
Cami del Mig, 9

Tel. 93 480 60 00 — Fax 93 480 60 55
08970 Sant Joan Despi
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previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de
juliol de 2014, relatiu a la identificaci6 electronica i els serveis de confianga per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE.
Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica
admesa per a la signatura de la declaracié responsable i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Uni6é Europea d’acord amb I'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE
sobre identificacié electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre
sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

13. CONDICIONS PER PARTICIPAR

A I'empara del que preveu l'article 168, apartats a) 2n de la LCSP, a l'adjudicacié d’aquest
contracte només pot optar-hi la societat BL ESPANA SOFTWARE SLU, amb NIF B41632332,
sempre que acrediti la plena capacitat d’obrar, que no incorri en cap de les prohibicions per
contractar previstes a la LCSP i que acrediti la seva solvéncia econdmica, financera i técnica o
professional de conformitat amb el que s’estableix en aquest plec.

14. REQUISITS DE SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA | TECNICA O
PROFESSIONAL

No sera exigible la classificacié de les licitadores per aquest contracte, d’acord amb alld
establert a I'article 77.1.lletra b de la LCSP.

Les empreses que es presentin a la licitacié hauran d’acreditar la seva solvéncia economica i
tecnica, a través dels mitjans i amb els requisits segiients:

Acreditacio de la solvéencia economica i financera:

Criteri: article 87.1, apartat a) de la LCSP: volum anual de negocis, o bé volum anual de
negocis en I'ambit a que es refereixi el contracte, referit al millor exercici dins dels tres Ultims
disponibles en funci6 de les dates de constitucié o d'inici d'activitats de I'empresari i de
presentacié de les ofertes per import igual o superior a I'exigit en I'anunci de licitaci6 i en els
plecs del contracte o, si no, a I'establert reglamentariament.

Requisit minim de solvencia en agquest contracte:

L’empresari haura d’acreditar, en almenys un dels tres ultims exercicis tancats, un volum anual
de negoci de, com a minim, una vegada i mitja el valor anual mig del contracte.

Mitja d’acreditacio: alternativament |a licitadora podra optar per algun dels seglients mitjans:

a. Comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués
inscrit en el registre, i en cas contrari per les dipositades en el registre oficial en qué
hagi d'estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil
acreditaran el seu volum anual de negocis mitjancant els seus llibres d'inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

b. Declaracié responsable de I'empresari o el seu representant legal en la que consti el
volum anual de negoci en I'ambit corresponent a I'objecte del contracte en els tres
ultims exercicis conclosos.

Cami del Mig, 9
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Acreditacio de la solvéncia técnica o professional:

Els criteris minims de solvéncia técnica o professional que han de complir I'adjudicataria del
present contracte son els seguents:

1) Haver realitzat treballs de caracteristiques similars en els darrers tres anys.

Acreditar un_minim de 3 contractes I'objecte dels quals hagi estat similar al de I'objecte del
contracte.

S’haura de presentar una relacié dels principals contractes de la mateixa o similar naturalesa
que els que constitueixen I'objecte del contracte, en la que s’indicara I'import, la data, la
persona destinataria, pubica o privada.

2) Disposar de personal i equip professional suficient per a I'execucié dels serveis objecte
del contracte.
Per a acreditar aquest requisit, la licitadora haura de presentar declaracié responsable en la
que es_detallin els mitjans personals, ja estiguin o no integrats a 'Empresa, de qué disposara
per tal de dur a terme I'objecte del contracte.

3) Acreditar el compliment de I'Esquema Nacional de Seguretat amb nivell ALT.
Per a acreditar aquest requisit, la licitadora haura de presentar el certificat de 'ENS en
categoria ALTA en la licitaci6.

Per acreditar la solvéncia economica i financera i la solvéncia técnica o professional, es
reconeixen plens efectes juridics a les dades que constin en el certificat d’inscripcié al Registre
electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb el que determina
la Disposicio addicional segona, apartat 3, de la Llei 2/2014 del Parlament de Catalunya, de 27
de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector public; i al Registre Oficial
de Licitadores i Empreses Classificades de les Administracions Publiques, en els termes
establerts en la LCSP.

15. FORMA D'ACREDITACIO DELS REQUISITS PREVIS D'APTITUD, CAPACITAT |
SOLVENCIA

La presentacio de I'oferta exigira la declaracié responsable del signant relativa a la capacitat
per representar la societat que presenta l'oferta; de comptar amb l'adequada solvéncia
economica, financera i técnica; de comptar amb les autoritzacions necessaries per exercir
I'activitat i de no incérrer en cap prohibicié de contractar.

La licitadora haura d'acreditar davant I'organ de contractaci6, préviament a l'adjudicacié del
contracte, la possessid i validesa dels documents exigits que acreditin que en la data de
finalitzacié del termini de presentacio de les proposicions, reuneix les condicions d’aptitud,
capacitat i solvencia exigides.

La inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades I'Estat (ROLECE) i
en el Registre Electronic de Licitadors de Catalunya (RELIC) acredita, segons el que hi estigui
reflectit, les condicions d’aptitud de 'empresari quant a la seva personalitat i capacitat d’obrar.

En tot cas I'0rgan de contractacio, a fi de garantir el bon fi del procediment, podra demanar en
gualsevol moment anterior a lI'adopcié de la proposta d'adjudicacié, que els licitadors aportin
documentacié acreditativa del compliment de les condicions establertes per ser adjudicataria
del contracte.

16. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Cami del Mig, 9
Tel. 93 480 60 00 — Fax 93 480 60 55
08970 Sant Joan Despi
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Aquest contracte s’adjudicara per procediment negociat sense publicitat atés que concorren els
requisits previstos a I'apartat segon de la lletra a) de l'article 168 de la LCSP, en concret el
relatiu a la no existéncia de competéncia per raons tecniques i la proteccio de drets exclusius.

No és possible encomanar aquest contracte a una altra empresaria que la societat BL ESPANA
SOFTWARE, SLU, amb NIF B41632332, donat que és la propietaria en exclusiva dels drets
sobre les llicéncies de dret d’Us de les aplicacions Ginpix7 (ndmines), Engate, SaviaTime,
plataforma Convoca i Optics i resta d’aplicacions objecte del contracte i proveidora en
exclusiva dels serveis de manteniment i suport corresponents.

En aquest procediment d’adjudicacié no existeix possibilitat de concurréncia i esta fonamentat
en les raons técniques abans expressades, segons l'establert a I'art. 168.a) 2n de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes de Sector Public.

La proveidora aporta la corresponent certificacio acreditativa de I'exclusivitat.

Aixi doncs, I'obligacié de sol-licitar oferta com a minim a tres empreses no operara respecte de
les causes d'utilitzacié del procediment negociat sense publicitat amb un Gnic empresari.

17. TRAMITACIO DE L’EXPEDIENT

La tramitaci6 d'aquest expedient tindra el caracter d'ordinaria.

18. ORGAN DE CONTRACTACIO

L’adopcié d’aquest acord és competéncia de la Presidenta de I'Area de Governanca i
Desenvolupament Local en virtut de la delegacié6 efectuada per I'Alcaldessa-Presidenta
mitjancant Resolucié d’alcaldia nim. 20230001001556 de data 20 de juny de 2023.

Per contactar amb I'6rgan de contractacio els interessats poden dirigir-se a:
Ajuntament de Sant Joan Despi
Departament de Contractacio
Carrer Cami del Mig, 9, 08970 Sant Joan Despi
Teléfons: 93 480 60 00
Adreca electronica: contractacio@santjoandespi.cat

19. CONSULTA A EMPRESARIS

D'acord amb els antecedents i documentaci6 que figura a I'expedient en aquest contracte
només és possible sol-licitar oferta a la societat mercantil BL ESPANA SOFTWARE, SLU, amb
NIF B41632332.

20. ASPECTES DEL CONTRACTE QUE SERAN OBJECTE DE NEGOCIACIO AMB
L’EMPRESARI CONVIDAT A PARTICIPAR EN AQUEST PROCEDIMENT

Atesa la naturalesa del contracte i que les caracteristiques del contracte estan perfectament
definides, I'element de negociacio6 és:

- Millora del preu contracte, establert en 191.768,00 €, I'lVA no inclos.
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En aquest sentit, les persones responsables del contracte negociaran amb la licitadora els
termes de l'oferta respecte la proposta econdmica, de la qual es deixara constancia en una
acta en la que es recolliran les negociacions realitzades i el seu resultat.

21. PRESENTACIO DE LES PROPOSICIONS

El conjunt de tramits, actuacions i comunicacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigéncia del contracte que es licita, entre I'empresa licitadora i
contractista i 'administracié contractant, es realitzaran per mitjans electronics, informatics i
telematics, i es dirigiran a I'adrega de correu electronic que I'empresa hagi indicat, d’acord amb
les previsions establertes per la disposicié addicional quinzena i setzena de la LCSP i per la
Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment administratiu com( de les administracions
publiques.

Qualsevol dubte en relacié a la presentacié de la proposta es pot consultar al Servei de
Contractacio a I'adrega electronica contractacio@santjoandespi.cat

1. Modalitat de presentaci6 de proposicions

L’6rgan de contractacio invitara a la licitadora a presentar oferta telematicament a través de la
Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica, mitjangant I'eina PRESENTACIO
TELEMATICA D’OFERTES, accessible a I'adreca web segiient:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.pscp?reqCode=v
iewDetail&idCap=2557377

Les especificacions técniques i la guia necessaries per a la presentacio telematica d’ofertes es
troben disponibles a la Guia d’'Us per a la presentacié telematica d’ofertes que es pot consultar
a l'adreca web seguent:
https://suport-licitacions.aoc.cat/hc/ca/articles/4417886433809-Presentaci%C3%B3-
telem%C3%A0tica-d-ofertes-guia-d-%C3%BAs

La persona que actui en representacié de I'empresa licitadora haura de presentar I'oferta
telematicament emprant un certificat avancat emés per una entitat de certificacié que estigui
classificada pel Consorci Administracié Oberta de Catalunya. En el segilient enllag podeu
consultar la llista d’entitats classificades:
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2015/11/llista_entitats_classificades-v14.pdf

2.Termini per a la presentacio de proposicions

El termini per presentar ofertes en aquesta licitaci¢ finalitza el dia que s’assenyali a I'anunci de
licitaci6, a les 23:59 hores, de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat (és a dir a les
24:00 hores en endavant) es consideraran extemporanies.

Es recomana que la presentacié d’ofertes es realitzi amb I'antelacié suficient que permeti
resoldre possibles incidéncies durant la preparacio o enviament de I'oferta.

Si les 24 hores darreres del termini per a la presentacié d'ofertes s’interromp el servei per
causes técniques o raons operatives de la propia plataforma, aquest termini es reposara o, si el
termini ja ha vencut, es rehabilitara per un temps de 24 hores o, en tot cas, com a minim, pel
temps que hagi estat no operatiu, mitjancant la publicacio en el perfil de contractant, esmenant-
lo, sempre que sigui possible abans de la seva finalitzacio.

Les proposicions extemporanies seran excloses. La licitadora que no hagi pogut presentar la
seva oferta dins de termini per raons tecniques que consideri imputables a la plataforma, als
serveis que aquesta integra (registre, validacido de signatura...) o a l'eina de presentacio
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electronica d’ofertes, haura d’acreditar les causes que han impedit aquesta presentacié dins de
termini i 'érgan de contractaci6 decidira el que procedeixi.

Si I'tltim dia és inhabil s’entendra prorrogat fins al primer dia habil segiient. La presentacié en
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica en un dia inhabil s’entendra realitzada en la
primera hora del primer dia habil seglient. La presentacié en dia inhabil es consideraran
presentats anterior, segons el mateix ordre, als que van ser el primer dia habil posterior.

3. Format de documents admissible

El format dels documents electronics admissible és el PDF i han d’estar signats
electronicament.

La documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llengiies cooficials de Catalunya
(d'acord amb [larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacié traduida de forma oficial al catala i/o al castella), anira degudament signada
electronicament pel licitador.

4. Presentacié de documentacié i de proposicions

S’haura de presentar en un Unic sobre electronic en el que s’incloura la documentacié que es
detalla a continuacio:

a) Declaracio responsable ajustada al model que figura com Annex | del present plec.

Aquesta declaracio s’ha de completar seguint el model de I'annex 1 d’aquest plec i com a
plantila en l'eina de Presentacié6 Telematica d’ofertes, mitjangant la qual declaren el
seglient:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es
pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signant de la declaracié té la deguda
representacié per presentar la proposicié i la mateixa declaracio.

- Que no esta incursa en prohibici6 de contractar.
- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

La declaraci6 responsable incloura una adrega de correu electronic i un telefon mobil en la
que s’efectuaran les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant la
vigencia del contracte que es licita per mitjans electronics a través del sistema de notificacio
e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques. En aquesta adreca de correu electronic es rebran els
avisos de la posada a disposicié de la notificacid. Un cop I'empresa rebi el correu electronic
indicant que la notificacié corresponent esta a disposicié en I'e-NOTUM, haura d’accedir-hi,
mitjangant I'enllag que se li enviara a aquest efecte.

b) Acreditacio (només si se’n disposa) de la inscripcio en el Registre Oficial de Licitadores
i Empreses Classificades del Sector Public i/lo al Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya.

c) Oferta respecte els elements a negociar d’acord amb el model que figura a I'annex
Il, degudament signada electronicament.
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En el suposit que hi hagi discrepancies entre les dades assenyalades en els camps de la
plataforma de licitacié electronica, i les dades assenyalades en els documents de les ofertes
que s’hagi requerit que s’adjuntin en la presentacio de I'oferta, prevaldra el que s’hagi indicat
en els documents, que sera considerat I'oferta de 'empresa licitadora.

La presentacio telematica d'ofertes només admet la presentacié d'UN arxiu. Per tant, s'haura
d'adjuntar un arxiu comprimit amb tot el contingut dels apartats anteriors. Dins de I'arxiu
comprimit es poden incloure tants documents com sigui necessari fins a un maxim de 10 MB
totals per oferta.

22. MESA DE CONTRACTACIO

D’acord amb l'art. 326.1 de la LCSP, en aquest procediment la constitucié6 de la Mesa de
contractacié és potestativa. En el cas que lI'organ de contractacié competent la consideri
necessaria, estara assistit per la Mesa permanent de contractacio.

En cas contrari, el personal teécnic del departament promotor del contracte emetra els informes
de valoraci6 i/o d’altres que siguin necessaris durant el procediment de licitacio.

23. OBERTURA DE PROPOSICIONS | NEGOCIACIO

Finalitzat el termini de presentaci6 d'ofertes, es comprovara I'existéncia i correccio de la
documentacié presentada, d'acord amb aquest plec. Si s’observen errors o omissions
esmenables en la documentacid, es comunicara a la licitadora perqué els corregeixi o esmeni
en el termini de tres dies.

Aixi mateix, d’acord amb [larticle 95 de la LCSP es podra sol-licitar a la licitadora els
aclariments que calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-la perqué en
presenti de complementaris, la qual, de conformitat amb I'article 22 del RGLCAP, disposara
d’un termini de cinc dies naturals.

L’acte d’obertura del sobre electronic se celebrara, en acte no public atés que en la licitacié
s'utilitzen exclusivament mitjans electronics i es tracta d’'un procediment negociat sense
publicitat.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa
o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les
eines corporatives. Aixi, és obligacié de les empreses contractistes passar els documents per
un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat
d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per la licitadora estigui malmes, en blanc o sigui il-legible
0 estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractaci6 valorara, en funcié de quina
sigui la documentacié afectada, les conseqiiencies juridiques respecte de la participacio
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al
contingut d'algun dels documents de [loferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Si la proposicié no guardés concordanca amb la documentacié examinada i admesa; excedis
del pressupost base de licitacid; variés substancialment el model establert o comportés error
manifest en I'import de la proposicié; o existis reconeixement per part de la licitadora de
I'existencia d’un error o inconsisténcia que la faci inviable sera rebutjada en resolucié motivada.
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Per a la valoracié de la proposicié s'ha d'atendre al/s criteri/ls de negociacié establert/s en
aquest Plec.

Es podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en l'oferta quan siguin de tipus
material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de I'oferta. Unicament es
permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en I'oferta sempre que no comportin una modificacié o
concrecio de I'oferta.

També es podran sol-licitar els informes técnics que es consideri necessaris abans de formular
la proposta d’adjudicacio.

Atenent al fet que no existeix possibilitat de concurréncia, ja que la societat que es convidara a
participar compta amb drets exclusius, es fa reserva de no negociacié tal i com estableix
I'article 29.4 de la Directiva 2014/24/UE d’aplicacié directa en aquest procediment.

24. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Un cop acceptada la proposta per I'dorgan de contractacio, els serveis corresponents requeriran
a la persona fisica o juridica proposada com a adjudicataria del contracte per a qué, dins del
termini de deu dies habils, a comptar del seglient a aquell en qué hagués rebut el
requeriment, presenti la segiient documentacio:

a) Documentacié acreditativa del compliment dels requisits d’aptitud, capacitat i solvéncia
en la data de finalitzacié del termini de presentacio de les proposicions, en el suposit
que dita documentacio no hagi estat requerida amb anterioritat.

b) Si ho fa en nom d’'una persona juridica, s’aportara I'escriptura de constitucié de la
Societat i en el seu cas, modificacions posteriors, degudament inscrites en el Registre
Mercantil quan aquest requisit sigui exigible d’acord amb la legislacié6 mercantil que li
sigui aplicable. Si no ho és, I'acreditacio de la capacitat d’obrar s’ha de fer mitjangant
I'escriptura o el document de constitucio, els estatuts o I'acte fundacional, en que
constin les normes per les quals es regula la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el
registre oficial corresponent.

c) Certificats de I'Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria i de la Seguretat Social
conforme I'adjudicataria esta al corrent de les seves obligacions, llevat del cas que hagi
autoritzat a I'organ de contractacid per fer les comprovacions d’ofici davant les
respectives administracions.

d) S’haura de constituir la garantia definitiva del contracte en els termes que figuren en
aguest plec.

L'drgan de contractacio adjudicara el contracte dins dels cinc dies habils segiients a la recepcid
de la documentacio.

L'adjudicacié sera notificada a la licitadora i, simultaniament, sera publicada al perfil de
contractant de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://contractaciopublica.cat/es/perfils-
contractant/detall/2557377?categoria=0).

En la natificacio i en el perfil de contractant s'indicara el termini en quée s’ha de procedir a la
formalitzacio del contracte de conformitat amb l'article 153 de la LCSP.

25. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
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El contracte es formalitzara de conformitat amb el que disposa l'article 153 de la LCSP.

Es consideraran documents del contracte:

1.- El plec de clausules administratives particulars
2.- El plec de prescripcions técniques

3.- L'oferta de la contractista

4.- El document en qué es formalitzi el contracte

En tractar-se d'un procediment susceptible de recurs especial en matéeria de contractacio, la
formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de quinze dies
habils des que es remeti la notificacié de I'adjudicacio a les licitadores.

L’6rgan de contractacio requerira a I'adjudicataria perqué formalitzi el contracte en un termini no
superior a cinc dies a comptar del segiient a aquell en qué hagi rebut el requeriment, una
vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que s’hagi interposat el
recurs especial en matéria de contractacié que comporti la suspensié de la formalitzacié o que
I'organ competent per a la resolucié del recurs hagi aixecat la suspensi6.

El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica
avancgada basada en un certificat qualificat de signatura electronica.

La formalitzacié d’aquest contracte, es publicara en un termini no superior a quinze dies
després del seu perfeccionament en el perfil del contractant.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran
la identitat de 'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el
desglossament corresponent de I'IVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i 'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb
les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.

L'adjudicataria podra sol-licitar que el contracte s'elevi a escriptura publica, essent al seu carrec
les corresponents despeses.

26. ASSEGURANCES

La contractista s’obliga a disposar d’'una polissa d’asseguranga de responsabilitat civil per un
import minim de 300.000,00 €.

27. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Amb independéncia del departament encarregat del seguiment i I'execucié ordinaria del
contracte, es designara una persona com a responsable del contracte que exercira les funcions
previstes en la LCSP, en particular:

- Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries
per assegurar la correcta realitzacié de la prestacié, sempre dins de les facultats que li atorgui
I'érgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables al
contractista.
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Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions
d’execuci6 del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Quan no hagi designacié expressa per I'organ de contractacié, sera responsable del contracte
el Cap del Servei promotor del contracte, o persona del seu Servei en qui delegui.

28. UNITAT ENCARREGADA DEL SEGUIMENT | EXECUCIO DEL CONTRACTE

De conformitat amb l'article 62 LCSP, la unitat encarregada del seguiment i execuci6 ordinaria
del contracte seran els departaments municipals de Recursos Humans i de Sistemes
d’Informacio.

29. EXECUCIO | SUPERVISIO DEL CONTRACTE

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a I'empresa la persona
responsable del contracte.

El contracte s’entendra complert per la contractista quan hagi vencut el termini contractual i
s’hagi realitzat la totalitat de les prestacions contractades a satisfaccié de I’Ajuntament.

30. RESOLUCIO D’INCIDENCIES

Les incidéncies que puguin sorgir entre I’Administracié i la contractista en I'execucié del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en I'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interes public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi,
la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

31. COMPLIMENT DE TERMINIS | CORRECTA EXECUCIO DEL CONTRACTE

L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i els
terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

El contracte s’entendra complert per la contractista quan hagi realitzat la totalitat del seu objecte
d’acord amb els termes que es deriven d’aquest plec de clausules, del plec de prescripcions
tecniques i de la normativa d’aplicacio, i a satisfaccié de 'administracié contractant.

32. PENALITATS

Es consideraran infraccions penalitzables a efectes contractuals, totes les actuacions i
omissions de la contractista tipificades com es detalla tot seguit i que comportin un perjudici o
una pérdua en relacié a les exigencies especificades en el PCAP i en el PPT.

La comissié d’infraccions contractuals per part de I'adjudicataria comportara, previ procediment
contradictori instruit a I'efecte, la imposicié de les seguents penalitzacions contractuals:

a) Per incompliment de les condiciones especials d’execucio:

Cami del Mig, 9
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L’'incompliment de qualsevol de les condicions especials d’execucié establertes en aquest
informe i en el PCAP donara lloc a la imposicié a la contractista de les seglients penalitats:

Com a regla general, la seva quantia sera un 1% de I'import d’adjudicacié del contracte, llevat
que, motivadament, I'd0rgan de contractacio estimi que I'incompliment és greu o molt greu, que
podran elevar-se fins un 5% o fins un maxim legal del 10%, respectivament. La reiteracié en
'incompliment es podra tenir en compte per valorar la gravetat.

El compliment per I'adjudicataria de les condicions especials d’execucidé es podra comprovar
pel responsable municipal del contracte en qualsevol moment durant I'execucié del contracte i,
en qualsevol cas, es comprovara en el moment de la recepcio de les obres i del servei.

b) Per compliment defectuds:

S’imposaran penalitats per compliment defectuds en els segients termes:

Com a regla general, la seva quantia sera d’'un 1% del pressupost del contracte, llevat
que, motivadament, I'drgan de contractacié estimi que l'incompliment és greu o molt
greu, que podran elevar-se fins un 5% o fins el maxim legal del 10%, respectivament.
La reiteracié en I'incompliment podra tenir-se en compte per valorar la gravetat.

En qualsevol cas, la imposicié de penalitzacions no eximeix la contractista de I'obligacié
que legalment li pertoca pel que fa a I'esmena del defectes detectats.

c) Per incomplir criteris d’adjudicacio:

S’imposaran a la contractista penalitats per incomplir els criteris d’adjudicacié si:

Durant I'execucié del contracte o durant la recepcié s'aprecia que, per causes
imputables a la contractista, s’ha incomplert algun dels compromisos assumits en la
seva oferta.

Com a regla general, la seva quantia sera d'un 1% del pressupost del contracte, llevat
que, motivadament, I'dorgan de contractacié estimi que I'incompliment és greu o molt
greu, que es podra elevar fins un 5% o fins un maxim legal del 10%, respectivament. La
reiteracio en I'incompliment es podra tenir en compte per valorar la gravetat.

d) Incompliment de les obligacions essencials:

L’incompliment de les obligacions essencials del contracte podra donar lloc a la resolucié del
contracte per aplicacié de l'article 211.f) de la LCSP i, en especial, els incompliments o els
retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials inferiors a les
derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa.

e) Penalitats concretes i especifiques

Les especificades al Plec de prescripcions técniques i per demora:

Quan l'adjudicataria, per causes que li siguin imputables, hagués incorregut en demora
respecte de l'entrega del subministrament, I'Administracié podra optar per la resolucié del
contracte o per la imposicié de les penalitats diaries en la proporcié de 1,00 euros per cada
1.000 euros, del pressupost de licitacio (IVA exclos).

Es defineixen tres tipus d'incidéncies segons el grau d'afectacio del servei i per cadascun dels
diferents temps de resposta maxim dins de I'horari laboral:

— Incidéncia critica: La totalitat del sistema o algun dels moduls d'Us continuat no funciona,
ja sigui per un problema general del programa o de la maquinaria de I'adjudicataria o per un
problema de comunicacions amb els seus servidors imputables a I'adjudicataria.

Temps de resposta maxim 4 hores.
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Incidéncia greu: El sistema i una de les seves funcionalitats té una anomalia important
perd no impedeix l'operativa normal.
Temps de resposta maxim: 8 hores.

Incidencia lleu: Qualsevol altra incidéncia en el sistema que no es consideri critica ni greu.
Temps de resposta maxim: 24 hores.

S'estableixen els seglients suposits com a incompliments molt greus, greus o lleus, en cas
d'incompliment:

1. Incompliment lleu:

a.

En general tota infraccié no recollida en els apartats segilents i que infringissin
d'alguna manera les condicions establertes en els plecs que regeixen aquest
contracte, sempre que el perjudici ocasionat pugui considerar-se com a lleu.

2. Incompliments greus:

a.
b.

c.
d.

Retard en la implantaci6 o actualitzacié d'algun modul imputable a
I'adjudicataria.

Sistema no operatiu durant més de 8 hores seguides.

La modificacié del servei sense causa justificada i sense naotificacio prévia.

La realitzacio de tres faltes lleus.

3. Incompliments molt greus:

a.
b.

@~oao

f) Procediment
Per a la imposicié de la multa corresponent, I'érgan de contractacié tindra en consideracié els
seglients criteris de graduacio:

Incompliment de les clausules de proteccio de dades o normativa de seguretat.
Incompliment reiterat en el temps de resposta a les incidéncies critiques o
greus.

Latencia del sistema superior de forma reiterada als maxims.

Incompliment de la periodicitat establerta per a la realitzaci6 dels treballs.

Frau en la forma de realitzar el servei.

La falsedat de la informaci6 que faciliti a I'Ajuntament.

La realitzaci6 de tres infraccions greus en el transcurs de sis mesos de
prestacio del servei.

La cessi6 total o parcial del contracte o la prestacié del servei sense que
concorrin circumstancies legals que la legitimin.

La realitzacié de treballs defectuosos que provoquin danys greus a la propietat
0 a tercers.

Incompliment de les condicions d'execucié establertes en les clausules
administratives.

- La gravetat de la infraccié comesa.

- La importancia economica.

- L'existéncia d’intencionalitat.

- La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats.

- La reincidéncia per incérrer en el termini d’'un any en més d’'un incompliment de la
mateixa naturalesa.

- El nombre d’avisos previs realitzats per 'RMC.

- El benefici obtingut per la contractista.

Sera competent per a la imposicié de les multes I'd6rgan de contractacio, a proposta dels RMC i
prévia audiéncia a I'adjudicataria.
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L’import de les multes se satisfara a I'’Ajuntament per part de la contractista i en el termini que
se li atorgui a I'efecte, que no sera inferior a un mes. De no satisfer-se dins d’aquest termini, les
multes es faran efectives d’acord amb la prelacié seguent:

— Deducci6 en la factura que pugui aprovar I'érgan competent de I’Ajuntament després de
la imposicié de la multa, encara que I'adjudicataria hagi transmeés el dret a cobrament
de la factura tal com preveu l'article 200 de la LCSP.

— Quan no sigui possible deduir la multa i/o indemnitzacié de la factura o quan l'import
d’aquestes sigui insuficient, s’'incautara la garantia definitiva en I'import necessari per
cobrir la multa i/o indemnitzacié proposada. A tal efecte, I'adjudicataria haura de
completar la garantia incautada.

— Quan 'abonament de I'import de les multes i/o indemnitzacions no quedi cobert en la
seva totalitat per la garantia definitiva, I’Ajuntament podra utilitzar els mitjans d’execucio
forcosa que preveu la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comu
de les administracions publiques.

La imposicio de les multes tindra lloc sens perjudici dels danys i perjudicis que siguin exigibles
per part de I'Ajuntament.

33. PRERROGATIVES | FACULTATS DE L'ADMINISTRACIO

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'organ de
contractacié ostenta la prerrogativa d'interpretar els contractes administratius, resoldre els
dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-los per raons d'interés public, declarar la
responsabilitat imputable al contractista derivada de I'execucié del contracte, suspendre
I'execucié del mateix, acordar la seva resolucio i determinar els efectes d'aquesta.

Igualment, I'drgan de contractaci6 ostenta les facultats d'inspeccid6 de les activitats
desenvolupades per la contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els
limits establerts en la LCSP per a cada tipus de contracte.

Els procediments per a lI'adopcié d'acords relatius a les prerrogatives establertes anteriorment,
s'instruiran de conformitat amb el que es disposa en l'article 191 de la LCSP.

Els acords que adopti I'organ de contractacié posaran fi a la via administrativa i seran
immediatament executius.

34. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO
a) Per consideracions de tipus laboral

La contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals i socials
de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte, fixades en el moment de
presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.

L’Ajuntament podra requerir a 'empresa contractista que declari formalment que ha complert
I'obligacio. Aixi mateix, la persona responsable del contracte o I'6rgan de contractacié podran
requerir als organs de representacio de les persones treballadores que informin al respecte.

b) Per consideracions de tipus social: protecci6 de les condicions salarials i condicions
generals de conveni dels treballadors i treballadores adscrites a I'execucio del servei.

Qualsevol contractacié o subcontractacié dels serveis o treballs objecte del contracte haura de
respectar, com a minim, i en tot moment, el nivell salarial i les condicions generals establertes
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en el conveni col-lectiu sectorial corresponent a I'ambit d'activitat del treballador o treballadora
adscrit al servei, sense perjudici que aquestes condicions puguin ésser millorades en el conveni
col-lectiu d'empresa que pugui resultar d'aplicacid, o les condicions ad personam que
corresponguin individualment als treballadors i treballadores. No es podra produir la inaplicacié
del conveni en virtut d'allo disposat als articles 82 i 41 de I'Estatut dels Treballadors, excepte en
els casos d'acord entre la representacio dels treballadors i treballadores i la representacié de
I'empresa.

c) Per consideracions en matéria mediambiental

La contractista haura de realitzar una correcta gesti6 ambiental en I'execucié de la seva
prestacié, prenent les mesures necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui
ocasionar (fer una correcta gestié dels residus i dels embalatges, del consum d’energia i altres
mesures que siguin adients a I'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

d) Us del llenguatge no sexista tant de 'empresa com del personal adscrit al contracte, i en
especial en els escrits i/o comunicacié que es derivin del servei. L’adjudicataria, en I'execucio
del contracte, ha d’incorporar la perspectiva de géenere i evitar els elements de discriminacio
sexista en I'Gs del llenguatge i de la imatge.

e) Sotmetiment a la normativa en matéria de protecci6 de dades

L’empresa contractista té I'obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea
en matéria de proteccié de dades i respectar-la, amb I'advertiment que aquesta obligacio té el
caracter d’obligacié contractual essencial.

Aquestes condicions tenen el caracter d'obligacions contractuals essencials, a I'efecte de
qualificar el seu incompliment com a causa de resolucié d’acord amb els articles 202.3 i 211.f
de la LCSP.

35. REGIM DE PAGAMENTS

D’acord amb I'article 102 LCSP, el preu retribueix la prestacio i inclou I'lVA que s’indicara com a
partida independent.

Els imports totals anuals corresponent a la prestaci6 del servei de suport i manteniment i
allotjament al Cloud es facturara de manera trimestral.

La factura electronica haura de reflectir els conceptes facturables d’'una manera clara i concisa.

La contractista s’obliga a lliurar amb cada factura i en suport informatic, document que acumuli
al llarg de la vida del contracte totes les dades que integren la facturacié que hauran de ser
editables i tractables amb la finalitat de disposar permanentment de la informacié necessaria
per la seva correcta gestid, seguiment i control.
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AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura
electronica i creaci6 del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de
signar amb signatura avancada basada en un certificat qualificat, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

En compliment d’alldo que preveu la disposicié addicional 32a de 'LCSP, cal identificar com a
organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica la Intervencié
municipal, i com a organ de contractacié la Presidenta de I’Area de Governanga i
Desenvolupament Local, per delegaci6 de ['Alcaldessa mitjangant Resolucié num.
20230001001556 de data 20.06.2023.

Codis DIR (informacié codificada factures)
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AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI

OBLIGACIONS DE LA CONTRACTISTA

Seran obligacions generals de I'adjudicataria:

1. En relaci6 ala prestacio del contracte:

Donar inici a la prestacio del contracte en el termini previst en el contracte i prestar-lo de
manera continuada i sense interrupcions.

Prestar el servei objecte del contracte, d’acord amb la manera disposada en aquest plec, el
plec de prescripcions técniques i les instruccions que dicti la persona designada per
I’Ajuntament com a responsable del contracte.

Responsabilitzar-se de la qualitat técnica dels serveis i subministraments realitzats, aixi
com de les conseqliéncies que es dedueixin per a I'Ajuntament o per a tercers de les
omissions, errors, meétodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del
contracte.

Aportar els mitjans materials, personals i técnics necessaris per a la correcta realitzaci6 de les
prestacions objecte de contractacio.

Responsabilitzar-se del tracte correcte envers a tercers per part del seu personal.
Respondre dels danys que es derivin del funcionament del servei de conformitat amb el que
determinen les clausules del present plec relatives a la responsabilitat de la contractista, llevat
que s’hagin produit per actes realitzats en compliment d’'una clausula imposada per la
corporacié amb caracter ineludible.

Prestar el servei per si mateix, sens perjudici de la seva cessi6 0 subcontractacio en els
termes legalment previstos.

Donar compliment integre de la seva oferta.

2. Altres obligacions

L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de
la Uni6 Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en materia d’integracié social de
persones amb discapacitat i fiscals.

L’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i,
en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris 0
I'aplicacid de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que
sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposici6 de penalitats
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— En compliment del que disposa la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica,
I'empresa adjudicataria del contracte haura d'emprar el catala en l'atenci6 als usuaris i a les
usuaries, i en els retols, publicacions, avisos i altres comunicacions de caracter general que
tinguin una relacié directa amb I'execucié de les prestacions objecte del contracte, sense
perjudici del dret dels ciutadans i ciutadanes a rebre-les en castella si aixi ho demanen.

— La contractista ha d'informar a I'administracié contractant de les activitats directament
relacionades amb la prestacié del servei, aixi com de les retribucions percebudes pels
carrecs directius si el volum de negoci de I'empresa vinculat a activitats realitzades per
compte de les administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de
I'empresa. Tot aixd en compliment del que preveu la Llei 19/2014, de transparéncia, accés
a la informacio publica i bon govern.

37. PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

1. La licitadora seleccionada per a I'adjudicacié del contracte, en qualitat d’encarregada del
tractament, haura de I'aplicar mesures técniques i organitzatives de compliment apropiades, de
manera que els tractaments que realitzi siguin conforme amb el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) i la Llei
organica 3/2018 de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals.

Aquesta obligacio de la contractista de sotmetre's a la normativa nacional i de la Unié Europea
en materia de proteccié de dades, té el caracter d'obligacié contractual essencial del contracte,
en els termes previstos a l'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, pel que es transposa a l'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

La licitadora proposada com a adjudicataria, en qualitat d’encarregada del tractament, haura de
complir amb les seguents obligacions:

1. Sotmetre's en tot cas a la normativa nacional i de la Uni6 Europea en matéria de proteccio
de dades, sense perjudici del que s'estableix en ['Gltim paragraf de l'apartat 1 de l'article
202.

2. Presentar abans de la formalitzacio del contracte una declaracio en la qual posi de manifest
on estaran situats els servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a aquests.

3. Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la
informaci6 facilitada en la declaracié a qué es refereix la el nimero 3 anterior.

4. Indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats
a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o tecnica, dels subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva
realitzacio.

Aixi mateix, respecte als tractaments de dades personal per la contractista com a encarregada
del tractament, es fa constar que la finalitat per a la qual es permetra I'accés a les dades
personals necessaries per a l'execucié del contracte, sota I'ambit de responsabilitat del
responsable del tractament és la seglient: Cessi6 del dret d’Us de software i serveis de
manteniment i suport de la plataforma de gestié integral de recursos humans en la
modalitat SAAS.

L'encarregada del tractament podra demostrar el compliment de la legislacié sobre protecci6 de
dades mitjangant mecanismes de certificacié, mitjan¢ant la designacié d'un Delegat de
Protecci6é de Dades, havent-se adherit a un Codi Tipus o0 sotmetent-se a un control de garanties
del compliment per part de I'érgan de contractacio.
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2. L'encarregada del tractament i els seus treballadors autoritzats per al tractament de dades
personals queden, expressament i especificament obligats, a mantenir absoluta confidencialitat
i a guardar estricte secret sobre tota aquella informacié referida a dades personals a la qual
puguin accedir i que puguin congéixer com a consequiéncia de la prestacié del servei.

3. Aquestes obligacions subsistiran indefinidament fins i tot després de finalitzar o extingir-se
aquest contracte i després de finalitzar o extingir-se la vinculacié dels treballadors amb
I'encarregat del tractament.

En particular, I'encarregat del tractament garantira que les persones autoritzades per tractar
dades personals s'hagin compromeés a respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una
obligacié de confidencialitat de naturalesa professional o estatutaria, i també garantira la
formacié necessaria en materia de proteccié de dades de les persones autoritzades per tractar
dades personals.

L’organ de contractacié, en qualitat de responsable del tractament, lliurara a I'encarregat del
tractament instruccions documentades respecte a la realitzacié de tots els tractaments per part
de I'encarregat, incloent, si fos procedent, instruccions respecte a les transferéncies de dades
personals a un tercer pais o a una organitzacié internacional.

4. L’organ de contractacio vetllara, de forma previa i durant tot el tractament, pel compliment de
la legislaci6 vigent sobre protecci6 de dades i podra supervisar el tractament, inclosa la
realitzacio d'inspeccions i auditories.

L’encarregat del tractament realitzara les activitats de tractament necessaries per compte de
I'Entitat, per a I'execucioé de la prestacio del servei.

5. L'encarregat del tractament posara a la disposicié del responsable del tractament tota la
informacié necessaria per demostrar el compliment de les seves obligacions, aixi com per
permetre i contribuir a la realitzacié d'auditories, incloses inspeccions, per part del responsable
del tractament o d'un altre auditor autoritzat pel responsable.

6. L'encarregat del tractament haura de portar, per escrit, un registre de totes les categories
d'activitats de tractament efectuades per compte del responsable, que contingui el que
determina I'article 30.2 del Reglament General de Protecci6 de Dades.

7. L'encarregat del tractament implantara les mesures apropiades respecte a la seguretat del
tractament, d'acord amb I'analisi de riscos realitzada i les mesures de seguretat apropiades,
adoptades pel responsable del tractament.

8. L'encarregat del tractament comunicara a I'entitat les sol-licituds d'exercici dels drets d'accés,
rectificacid, supressié i oposicio, limitacié del tractament i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, en relaci6 amb les dades objecte de I'encarrec, quan les
persones afectades exerceixin els drets davant I'encarregat.

La comunicacié ha de fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia laborable
seguent al de la recepci6 de la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que
puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

9. L'encarregat del tractament donara compliment al deure d’informacio, facilitant, en el moment
de la recollida de les dades, la informacio relativa als tractaments de dades que es realitzaran,
de mutu acord amb I'drgan de contractacio.

10. L'encarregat del tractament notificara a I'entitat les violacions de la seguretat de les dades
personals, sense dilacio indeguda, i en qualsevol cas abans del termini maxim de 48 hores,
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juntament amb tota la informacié rellevant per a la documentacié i comunicacié de la incidéncia,
d'acord amb el que disposa l'article 33 del Reglament General de Proteccié de Dades.

11. L'encarregat del tractament informara immediatament al responsable si, en la seva opinié,
una instruccid infringeix el Reglament o altres disposicions en matéria de protecci6 de dades.

12. L'encarregat del tractament queda obligat, respecte a les dades personals objecte de
tractament:

a. Atractar les dades personals amb I'exclusiva finalitat de prestar els serveis encomanats
i a no a aplicar-les o utilitzar-les per a una finalitat incompatible, tret que compti amb
l'autoritzaci6 expressa del responsable del tractament, en els suposits legalment
admissibles.

b. A no difondre les dades ni permetre lI'accés a les dades ni comunicar-los ni difondre'ls,

ni tan sols per a la seva conservaci6 o emmagatzematge, sense l'autoritzacié del
responsable.
L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable identificara, de forma prévia i per escrit, I'empresa a la qual s'’han de
comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat a aplicar per
procedir a la comunicacio.

13. Si l'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacio
internacional, en virtut del Dret de la Unié o de I'ordenament juridic espanyol que li sigui
aplicable, informara al responsable d'aquesta exigéncia legal de manera previa, tret que tal dret
ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

14. L'encarregat del tractament no recorrera a un altre encarregat sense l'autoritzacié previa per
escrit, especifica o general, del responsable.

En cas que l'encarregat del tractament recorri a un altre encarregat amb ['autoritzaci6
assenyalada a l'apartat anterior, per dur a terme determinades activitats de tractament per
compte del responsable, el responsable del tractament notificara al nou encarregat, que haura
de complir les mateixes obligacions de protecci6 de dades que les estipulades en aquest
document, informant-los sobre elles, en el termini de 48 hores.

En tot cas, correspon a l'encarregat inicial regular la nova relaci6 de manera que el nou
encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de
seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell, referent a I'adequat tractament de les
dades personals i a la garantia dels drets de les persones afectades.

En el cas d'incompliment per part del nou encarregat, l'encarregat inicial seguira sent
plenament responsable davant el responsable referent al compliment de les seves obligacions.

Els subcontractistes-encarregats del tractament quedaran obligats només davant el contractista
principal, responsable de I'execuci6é del contracte davant de I'Administracio, al compliment de
I'obligacié de sotmetiment a la normativa nacional i de la Uni6é Europea en matéria de proteccio
de dades.

15. L'encarregat del tractament haura de retornar a I'organ de contractacié les dades de
caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacid. La
devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els equips informatics
utilitzats per I'encarregat. No obstant aix0, I'encarregat pot conservar una copia, amb les dades
degudament bloguejades, mentre puguin derivar-se responsabilitats de Il'execucié de la
prestacio.
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38. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

En aquest contracte Si que es preveuen modificacions en els termes previstos a l'article 204
LCSP.

a) El contracte es podra modificar pels suposits seguents:

e La necessitat d'augmentar el nombre de persones usuaries, ja sigui nominals o bé
persones empleades de I'Ajuntament per al seu accés al portal de 'empleat.

¢ Instal-lacié de nous moduls vinculats a I'objecte del contracte.

e Implantacié de millores especifiques de les aplicacions i/o noves funcionalitats, o bé
incloure noves prestacions que formin part de I'objecte del contracte i que repercuteixin
en una millora global de la plataforma de gesti6 integral de Recursos Humans. No
obstant aixo0, les millores puntuals i no substancials que desenvolupi l'adjudicataria
durant I'execucio del contracte pel manteniment evolutiu i normatiu de la plataforma no
constituiran modificacié del mateix i quedaran incorporades en el seu objecte, sense
que aquestes generin cap tipus de retribucié economica a favor de la contractista.

e Canvis necessaris promoguts per I'Ajuntament (per modificacions en els convenis
col-lectius, etc.)

e Incloure accés a la plataforma Savia Academy Premium + per a part o totes les
persones usuaries nominals

e Adequaci6é relacionades amb el progrés de la tecnologia, o amb nous estandards
establerts per la normativa vigent.

b) El limit de les modificacions a dalt indicades s’estableix en el 10% del preu inicial.

Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 204 de la LCSP.

39. RESPONSABILITAT DE LA CONTRACTISTA

El régim dindemnitzacié de danys i perjudicis sera l'establert en larticle 196 LCSP, la
contractista sera responsable de tots els danys i perjudicis directes i indirectes que es causin a
tercers com a consequéncia de les operacions que requereixi I'execucié del contracte. Si els
danys i perjudicis ocasionats fossin consequéncia immediata i directa d'una ordre donada per
I'’Administracio, aguesta sera responsable dins dels limits assenyalats en les lleis.

L’empresa contractista €s responsable de la qualitat teécnica de les prestacions realitzades, aixi
com també de les consequiéncies que es dedueixin per a 'Administracié o per a terceres
persones de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio
del contracte.

40. TERMINI DE GARANTIA | DEVOLUCIO O CANCEL-LACIO DE LA GARANTIA
DEFINITIVA

El termini de garantia s’estableix en un (1) mes i comengara a computar a partir de la recepcié
dels serveis.

Un cop s’hagin acomplert per la contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de
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garantia es procedira a dictar I'acord de devolucié6 o cancel-laci6 de la garantia definitiva,
d’acord amb el que estableix I'art. 111 de la LCSP.

41. CESSIO DEL CONTRACTE

No procedeix en aquest contracte.

42. SUBCONTRACTACIO

En aquest contracte no es permet la subcontractacio.

43. RISC | VENTURA

L'execucié del contracte es realitzara a risc i ventura de la contractista, segons el que es
disposa en l'article 197 de la LCSP i sense perjudici de l'establert en I'article 239 de la LCSP.

44, EXECUCIO DEFECTUOSA | DEMORA

La contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i els terminis
parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis per
causes que li siguin imputables, 'Administracié podra optar, ateses les circumstancies del cas,
per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicié de les penalitats, en
la forma i condicions establertes en aquest Plec i en els articles 193 i 194 de la LCSP.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix parcialment, per
causes que li siguin imputables, I'execuci6 de les prestacions definides en el contracte.

En els supdosits d'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en l'execuci6 en
gué no estigui prevista penalitat o en qué estant-ho la mateixa no cobris els danys causats a
I'’Administracio, s'exigira al contractista la indemnitzacio per danys i perjudicis.

45. SUSPENSIO DEL CONTRACTE

L'Administracié, per raons d'interés public, podra acordar la suspensi6 de Il'execucié del
contracte. Igualment, procedira la suspensio del contracte si es donés la circumstancia
assenyalada en l'article 198.5 LCSP. A I'efecte de la suspensio6 del contracte s'estara al que es
disposa en l'article 208 LCSP, aixi com en els preceptes concordants del RGLCAP.

De conformitat amb l'article 208 LCSP, si I'Administracié acordés la suspensi6 del contracte o
aquella tingués lloc per l'aplicacié del que es disposa en l'article 198.5 LCSP, I'Administracio
abonara al contractista els danys i perjudicis efectivament soferts per aquest.

46. RECEPCIO | LIQUIDACIO

El contracte s'entendra complert per la contractista quan aquesta hagi realitzat, d'acord amb els
termes del contracte, i a satisfaccié de I'Ajuntament de Sant Joan Despi, la totalitat del seu
objecte.
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L'acte formal i positiu de recepcio i/o de conformitat s'efectuara per part de I'Administracié en
els termes establerts en el PPT.

47. RESOLUCIO DEL CONTRACTE
Son causes de resolucié del contracte les recollides en els articles 211, 306 i 313 de la LCSP.

De conformitat amb ['article 211.2 LCSP, en els casos en qué concorrin diverses causes de
resolucié del contracte amb diferents efectes quant a les consequéncies economiques de
I'extincio, haura d'atendre's a la qual hagi aparegut amb prioritat en el temps.

La resolucié del contracte s'acordara per I'organ de contractacié de conformitat amb el que es
disposa en l'article 212.1 LCSP, mitjang¢ant procediment tramitat en la forma reglamentariament
establerta.

Quan el contracte es resolgui per incompliment culpable de | contractista li sera confiscada la
garantia i haura de, a més, indemnitzar a I'Administracié els danys i perjudicis ocasionats en el
que excedeixin de I'import de la garantia confiscada. La determinacié dels danys i perjudicis
que hagi d'indemnitzar la contractista es dura a terme per I'0rgan de contractacié en decisio
motivada prévia audiencia del mateix, atenent, entre altres factors, al retard que impliqui per a
la inversio projectada i a les majors despeses que ocasioni a I'Administracié.

Per a l'aplicaci6 de les causes de resolucié s'estara al que es disposa en l'article 211 de la
LCSP i per als seus efectes al que es disposa en l'article 307 i 313 de la LCSP, aixi com si
escau, al que es disposa en el desenvolupament reglamentari.

A més de les causes de resolucié enumerades pels articles abans esmentats, seran causes de
resolucio6 del contracte les segients:

a) La falsedat comprovada en qualsevol moment per I'’Ajuntament de les dades o documents
aportats per I'adjudicataria en la fase de licitacio.

b) Incérrer la contractista en una de les causes de prohibicié per contractar amb el sector
public enumerades a l'article 71 de la LCSP amb posterioritat a I'adjudicacié del contracte.

c) L’extincio de la personalitat juridica de la contractista.
d) El mutu acord entre I'Ajuntament i la contractista.

e) L’incompliment de les obligacions contractuals essencials, qualificades com a tals en els
plecs o en el contracte.

f) Lincompliment de les condicions especials d’execucié del contracte.

48. REGIM DE RECURSOS

Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, d’acord amb I'article 44 de la
LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en I'incompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d’'una nova adjudicacio.
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Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar davant el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o alternativament, a la interposicio
del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny,
reguladora de la jurisdicci6é contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles
44 i seguents de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d'11 de setembre, pel qual s’aprova el
Reglament dels procediments especials de revisi6 de decisions en matéria contractual i
d’organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié en relacié amb els efectes, la modificacio i
I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en materia de
contractacié, i contra els acords que adopti I'organ de contractacié en I'exercici de les
prerrogatives de I'’Administracid, procedira la interposicié del recurs potestatiu de reposicio,
d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del reégim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques; o del recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio
contenciosa administrativa.

49. JURISDICCIO COMPETENT
L’'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les

qlestions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la
modificacié i I'extincié d’aquest contracte i d’acord amb I'establert a I'art. 27 LCSP.

Sant Joan Despi, a la data de la signatura electronica

La Cap de Contractacio, Silvia Ribas Margarit
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ANNEX |
MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

El senyor / 1a SeNyora .......ccccceeevieiieniiiiiee e amb DNI .....ocooveeiiiiene , en nom propi, (0
en representaci6 de I'empresa BL ESPANA SOFTWARE, SLU, amb NIF B41632332,
domiciliada a......cccoeeevvieniineene (o= 14 (=] UUOURRRRRIN , nam. ... , assabentat/ada de les
condicions i requisits exigits per participar en el procediment negociat sense publicitat convocat
per I'Ajuntament de Sant Joan Despi per a I'adjudicacié del contracte que té per objecte el
Cessio de dret d’us de software i servei de manteniment i suport en la modalitat SAAS de
les aplicacions Ginpix7, Engate, Savia Time i plataforma Convoca i Optics per la gestié
integral dels Recursos Humans de I’Ajuntament de Sant Joan Despi, expedient
C0O2026054RH.

El/lLa sotasignat/da, facultat per a la representaci6 de I'empresa que presenta ['oferta,
DECLARA:

a) Que coneix el Plec de clausules administratives particulars i el Plec de prescripcions
técniques que serveixen de base a la tramitaci6 d’aquest procediment, que accepta
incondicionalment les seves clausules i especificacions.

b) Que esta facultada per contractar amb I'Ajuntament de Sant Joan Despi, ja que té la
capacitat d’obrar requerida i no es troba incursa en cap de les circumstancies de prohibicié
per contractar establertes en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public.

c) Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.

d) Que Si/NO esta inscrita en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat
de Catalunya (RELI ) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de
I'Estat (ROLECE) i que les dades que hi consten no han experimentat cap variacio.

e) [Només en cas que la licitadora sigui una empresa estrangera]
Que, essent una empresa estrangera, es sotmetra als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéencies que puguin sorgir del contracte, amb rendncia
expressa del fur propi.

f) En el moment de la presentacié de I'oferta el seu perfil d’empresa és el seglent:

. Marcar
Tipus e

, Caracteristiques amb una
d’empresa creu

Menys de 10 persones treballadores, amb un volum de
Microempresa negocis anual o balan¢ general anual no superior als 2
milions d’euros.

Menys de 50 persones treballadores, amb un volum de
Petita empresa negocis anual o balan¢ general anual no superior als 10
milions d’euros.

Menys de 250 persones treballadores, amb un volum de
negocis anual no superior als 50 milions d’euros o balang
general anual no superior als 43 milions d’euros.

Mitjana
empresa

250 o més persones treballadores, amb un volum de
Gran empresa negocis anual superior als 50 milions d’euros o balang
general anual superior als 43 milions d’euros.
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9)

k)

Que I'empresa a la qual representa ocupa a: (Marqui la casella que correspongui)
O Menys de 50 treballadors
0 50 o0 més treballadors i: (Marqui la casella que correspongui)

U Compleix amb I'obligacié que entre ells, almenys, el 2% siguin treballadors amb
discapacitat, establerta pel Reial decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel
qual s'aprova el Text Refés de la Llei General de drets de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusio social.

Compleix les mesures alternatives previstes en el Reial decret 364/2005, de 8
d'abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caracter excepcional de la
quota de reserva a favor de treballadors amb discapacitat.

O

Que l'empresa a la qual representa, compleix amb les disposicions vigents en materia
laboral i social.

Que I'empresa a la qual representa: (Marqui la casella que correspongui)

U Ocupa a més de 50 treballadors i compleix amb el que disposa l'apartat 2 de l'article 45
de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes,
relatiu a I'elaboracid i aplicacié d'un pla d'igualtat.

U Ocupa a 50 o menys treballadors i en aplicacié del conveni col-lectiu aplicable,
compleix amb el que disposa I'apartat 3 de I'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22
de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, relatiu a I'elaboracio i aplicacié
d'un pla d'igualtat.

U En aplicacié de I'apartat 5 de l'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per
a la igualtat efectiva de dones i homes, I'empresa no esta obligada a I'elaboraci6 i
implantaci6 del pla d'igualtat.

Que I'empresa a la qual representa autoritza a I'Administracié contractant perqué accedeixi
a la informacié que acredita que es troba al corrent del compliment de les obligacions
tributaries imposades per les disposicions vigents, a través de les bases de dades d'altres
Administracions Publiques amb les quals hagi establert convenis.

Que les dades per a la recepci6 dels avisos de les posades a disposicié de les notificacions
i comunicacions electroniques mitjangant el servei e-NOTUM son:

Persona/es autoritzada/es NIF/NIE/ Adreca electronica Namero mobil

Passaport

(data i signatura de la licitadora
o del seu representant legal)
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ANNEX Il. MODEL D’OFERTA ECONOMICA

El senyor / la senyora .......ccccceeevvveeeiniiineeennn o amb DNI ..., , en nom propi, (0
en representaci6 de I'empresa BL ESPANA SOFTWARE, SLU, amb NIF B41632332,
domiciliada a......cccoeeevieeninenns (o= 11 (-] UROURRI , nam. ... , assabentat/ada de les

condicions i requisits exigits per participar en el procediment negociat sense publicitat convocat
per I'Ajuntament de Sant Joan Despi per a I'adjudicacié del contracte que té per objecte el
Cessio de dret d’us de software i servei de manteniment i suport en la modalitat SAAS de
les aplicacions Ginpix7, Engate, Savia Time i plataforma Convoca i Optics per la gestio
integral dels Recursos Humans de [I’Ajuntament de Sant Joan Despi, expedient
C0O2026054RH.

DECLARA,

PRIMER.- Que coneix el plec de clausules administratives particulars i el plec de prescripcions
tecniques que serveixen de base a la tramitaci6 d’aquest procediment, que accepta
incondicionalment les seves clausules i especificacions, que reuneix totes i cadascuna de les
condicions exigides per contractar amb I'Ajuntament de Sant Joan Despi, es compromet a
executar el contracte amb estricta subjeccié als expressats requisits i condicions, i fa la
proposta seglent:

Oferta economica:

~ OFERTA

Pressupost maxim Oferta (VA Oferta IVA

(IVA exclos) erta ( Tipus d'IVA Import IVA erta

exclos) inclos

191.768,00 € 21%

Desglossament de I’oferta:
TOTAL 4
ANY 1 ANY 2 ANY 3 ANY 4 ANYS

Quota anual SaaS Ginpix7,
Engate, SaviaTime, suport i
manteniment

Quota anual Convoca modalitat
Small, suport i manteniment

TOTAL IVA no inclos

IVA | 21%

TOTAL IVA INCLOS

SEGON.- Que en I'elaboracié d'aquesta oferta s'han tingut en compte les obligacions derivades
de les disposicions vigents en matéria de fiscalitat, proteccié6 del medi ambient, proteccié de
I'ocupacio, igualtat de génere, condicions de treball, prevencio de riscos laborals i insercié socio
laboral de les persones amb discapacitat, i a l'obligaci6 de contractar a un ndamero o
percentatge especific de persones amb discapacitat

(Data i signatura de la licitadora
o del seu representant legal i segell de I'empresa)

Cami del Mig, 9
Tel. 93 480 60 00 — Fax 93 480 60 55
08970 Sant Joan Despi
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