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L’0rgan de contractacio de BARCELONA SERVEIS MUNICIPALS S.A. emet la seglient

MEMORIA

justificativa de la necessitat i idoneitat de la contractacio del CONTRACTE RELATIU ALS SERVEIS
D’AUDITORIA, CERTIFICACIO, VERIFICACIO | VALIDACIO DEL SISTEMA DE GESTIO
INTEGRADA DEBSM | CBSA.

De conformitat amb I'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en
endavant LCSP), la present memoria s’emet als efectes de justificar la naturalesa i extensié de les
necessitats que es pretenen cobrir mitjangant el contracte, la idoneitat del seu objecte i contingut per
satisfer-les.

Primer.- Necessitats a satisfer: La necessitat principal que es pretén satisfer és disposar d’'un servei
especialitzat, independent i técnicament solvent per executar les auditories internes i externes del Sistema
de Gestié Integrada de BSM i CBSA durant el cicle 2027-2029.

Les auditories son necessaries per verificar el compliment dels requisits dels referencials certificables i
verificables, mantenir les certificacions vigents, preparar les auditories de renovacio i seguiment, avaluar
I'eficacia del SGI i identificar desviacions, riscos, fortaleses i oportunitats de millora.

Aquesta necessitat no es limita al manteniment formal de certificats. En I'estat actual de maduresa del
SGl, les auditories han de funcionar com una eina de gestio, aprenentatge i millora, capa¢ d’aportar
conclusions utils per a les unitats de negoci, les direccions corporatives i la direccié del sistema.

El contracte també és necessari per disposar de coneixement tecnic actualitzat davant canvis normatius
o revisions dels referencials objecte del contracte, aixi com per reforgar la transferéncia de coneixement
a I'equip SGIl i a les unitats auditades.

També s’inclou la necessitat de realitzar les auditories externes requerit es per la Llei estatal 10/2025, de
26 de desembre segons la norma UNE 338001 (llei SAC), per la que es regulen els serveis d’atenci6 a la
clientela.

Segon.- Objecte del contracte: L'objecte del contracte és la prestacio dels serveis d’auditoria interna i
d’auditoria externa de certificacioé del Sistema de Gesti6 Integrada de Barcelona de Serveis Municipals,
S.A. i Cementiris de Barcelona, S.A., en relacié amb els referencials seglents:

ISO 9001, Sistemes de Gestio de la Qualitat.

ISO 14001, Sistemes de Gesti6 Ambiental.

ISO 45001, Sistemes de Gestio de la Seguretat i Salut en el Treball.

Reglament EMAS, quan sigui aplicable dins I'abast certificat o verificat.

Norma SGE21, Sistema de Gesti6 Etica i Socialment Responsable.

Norma UNE 338001 (Llei 10/2025 per la que es regulen els serveis d’atenci6 a la clientela.

Aixi mateix, el contracte inclou, en forma de bossa d’hores, altres possibles tasques relacionades amb
normes, estandards, esquema de certificacio, verificacid, validacié o requisit legal o reglamentari, vigent
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en el moment de I'execucié o que pugui entrar en vigor durant la vigéncia del contracte, sempre que sigui
aplicable a 'activitat de les entitats contractants i tingui relacié amb el Sistema de Gestio Integrada.

Tercer.- Termini d’execucié del contracte: La durada del contracte sera de tres anys, corresponents
al periode 2027-2029.

Aquesta durada es justifica perqué permet cobrir un cicle complet d’auditories, incloent la planificacié
triennal, I'execucié de les auditories anuals, els seguiments, les renovacions o recertificacions que
corresponguin, la verificacio de l'eficacia de les accions de millora i la revisié final del model.

Quart: Idoneitat de I’objecte i contingut del contracte: Elcontracte és idoni per satisfer les necessitats
descrites perqué permet concentrar en un unic expedient la planificacié global del cicle 2027-2029,
mantenint alhora la separacié funcional i societaria necessaria mitjangant la divisié en lots.

Justificacio de la licitacid conjunta

Es justifica la tramitacid d’'un unic expedient de contractacido per raons d’eficiéncia administrativa,
coheréncia técnica, coordinacid del SGI i necessitat d’articular en un mateix marc contractual el cicle
complet d’auditories 2027-2029.

La licitacié conjunta permet disposar d’'una visié integrada del conjunt d’auditories internes i externes,
ordenar les incompatibilitats entre lots, facilitar la coordinacié entre BSM i CBSA, reduir duplicitats
documentals i assegurar una tragabilitat homogeénia dels resultats.

El fet que I'expedient sigui Unic no implica homogeneitzar indegudament les prestacions. La separacié en
lots preserva la naturalesa diferenciada de les auditories internes i externes, i respecta les particularitats
organitzatives i operatives de BSM i CBSA.

La licitacié conjunta permet, en particular:

* Coordinar el calendari global d’auditories del cicle 2027-2029.

* Integrar la informacié derivada d’auditories internes i externes en una logica comuna de seguiment
del SGI.

* Evitar solapaments i carregues reiteratives sobre les mateixes unitats o direccions.

* Facilitar la comparabilitat de troballes i conclusions entre anualitats.

* Ordenar les incompatibilitats entre auditoria interna i auditoria externa en el mateix expedient.
* Reforgar I'eficiéncia de la contractacio sense limitar indegudament la concurréncia.

Justificacié de la divisié en lots i incompatibilitats

D’acord amb la regla general de divisio en lots prevista a I'article 99.3 de la LCSP, es proposa dividir el
contracte en 2 lots i 4 sublots, atenent a una doble logica funcional i societaria.
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Lot Denominacid Abast
Auditories internes dels processos, unitats de
Auditories internes del SGI L . P . .
Lot 1.1 negoci i direccions corporatives de BSM inclosos
Lot 1 de BSM ,
o en 'abast del SGI.
Auditoria Auditories int del "
o . uditories internes dels processos, centres,
Interna Auditories internes del SGI C P . ,
Lot 1.2 serveis i activitats de CBSA inclosos en I'abast
de CBSA
del SGI.
o Auditories externes de certificacio, renovacio,
Auditories externes del SGI . e s .
Lot 2.1 seguiment, verificacié o manteniment dels
Lot 2 de BSM . .
T referencials aplicables a BSM.
Auditoria — — — —
o Auditories externes de certificacio, renovacio,
externa Auditories externes del SGI ) ] ,
Lot 2.2 de CBSA seguiment o manteniment dels referencials
aplicables a CBSA.

La divisio funcional diferencia les auditories internes de les auditories externes, atesa la seva naturalesa,
finalitat, metodologia i regim d’'independéncia. Les auditories internes tenen una orientacié d’avaluacio
interna, aprenentatge i millora del SGI, mentre que les auditories externes tenen per finalitat la certificacio,
renovacio, seguiment o verificacié per part d’'organismes competents.

La divisio societaria diferencia BSM i CBSA degut al diferent sistema de facturacio, no obstant haura de

ser un unic certificat.

CBSA s’haura d’incloure en el certificat de BSM com a una activitat més, tot i tenir diferent identificacio
fiscal i sistema de facturacio independent.

Cinqué.- Justificacio del procediment utilitzat per a I’adjudicacié del contracte: El present contracte
s’adjudicara mitjangant procediment obert, de conformitat amb el que s’estableix a la LCSP, essent ne-
cessaria la preparacio dels plecs de clausules particulars i de prescripcions técniques que regeixin la

corresponent licitacio.

Pels motius exposats es justifica la necessitat i idoneitat de procedir a la contractacié els serveis referits,
i a tal efecte, correspon iniciar el present expedient de contractacio.
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Contracte relatiu als serveis d’auditoria, certificacio, verificacio i validacio del
sistema de gesti6 integrada de Barcelona de Serveis Municipals, S.A. i Cementiris
de Barcelona, S.A.

Numero d’expedient 2026ES0130AC

ACORD DE L’ORGAN DE CONTRACTACIO EN RELACIO AMB L’APROVACIO DE
L’EXPEDIENT

L'ORGAN DE CONTRACTACIO de BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA, en
virtut de les atribucions conferides en I'acord del Consell d’Administraci6 de data 23
d’octubre de 2024, a la sessio celebrada el dia 28/07/2026

ATES

l.- Que s’ha instruit I'expedient per a la contractacid del mateix, d’acord amb les
necessitats de I'entitat contractant, que queden degudament justificades.

Il.- Que s’han incorporat els informes a I'expedient de contractacid, els quals acrediten la
justificacio i idoneitat del contracte, incloent-hi, a més, la justificacié del pressupost base
de licitacié i del valor estimat del contracte, I'existéncia de pressupost per atendre la
despesa, la justificacié dels criteris de seleccié i adjudicacio, aixi com de les condicions
especials d’execucio, la verificacié de la insuficiéncia de mitjans propis i el fraccionament
0 no del contracte en lots.

lll.- Que s’han realitzat els tramits previs necessaris en aplicacié de la normativa vigent,
considerant-se aixi completat 'expedient de contractacié per a la seva aprovacioé i inici del
procediment.

En consideracié a tot 'exposat anteriorment, TORGAN DE CONTRACTACIO quins
components es detallen a la signatura del present document.

ACORDA

Primer.- APROVAR l'expedient de contractacié del contracte referenciat, amb un valor
estimat de 611.771,72 euros (IVA exclds), amb una durada de TRES (3) ANYS, aixi com
els Plecs de Clausules Administratives Particulars, el Plec de Prescripcions Técniques i
altres documents que regiran I'esmentat contracte, incloent-hi les condicions de solvéncia
exigides, els criteris d’adjudicacio i la composicié6 de la Mesa de Contractacio, si es
constitueix, d’acord amb alld establert a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public (d’ara en endavant, “LCSP”).

Segon.- AUTORITZAR i DISPOSAR la despesa corresponent a I'execucié d’aquest
contracte.

Tercer.- ACORDAR la iniciacié del procediment de contractacié, que es tramitara pel
procediment obert i amb caracter ordinari, de conformitat amb la LCSP.

Quart.- DISPOSAR la publicacié del present acord, dels plecs i de I'anunci de licitacio al
Perfil del Contractant de I'entitat, en compliment del que disposa l'article 63 de la LCSP,
aixi com en aquells altres mitjans de publicitat que resultin legalment exigibles.

Barcelona, a la data de la darrera signatura electronica.
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