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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

NUm. d’expedient: 8100170005-2026-0002362

Tipus de contracte: SERVEIS

Titol: Servei de monitoratge complementari al menjador escolar de les escoles
rurals de I'Alt Camp
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CAPITOL I. OBJECTE I ABAST DEL CONTRACTE

Clausula 1. Objecte i abast del contracte

L'objecte del contracte és la prestacié del servei de monitoratge complementari al menjador
escolar de nou (9) escoles rurals de I’'Alt Camp.

El servei consisteix a donar el suport necessari i |'atencié adequada a I'alumnat de segon i
tercer curs de primer cicle d’educacioé infantil que és usuari del servei de menjador, durant la
franja horaria del migdia, des de I'acabament de les classes del mati fins al comencament de
les classes de la tarda amb una durada maxima de dues hores i trenta minuts en total.

Les escoles rurals que tenen implantat primer cicle d’educacio infantil i han de disposar d’un-
a (1) monitor-a complementari-aria al menjador escolar sén les seglients:

Escola Municipi

La Barquera Alid

Sant Jaume Brafim

Cabra del Camp Cabra del Camp

Mare de Déu de I'Esperancga Figuerola del Camp

Les Moreres Les Pobles

Santa Magdalena El Pont d’Armentera
Les Comes Rodonya

Manuel de Castellvi Vilabella

Rocabruna Picamoixons

El servei Unicament es prestara els dies lectius d’acord amb el calendari escolar aprovat pel
Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya, essent aquests dies els que
determinen la durada de la prestacié del servei. Préviament a l'inici del curs escolar, s’'informara
al contractista del calendari de dies lectius especific ajustat als dies festius de lliure disposicié
dels centres educatius, als calendaris oficials de festes laborals a Catalunya i de festes locals
dels municipis on s’ubiquin els centres esmentats que aprova cada any el Departament
d'Empresa i Treball de la Generalitat de Catalunya.

Per al curs 2026-2027 els dies lectius queden establerts a I'Ordre EDF/66/2026, de 22 d'abril,
per la qual s'estableix el calendari escolar dels cursos 2026-2027, 2027-2028 i 2028-2029 per
als centres educatius no universitaris de Catalunya.

L'horari de prestacid del servei és el segiient:

Escola Municipi Horari de servei

La Barquera Alid de 13.00 a 15.00 h
Sant Jaume Brafim de 13.00 a 15.00 h
Cabra del Camp Cabra del Camp de 12.30 2 15.00 h
Mare de Déu de I'Esperanga Figuerola del Camp de 12.30 a2 15.00 h
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Les Moreres Les Pobles de 12.30 a2 15.00 h
Santa Magdalena El Pont d’Armentera de 12.30 a 15.00 h
Les Comes Rodonya de 12.30 a 15.00 h
Manuel de Castellvi Vilabella de 13.00 a 15.00 h
Rocabruna Picamoixons de 13.00 a 15.00 h

CAPITOL II. AGENTS QUE INTERVENEN EN LA PRESTACIO DEL SERVEI

Clausula 2. El/la contractista

L'empresa contractista sera la responsable de la qualitat técnica de les prestacions i dels serveis
realitzats, i també de les conseqléncies que es dedueixin per a I’'Administracio o per a tercers
de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en |'execucié del
contracte.

Aixi també, prestara el servei amb independéncia i autonomia organitzativa i metodologica, de
manera que, en cap cas, no s’entendra jerarquicament depenent del Consell Comarcal, sens
perjudici de les facultats de supervisid, inspeccid, control i vigilancia que es reserven als organs
contractants.

També sera el responsable davant el Consell Comarcal de les faltes comeses pels seus empleats
durant la prestacié del servei i estara obligat a reparar els perjudicis causats, i també tots els
danys que pugui produir en qualsevol tipus d’instal-lacié o per una prestacié defectuosa del
servei, sens perjudici de les sancions que corresponguin a cada cas concret.

El/la contractista haura de:

a) Executar el contracte amb estricta subjeccié a 'oferta presentada, al contracte i als
plecs de clausules.

b) Dur a terme el servei tots els dies lectius del calendari escolar aprovat pel Departament
d’Educacio i Formacid Professional de la Generalitat de Catalunya tenint en compte els
dies festius de lliure disposicié del centre educatiu i els dies festius que determina el
Departament d’Empresa i Treball de la Generalitat Catalunya.

c) Realitzar el servei durant la franja horaria establerta per a cada centre educatiu.

d) Garantir la prestacié dels serveis minims si estan contemplats legalment, en cas de
vaga legal de I'ambit educatiu.

e) Designar una persona en qualitat de supervisora i responsable de la coordinaci6 del
contracte que actuara com a interlocutora Unica amb el Consell Comarcal i amb els
centres educatius, d’acord amb les funcions que es determinen a la clausula 3.

f) Contractar el personal que disposi de la qualificacié professional adequada per cobrir
les necessitats del servei.

g) Adscriure al servei persones que no hagin estat condemnades per senténcia ferma per
algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual per exercir professions, oficis o
activitats que impliquin contacte habitual amb menors de conformitat amb I'article 13
de la Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccié juridica del menor en la nova
redaccié donada per l'article 1.5 de la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del
sistema de proteccié a la infancia i a I'adolescéncia.

h) Cobrir, amb caracter immediat, els llocs de treball que quedin vacants o absents per
malaltia, vacances, baixes, permisos o per altres causes analogues, sense que
aquestes circumstancies suposin en cap cas la percepcié de compensacido econdmica a
carrec del Consell Comarcal.

i) Substituir la persona adscrita a I'execucié del contracte amb un perfil equivalent al de
la persona substituida.
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En cas de substitucié de personal, I'empresa contractista haura de comunicar-ho al
Consell Comarcal de I’'Alt Camp amb caracter previ, sempre que sigui possible, o, en
cas contrari, en el termini maxim de dos (2) dies des que es produeixi la substitucio.
Aixi mateix, haura d’aportar la documentacié acreditativa corresponent de la nova
persona adscrita al servei, d’acord amb el que s’estableixi al Plec de clausules
administratives particulars. En tot cas, la persona substituta haura de complir els
requisits establerts en aquest Plec de prescripcions técniques.

j) Garantir que el personal adscrit al contracte rebi un tracte igualitari i no discriminatori
per rad de sexe i que l'organitzacio del servei es dugui a terme d'acord amb els principis
d'igualtat efectiva entre dones i homes, adoptant les mesures que siguin necessaries
per prevenir qualsevol situacié de discriminacié o assetjament sexual o per rad de
sexe.

k) Fer el seguiment de les tasques de les persones amb funcions de monitor-a a través
de la persona supervisora del servei que també haura d’informar del pla de treball al
personal substitut.

I) Responsabilitzar-se de tots els aspectes socials, laborals i fiscals, dins el regim de
treball que s’estableixi d'acord amb el conveni col-lectiu de treball del sector del lleure
educatiu i sociocultural i la normativa vigent en la matéria.

m) Oferir la formacidé continuada al personal per adequar els seus coneixements a les
exigencies necessaries per al bon desenvolupament del servei.

n) Establir mecanismes de supervisié necessaris per garantir la puntualitat del personal i
les hores de dedicacié contractades.

0) Atés que els serveis objecte d'aquest contracte es presten amb infants d’entre 1 i 2
anys, I'empresa contractista haura de substituir el personal adscrit al servei quan, a
petici6 motivada del Consell Comarcal, es constati que existeixen indicis o evidéncies
que no desenvolupa adequadament les seves funcions. Aquesta substitucié s’haura
d’efectuar respectant en tot moment la normativa laboral aplicable.

p) Desenvolupar el servei d'acord amb els protocols i les instruccions de funcionament
del centre educatiu i del Consell Comarcal, incloent-hi, entre d'altres, els relatius a
emergéncies, evacuacio, seguretat, convivencia, proteccié de les persones i Us de les
instal-lacions. L'empresa contractista haura de vetllar perqué tot el personal adscrit al
contracte conegui aquests protocols, rebi les instruccions necessaries per aplicar-los
correctament i els compleixi durant tota la vigéncia del contracte.

q) Facilitar tota la informacié que li sigui requerida per part de la persona responsable
del contracte per al seguiment i control de I'execucié del contracte.

r) Disposar i mantenir en vigor una polissa d’asseguranga que cobreixi la responsabilitat
civil per danys i perjudicis soferts derivada dels actes, omissions o negligéncies del
personal al seu carrec, o d'una deficient organitzacié del servei, amb una quantia
minima de 600.000,00 euros, tal i com estableix I'article 94 del conveni col-lectiu de
treball del sector del lleure educatiu i sociocultural.

Clausula 3. El/la supervisor/a del servei

L'empresa contractista haura de designar una persona que exercira funcions de supervisid del
servei i sera la responsable de gestionar el servei i prendre les decisions necessaries pel seu
correcte funcionament. També haura de ser la interlocutora amb el Consell Comarcal i els
centres educatius.

Aquesta persona tindra les funcions i obligacions seglents:

a) Vetllar pel bon funcionament del servei de monitoratge dirigit a I'alumnat de segon i
tercer curs de primer cicle d’educacio infantil que fa Us del servei de menjador escolar.

b) Organitzar la prestacid del servei contractat, interpretar i posar en practica les
indicacions rebudes pel Consell Comarcal.

c) Adoptar les mesures adequades per evitar interrupcions del servei.
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d) Atendre els requeriments que realitzi el Consell Comarcal.

e) Verificar que les tasques es porten a terme segons les condicions especificades al
contracte, al Plec de Prescripcions Técniques i al Plec de Clausules Administratives
Particulars.

f) Realitzar visites als centres per verificar la qualitat del servei.

g) Fer el seguiment del funcionament del servei i respondre davant de qualsevol
incidéncia en la prestacié del mateix.

h) Informar de qualsevol incidéncia o informacié rellevant vinculada a la gestio del servei
al Consell Comarcal en un termini maxim de 24 hores, ja que en cap cas, l'empresa
contractista emprendra accions sancionadores, de castig o similars pel seu compte propi.

i) Realitzar el seguiment de les incidéncies que es produeixin durant la prestacid del
servei i comunicar-les al Consell Comarcal i a la direccié del centre en els termes que
s’estableixin.

j) Supervisar, coordinar i assessorar tot I'equip de monitors i monitores.

k) Donar resposta a les necessitats formatives dels monitors i monitores.

I) Facilitar i garantir la comunicacié amb les families, les AFA/AMPA, els centres educatius
i el Consell Comarcal.

m) Informar les direccions dels centres sobre I’'evolucid del servei.

n) Mantenir una reunié de seguiment amb la direccié del centre amb una freqiéncia
minima trimestral.

0) Reunir-se amb el Consell Comarcal quan aquest ho requereixi.

p) Atendre i canalitzar les peticions de les families dels infants usuaris del servei de men-
jador escolar.

g) Respondre de qualsevol desperfecte, pérdua o deteriorament dels béns, objectes i ins-
tal-lacions dels centres educatius quan es produeixin com a conseqliéncia de la pres-
tacié del servei.

r) Realitzar qualsevol altra tasca que li encomani I'empresa, relacionada amb les seves
funcions laborals.

Clausula 4. Els monitors i les monitores

Els monitors i les monitores tindran les funcions i obligacions segtents:

a) Romandre al centre educatiu durant el temps de prestacio del servei de menjador i en
els espais de temps anteriors i posteriors, des de que acaben les classes del mati fins
gue comencen les de la tarda, excepte per causes justificades (malaltia, etc).

b) Quan la persona ocupi per primera vegada el lloc de treball caldra que, abans
d’incorporar-se a la feina, es presenti a la direccié del centre.

c) Vetllar i tenir cura dels infants durant la prestacié del servei de menjador i temps de
descans i d’esbarjo, afavorint la millora de la qualitat de vida de I'alumne-a i sempre
tenint en compte les necessitats dels infants.

d) Vetllar pel bon funcionament del servei i per I'atencié i seguretat dels infants.

e) Responsabilitzar-se d’organitzar i acompanyar el grup d’infants abans, durant i després
de I'apat del migdia.

f) Atendre i complir amb les instruccions que li faciliti en cada moment la persona
supervisora del servei i romandre sota les seves directrius.

g) Vetllar pel manteniment de I'ordre al menjador.

h) Vetllar i promoure la correcta convivéncia durant la prestacié del servei.

i) Donar suport i educar en l'adquisicié d’habits alimentaris i higiénics saludables, a més
de transmetre els valors propis del centre educatiu.

j) Complir les normes d’higiene pel que fa a actituds, habits i comportaments que
garanteixen la seguretat i salubritat dels aliments.

k) Informar-se de les al-lérgies i intolerancies alimentaries, facilitant els canvis
d’alimentacié que se’n puguin derivar.

[) Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, d’acord amb els procediments
establerts i la normativa vigent en matéria de prevencié de riscos laborals.

m) Adoptar en el tractament de dades de caracter personal les mesures d‘indole técnica i
organitzativa establertes i acomplir la normativa vigent en matéria de proteccié de
dades de caracter personal, aixi com mantenir el deure de secret i confidencialitat en
relacio a les mateixes.
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n) Resoldre les incidéncies que puguin afectar la seguretat dels infants o la correcta
prestacié del servei, sens perjudici de comunicar-les immediatament al supervisor-a
del servei i a la direccié del centre.

o) Controlar diariament les assisténcies i abséncies dels usuaris i usuaries del servei. El
registre s’ha de fer diariament en la forma que indiqui la supervisora del servei.

p) Conéixer el protocol d’actuacid que hi hagi establert en cas d’evacuacié o confinament
i per situacions puntuals d'emergéncia.

g) Qualsevol altra tasca que li pugui encomanar la persona designada com a supervisora
amb |'objectiu de preservar el bon funcionament del servei.

Clausula 5. Idoneitat del personal

1. L’'empresa contractista haura de garantir que el personal adscrit a I’execucié del contracte
compleixi els requisits seglients:

a) El/la supervisor/a del servei haura de disposar del titol de técnic/a superior en educacio
infantil o bé del grau en mestre/a d'educacioé infantil i/o primaria o de les titulacions
equivalents corresponents.

Aixi mateix, haura de disposar d’una experiéncia professional minima de sis (6) mesos
en la data de finalitzacio del termini de presentacid de proposicions del present proce-
diment. Aquesta experiéncia haura d’haver estat adquirida en el lloc de treball de «Co-
ordinador/a de projectes pedagogics i de lleure» o equivalent (grup professional II
«Personal de gestio i coordinacié»), d’acord amb la descripcié que consta a I’Annex 3:
Classificacio de grups professionals i definici6 de llocs de treball de la Resolucié
EMO/1528/2015, de 25 de juny, per la qual es disposa la inscripcid i la publicacié del
III Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya (codi
de conveni: 79002295012003).

b) Els monitors i monitores hauran de disposar del titol oficial de monitor/a d'activitats
de lleure infantil i juvenil, o de técnic/a superior en educacio infantil o grau en mestre/a
d'educacié infantil i/o primaria o les titulacions equivalents corresponents.

c) El personal adscrit a l'execucié del contracte que desenvolupi funcions d’atencié
directa a les persones usuaries del servei haura de disposar d’un coneixement suficient
de la llengua catalana que li permeti comunicar-se oralment amb els infants usuaris
del servei i comunicar-se oralment i per escrit amb les seves families i amb el personal
del centre educatiu, en l'exercici de les funcions encomanades i d‘acord amb les
necessitats derivades de la prestacié del servei.

2. En aplicacio de la Llei 26/2015, de 28 de juliol, que estableix els requisits d’accés i d’exercici
de llocs de treball que impliquen contacte habitual amb menors, el personal adscrit a I’'execucio
del contracte haura d’estar en possessié del certificat negatiu del Registre Central de
Delingients Sexuals.

Document signat electronicament

Silvia Orpinell Sugrafies

Tecnica unitat d’ensenyament i cultura
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