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L'objecte del present Plec de condicions técniques és la definicié de les prestacions del servei
de manteniment dels videocistoscopis flexibles de la marca Karl Storz que es relacionen en
annex 1, utilitzats en el servei d’'Urologia del CSdM, amb I'ambit i I'abast que s'indiquen per tal
de garantir la continuitat del funcionament dels equips, mitjangant la realitzacié de les
operacions correctives i preventives que s'escaiguin, i sempre d'acord amb les especificacions

dels fabricants o en cas que no es puguin reparar, per la substitucié d’aquests.

2. INFORMACIO GENERAL DEL CONSORCI SANITARI DEL MARESME

El Consorci Sanitari del Maresme, en endavant CSdM, és una entitat en la qual participen el
Servei Catala de la Salut, el Consell Comarcal del Maresme i I'Ajuntament de Mataro.

L'objectiu del Consorci és I'execucié d’activitats hospitalaries, assistencials, preventives,
rehabilitadores, docents i d’investigacio al servei de la poblacio resident en I'ambit sanitari de la
comarca del Maresme i la seva area sanitaria d’influéncia.

Son finalitats especifiques del Consorci, I'assistéencia hospitalaria integrada, vinculada a la
xarxa d’assisténcia primaria i coordinada amb altres nivells sociosanitaris, la prestacié de
serveis d’atencio primaria de salut, la prestacid de serveis de salut mental i la prestacié de
serveis d’atencid sociosanitaria i social, la participacié en la promocié de campanyes o tasques
de medicina preventiva, proporcionar serveis de rehabilitacio, la docéncia relacionada amb la
sanitat i, en general, en matéria de salut fisica i mental.

Es pot complementar la informacié descrita en aquest plec des de la pagina web del CSdM

http://www.csdm.cat

3. ANTECEDENTS

El present document, que formara part del contracte, té la finalitat de descriure les tasques a
desenvolupar per part de 'empresa adjudicataria per tal de que aquesta pugui presentar

proposta técnic-econdmica per la realitzacié dels treballs encarregats.

4. COBERTURES DEL SERVEI OBJECTE DEL CONTRACTE

La empresa licitant haura de garantir la disponibilitat dels equips, per tal de poder realitzar al

voltant de 1.200 intervencions i un index mitja de 6,6 avaries per any assegurant aixi la
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capacitat operativa necessaria per fer aquestes intervencions. S’haura de garantir que els
equips estaran operatius i llestos per al seu Us en qualsevol moment, cobrint totes les
necessitats de manteniment i reparacidé necessaries per mantenir-los en condicions optimes.
S’hauran d’encarregar del manteniment i la reparacié de qualsevol avaria, assegurant la
maxima disponibilitat i I'estat optim de I'equipament. Per garantir una gran eficiéncia operativa

assistencial amb temps minims de parada, i oferir una atencié sanitaria d'alta qualitat.

4.1 Abast i condicions del Servei

El servei de manteniment haura d’oferir una cobertura total de disponibilitat per a I'equipament
inclds a la present oferta, descrit a I'Annex 1, amb un minim de 6 Videocistoscops. Pendent de
determinar a l'inici del contracte la actualitzacio dels nimeros de série definitius en cas que en

aquesta data s'hagi procedit a la substitucié d'algun equip per reposicio.

Aquest contracte inclou el seglient abast i condicions:

4.1.1 Manteniment correctiu

L’empresa adjudicataria realitzara el Manteniment Correctiu sota la modalitat de “reparacio per
canvi per substitucié” sobre I'equipament inclos a I'Annex 1. Es substituira I'article danyat de
marca KARL STORZ, per un altre equip retornant els equips afectats a les configuracions

originals de fabrica

4.1.2 Formacié al personal del centre

L’'empresa adjudicataria proporcionara a peticié del Consorci, sense cap cost, I'entrenament
necessari per dur a terme una utilitzacié i un manteniment correcte de I'equipament indicat.
Aquesta formacié podra ser acordada i duta a terme en el moment en qué ambdues parts
considerin adequat al llarg de la vigencia d’aquest contracte i tindra lloc a les instal-lacions del

client.
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ANNEX 1. RELACIO D’EQUIPS

Equip Denominacio objecte técnic Model NS
10023778 | VIDEOCISTOSCOPIS FLEXIBLE KARL STORZ 11272 VH 109182
10024296 | VIDEOCISTOSCOPIS FLEXIBLE KARL STORZ 11272 VH 109598
10027000 | VIDEOCISTOSCOPIS FLEXIBLE KARL STORZ 11272 VH 105542
10028648 | VIDEOCISTOSCOPIS FLEXIBLE KARL STORZ 11272 VH 107480
10027739 | VIDEOCISTOSCOPIS FLEXIBLE KARL STORZ 11272 VH 110210
10028650 | VIDEOCISTOSCOPIS FLEXIBLE KARL STORZ 11272 VH 107479
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