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INFORME DE NECESSITATS PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D’APATS A
DOMICILI ALS USUARIS DELS SERVEIS SOCIALS MUNICIPALS DE BADALONA

Objecte

Badalona Serveis Assistencials, SA (BSA) té encarregada per part de I'Ajuntament de
Badalona, mitjangcant encomana de gestié de data octubre de 2004, la provisi6 i prestacio dels
Serveis socials d’Atencié a I'Entorn Domiciliari (SAED) els quals inclouen, entre d’altres linies,
el Servei d’apats a domicili, objecte del present expedient.

Els Serveis socials d’Atencié a ’'Entorn Domiciliari sén una prestacié municipal que ofereix un
conjunt organitzat i coordinat d’accions que es realitzen basicament a la llar de la persona i/o
familia, dirigides a proporcionar atencions personals, ajuda a la llar i suport social a aquelles
persones i/o families amb dificultats de desenvolupament, dintegracié social o manca
d’autonomia personal.

El Servei d’apats a domicili és un servei complementari al Servei d’atencié a domicili, dins de la
cartera del SAED, i s’emmarca juridicament en el decret 142/2010, d’11 d’octubre pel qual
s’aprova la cartera de serveis socials 2010-2011, que va ser prorrogada, i que inclou el Servei
d’apats a domicili, dins dels serveis basics socials de competéncia municipal.

L'objectiu final del servei d’apats a domicili és garantir que les persones amb limitacions
funcionals i poc suport familiar, indicades pels serveis socials de BSA o de I’Ajuntament de
Badalona, puguin romandre al seu entorn domiciliari, garantint una dieta adequada i reduint els
riscos en el desenvolupament de la preparacié dels apats.

El servei ha de garantir la preparacio de la dieta, adaptada a les necessitats nutricionals de la
persona usuaria, el seu lliurament al domicili i I'ajuda en la supervisié del bon Us dels apats
lliurats. S’ofereixen menus preparats, equilibrats i saludables, adaptats a les diferents
necessitats dietétiques, de manera que la persona usuaria Unicament ha d'emmagatzemar-los
a la nevera i poder escalfar-los a un microones, préviament al seu consum, sense necessitat de
cap preparaciéo complementaria. Els apats han de garantir les necessitats nutricionals de I'apat
principal del migdia, proporcionant un primer plat, un segon plat, les postres i el pa.

Aixi mateix, per a la prestacié del servei es prioritzara I'is de mitjans de transport respectuosos
amb el medi ambient i la qualitat de vida de la ciutat, aixi com una adequada gesti6 de residus i
la utilitzacié de matéries primeres de produccié sostenible.

El servei contempla aixi mateix el lliurament d’'un maxim de 10 microones per any a aquelles
persones destinataries que no en tenen i que serveis socials indiqui, havent de retornar I'aparell
a la finalitzacié del servei.

Es contempla la possibilitat de servir també sopars; en cas de requerir-se I'activaciéo d’aquesta
opcio, tindria la consideracié de modificacié contractual.
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BSA no disposa dels mitjans humans i materials necessaris per a la prestacié d’aquest servei
amb medis propis, per la qual cosa requereix contractar-lo externament.

Fins a la data, aquest servei I'ha vingut prestant I'adjudicatari de I'expedient BSA 4/17 Servei
integral de restauracio, incloent servei de cuines i explotacio de les cafeteries, vending, apats a
domicili de BSA i obres de remodelacio i equipament de la cuina del Centre Sociosanitari El
Carme per a Badalona Serveis Assistencials, SA, el contracte del qual vencera properament.

Per al plantejament del nou concurs, s’ha considerat convenient licitar el Servei d’apats a
domicili de forma independent al servei de restauracié dels centres sanitaris que gestiona BSA,
a fi d’ajustar millor les condicions de la prestacidé al caracter marcadament social d’aquest
servei i les especificitats que li sén propies.

Amb aquesta finalitat, es planteja el present expedient, que es tramitara mitjangant procediment
obert i tramit ordinari, subjecte a regulacié harmonitzada.

La durada definida per al contracte és d’'un any inicial, amb possibilitat de dues prorrogues
anuals, fins a un maxim de tres anys de durada total del contracte.

El concurs s’estructura en un dnic lot i un Unic adjudicatari, atés que la prestacio del servei per
part de diversos contractistes comportaria el risc de soscavar greument I'execucié adequada del
contracte.
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