B-WM Barcelona

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR PER LA CONTRACTACIO
DEL SUBMINISTRAMENT D’ALIMENTACIO | EL SEU TRANSPORT FINS LES
INSTAL-LACIONS DEL PARC ZOOLOGIC DE BARCELONA

1.- ANTECEDENTS

Barcelona de Serveis Municipals, S.A. (d’ara en endavant BSM), i més concretament la divisio
del Parc Zoologic de Barcelona (d’ara en endavant PZB), té 'encarrec per part de I'’Ajuntament
de Barcelona de vetllar per la cura i el benestar dels animals que resideixen a les seves
instal-lacions.

L’alimentacio és un element clau del benestar animal, ja que condiciona directament la salut,
el comportament i la qualitat de vida de cada especie.

Una gestié adequada de l'alimentacié garanteix un estat del benestar minvant possibles
episodis d’estrés o de comportament andmals aixi com també disminueix I'afectacié de
problemes de salut i situacions de risc. Per aix0, és imprescindible establir protocols que
assegurin la correcta qualitat dels aliments, les quantitats i frequéncies d’administracié i que
incorporin, sempre que sigui possible, metodologies que afavoreixin l'expressié de
comportaments naturals mitjangant I'enriquiment ambiental.

Aixi, I'alimentacié es configura com un requisit essencial per garantir el benestar i la salut
global dels animals allotjats, formant part indissociable de la seva correcta gestio i cura.

2.- NECESSITAT | OBJECTE

La contractacio del subministrament d’alimentacié és clau per assegurar el subministrament
continu, segur i adequat d’aliments per als animals allotjats a les instal-lacions del PZB,
garantint que es cobreixen totes les seves necessitats nutricionals, fisiologiques i etologiques.
Aquesta prestacié és imprescindible per mantenir el benestar animal, la salut, i la prevencio
de malalties.

En aquest sentit, 'objecte del present plec és fixar les condicions técniques relatives al
subministrament d’alimentacié animal i el seu transport fins a les instal-lacions del Parc
Zoologic de Barcelona.

3.- ABAST

L’abast del present subministrament inclou els aliments per les diferents espécies d’animals
del PZB. La relaci6 dels aliments a subministrar es troben als diferents lots del present plec.

Els articles detallats son a tall indicatiu i no limitatiu, no comportant en cap cas una obligacio
de despesa per BSM. Els diferents articles de compra sempre estan subjectes a la col-leccio
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zoologica. Es per aixo que el cens animal, els plans de col-leccié i/o qualsevol directriu que el
PZB rebi o pugui emetre, pot alterar la quantitat o la varietat dels articles.

4.-LOTS
En el subministrament de referéncia, s’estableixen cinc (5) lots:

e Lot 1. Carnfresca

e Lot 2. Peixos i carns congelades

e Lot 3. Fruites

e Lot 4. Verdures

e Lot 5. Fruits secs, conserves i altres productes

5.- CONDICIONS TECNIQUES
5.1.- Articles objecte de la licitacio

Aquesta licitacié comprén els productes relacionats en els diferents lots que integren el present
plec. En relaci6 amb els aliments no previstos, identificats en el llistat de productes com a
“altres” i considerats vinculats a I'objecte contractual, aquests podran consistir tant en variants
dels productes descrits com en altres aliments que resultin necessaris per assegurar el
correcte subministrament alimentari i el benestar de les espécies allotjades al PZB.

El PZB determinara en cada moment la tipologia i les quantitats dels aliments objecte de
subministrament. Aquestes determinacions podran variar en funcié de circumstancies
d’estacionalitat, modificacions en els plans i/o cens de la col-lecci6 zoologica, aixi com de
canvis en les dietes establertes pel servei veterinari o pel personal técnic de conservacio.

5.2.- Preu dels articles i facturacio6

El pressupost base de licitacié de cada lot es configura com una partida algcada que BSM no
estara obligada a exhaurir i, en consequéncia, BSM abonara Unicament els subministraments
realitzats per 'empresa adjudicataria.

Cada lot ofereix un llistat de productes de referéncia sobre els quals les empreses licitadores
hauran d’oferir un tant per cent (%) de descompte lineal.

En cas que I'empresa adjudicataria disposi d’ofertes comercials o promocions vigents per als
mateixos productes, haura d’aplicar-les sempre que resultin en un preu més avantatjos per a
BSM.
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L’'empresa adjudicataria emetra una factura amb data final de cada mes amb els
subministraments realitzats. Per tal que la factura es consideri correctament elaborada sera
necessari indicar el subministrament realitzat, el periode en el que s’ha prestat, el preu unitari
i el nimero de comanda que BSM facilitara. Només es podran incloure a la factura aquells
subministraments que hagin estat validats préviament per BSM. Sense aquesta préevia
validacié per part de BSM no s’entendran els béns lliurats i, per tant, 'empresa adjudicataria
no podra emetre la corresponent factura.

Els preus unitaris que constin en les diferents factures hauran de concordar amb els preus
unitaris que constin en les comandes emeses, que alhora concordaran amb [Ioferta
presentada per I'empresa adjudicataria o amb l'oferta comercial o promoci6é vigent que
s’escaigui. BSM retornara aquelles factures que mostrin discrepancies amb les comandes
perqué puguin ser rectificades per 'empresa adjudicataria i pugui tornar a presentar-les.

5.3.- Operativa del subministrament de productes
5.3.1. - LOT 1: CARN FRESCA

Les comandes seran emeses pel responsable de 'area de logistica del PZB, o per la persona
degudament autoritzada a aquest efecte, en funcié de les necessitats del subministrament.

Les comandes es realitzaran a I'empresa adjudicataria mitjangant correu electronic o via
telefonica, adregades a la persona interlocutora designada per aquesta, i hauran d’indicar de
manera precisa els productes alimentaris a subministrar i les quantitats corresponents. En cas
de fer-se telefonicament, posteriorment a la comanda telefonica el responsable de l'area de
logistica del PZB o la persona degudament autoritzada a aquest efecte enviara un correu
electronic a 'empresa adjudicataria detallant per escrit la comanda telefonica.

L’empresa adjudicataria restara obligada a atendre les comandes en els termes i condicions
establerts en el present plec, sense que aix0 generi dret a cap volum minim garantit de compra
aixi com tampoc a cap tipus indemnitzacié en cas de no consumir tot I'import.

S’estableixen dues tipologies de termini maxim de lliurament de productes objecte de cada
comanda:

e Termini maxim de lliurament tipus 1, que correspondra a set (7) dies laborables, comptant
a partir de 'endema de la data de recepcié de la comanda per part de I'empresa
adjudicataria, aplicable a tots els productes excepte a “altres productes vinculats a I'objecte
del contracte. Lot 1”

e Termini maxim de lliurament tipus 2, que correspondra a deu (10) dies laborables, comptant
a partir de 'endema de la data de recepcido de la comanda per part de I'empresa
adjudicataria, aplicable a “altres productes vinculats a I'objecte del contracte. Lot 1”
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El compliment d’aquest termini tindra la consideracié d’obligacié essencial del contracte,
d’'acord amb la normativa de contractacié publica vigent, sense perjudici de les possibles
penalitats que puguin resultar d’aplicacié en cas d’incompliment.

Els lliuraments s’hauran d’efectuar a les instal-lacions del PZB, en horari comprés entre les
07.00 i les 12.00 hores en dies laborables. En dies festius i en laborables fora de I'horari
establert no hi haura recepci6 de mercaderies a no ser d’alguna excepcionalitat, que
préviament s'hagi comunicat i acceptat per part de PZB.

Es realitzara un control dels aliments en el moment de la seva recepcid, per poder rebutjar
aguells que no siguin correctes.

En la recepcio dels aliments se seguira el segtient procediment:

e Sollicitud i comprovacié de I'albara d’entrega, que podra ser fisic o digital. En cas que
l'albara sigui digital, s’haura d’enviar la copia corresponent al correu electronic que PZB
designi a tal efecte abans que el transportista arribi a les instal-lacions amb I'objectiu de
poder realitzar el control de les comandes en el moment de la recepcid.

o Comprovacié de I'etiquetatge i la integritat dels envasos, en el cas que hi hagi.

¢ Comprovacié del grau de frescor de les matéries primes i la seva integritat.

e Control de la temperatura de recepcio.

L’empresa adjudicataria assumira totes les despeses derivades del transport, descarrega i
lliurament dels subministraments, que s’hauran de realitzar en condicions que garanteixin la
qualitat, seguretat i tragabilitat dels productes, d’acord amb la normativa sanitaria i de
seguretat alimentaria aplicable.

Relaci6 de carns:

CARN EQUINA/BOVINA

Peces de la canal, (el cos d'un animal un cop sacrificat i preparat), aptes per a consum huma,
procedents del cos sencer d'espécies domestiques d'equids un cop sagnades, retirada la pell
i eviscerada. No obstant aix0, a efectes del plec, seran lliurades netes, amb os i en les
seglents en peces anatomiques, segons especejament (accié de separar determinades parts
anatomiques de la canal en base a les divisions establertes per raons comercials en funcio de
I'anatomia). Membres anteriors (escapula fins articulacio del carp), membres posteriors, zona
de la cuixa o femoral fins articulacio del tars, costellam dret i costellam esquerre, incloent les
parts vertebrals.

Aquestes peces han de procedir d'escorxador homologat i no haver patit cap tractament,
excepte I'aplicacié de fred. La temperatura de recepci6 estara entre 4 i 8°C.
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Excepcionalment i subjecte a avaluacio i aprovacié de cada cas pel responsable del area
logistica, s'acceptaran canals d'espécies domeéstiques d'equids o bovins, ambdues
qualificades com a SANDACH llI.

COR EQUI /BOVIi/ GALL D'INDI
Cor d'espécies domestiques, procedents d'escorxadors homologats, després I'especejament.
No obstant aix0d, a efectes del plec, seran lliurades netes, sense pericardi i en el seu

corresponent envas o embalatge. No haver patit cap tractament, excepte I'aplicacié de fred.

Consums aproximats per la durada del contracte

El consum és orientatiu i no vinculant, quedant condicionat a les necessitats reals del PZB
durant la vigéncia del contracte.

Carn fresca

Descripcio Unitats
Carn fresca equina/ bovina (Kg) 39.000,00
Cor equi/ bovi/ gall d"indi (Kg) 700,00
Alzres) productes vinculats a I'objecte del contracte. Lot 100

1 (Kg ’

5.3.2. —LOT 2 PEIXOS | CARNS CONGELADES

Les comandes seran emeses pel responsable de I'area de logistica del PZB, o per la persona
degudament autoritzada a aquest efecte, en funcio de les necessitats del subministrament.

Les comandes es realitzaran a I'empresa adjudicataria mitjangant correu electronic o via
telefonica, adregades a la persona interlocutora designada per aquesta, i hauran d’indicar de
manera precisa els productes alimentaris a subministrar i les quantitats corresponents. En cas
de fer-se telefonicament, posteriorment a la comanda telefonica el responsable de l'area de
logistica del PZB o la persona degudament autoritzada a aquest efecte enviara un correu
electronic a 'empresa adjudicataria detallant per escrit la comanda telefonica.

L’empresa adjudicataria restara obligada a atendre les comandes en els termes i condicions
establerts en el present plec, sense que aix0 generi dret a cap volum minim garantit de compra
aixi com tampoc a cap tipus indemnitzaci6 en cas de no consumir tot 'import.

S’estableixen dues tipologies de termini maxim de lliurament de productes objecte de cada
comanda:
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e Termini maxim de lliurament tipus 1, que correspondra a set (7) dies laborables, comptant
a partir de 'endema de la data de recepcié de la comanda per part de I'empresa
adjudicataria, aplicable tots els productes excepte a “altres productes vinculats a I'objecte
del contracte. Lot 2”

¢ Termini maxim de lliurament tipus 2, que correspondra a deu (10) dies laborables, comptant
a partir de 'endema de la data de recepcié de la comanda per part de I'empresa
adjudicataria, aplicable a “altres productes vinculats a I'objecte del contracte. Lot 2”

El compliment d’aquest termini tindra la consideracié d’obligacié essencial del contracte,
d’acord amb la normativa de contractacié publica vigent, sense perjudici de les possibles
penalitats que puguin resultar d’aplicacié en cas d’incompliment.

Els lliuraments s’hauran d’efectuar a les instal-lacions del PZB, en horari comprés entre les
07.00 i les 12.00 hores en dies laborables. En dies festius i en laborables fora de I'horari
establert no hi haura recepcid de mercaderies a no ser d’alguna excepcionalitat, que
préviament s'hagi comunicat i acceptat per part de PZB.

Es realitzara un control dels aliments en el moment de la seva recepcié, per poder rebutjar
aguells que no siguin correctes.

En la recepcio dels aliments se seguira el seglient procediment:

o Sol-licitud i comprovacio de l'albara d’entrega, que podra ser fisic o digital. En cas que
l'albara sigui digital, s’haura d’enviar la copia corresponent al correu electronic que PZB
designi a tal efecte abans que el transportista arribi a les instal-lacions amb I'objectiu de
poder realitzar el control de les comandes en el moment de la recepcio.

e Comprovacio de l'etiquetatge i la integritat dels envasos, en el cas que hi hagi.

e Comprovaci6 del grau de frescor de les matéries primes i la seva integritat.

e Control de la temperatura de recepcio.

L’empresa adjudicataria assumira totes les despeses derivades del transport, descarrega i
lliurament dels subministraments, que s’hauran de realitzar en condicions que garanteixin la
qualitat, seguretat i tracabilitat dels productes, d’acord amb la normativa sanitaria i de
seguretat alimentaria aplicable.

En relaci6 al peix, la practica totalitat d’aquest producte se subministrara congelat. No obstant
aixo0, excepcionalment, i quan aixi es determini en la comanda, PZB podra sol-licitar producte
fresc.

Els productes hauran de complir tota la normativa técnica i sanitaria vigent aplicable als
establiments i productes de la pesca i aquicultura destinats al consum huma, aixi com la
normativa especifica relativa a productes congelats.
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En relacié a les condicions de temperatura, tant per a la carn com pel peix congelat, la
temperatura del producte en el moment de recepcié haura de ser de —=18 °C. No obstant aixo,
s’acceptara una desviacié de fins a 4 °C per sota.

En relacié a les condicions microbioldgiques, tots els peixos subministrats hauran de complir,
com a minim, els seglients parametres:

¢ Recompte d’aerobis mesofils: maxim 1 x 108 ufc/g
e Enterobacteriacies totals: maxim 1 x 102 ufc/g

e Escherichia coli: absénciaen 1 g

e Salmonella—Shigella: abséncia en 25 g

e Vibrio parahemolyticus: maxim 1 x 102 ufc/g

El PZB es reserva el dret a realitzar analisis de control d’aquests parametres en qualsevol dels
lliuraments.

La data de caducitat dels productes haura de ser com a minim de sis (6) mesos a comptar
des del dia de recepci6 al PZB.

Relaci6 de peix congelat:

¢ Arengada congelada (Clupea harengus), calibres 10/14 peces/kg o 16/20 peces/kg
e Espadin congelat (Sprattus sprattus), 85/90 peces/kg

e Capelin congelat (Mallotus villosus), 60/70 peces/kg

e Eperla/pejerrey congelat (Atherina boyeri), mida aproximada 7 cm, congelacié IQF
e Carn de musclo cuita i congelada, sistema IQF

¢ Truita congelada, sencera amb visceres, sistema IQF

e Cargol congelat (Otala lactea), calibre 24/+

e Anguila congelada

e Cranc de riu congelat

e Angues de granota, calibre 26/30 peces/kg

e Calamar congelat (Loligo gahi), mida aproximada de 10 a 15 cm

Relaci6é de carn congelada:

Totes les carns subministrades hauran de ser aptes per al consum huma.

e Pollastre
e Gall d’indi
e Conill
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L’especejament de les peces s’indicara especificament en cada comanda. El producte s’haura

de lliurar congelat mitjangant sistema IQF.

Consums aproximats per la durada del contracte

El consum és orientatiu i no vinculant, quedant condicionat a les necessitats reals del PZB

durant la vigéncia del contracte.

Peixos i carns congelades

Descripcio Unitats
Arengada (Kg) 12.000,00
Espadin (Kg) 25.000,00
Eperlano (Kg) 4.000,00
Carn de musclo (Kg) 800,00
Truita (Kg) 4.500,00
Cargol (Kg) 150,00
Cranc de riu (Kg) 30,00
Anques de granota (Kg) 150,00
Pit de pollastre (Kg) 800,00
Carn picada (Kg) 2.200,00
Conill trossejat (Kg) 100,00
Perca del Nil (Kg) 600,00
Altres productes vinculats a I'objecte del contracte. 100
Lot 2 (Kg) ’

5.3.3. —LOT 3 FRUITES

Les comandes seran emeses pel responsable de I'area de logistica del PZB, o per la persona
degudament autoritzada a aquest efecte, en funcio de les necessitats del subministrament.

Les comandes es realitzaran a 'empresa adjudicataria mitjangant correu electronic o via
telefonica, adregades a la persona interlocutora designada per aquesta, i hauran d’indicar de
manera precisa els productes alimentaris a subministrar i les quantitats corresponents. En cas
de fer-se telefonicament, posteriorment a la comanda telefonica el responsable de 'area de
logistica del PZB o la persona degudament autoritzada a aquest efecte enviara un correu
electronic a 'empresa adjudicataria detallant per escrit la comanda telefonica.

L’empresa adjudicataria restara obligada a atendre les comandes en els termes i condicions
establerts en el present plec, sense que aix0 generi dret a cap volum minim garantit de compra
aixi com tampoc a cap tipus indemnitzacié en cas de no consumir tot I'import.
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S’estableixen dues tipologies de termini maxim de lliurament de productes objecte de cada
comanda, que PZB recollira a les instal-lacions de 'empresa adjudicataria en I'horari que tingui
establert i es permeti:

e Termini maxim de lliurament tipus 1, que correspondra a un (1) dia laborable, comptant a
partir de 'endema de la data de recepcié de la comanda per part de 'empresa adjudicataria,
aplicable tots els productes excepte a “altres productes vinculats a I'objecte del contracte.
Lot 3”

e Termini maxim de lliurament tipus 2, que correspondra a dos (2) dies laborables, comptant
a partir de 'endema de la data de recepcié6 de la comanda per part de I'empresa
adjudicataria, aplicable a “altres productes vinculats a I'objecte del contracte. Lot 3”

El compliment d’aquest termini tindra la consideracié d’obligacié essencial del contracte,
d’acord amb la normativa de contractacié publica vigent, sense perjudici de les possibles
penalitats que puguin resultar d’aplicacié en cas d’incompliment.

En el moment de la recollida dels productes objecte de cada comanda, PZB realitzara una
inspeccio visual dels aliments. En cas que els productes no compleixin els requisits minims
de qualitat exigits, podran ser rebutjats, i 'empresa adjudicataria es compromet a substituir-
los de manera immediata sense cap cost addicional.

Requisits generals de qualitat de la fruita:

Tota la fruita subministrada haura de ser apta per al consum huma i complir els requisits
seguents:

e Presentar un aspecte saludable

¢ Tenir una textura ferma

e Estar netaisana

¢ No presentar peces o parts danyades, copejades o en mal estat

No es fara distincié de varietats ni calibres, excepte en aquells casos en qué s’especifiqui
expressament en la relacioé de productes.

Relaci6 de fruites:

e Poma (no s’acceptara la varietat Granny Smith)
e Pera

e Taronja

e Platan

e Papaia

o Kiwi
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e Magrana
¢ Fruites de temporada (raim, sindria, meld, préssecs, albercocs, etc.)

Consums aproximats per la durada del contracte

El consum és orientatiu i no vinculant, quedant condicionat a les necessitats reals del PZB
durant la vigéncia del contracte.

Fruites

Descripcio Unitats
Poma (Kg) 60.000,00
Pera (Kg) 20.000,00
Platan (Kg) 14.000,00
Taronja (Kg) 19.000,00
Papaia (Kg) 6.500,00
Kiwis (KQg) 2.400,00
Magranes (Kg) 700,00
Raim (Kg) 2.600,00
Altres productes vinculats a I'objecte del contracte. 100
Lot 3 (Kg) ’

5.3.4. - LOT 4 VERDURES

Les comandes seran emeses pel responsable de I'area de logistica del PZB, o per la persona
degudament autoritzada a aquest efecte, en funcio de les necessitats del subministrament.

Les comandes es realitzaran a I'empresa adjudicataria mitjangant correu electronic o via
telefonica, adregades a la persona interlocutora designada per aquesta, i hauran d’indicar de
manera precisa els productes alimentaris a subministrar i les quantitats corresponents. En cas
de fer-se telefonicament, posteriorment a la comanda telefonica el responsable de I'area de
logistica del PZB o la persona degudament autoritzada a aquest efecte enviara un correu
electronic a 'empresa adjudicataria detallant per escrit la comanda telefonica.

L’empresa adjudicataria restara obligada a atendre les comandes en els termes i condicions
establerts en el present plec, sense que aix0 generi dret a cap volum minim garantit de compra
aixi com tampoc a cap tipus indemnitzaci6 en cas de no consumir tot 'import.

S’estableixen dues tipologies de termini maxim de lliurament de productes objecte de cada

comanda, que PZB recollira a les instal-lacions de 'empresa adjudicataria en I'horari que tingui
establert i es permeti:

10
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e Termini maxim de lliurament tipus 1, que correspondra a un (1) dia laborable, comptant a
partir de 'endema de la data de recepcié de la comanda per part de 'empresa adjudicataria,
aplicable tots els productes excepte a “altres productes vinculats a I'objecte del contracte.
Lot 4”

e Termini maxim de lliurament tipus 2, que correspondra a dos (2) dies laborables, comptant
a partir de 'endema de la data de recepcié de la comanda per part de I'empresa
adjudicataria, aplicable a “altres productes vinculats a I'objecte del contracte. Lot 4”

El compliment d’aquest termini tindra la consideracié d’obligacié essencial del contracte,
d’acord amb la normativa de contractacié publica vigent, sense perjudici de les possibles
penalitats que puguin resultar d’aplicacié en cas d’incompliment.

En el moment de la recollida dels productes objecte de cada comanda, PZB realitzara una
inspeccio visual dels aliments. En cas que els productes no compleixin els requisits minims
de qualitat exigits, podran ser rebutjats, i 'empresa adjudicataria es compromet a substituir-
los de manera immediata sense cap cost addicional.

Requisits generals de qualitat de la verdura:

Tota la verdura subministrada haura de ser apta per al consum huma i complir els requisits
seguents:

¢ Presentar un aspecte saludable.

e Tenir una textura ferma.

e Estar neta i sana.

¢ No presentar peces o parts danyades, copejades o en mal estat.

No es fara distincié de varietats ni calibres, excepte en aquells casos en qué s’especifiqui
expressament en la relacio de productes.

Relaci6 de verdures:

La relaci6 orientativa de verdures inclou, entre d’altres, les seglents:

e Enciam. Han de tenir un pes 2750 gr. Les varietats acceptades son:
Llarga/Romana/Maravilla.

e Api. Han de tenir un pes = 750 gr. Sempre han de ser amb la fulla.

e Col, patates, cebes seques, cogombres, pebrots, tomaquets, carbassé, carbassa,
endivies, xirivies, pastanaga, porros i moniatos.

e Escarola. Han de tenir un pes 2750 gr. Panotxes de blat de moro, cuites i envasades al
buit.

1
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Consums aproximats per la durada del contracte

El consum és orientatiu i no vinculant, quedant condicionat a les necessitats reals del PZB

durant la vigéncia del contracte.

Barcelona @

Verdures
Descripcio Unitats

Enciam (unitat =2 750 g) 50.000,00
Api (unitat = 750 g) 18.000,00
Patates (Kg) 11.000,00
Cols 600,00
Cebes (Kg) 1.666,00
Cogombres (Kg) 12.000,00
Pebrots (Kg) 4.500,00
Tomaquets (Kg) 7.000,00
Bledes (Kg) 1.200,00
Carbass6 (Kg) 1.600,00
Carbassa (Kg) 1.000,00
Porros 3.000,00
Pastanaga (Kg) 24.000,00
Escarola (unitat = 750 g) 3.650,00
Panotxes de blat de moro (400 g) 1.500,00
Endivies (500 g) 2.500,00
Rucula (300 g) 1.200,00
Mache (300 g) 1.200,00
Xirivies (Kg) 1.300,00
Broquil (unitat = 500 g) 400,00
Moniato (KQg) 2.500,00
Altres productes vinculats a I'objecte del 100
contracte. Lot 4 ’

5.3.5.—LOT5 FRUITS SECS, CONSERVES | ALTRES PRODUCTES

Les comandes seran emeses pel responsable de I'area de logistica del PZB, o per la persona
degudament autoritzada a aquest efecte, en funcié de les necessitats del subministrament.

Les comandes es realitzaran a I'empresa adjudicataria mitjangant correu electronic o via
telefonica, adregades a la persona interlocutora designada per aquesta, i hauran d’indicar de
manera precisa els productes alimentaris a subministrar i les quantitats corresponents. En cas
de fer-se telefonicament, posteriorment a la comanda telefonica el responsable de I'area de
logistica del PZB o la persona degudament autoritzada a aquest efecte enviara un correu
electronic a 'empresa adjudicataria detallant per escrit la comanda telefonica.
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L’empresa adjudicataria restara obligada a atendre les comandes en els termes i condicions
establerts en el present plec, sense que aixo generi dret a cap volum minim garantit de compra
aixi com tampoc a cap tipus indemnitzacié en cas de no consumir tot I'import.

S’estableixen dues tipologies de termini maxim de lliurament de productes objecte de cada
comanda:

e Termini maxim de lliurament tipus 1, que correspondra a set (7) dies laborables, comptant
a partir de 'endema de la data de recepcié de la comanda per part de I'empresa
adjudicataria, aplicable tots els productes excepte a “altres productes vinculats a I'objecte
del contracte. Lot 5”

e Termini maxim de lliurament tipus 2, que correspondra a deu (10) dies laborables,
comptant a partir de 'endema de la data de recepcio de la comanda per part de 'empresa
adjudicataria, aplicable a “altres productes vinculats a I'objecte del contracte. Lot 5”

El compliment d’aquest termini tindra la consideracié d’obligacié essencial del contracte,
d’acord amb la normativa de contractacié publica vigent, sense perjudici de les possibles
penalitats que puguin resultar d’aplicacié en cas d’incompliment.

Els lliuraments s’hauran d’efectuar a les instal-lacions del PZB, en horari comprés entre les
07.00 i les 12.00 hores en dies laborables. En dies festius i en laborables fora de I'horari
establert no hi haura recepcid6 de mercaderies a no ser d’alguna excepcionalitat, que
préviament s'hagi comunicat i acceptat per part de PZB.

Es realitzara un control dels aliments en el moment de la seva recepci6, per poder rebutjar
aguells que no siguin correctes.

En la recepci6 dels aliments se seguira el segiient procediment:

e Sollicitud i comprovacio de l'albara d’entrega, que podra ser fisic o digital. En cas que
l'albara sigui digital, s’haura d’enviar la copia corresponent al correu electronic que PZB
designi a tal efecte abans que el transportista arribi a les instal-lacions amb I'objectiu de
poder realitzar el control de les comandes en el moment de la recepcio.

o Comprovaci6 de I'etiquetatge i la integritat dels envasos, en el cas que hi hagi.

L’empresa adjudicataria assumira totes les despeses derivades del transport, descarrega i
lliurament dels subministraments, que s’hauran de realitzar en condicions que garanteixin la
qualitat, seguretat i tracabilitat dels productes, d’acord amb la normativa sanitaria i de
seguretat alimentaria aplicable.
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Aixi mateix, 'empresa adjudicataria haura de disposar d’'un servei de venda mitjancant una
“botiga-magatzem” fisica, que permeti la compra directa per part del PZB. Aquesta botiga-

magatzem haura de:

o Oferir la totalitat dels articles inclosos en el cataleg de I'adjudicatari.

e Estar situada a una distancia no superior a cinc (5) quilometres de les instal-lacions del
PZB. L’adjudicatari garantira I'accessibilitat i la disponibilitat dels productes durant I'horari
habitual d’obertura de la botiga-magatzem.

Consums aproximats per la durada del contracte

El consum és orientatiu i no vinculant, quedant condicionat a les necessitats reals del PZB

durant la vigéncia del contracte.

Fruits secs, conserves i altres productes d’alimentacio
Unitats

Aigua mineral (Litre) 1.200,00
Ametlla motllar. (Kg) 400,00
Brous. (Litre) 400,00
Cacauets amb closca sense sal (KQ) 3.500,00
Cigrons torrats (Kg) 400,00
Cigrons (Kg) 50,00
Datils (KQ) 400,00
Farina (Kg) 50,00
Figues seques (Kg) 400,00
Formatge untar (Kg) 25,00
Galetes (KQg) 60,00
Llenties (Kg) 75,00
Llevat cervesa (KQg) 50,00
Mel (Kg) 250,00
Melmelada (Kg) 120,00
Mongetes (Kg) 75,00
Nous amb closca (Kg) 1.000,00
Oli d'oliva (Litre) 30,00
Orenga (Kg) 5,00
Ous (Dotzenes) 1.500,00
Panses (Kg) 500,00
Pasta seca (Kg) 50,00
Paté fetge (Kg) 50,00
Pebre (Kg) 15,00
Sucs (Litre) 800,00
Vinagre (Litre) 200,00
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logurts (Kg) 200,00
Altres productes vinculats a I'objecte del contracte.
Lot 5 1,00

5.4- Qualitat dels articles i del subministrament

Els productes subministrats hauran de ser de qualitat i complir integrament la normativa vigent
en materia de seguretat alimentaria, higiene, tracabilitat i etiquetatge.

No s’admetran productes caducats, deteriorats, alterats o que no compleixin les
especificacions técniques del contracte. El subministrament, 'lemmagatzematge i el transport
es realitzaran conforme al sistema APPCC, garantint la cadena de fred quan sigui necessari.

PZB podra rebutjar qualsevol producte que no compleixi les condicions exigides, i 'empresa
adjudicataria estara obligada a la seva retirada i substitucié immediata, sense cost addicional.

5.5.- Garantia del producte

Els productes hauran de correspondre exactament a les caracteristiques i especificacions
técniques exigides, i hauran d’estar en perfectes condicions per al consum o Us alimentari en
el moment del seu lliurament.

L’empresa adjudicataria garanteix que els productes subministrats sén lliures de defectes, no
estan caducats ni alterats, i mantenen les condicions de conservacié adequades fins al seu
lliurament.

En cas que es detectin defectes de qualitat, manca de conformitat o qualsevol incompliment
de les condicions técniques o sanitaries, 'empresa adjudicataria estara obligada a la retirada
immediata dels productes afectats i a la seva substitucié per altres de conformes, sense cap
cost addicional per a PZB.

5.6.- Garantia de la prestaci6

L’empresa adjudicataria garantira la correcta execucié del subministrament en els terminis,
condicions i freqliéncia establerts en el plec, assegurant la continuitat i regularitat de la
prestacio.

El transport, la manipulacié i el lliurament dels productes, quan s’escaigui, es realitzaran

garantint en tot moment el manteniment de les condicions higiénic sanitaries i de conservacio,
inclosa la cadena de fred quan sigui exigible aixi com la normativa aplicable corresponent.
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5.7.- Aspectes mediambientals

BSM treballa en la contractacié responsable per tal de reduir I'impacte ambiental sobre I'entorn
i augmentar el benefici social. Consolidar I'aplicacié de conceptes de RSC a través dels
procediments de contractacio publica és un repte de tota 'empresa. Aixo es tradueix en la
incorporacié de criteris ambientals, etics i socials en la contractacid de determinats productes
i serveis.

Com a regla general 'empresa adjudicataria haura de complir amb totes les legislacions
vigents en materia de sostenibilitat, gestionara els seus residus a través d'empreses
homologades i minimitzara l'impacte ambiental i la petjada de CO, amb un correcte
manteniment dels seus vehicles. BSM podra sol-licitar qualsevol informacié relacionada amb
aguests criteris ambientals quan el consideri oporta. L'incompliment d'algun dels requeriments
pot comportar penalitzacions per a 'empresa adjudicataria.

A Barcelona,

Jordi Hernandez Garijo
Cap d’Unitat Conservacio del Parc Zoologic de Barcelona
Barcelona de Serveis Municipals, S.A.
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