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Els danys corporals, incloent-hi lesió, malaltia, danys psíquics, mort i seqüeles. 

Els danys materials. Es consideren danys materials el menyscabament, deteriorament, 
destrucció, alteració, pèrdua i/o desaparició d’una cosa o substància, així com la lesió física 
ocasionada als animals.  
  
Els perjudicis conseqüència d’un dany material i/o corporal previ cobert per la pòlissa.  
  
Els perjudicis no derivats d’un previ dany material o corporal (danys patrimonials purs).  
  

 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIÓ 
D’UNA ASSEGURANÇA DE RESPONSABILITAT CIVIL / PATRIMONIAL PER 
L’AJUNTAMENT DE GIRONA  
 
 
 
I. DEFINICIONS  
  
1.1 Prenedor de l’assegurança  
  
Ajuntament de Girona (en endavant, Ajuntament). 
  
1.2 Asseguradora  
  
Entitat asseguradora que assumeix els riscos pactats contractualment.  
  
1.3. Assegurat  
  
L’Ajuntament de Girona i totes les seves autoritats, directius, representants legals, apoderats, 
funcionaris, empleats i personal depenent de l’Ajuntament en l’exercici de les seves funcions o 
de la seva activitat professional per compte d’aquestes entitats, al marge de l’existència o no de 
relació laboral.  
  
Resten compreses totes aquelles persones, grups i associacions voluntàries que participin en 
actes que organitzi l’Ajuntament.  
 
1.4. Tercer  
  
Té la consideració de tercer als efectes d’aquesta pòlissa qualsevol persona física o jurídica 
diferent de la part prenedora de l’assegurança i de la part assegurada.  
  
1.5. Sinistre  
  
S’entén per sinistre la producció per acció o omissió d’un resultat danyós, que causi un perjudici 
efectiu, avaluable individualment i econòmicament, respecte a una persona o grup de persones, 
quan hi hagi un nexe causal entre l’acció o l’omissió i el dany.  
  
1.6. Data de sinistre  
  
Es considera com a data del sinistre la data en què va tenir lloc el fet generador de la primera 
manifestació del dany o del perjudici objecte de la reclamació.  
  
1.7. Dany  
  
S’inclouen en aquest concepte els següents:  
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1.8. Pòlissa  
  
Document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part integrant de la 
pòlissa el plec de clàusules administratives particulars i aquest plec de prescripcions tècniques 
de responsabilitat patrimonial i civil que regeixen aquesta contractació.  

1.9. Franquícia  
   
Quantia de diner, expressada en termes fixos o percentuals, que en el moment dels 
desemborsaments corresponents a un sinistre corresponen a l’assegurat.  

1.10. Límit per sinistre  
  
Quantitat màxima que l’assegurador es compromet a pagar per la suma de totes les 
indemnitzacions, interessos i despeses corresponents a un sinistre, amb independència del 
número de víctimes o perjudicats. Es considerarà que constitueix un únic sinistre l’esdeveniment 
o sèrie d’esdeveniments danyosos deguts a una mateixa causa original, amb independència del 
número de reclamants o reclamacions formulades.  
  
1.11. Límit per any d’assegurança  
  
Quantitat màxima que l’assegurador es compromet a pagar per la suma de totes les 
indemnitzacions, interessos i despeses d’un mateix any d’assegurança amb independència que 
els esmentats danys siguin imputables a un o diversos sinistres.  
  
1.12. Sublímit per víctima  
  
Quantitat màxima que, en el seu cas i per cada risc, l’assegurador es compromet a pagar per la 
suma de totes les indemnitzacions, interessos i despeses corresponents a la víctima, lesionat o 
danyat, juntament amb les que poguessin correspondre als seus drethavents o perjudicats.  
  
1.13. Prima  
  
Preu de l’assegurança. El rebut contindrà, a més, els recàrrecs i impostos que siguin de legal 
aplicació.  
  
1.14. Responsabilitat   
 
Obligació de reparar el dany causat, indemnitzant a un tercer.  
  
D’acord amb els termes i condicions establerts en aquest plec, la cobertura s’estendrà a:  
  

Responsabilitat civil: derivada dels actes o omissions no dolosos que ocasionin danys a 
terceres persones, conforme a la regulació establerta en el dret privat.   
  
Responsabilitat patrimonial de l’Administració pública: la que s’atribueix a l’Administració 
segons la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic. És a dir, la que 
atribueix l’ordenament jurídic a l’Administració pels danys produïts a tercers com a 
conseqüència del funcionament normal o anormal dels serveis públics, amb l’exclusió dels 
supòsits de força major.  
  
En qualsevol cas, el dany al·legat haurà de ser efectiu, avaluable econòmicament i 
individualitzat en relació amb una persona o grup de persones.  
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II. OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA  
  
És objecte d'aquest concurs la contractació per part de l'Ajuntament, com a prenedor, d'una 
assegurança que empari les conseqüències econòmiques derivades de la responsabilitat civil / 
patrimonial en què pugui incórrer per danys i perjudicis corporals, materials, immaterials o 
conseqüents, causats per acció o omissió a terceres persones, pel funcionament normal o 
anormal dels serveis que gestiona en l’exercici de la seva activitat.  
  
El contracte d'assegurança cobrirà així mateix la responsabilitat de l'Ajuntament derivada 
d'accidents de treball, així com la responsabilitat professional dels tècnics titulats al servei de 
l'Ajuntament en l'exercici de les seves funcions.  
 
Tot això d'acord amb les condicions que s'especifiquen en aquest plec que tenen caràcter de 
mínimes, podent ser millorades pels licitadors.  
  
L'adjudicatari de la pòlissa haurà, en els termes, condicions i límits establerts més endavant, 
d’indemnitzar a l'assegurat per totes les sumes que estigui obligat a pagar com a responsable 
directe, solidari o subsidiari en raó a aquesta responsabilitat:  
  
- Imposada al mateix per ministeri de la Llei, tant la normativa jurídica que estigui en vigor a la 

presa d'efecte de la pòlissa o que ho estigui durant la vigència d'aquesta.  
 

- Derivada del funcionament normal o anormal del serveis públics prestats.  
 

- Que correspongui a l'assegurat tant en l'exercici de la seva activitat administrativa, com en 
l'explotació, ús i utilització dels mitjans materials i patrimoni, quina possessió tingui per 
qualsevol títol jurídic.  
 

- Que correspongui a l'assegurat en virtut del deure "in vigilando" que li competeix respecte a 
béns d'altres entitats públiques que estiguin en la seva possessió.  

  
  

III. RISCOS COBERTS  
  
3.1 Responsabilitat Civil General  
  
Serà aquella atribuïble a l'Assegurat que directa, solidària o subsidiàriament li pugui 
correspondre, segons la normativa legal aplicable, per qualsevol lesió física, material i/o com a 
conseqüència de lesions o danys que pateixin els tercers en els seus béns i/o drets, llevat dels 
casos de força major sempre que la lesió o dany sigui conseqüència del funcionament normal 
o anormal dels serveis públics.  
  
Responsabilitat Civil atribuïble a l'Assegurat derivada dels danys i perjudicis ocasionats a 
tercers per actes dels seus òrgans de govern o els dels seus funcionaris, agents o assalariats, 
sempre que es trobin en el compliment de les seves atribucions respectives.  
  
Responsabilitat atribuïble a l'Assegurat per lesions causades a tercers en qualsevol dels seus 
béns i/o drets com a conseqüència de la propietat, explotació i ús dels mitjans materials i 
patrimonials, pertanyents al seu patrimoni o quina possessió tingui per qualsevol títol jurídic.  
  
Responsabilitat Civil atribuïble a l'Assegurat, per lesions causades a tercers en els seus béns 
i/o drets com a conseqüència de la prestació d'un servei públic o el normal o anormal 
funcionament d'aquest, sempre que la competència de la gestió d'aquest servei sigui de 
l'assegurat.  
  
Responsabilitat Civil atribuïble a l'Assegurat derivada del deure "in vigilando" que li competeixi 
respecte a béns d'altres entitats públiques que estiguin en la seva possessió.  
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Responsabilitat Civil derivada per danys causats a béns confiats i / o en dipòsit propietat de 
terceres persones. Aquesta cobertura actuarà en defecte o excés de qualsevol altra pòlissa 
vàlida o cobrable subscrita o no per l’Ajuntament, i de les cobertures de les quals es pogués 
beneficiar l’assegurat.  
  
A títol merament enunciatiu, però no limitatiu, queda coberta la responsabilitat civil atribuïble a 
l'Assegurat per lesions produïdes a una persona física o jurídica en els seus béns o drets com 
a conseqüència de:  
  

- La seva qualitat de propietari i/o usufructuari i/o arrendatari de béns mobles i immobles, així 
com la Responsabilitat Patrimonial i Civil enfront dels propietaris dels béns immobles que 
ocupi en règim d'arrendament, com usufructuari o en virtut de qualsevol altre títol, així com la 
responsabilitat civil davant de tercers per danys causats per inquilins o ocupants dels 
habitatges propietat municipal, derivats d'Incendi i / o explosió.  
 

- Els danys materials o corporals produïts per incendi, explosió, fums, gasos, olors aigües, 
vapors, enfonsaments i/o despreniments de terreny.  

 
- La propietat o la titularitat de serveis públics, l’execució o gestió de les quals es realitzi de 

manera directa per la pròpia corporació, o quan s’encarregui a tercers en qualitat de 
contractistes o concessionaris, en excés o en forma subsidiària de les cobertures 
d’assegurança de responsabilitat civil subscrites per aquests.   
 

- Com a promotor o constructor d’obres de construcció o treballs de manteniment, reparació, 
ampliació o reforma d’edificis o instal·lacions, sense limitació de volum o pressupost d’obra. 
 

- Les derivades de la propietat i manteniment de les vies públiques, camins, carreteres, voreres, 
jardins, parcs, places del municipi, així com les seves instal·lacions tals com bancs, fonts, 
parcs infantils, etc.  
 

- Manteniment d’edificis i instal·lacions dependents de l’Ajuntament.  
 

- Les derivades d’instal·lacions i serveis d’enllumenat públic, clavegueram, xarxa d’aigua 
potable, canonades, etc. inclosos el manteniment, reparació, neteja i recollida de brossa.  
 

- La derivada de subministrament d’aigua per mitjà de fonts públiques.  
 

- Construcció i reforma d’edificacions i instal·lacions realitzades per personal adscrit a 
l’Ajuntament fins a un valor de 300.000 € de pressupost.  
 

- Actes administratius singulars de qualsevol dels seus agents i funcionaris, òrgans i serveis.  
 

- La responsabilitat civil en que puguin incórrer el personal al servei de l’Ajuntament davant la 
pròpia administració i/o davant tercers.  
 

- De les actuacions i omissions dels titulars o integrants dels òrgans de govern o del personal 
al servei de l’Ajuntament.  
 

- Actuacions materials dels serveis públics prestats.  
 
- Les derivades de l’estat de conservació i manteniment de les diferents instal·lacions i mitjans 

materials (mobles i immobles) que utilitza l’assegurat, qualsevol que sigui el seu títol, pel 
desenvolupament correcte de la seva activitat.  
 

- Danys que puguin derivar de l'estat de les vies públiques i els camins veïnals a càrrec de 
l'Ajuntament.  
 

- La propagació o concurrència d'incendis forestals o d'un altre caràcter, quedant coberts els 
danys materials, corporals i/o com a conseqüència ocasionats a les persones mobilitzades.  
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- L'organització directa i/o en col·laboració amb altres organismes o associacions, de tot tipus 
d’actes oficials i activitats (socials, esportives, culturals, festives, etc.)  
 

- L’organització directe i/o en col·laboració amb altres organismes i associacions, de festes amb 
llançament de coets, traques i/o focs artificials. Pel que fa a aquests darrers, l’assegurança 
actuarà en excés de la garantia que tingui contractada l’empresa pirotècnica encarregada del 
tret d’aquests.   
 

- La responsabilitat què directa, solidària o subsidiàriament pogués correspondre a l'Assegurat 
pels danys causats per contractistes o subcontractistes i en general qui actuï per compte de 
l'Assegurat sense relació de dependència laboral. No queda coberta la responsabilitat civil 
directa d’adjudicataris, concessionaris, contractistes i subcontractistes.  
 

- -La responsabilitat civil/patrimonial que subsidiàriament pugui recaure sobre l’assegurat, com 
a conseqüència de l’ús de vehicles de motor propietat de l’Ajuntament, dels seus empleats o 
de tercers i posats a disposició de l’Ajuntament assegurat per a comissions de servei. Aquesta 
cobertura funcionarà en excés de la xifra establerta per l’assegurança obligatòria contractada 
per als vehicles.  
 

- La tinença d'animals.  
 

- Les derivades del Serveis de vigilància i seguretat, fins i tot encara que comprengui l'ús 
d'armes.  
 

- Per accidents que puguin passar en el transport de persones des de / a centres dependents 
de l'Assegurat.  
 

- Per l'organització de colònies i altres activitats similars en centres dependents de l'Assegurat.  
 

- Derivada de la instal·lació, muntatge i desmuntatge de bastides que es cedeixin per 
rehabilitació d'edificis.  
 

- Per tinença i ús de instal·lacions pròpies per a l'activitat objecte de l'assegurança, com ara 
mobiliari, objectes de decoració, laboratoris, instal·lacions sanitàries, instal·lacions 
elèctriques, rètols i lluminosos, instal·lacions mecàniques de càrrega i descàrrega, 
maquinària, eines i utillatges necessaris per a la realització de les activitats a càrrec de 
l'Ajuntament, així com de vehicles o maquinària mòbil que no tinguin consideració de "vehicles 
de motor" als efectes de l'obligació d'assegurament previst a la Llei de responsabilitat civil i 
assegurança en la circulació de vehicles de motor, aprovada per RDL 8/2004, o qualsevol que 
pugui substituir-la, i el seu reglament (RD 1507/2008).  
 

- La derivada de propietat i conservació de senyals de trànsit i semàfors.  
 
- La derivada de la propietat, manteniment, gestió o explotació d’autobusos i aparcaments.  
 
- La derivada de l’ordenació del trànsit i de la gestió del servei de grua municipal i dipòsit 

municipal de vehicles.  
 

- La responsabilitat creuada atribuïble a la Corporació per la responsabilitat civil davant tercers 
dels concessionaris de les parades del Mercat Municipal d’Abastaments i dels majoristes de 
fruites i verdures de Mercagirona.  
 

- Del transport de mercaderies que no tinguin la consideració de perilloses i béns en general 
en mitjans terrestres, incloent operacions de càrrega i descàrrega, sempre que aquestes 
mercaderies i béns siguin objecte de l'activitat de l'assegurat.  
 

- S’inclou la Responsabilitat de l’Assegurat per la contractació d’empreses transportistes per al 
transport de bens propietat o sota lloguer o dipòsit de l’Assegurat, així com pels danys que 
aquests bens puguin causar durant el seu transport.  
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- La participació en exposicions i fires de mostres, inclòs el muntatge i desmuntatge dels 
estands, demostracions de productes, visites de tercers a les instal·lacions i centres de 
l'Assegurat.   
 

- Deguts a l'actuació dels serveis de seguretat propis, o de tercers contractistes o 
subcontractistes, ja sigui per mitjà de persones, animals i dispositius mecànics, elèctrics i 
electrònics destinats a aquesta finalitat, inclosos els danys accidentals per armes de foc 
usades per la policia local.  
 

- Dels subministraments que l’Ajuntament realitzi com a titular de servei, activitat o organització.   
 

- La derivada per intoxicació alimentària.  
 

- Responsabilitat Civil per Contaminació Accidental, és a dir, la responsabilitat civil pels danys 
a tercers ocasionats per la descàrrega, dispersió, fugida o fuita de fums, gasos, pols, vapors, 
sutge, productes químics, residus o altres irritants i/o contaminants, sempre que tal 
descàrrega, dispersió, fugida o fuita compleixi la totalitat dels següents requisits:  

  
-Que es produeixi de manera sobtada, accidental i imprevista.  
  
-Que el començament de la descàrrega, dispersió, fugida o fuita tingui lloc durant la 
vigència de la pòlissa.  
  
-Que el mal causat es manifesti dins les 120 hores següents al començament de la 
descàrrega, dispersió, fugida o fuita.  

 
- La derivada per subsidiària de les empreses concessionàries de serveis municipals. 

 
- La derivada per subsidiària dels organismes autònoms, consorcis i de les empreses 

mercantils municipals i adscrites a l’Ajuntament de Girona,  concretament les següents: 
 

- O.A Educació Municipal de Música (OALEMG) 
- O.A  Patronat Municipal Call de Girona (El Call) 
- Consorci Centre d’Acolliment i Serveis Socials (La Sopa) 
- Societat mercantil Cicle de l’Aigua del Ter SA (CATSA) 
- Societat mercantil Tractament de Residus i Aigües Residuals del Sistema de Girona SA 

(TARGISA) 
- Societat mercantil Transports Municipals del Gironès SA (TMG) 

 
- Les derivades de l’activitat de l’Agrupació Municipal de voluntaris de Protecció Civil de 

l’Ajuntament de Girona. La cobertura serà per tots els seus membres voluntaris quan actuïn  
sota la direcció de l’Associació de voluntaris de Protecció Civil, sigui dins el terme municipal 
de Girona o fora del terme municipal.   

 
3.2. Responsabilitat Civil per accident de treball   
  
Serà aquella atribuïble a l'Assegurat que directa, solidària o subsidiàriament li pugui 
correspondre per qualsevol lesió física, material i/o com a conseqüència d’accidents de treball 
que pateixin els treballadors, siguin funcionaris o no, de l'Assegurat, durant l’exercici de les seves 
funcions.  
  
A aquests efectes, els empleats de l'Assegurat, tenen la condició de tercers, i aquell serà 
civilment responsable dels danys personals i les seves conseqüències, que siguin deguts a 
accidents de treball i pels quals l'Assegurat o les persones que en depenguin, resultin civilment 
responsables.  
  
Es consideren també empleats als efectes d'aquesta cobertura:  
  
- Les persones que estiguin en dependència laboral o d'aprenentatge amb l'Assegurat.  
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- Les persones contractades temporalment per l'Assegurat per a l'execució de treballs 

determinats sempre que l'accident sigui com a conseqüència o en ocasió d'aquest treball.  
 

Mitjançant aquesta cobertura queda igualment emparada la responsabilitat civil que li sigui 
exigida a l'Ajuntament pels accidents de treball patits per altres contractistes, subcontractistes 
propis aliens i personal dependent de tots ells.  
  
Queda però exclosa qualsevol prestació que hagi de ser objecte de l'assegurança obligatòria 
d'Accidents de Treball i Malaltia Professional o de la Seguretat Social.  
  
Igualment queden exclosos tant les multes com els recàrrecs en les indemnitzacions exigides 
per la legislació laboral.  
  
3.3. Responsabilitat Civil Professional  
  
Queda garantida la responsabilitat civil professional dels empleats de l’Ajuntament en l'exercici 
de la seva activitat professional (personal tècnic titulat) per errors o omissions professionals que 
causin danys corporals, materials i perjudicis conseqüencials derivats d’un dany material o 
corporal a tercers mentre exerceixin les seves funcions per i per compte de la Corporació.  
  
En especial, quedaran garantides les responsabilitats derivades de:  
  
Les activitats de direcció i/o supervisió d'obres i/o projectes de construcció, muntatge, ampliació 
o reforma.   
  
L'actuació professional del personal dependent de la Corporació en la seva activitat d'assistència 
social (tercera edat, discapacitats, toxicòmans i similars)  
  
Aquesta cobertura de Responsabilitat civil Professional actuarà en excés i/o diferència de 
condicions respecte d'altres assegurances obligatòries o no.  

 

3.4. Fiances i Defensa  
  

Per als assegurats quina responsabilitat està coberta per la pòlissa en relació amb els fets 
assenyalats en ella, queden compreses les següents garanties:  
  

- La defensa personal pels advocats i procuradors designats per la Companyia d'Assegurances 
i acceptats per l'Assegurat, en els procediments judicials, inclosos els penals o criminals, que 
els seguissin, fins i tot després de liquidades les responsabilitats civils.  
 

- En el supòsit que l’Assegurat opti pel manteniment de la seva pròpia defensa a càrrec de 
lletrat municipal o extern, l’assegurador abonarà les despeses de defensa i despeses 
d’investigació en què incorri l’assegurat en l’àmbit de les cobertures de la pòlissa, sempre que 
l’assegurat hagi comunicat prèviament per escrit l’elecció del despatx d’advocats i/o altres 
professionals i la proposta d’honoraris d’aquests. 
 

- La constitució de tot tipus de fiances en causa civil.  
 

- La constitució de la fiança que en causa penal o criminal se'ls exigís per assegurar la seva 
llibertat provisional.  
 

- La constitució de la fiança que en causa penal o criminal els fos demanada com a garantia de 
les responsabilitats pecuniàries.  
 

- El pagament de totes les despeses judicials, que sense constituir sanció personal, 
sobrevingueren a conseqüència de qualsevol procediment judicial.  

  



8 
 

En les resolucions extrajudicials, ambdues parts, Companyia i Assegurat, es comprometen a 
efectuar-les de comú acord, tant en forma com en quantia, sense que cap de les parts pugui 
negociar amb els reclamants sense coneixement ni autorització de l'altra part.  
  
Tots els pagaments que hagi de realitzar la Companyia Asseguradora en virtut de les condicions 
determinades en el present plec, no poden sobrepassar el límit d'indemnització establert per a 
cada un dels conceptes assegurats.  
  
  

IV. ALLIBERAMENT DE DESPESES  
  

La suma assegurada per la pòlissa s’entén alliberada de qualsevol deducció per les despeses 
judicials esmentades si aquestes, afegides a la indemnització satisfeta, excedissin del límit per 
sinistre, sempre que es tracti d’accions formulades davant els tribunals espanyols.  
  
En el cas de subscriure’s ampliació expressa de l’àmbit territorial de cobertura, i l’acció s’exerciti 
davant tribunals estrangers, no s’aplicarà l’esmentada clàusula d’alliberament de despeses, 
restant les mateixes sempre incloses en la suma assegurada per sinistre, que constituirà en tot 
cas l’import màxim a càrrec de l’Assegurat.  
 

V. RISCOS EXCLOSOS  
  
Aquesta pòlissa no cobreix les responsabilitats derivades de:  
  
� Sinistres quina quantia indemnitzatòria sigui inferior a la quantitat estipulada en la pòlissa 

com a franquícia.  
� Actes dolosos o realitzats amb mala fe per l’Assegurat.  
� Danys que tinguin el seu origen en la infracció o incompliment deliberat per part de 

l’Ajuntament de les normes legals que regeixen les activitats objecte de l’assegurança.  
� Derivada de danys per esdeveniments de guerra civil o internacional, invasió, actes d’enemics 

estrangers, hostilitats (amb o sense declaració de guerra), rebel·lió, revolució, insurrecció, 
poder militar usurpat, confiscació, nacionalització, requisa, destrucció o danys als bens per 
ordre de qualsevol govern o autoritat pública, terrorisme, terratrèmol, erupció volcànica, o 
catàstrofe natural de caràcter excepcional.  

� El pagament de sancions i multes de qualsevol tipus.  
� Reacció o radiació nuclear o contaminació radioactiva de qualsevol tipus, sigui o no recollida 

en la legislació específica d’aquesta matèria.  
� Ones i camps electromagnètics. Radiacions ionitzants, descontaminació, cerca i recuperació 

d’isòtops radioactius de qualsevol naturalesa i aplicació. Aquesta exclusió no operarà en el 
cas de danys corporals que puguin causar els aparells mèdics de diagnòstic i tractament 
productors de raigs X no inclosos en l’àmbit de l’assegurança obligatòria de responsabilitat 
civil d’instal·lacions radioactives, segons el que es disposa en la Llei 25/1964, de 29 d’abril, 
d’energia nuclear, en el Reial decret 1836/1999, de 3 de desembre, que desenvolupa el 
Reglament sobre instal·lacions nuclears i radioactives, així com en qualsevol altra norma 
posterior que desenvolupi la citada legislació.  

� Derivada de danys causats per qualsevol artefacte, nau o aeronau destinats a la navegació 
o sustentació aquàtica o aèria.  

� Les pèrdues econòmiques que siguin conseqüència directa d’un dany corporal o material no 
emparat per la pòlissa. Respecte a la cobertura de responsabilitat patrimonial i civil de danys 
patrimonials purs s’exclou:   

  
- Pèrdua o foraviament de diners, signes pecuniaris i, en general, valors i efectes al 

portador o a l'ordre endossats en blanc.   
  
- Reclamacions derivades de danys morals que no transcendeixin l'esfera patrimonial 

del perjudicat.   
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- Reclamacions presentades davant tribunals estrangers; les derivades de la infracció o 
inobservança del dret estranger; les derivades d'una activitat professional realitzada 
en l'estranger.   

  
- Reclamacions derivades de sobrepassar pressupostos o crèdits; mediació o 

recomanació, tant a títol onerós com gratuït, de negocis pecuniaris, d'immobles o 
d'altres transaccions comercials.   

 
- Reclamacions per manques en caixa, errades en pagaments, infidelitat dels mateixos 

empleats de l'assegurat.   
 

- Reclamacions per trencament del secret professional, difamació o vulneració de les 
normes legals de protecció de dades.   
 

- Reclamacions derivades de l'activitat dels representants de l'assegurat quan no actuen 
com a empleats de l’ens local.   
 

- Responsabilitat de les persones que no tenen relació de dependència laboral, encara 
que actuïn per a ell i per compte d’ell.   
 

- Perjudicis econòmics purs derivats de la denegació o concessió de permisos o 
llicències administratives, de processos d’expropiació forçosa, qualificacions 
urbanístiques i de contractes administratius.   
 

- Incompliment en terminis d’entrega pactats o falta d´ entrega o subministres dels 
productes, treballs o serveis.   

 
� La infidelitat de les persones per les que l’Assegurat hagi de respondre.  
� Les responsabilitats contractuals que excedeixin de les legals.  
� Els danys derivats de l’ús i circulació de vehicles a motor. 
� Les activitats que hagin de ser objecte de cobertura mitjançant assegurança obligatòria. Les 

reclamacions per asbestosis o qualsevol altre malaltia inclòs el càncer, degudes a la 
fabricació, elaboració, transformació, muntatge, venda i ús de l’amiant, o de productes que el 
continguin.  

� Les reclamacions formulades contra aquelles persones que representen a l’Assegurat en els 
òrgans d’Administració de Societats Mercantils, quan aquelles reclamacions siguin 
formulades exclusivament en base a l’incompliment dels seus deures en la seva qualitat 
d’Administradors o Consellers conforme a l’establert en la vigent Llei de Societats Anònimes 
i demés legislació mercantil, així com la responsabilitat de funcionaris y autoritats al serveis 
de les administracions públiques enteses com a FAP/APAP.  

� Danys i perjudicis produïts per riscos o en riscos situats al mar fora de la costa, entesos com 
els denominats riscos “offshore” o fora de la costa, que es defineixen com: tots els riscos, 
treballs i instal·lacions al mar o al fons del mar als quals només es pot accedir mitjançant 
vaixells o altre tipus d’embarcacions, barcasses o helicòpters, i que no constitueixen els 
treballs “humits” normals, com ara ports, esculleres, ponts, embarcadors, claveguerams, 
presa d’aigües de refrigeració o serveis d’evacuació d’aigua.  

� Les reclamacions derivades de diagnosi de la síndrome d’immunodeficiència adquirida 
(SIDA), o la seva transmissió o els seus agents patògens.  

� Actes administratius normatius generals, entesos com a disposicions administratives de 
caràcter general, dictades durant l’exercici de la potestat legislativa i reglamentària, així com 
els actes administratius normatius singulars entesos com l’aplicació de la norma a cada cas 
concret.  

� Responsabilitat civil derivada d’actes o accions i les seves conseqüències tendents a 
modificar el sistema polític o territorial establert.  

� Actuacions relacionades amb l’ordre públic, en particular:  
- Danys causats a les forces de l’ordre, arran d’aldarulls o desordres.  
- Danys causats a les autoritats i agents municipals.  
- Danys resultants de l’incompliment de normes legals o reglaments.  
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- L’autorització o denegació de la celebració d’actes públics, com ara manifestacions, 
mítings, reunions, quan siguin de la competència de l’Administració assegurada.  

- Per la intervenció directa o auxiliar dels cossos i forces de seguretat de l’Administració 
assegurada en matèria de regulació i control d’actes politicosocials de caràcter 
multitudinari o massiu.  

- Danys derivats de l’aplicació de lleis i reglaments en relació amb la presó preventiva i 
institucions penitenciàries, excepte si aquells deriven en defectes de manteniment i 
conservació de locals o prestació d’aliments.  

� Danys personals derivats de la transmissió d’encefalopatia espongiforme (TSE); 
encefalopatia espongiforme bovina o síndrome de les vaques boges; síndrome de 
CreutzeldJacob (BSE/CJD)  

� Subministrament de gas i electricitat.  
� S’exclou la pèrdua, dany, responsabilitat, reclamació, lesió, despesa o obligació jurídica de 

qualsevol tipus que sorgeixi directament o indirectament de la fabricació, producció, 
comercialització, distribució, aplicació, venda, ús emmagatzematge, preservació, advertència 
o falta d’advertència de l’ús de les substàncies perfluoroalquilades i polifluoroalquilades 
(PFAs per les seves sigles en anglès), així com pel desviament, contaminació, descàrrega, 
dispersió, secreció o alliberament de les PFAs en o sobre el sòl, de qualsevol estructura, de 
l’atmosfera, corrent o massa d’aigua, incloent aigües subterrànies, independentment de 
qualsevol altra causa o esdeveniment que contribueixi concurrentment o en qualsevol altra 
seqüència esmentada anteriorment.  

� Danys soferts pels participants en correbous, capejades i festes taurines en general (entenent 
com a participant qualsevol persona que es trobi en el moment de l’accident en el recorregut, 
a l’arena o al lloc on se celebrin aquestes festes), així com els danys patits pels artistes 
(professionals o aficionats) que intervinguin en qualsevol tipus d’espectacle, i les seves 
pertinences.  

� Responsabilitat directa d’empreses o persones encarregades mitjançant contracte o 
concessió del manteniment, conservació o reparació d’immobles i instal·lacions municipals o 
de l’explotació directa de béns o serveis municipals o municipalitzats (recollida 
d’escombraries, parades en mercats, magatzems generals, establiments similars).  

� Demolicions, ús d’explosius, treballs sota l’aigua o subterranis, en aeroports, ports 
ferrocarrils, ferrocarrils metropolitans i treballs de reparació o reforma que afecten elements 
estructurals o de càrrega.  

� Del fet que no hi hagi manteniment, o que en manqui, en les instal·lacions de l’Assegurat o 
defectes greus en els equips de detecció de malalties de l’escorxador municipal, i per 
protecció inadequada contra la vermina, pesta, insectes o rosegadors, així com reclamacions 
produïdes per legionel·losi concreta en les instal·lacions esmentades. Aquesta exclusió no 
s’aplicarà si l’assegurat demostra que s’han fet les tasques de manteniment necessàries per 
prevenir-la, d’acord amb el que exigeix la normativa aplicable.  

� Responsabilitat civil comptable.  
� Danys produïts per trencament o desbordament d’embassaments i preses; infiltracions o  

desbordaments d’aigües marines, dics, ports o llacs així com la derivada  de l’explotació de 
preses i embassaments.   

� Explotació d’estacions d’autobús, metre, ferrocarril i explotacions portuàries.  
� Riscos de mineria, pedreres i pous de petroli   

� Paralització del trànsit marítim i aeri   
� Derivades de segrest i rescat   
� Desenvolupament de software  

� Queden exclosos els danys i perjudicis, responsabilitats, reclamacions, costos o despeses de 
qualsevol naturalesa que, de manera directa o indirecta, hagin estat causats per una malaltia 
contagiosa, ja sigui en relació a ella o de la por o amenaça (real o percebuda) d'una malaltia 
contagiosa. Aquesta exclusió és d ́aplicació amb independència que qualsevol altra causa o 
fet cobert hi hagi contribuït, ja sigui concurrent o seqüencialment.  
S'entén per malaltia contagiosa tota malaltia que es pugui transmetre d'un organisme  a un 
altre per mitjà de qualsevol substància o agent quan:  

a) La substància o agent sigui, sense caràcter limitador, un virus, bacteri, paràsit o altre 
organisme, tant si se'l considera viu com si no,  
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b) El mètode de transmissió, directe o indirecte, inclogui, sense caràcter limitador, la 
transmissió per via aèria, la transmissió per fluids corporals, la transmissió per o 
qualsevol superfície o objecte ja sigui sòlid, líquid o gasós, o entre organismes.  

c) La malaltia, substància o agent pugui ser causa o amenaça de danys, deteriorament o 
pèrdua de valor, comercialitat o ús de béns.  

d) La malaltia s'emmarqui en el context d'una epidèmia o pandèmia, declarada per 
autoritat governamental o sanitària del lloc on s'hagi produït el sinistre.  
  

� S ́exclou de forma expressa:   
  

- Pèrdua cibernètica: Qualsevol pèrdua, dany, responsabilitat, reclamació, cost o despesa 
de qualsevol naturalesa que directament o indirectament sigui causada o aportada per, 
resulti o sorgeixi de, o estigui en connexió amb un acte cibernètic o un incident cibernètic 
incloent, però sense quedar limitat a qualsevol acció presa per tal de controlar, prevenir, 
suprimir o remeiar qualsevol acte cibernètic o incident cibernètic.  

- Pèrdua, dany, reclamació, cost, despesa de qualsevol naturalesa causada directa o 
indirectament per, contribuït per, resultant de, que sorgeixi o estigui relacionat amb 
qualsevol pèrdua d'ús, reducció de la funcionalitat, reparació reemplaçament, restauració 
o reproducció de qualssevol dades, incloent qualsevol quantitat relacionada amb el valor 
d'aquestes dades, independentment de qualsevol altra causa o esdeveniment que 
contribueixi simultàniament o en qualsevol altra seqüència.  

- Responsabilitat, sinistre o despesa derivada o causada o relacionada d'alguna manera 
amb els casos següents: qualsevol fallada en el funcionament dels sistemes de 
l'assegurat; de qualsevol ús atípic per part de qualsevol persona o accés no autoritzat als 
sistemes de l'assegurat: qualsevol revelació de dades de les quals l'assegurat podria ser 
legalment responsable (incloses dades custodiades o controlades per l'assegurat, o 
dades emmagatzemades o processades per un tercer); qualsevol transmissió de virus 
informàtic o malware.  

A l'efecte d'aquesta exclusió s'entén per:  

- Acte cibernètic: Un acte o sèrie d'actes no autoritzats, malintencionats o delictius, sense 
consideració de temps i espai, o l'amenaça o engany relacionats amb l’accés, 
processament, ús o operació de qualsevol Sistema de l'assegurat.  

- Incident cibernètic: Tot error o omissió o sèrie d'errors o omissions relacionats amb 
l'accés, processament, ús o operacions, de qualsevol Sistema de l'assegurat: o qualsevol 
indisponiblitat o fallada parcial o total o sèrie de indisponiblitats o fallades parcials o totals 
per accedir, processar, utilitzar o operar qualsevol sistema de l'assegurat.  

- Sistemes de l'assegurat: Qualsevol ordinador, maquinari, programari, sistema de 
comunicació, domini web, equip electrònic (incloent però sense limitar-se a telèfons 
intel·ligents, portàtils, tauletes, dispositius portàtils), servidor, núvol o microcontrolador. 
Incloent qualsevol sistema similar en configuració dels abans esmentats i incloent així 
mateix tota entrada i sortida, dispositiu d'emmagatzematge de dades, equip de xarxes o 
instal·lacions de còpies de seguretat, de propietat o operades pel assegurat o qualsevol 
altra part, i que és usat per l'assegurat per a l'exercici de la seva activitat independentment 
del propietari legal dels sistemes.  

- Dades: Informació, fets, conceptes, codi o qualsevol altra informació de qualsevol 
naturalesa registrada i transmesa en qualsevol forma per ser usat, accedida, processada, 
transmesa o emmagatzemada per un sistema informàtic.  

  
Exclusions per CONTAMINACIÓ:  
  
� Danys genètics i teratològics.  
� Danys amb motiu de la gestió i producció de residus tòxics o perillosos, així com del seu 

dipòsit en abocadors i d’altres instal·lacions, controlades o no, habilitades per a la recollida 
d’aquesta classe de deixalles.  
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� Responsabilitats derivades de contaminacions inevitables en raó a l’acumulació d’efectes 
sobre el medi ambient amb motiu de l’activitat desenvolupada per l’Assegurat o l’assignació 
de cànons de vessaments específics en aplicació de la normativa aplicable.  

� Responsabilitats que tinguin el seu origen en circumstàncies o fets que hagin passat abans 
de la data d’efecte de l’assegurança, o que es manifestin després de finalitzat el període 
d’assegurança, o que siguin reclamades després de transcorreguts dotze mesos des de la 
finalització del període d’assegurança independentment de la delimitació temporal establera 
en aquest plec de condicions.  

� S’exclou qualsevol reclamació per responsabilitat mediambiental basada en la Llei 26/2007 
del 23 d’Octubre, de Responsabilitat mediambiental i normativa de desenvolupament.   

 
Exclusions de la R.CIVIL PATRONAL PER ACCIDENTS DE TREBALL:  
  
� Les responsabilitats per fets que no siguin qualificats com accident de treball o que estiguin 

exclosos de l’Assegurança d’Accidents de Treball, així com les reclamacions de treballadors 
que no estiguin donats d’alta als efectes de l’Assegurança Obligatòria d’Accidents.  

� Les indemnitzacions i despeses d’assistència per malaltia professional o bé per malalties no 
professionals que contregui el treballador amb motiu de la realització de la seva feina, així 
com l’infart de miocardi, trombosis, hemorràgia cerebral i malalties de similar etiologia.  

� Qualsevol tipus de multes i sancions, així com els recàrrecs en les prestacions establertes en 
la legislació vigent amb caràcter punitiu.  

� Responsabilitats derivades de conductes qualificades com a infraccions molt greus per la 
Inspecció de Treball, així com l’incompliment dolos o reiterat de les normes de Seguretat i 
Salut en el treball.  

 
Exclusions de la RESPONSABILITAT CIVIL PROFESSIONAL  
  
� Danys causats a terceres persones com a conseqüència de que l’Assegurat o persones de 

les que respongui civilment exerceixin una activitat professional per a la qual no tinguessin la 
deguda capacitat professional o autorització legal o administrativa.  

� Danys a les pròpies obres de l’Ajuntament projectades o dirigides o en quina execució 
intervinguin o hagin intervingut els seus tècnics, així com als bens utilitzats en la seva 
execució  

� Actuacions dels tècnics municipals fora de l’àmbit contractual o funcionarial que els lliga a 
l’Ajuntament.  

� Les responsabilitats professionals que provinguin d’operacions iniciades o executades 
deliberadament, malgrat la seva prohibició per lleis o reglaments que regeixen l’exercici de la 
professió dels tècnics de l’Ajuntament.  

� La responsabilitat decennal de què tracta l'article 1591 del Codi Civil (o qualsevol altra norma 
que el substitueixi, modifiqui o complementi), així com les responsabilitats exigides pels 
articles 17.1 a) i b) de la Llei d'Ordenació de l'Edificació.  

� Les responsabilitats que derivin de les obres executades mitjançant processos (sistemes de 
construcció o utilització de materials) experimentals o no usuals aplicables als treballs 
corresponents, o que havent estat sotmesos a examen per un organisme oficial de control, 
no haguessin obtingut encara la conformitat d’aquest.  

� Per l’actuació de tècnics diferents als Assegurats o a les responsabilitats que puguin incumbir 
a altres persones, enginyers, arquitectes, o similars que treballin en col·laboració amb els 
tècnics assegurats, limitant-se la garantia en cas de responsabilitat conjunta a la part del 
perjudici que els tècnics assegurats hagin de reparar.  

� A causa d’excés de càlcul o càlcul defectuós de mesuraments o pressupostos que tinguin 
com a conseqüència la variació del cost dels treballs amb respecte a l’inicialment previst, o 
al del volum de l’obra, o una conformació d’edificis i instal·lacions diferent de la prevista, o 
una major o menor ocupació o cabuda.  

� Motivades per contravenir normes urbanístiques o incompliment de les disposicions sobre les 
llicències d’obres i ordenaments municipals, infraccions dels drets d’autor o inobservança de 
servituds i límits.  
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� Com a resultat de la realització d’operacions financeres de qualsevol classe, com ara la 
mediació, representació o assessorament en negocis pecuniaris, crediticis, immobiliaris, 
borsaris o d’inversió d’actius.  

� La responsabilitat resultant de tot tipus de Centres Sanitaris, activitats sanitàries i l’actuació 
dels corresponents professionals mèdics o sanitaris, excepte aquells que figurin 
expressament assegurats en aquest plec de condicions.  

� La prestació de serveis professionals a tercers, com ara la confecció de projectes, disseny i 
enginyeria, estudis, dictàmens, serveis d’assessorament o consultoria, remunerats mitjançant 
honoraris professionals o de manera similar, quan tals serveis constitueixin l’objecte de 
l’activitat assegurada.  

  
  

VI. ÀMBIT TEMPORAL  
  
Es cobreixen, de conformitat amb la pòlissa, els sinistres danyosos ocorreguts durant la 
vigència de la pòlissa (incloses les pròrrogues). 
 
L’inici de la vigència de la pòlissa s’estableix a partir de les 0:00 hores del dia 13 de gener de 
2027 o en cas que el contracte en formalitzi en data posterior, a les 0:00 hores del dia següent 
al de la seva formalització.  
 
No obstant, el contracte desplegarà els seus efectes més enllà de la vigència de la pòlissa 
(incloses les pròrrogues), atès que l’entitat asseguradora es farà càrrec de les reclamacions 
que es presentin dins els 36 mesos posteriors al venciment o a la rescissió de la pòlissa, si és 
el cas, sempre que el sinistre s’hagi produït durant la vigència de la pòlissa.  
  
Es considerarà com a data en què ha tingut lloc un sinistre la del fet generador de la primera 
manifestació del dany.  
  
Per data de reclamació s’entendrà:  
  
- La data en què s’inicià un procediment judicial o administratiu o bé la d’un requeriment 
formal i per escrit formulat contra l’assegurat o directament contra l’assegurador.  
  
- La data en què l’assegurat té coneixement, per primera vegada, de qualsevol tipus de 
circumstància o informacions segons les quals es pugui raonablement esperar una reclamació.  
  
  

VII. ÀMBIT TERRITORIAL  
  
Les garanties de la pòlissa s’estenen i limiten a les responsabilitats derivades de danys 
sobrevinguts en territori d’Espanya i Andorra. Així mateix, s’amplia l’àmbit geogràfic de la 
cobertura a tot el mon, única i exclusivament per reclamacions derivades de danys ocasionats 
amb motiu de viatges en comissió de servei realitzats per personal de l’Assegurat.  
 
   

VIII. LÍMITS DE LA INDEMNITZACIÓ  
  
Els límits de la indemnització s’estableixen en 6.000.000 euros per sinistre i 12.000.000 euros 
per any d’assegurança per a totes les garanties, amb un sublímit per víctima en Responsabilitat 
Civil Patronal de 910.000 euros i un sublímit per sinistre i anualitat en danys patrimonials purs 
de 600.000 euros.  
  
  

IX. FRANQUÍCIA  
  
Franquícia general màxima admissible: 1.800 euros.  
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X. GESTIÓ DELS SINISTRES  
  
La tramitació i gestió interna de les reclamacions econòmiques que afectin a aquest contracte 
es realitzarà de conformitat amb el procediment operatiu següent:  
  
- El circuit de la reclamació començarà en el moment en què el perjudicat o reclamant 
formuli la reclamació, o quan es pugui preveure raonablement la possibilitat que es produeixi 
en funció de les circumstàncies i informació coneguda.  
 
- Independentment de la via per la qual es formuli la reclamació, el responsable de la unitat 
que tramiti la reclamació n’informarà a l’assegurador immediatament que en tingui 
coneixement.  Normalment s’entendrà que la informació es donarà amb la comunicació de 
l’admissió a tràmit de la reclamació de danys que acordi l’òrgan competent.  
 
Amb la comunicació,  l’assegurat informarà a l’asseguradora del número de referència del 
sinistre/expedient i la valoració del sinistre, on ha de figurar l’import de la indemnització.  

  
 
 XI. PROCEDIMENT DE DETERMINACIÓ DE LES INDEMNITZACIONS  

  
Quan es presentin reclamacions per danys i perjudicis emparats per aquest contracte, 
l’Ajuntament constatarà l’existència de la relació de causalitat i de les circumstàncies 
concurrents per a generar indemnització i a l’efecte tramitarà el corresponent procediment de 
responsabilitat patrimonial.  
  
La companyia asseguradora prestarà assistència a l’Ajuntament durant la tramitació dels 
procediments de responsabilitat patrimonial i molt especialment en la determinació de 
l’avaluació econòmica i emetrà els corresponents informes pericials mèdics i tècnics que 
procedeixin.  
  
L’Ajuntament a la vista dels informes tècnics que consideri convenients fixarà la quantia de la 
indemnització.  
  
Aquesta indemnització és la que es comunicarà mitjançant resolució o acord al particular, bé 
sigui per acabar amb el procediment de manera convencional o com a finalització del mateix 
en via administrativa.  
  
El mateix procediment operarà quan s’iniciï d’ofici per l’Ajuntament sense esperar la 
presentació de la reclamació pel particular, sens perjudici que aquest es personi posteriorment 
en el procediment.  
  
  

XII. VINCULACIÓ A LES RESOLUCIONS DE L’AJUNTAMENT  
 

La presentació d’una reclamació de responsabilitat patrimonial per danys i perjudicis contra la 
Corporació, suposarà la iniciació d’un procediment de responsabilitat patrimonial, de 
conformitat amb les previsions contingudes en la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim Jurídic 
del Sector Públic i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques. La companyia asseguradora serà citada com a part interessada per 
poder intervenir en l’expedient i s’haurà de posicionar en el mateix a través de la presentació 
del corresponent escrit d’al·legacions, en el que farà constar la seva valoració jurídica i 
econòmica. Les resolucions que posin fi als procediments, incloses les relatives a terminació 
convencional, tindran caràcter vinculant per a la companyia asseguradora, sense perjudici que 
interposi un recurs potestatiu de reposició en via administrativa.  
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XIII. PAGAMENT DE LA INDEMNITZACIÓ  
  
La companyia asseguradora abonarà la indemnització en el termini màxim de 60 dies 
comptadors a partir de la data en que l’import de l’esmentada indemnització hagi estat fixada 
per sentència ferma o hagi estat determinada per reconeixement de la responsabilitat en 
resolució del procediment de responsabilitat aprovat per l’Ajuntament, de conformitat amb la 
legislació vigent.  
 
La forma de pagament de la indemnització es determinarà a la resolució administrativa que 
reconegui la responsabilitat de l’administració, fixant la franquícia que anirà a càrrec de 
l’Ajuntament i la resta d’indemnització que ha de pagar l’asseguradora directament a la 
persona beneficiaria. 
 
L’asseguradora a través del Registre General de l’Ajuntament presentarà el document 
d’indemnització/quitança que ha de ser subscrit pel beneficiari. 
 
La unitat que tramiti la reclamació trametrà la documentació presentada per l’asseguradora a 
la persona beneficiaria i aquesta haurà de retornar els documents degudament signats a la 
unitat tramitadora que alhora retornarà la documentació a l’asseguradora per tal que realitzi el 
pagament de la indemnització deguda.  
 
Una vegada realitzat el pagament, l’asseguradora haurà de trametre a l’Ajuntament, mitjançant 
escrit presentat al Registre General, l’acreditació del pagament, procedint a tancar el 
procediment administratiu.  
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A N N E X  
  
 

SINISTRALITAT DELS CONTRACTES DE L’ASSEGURANÇA DE RESPONSABILITAT CIVIL PATRIMONIAL DE L’AJUNTAMENT DE GIRONA DE LES 
ANUALITATS. 
  
Estudi de Sinistralitat realitzat per la corredoria d’assegurances. 
 

ANY Nº EXP.  CIA PAGAMENTS RESERVES TOTAL PN (2026) LOOS RATIO 

2018 92 ZURICH           146.801,00 €            113.037,00 €            259.837,00 €            290.500,00 €  89,40% 

2019 108 ZURICH           213.963,00 €            164.751,00 €            378.714,00 €            290.500,00 €  130,40% 

2020 61 ZURICH             58.668,00 €              45.175,00 €            103.843,00 €            290.500,00 €  35,70% 

2021 86 ZURICH             66.322,00 €              51.068,00 €            117.391,00 €            290.500,00 €  40,40% 

2022 13 ZURICH                9.765,00 €               70.949,00 €              80.714,00 €            290.500,00 €  27,80% 

2023 86 ZURICH              31.296,00 €               70.949,00 €            102.245,00 €            290.500,00 €  35,20% 

2024 66 ZURICH              58.298,00 €               70.949,00 €            129.247,00 €            290.500,00 €  44,50% 

2025 51 BERKLEY                2.491,00 €               17.591,00 €              20.082,00 €            290.500,00 €  6,90% 

TOTAL            1.192.073,00 €      

PROMIG               167.427,00 €    57,60% 

Descomptats els pagaments considerats derivats de TPA gestió de sinistres. Les Reserves del període 2018/21 estan estimades al 0,77 sobre els pagaments. Les Reserves 

del perióde 2022/24 estan distribuïdes proporcionalment. Les dades promig es calculen en el període 2018/24 al considerar-se “madurs”. Loss Ratio calculat en base a PN 

actual (pòlissa de Berkley). 
 
 

Estudi en base a les dades de les tres darreres anualitats resulta la següent sinistralitat reconeguda en via administrativa:  
  

Anualitats 
Núm. 

Reclamacions 

Import Total 

Reclamat 

Import Total 

Estimat 

Import Total a 

càrrec de 

Ajuntament Girona 

Import Total a 

càrrec de 

l'Assegurança 

% Reclamacions 

Estimades 

anuals 

% Reclamacions 

Desestimatòries, Desistiments 

i inadmissions anuals 

% Pendent 

de resoldre 

2023 118 719.401,05 € 52.567,66 € 15.896,37 € 36.671,29 € 34,75 62,71 2,54 

2024 145 665.877,66 € 73.885,74 € 20.441,09 € 53.444,65 € 30,34 63,45 6,21 

2025 131 1.587.937,51 € 28.202,05 € 16.997,42 € 11.204,63 € 19,08 67,18 13,74 

 
Girona, juny de 2026  


