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Plec de clausules técniques
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PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES

Codi: FS263_2026

Concepte: Contractacio, mitjangant procediment obert, harmonitzat, de les pdlisses
d’assegurances destinades a la cobertura de la responsabilitat civil i
riscos inherents a les diferents activitats de I'empresa Figueres de
Serveis, SA

Concepte: Assegurancga de responsabilitat patrimonial i civil

CLAUSULA PRIMERA. DEFINICIONS
Prenedor de I'asseguranca: Figueres de Serveis, S.A.

Assegurat: Figueres de Serveis, S.A., els seus representants, els seus empleats i dependents
en l'exercici de les seves funcions o de la seva activitat professional per compte d'aquells.

Tercers: Tenen la consideracio de tercers, a I'efecte d'aquesta polissa, les persones fisiques o
juridiques diferents del prenedor de I'asseguranca i de l'assegurat.

No obstant aix0, els assegurats tenen la consideracié de tercer quan es tracta de danys causats
entre assegurats en I'exercici de els seves funcions.

Polissa: El document que conté les condicions reguladores de I'asseguranga i aquest plec de
prescripcions técniques de responsabilitat patrimonial i civil que regeixen aquesta contractacié
formen part de la polissa.

Responsabilitat: D'acord amb els termes i condicions establerts en aquest plec, la cobertura
s'estén a:

- Responsabilitat civil: derivada dels actes o omissions no dolosos que ocasionin danys a
tercers, segons la regulacié establerta al dret privat.

- Responsabilitat patrimonial de I'Administracié publica: la que s'atribueix a I'Administracio,
segons la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Régim juridic del Sector Public i la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. Es a
dir, la que lI'ordenament juridic atribueix a I'Administracio pels danys produits al particular,
com a consequencia del funcionament normal o anormal dels serveis publics, llevat dels
suposits de forgca major.
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En qualsevol cas, el dany al-legat ha de ser efectiu, avaluable econdmicament i individualitzat en
relacio amb una persona o grup de persones.

Sinistre: S'han d'ampliar en el que calgui les condicions generals impreses per I'assegurador.
S'entén per sinistre la produccié per accié o omissié d'un resultat danyds, que causi un perjudici
efectiu, avaluable individual i econdbmicament, respecte a una persona o grup de persones, i amb
un annex causal entre |'accioé o omissio i el dany.

Data del sinistre: Es considera com a data del sinistre la data en que te lloc el fet generador de
la primera manifestacio del dany.

En cas de sinistre produit per l'anul-laci6 administrativa o judicial d'actes o disposicions
administratives, es considera com a data del sinistre la de la notificacid de la resolucié
administrativa, ferma, d'anul-lacié de I'acte administratiu causant del perjudici o la de la senténcia
judicial ferma.

Dany: S'inclouen en aquest concepte els seguents:

1. Els danys corporals, en qué s'inclou lesié, malaltia, danys psiquics i mort.

2. Els danys materials. Es consideren danys materials el menyscabament,
deteriorament, destruccid, alteracio, pérdua i desaparicié d'una cosa o substancia, i
també la lesio fisica.

3. Els perjudicis conseqiencia d'un dany material i/o corporal previ cobert per la polissa.

4. Els perjudicis econdmics purs, que no siguin conseqiiéncia d'un dany material i/o
corporal previ.

Dany Cibernétic: Significa pérdues, danys, responsabilitats, sinistres, costos o despeses de
qualsevol naturalesa causats, directament o indirectament, coadjuvats, resultants o derivats de,
o relacionats amb qualsevol atac ldgic o incident cibernétic incloent-hi, a titol enunciatiu,
qualsevol mesura presa per controlar, evitar , suprimir 0 posar remei a un atac logic o incident
cibernétic.

Atac logic: Qualsevol tipus d'atac informatic perpetrat amb la finalitat d'explotar alguna debilitat
en el disseny, configuracié o operacié del sistema informatic afectant els seus protocols de
seguretat, sistemes operatius, configuracions i programes, que inclou la difusié de qualsevol tipus
de programa maliciés (virus) amb la finalitat de pertorbar, modificar o destruir tot o part del
sistema informatic o dels elements que el componen.

Incident Cibernétic: Fa referéncia a qualsevol indisponiblitat, fallada o omissio, o seérie
d'aquestes, en l'accés, el processament, la utilitzacié o l'operacié d'un sistema informatic.

Sistema informatic: El conjunt d'elements fisics (hardware), ldgics (programari), de comunicacio
(internet, extranet, intranet) i dades que, interrelacionades, permeten I'emmagatzematge,
transmissioé i processament de la informacio, sigui el propi sistema informatic de I'assegurat o el
sistema informatic dun tercer (proveidor d’accés a la xarxa de telecomunicacions, data center,
hosting, cloud, etc.).

Dades: La informacio, els fets, els conceptes, el codi 0 una altra informacié de qualsevol tipus,
incloent-hi dades personals que es gravi o es transmeti en un format que permeti la seva
utilitzacio, accés, tractament, transmissié o emmagatzematge per part d'un sistema informatic.
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Dades personals: Qualsevol informacié sobre una persona fisica que permeti que el titular sigui
identificada o identificable.

CLAUSULA SEGONA. OBJECTE DE L'ASSEGURANGA

Consisteix en la contractacio per part del Figueres de Serveis, S.A, d’ara en endavant FISERSA,
com a prenedor, d'una polissa d'assegurances que garanteixi les consequéncies econdomiques
derivades de la responsabilitat patrimonial i civil que, segons la normativa legal vigent,
correspongui directament a FISERSA per danys corporals i materials i les seves consequéncies
directes, aixi com els perjudicis econdmics purs, no consequéncia de danys materials i/o
corporals previs, causats per accié o omissié a terceres persones durant I'exercici de la seva
activitat, i també la responsabilitat civil professional.

L'assegurador ha d'indemnitzar l'assegurat amb les condicions, exclusions, limits i termes
d'aquest plec per les responsabilitats seglents:

a) Imposades a FISERSA per ministeri de la Llei, tant si la normativa juridica esta en vigor
a la presa d'efecte de la pdlissa o ho esta durant la vigéncia de la pdlissa.

b) Que corresponen a l'assegurat en I'exercici de la seva activitat administrativa, aixi com
en l'explotacio, us i utilitzacié dels mitjans materials i patrimonials, amb independéncia
del titol juridic que posseeixi.

c) Derivades del normal o anormal funcionament del servei public prestat.

Activitat de FISERSA

Activitat que li correspon segons els seus Estatuts.

A titol enunciatiu pero no limitatiu, s’identifica el desenvolupament de les seglients activitats:
Captacio i transport de l'aigua des de 'embassament de Boadella d’Emporda.

Potabilitzacié (preoxidacid, coagulacio, decantacio, filtracié i desinfeccid) i subministrament en
alta a:

- Figueres, Llers, Cabanes, Vila-sacra, Vilamalla (Riumors, Fortia i el Far de 'TEmporda), Sta.

Llogaia d’Alguema i Vilafant.

Distribucié d’aigua en baixa Figueres i a Vilafant.

Manteniment i neteja del clavegueram a Figueres.

Depuracié d’aigles residuals de Figueres, Vilafant i Llers.

Regeneracio de I'efluent de 'EDAR i impulsi6 fins a Pont de Molins

Prestacio del servei d’abastament d’aigua potable en alta a la xarxa Albera (captacio d’aigua dels
pous de Peralada, distribucio d’aigua en alta per varis pobles de la Xarxa Albera, Masarac, Mollet

de Peralada, Mancomunitat MIAG, Sant Climent Sescebes, Espolla, Rabés, Capmany, la
Jonquera i Agullana).



Expedient de contractacio codi FS263_2026
Plec de clausules técniques

Manteniment i explotacié dels aparcaments regulats per zones blaves i verdes Transport urba
de viatgers dins de I'area urbana de Figueres (inclou Vilafant)

Diposit i grua municipal (Figueres i Vilafant).

Recollida de vehicles amb la grua municipal sense servei de taller. Inclosos els danys a aquests
vehicles que retirem de la via publica en el moment de la seva carrega, descarrega i/o transport.

Manteniment i explotacié de les marquesines de les parades del transport urba i de punts verticals
d’'informacié de les parades.

Manteniment i explotacié de 5 punts de recarrega de vehicles eléctrics:

- C. Del Far de Figueres

- C. Tramuntana de Figueres

- C. Rubau Donadeu de Figueres
Placa Josep Tarradellas de Figueres
Placa Creu de la Ma de Figueres

Manteniment i explotacié servei municipal d’enllumenat public a la ciutat de Figueres (7.967 punts
de llum i un total de 8 treballadors)

Neteja de vies publiques i tractament de rebuigs: recollida de la brossa dels recipients situats en
llocs publics. Escombrar i neteja de carrers, camins, places d’estacionament i llocs publics
CLAUSULA TERCERA .- DURADA DEL CONTRACTE

L’inici de la polissa d’assegurances tindra efectes des del dia 1 de gener de 2027.

CLAUSULA QUARTA. RISCOS COBERTS

Ampliant, modificant i derogant les condicions generals impreses per I'entitat adjudicataria que
s'oposin o contradiguin a aquest plec de prescripcions técniques, que prevalen sobre aquelles,
es cobreix qualsevol responsabilitat patrimonial i civil de I'assegurat que no estigui expressament
exclosa dins de I'abast de I'apartat objecte de I'asseguranca.

A titol merament enunciatiu i no limitatiu, s'han de garantir les responsabilitats de I'assegurat
seguents:

1. Les derivades dels actes administratius, de qualsevol dels seus agents i funcionaris, érgans i
serveis (excloent els de caracter normatiu).

2. Les derivades de l'actuacié material dels serveis publics prestats.
3. Les derivades de l'estat de conservacid i manteniment de les diferents instal-lacions i mitjans
materials (mobles i immobles) que utilitza I'assegurat, sigui el que sigui el seu titol, pel correcte

desenvolupament de la seva activitat.

4. Les derivades d'incendi, explosio, fums, aigues, gasos, olors, vapor i enfonsament del terreny.
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5. Les derivades de la seva qualitat de propietari, usufructuari, arrendatari de béns, mobles o
immobles, aixi com la responsabilitat patrimonial i civil davant dels propietaris dels béns immobles
que ocupin en regim d'arrendament o en virtut de qualsevol altre titol.

6. Les derivades de la condicié de promotor o constructor d'obra nova, d'obres de manteniment,
reparacio, ampliacié o reforma d'edificacions o instal-lacions ja existents.

7. Les derivades de l'obligacié del control sanitari de I'aigua.
8. Les derivades del servei de vigilancia seguretat, fins tot quan comprén I'is d'armament.

9. Les derivades de treballs realitzats per I'assegurat o per compte seu per adjudicataris,
concessionaris, contractistes o subcontractistes, en defecte, en excés o en forma mancomunada,
solidaria o subsidiaria a les cobertures d'asseguranca de responsabilitat civil subscrites per
aquests.

10. La derivada del transport de mercaderies i béns en general de mitjans terrestres, incloent-hi
les operacions de carrega i descarrega. S'inclou la responsabilitat de I'assegurat per la
contractacié d'empreses transportistes pel transport de béns propietat o sota lloguer o diposit de
I'assegurat, aixi com pels danys que aquests béns puguin causar durant el seu transport. S'exclou
el transport de mercaderies explosives, inflamables i/o toxiques. S’inclou explicitament els danys
que pugui causar el vehicle (la carrega), retirat de la via publica amb la grua del servei municipal,
a altres béns i/o persones.

11. Responsabilitat en qué pugui incérrer I'assegurat, per la divulgacio o publicacié de noticies,
informacions, comentaris, anuncis o publicitat que tinguin com a conseqiiéncia danys o perjudicis
materials acreditats, aixi com perjudicis morals, sempre que transcendeixin 0 repercuteixin en
I'esfera patrimonial del perjudicat.

12. Les derivades dels danys causats a béns de tercers, fins i tot quan es trobin sota la cura,
control o custddia de l'assegurat. Aquesta cobertura actua en defecte o en excés de qualsevol
altra pdlissa valida i cobrable subscrita per I'assegurat.

13. Les derivades de la condici6 de patré o empleat de I'assegurat, davant dels seus dependents
i assalariats, tant si sén funcionaris com si no ho sén.

S'ha d'entendre aixi quan els danys i perjudicis indemnitzables per aquesta pdlissa siguin
imputables a titol de responsabilitat a I'assegurat, en qualitat d'empresari, pels accidents de
treball patits pels treballadors arran d'un accident (fet generador) ocorregut durant I'execucié dels
treballs propis de I'activitat assegurada, mentre sigui legal i reglamentariament assegurable.

Tenen la consideraci6 de treballadors les persones seguents, a I'efecte de la cobertura d'aquest
contracte:

e Els assalariats de l'assegurat inclosos en nomina i donats d'alta a l'asseguranga
d'accidents de treball.

e Els treballadors amb relacions de treball temporal o de durada determinada.

o Els contractats per empreses de treball temporal i altre personal que encara que no
pertanyi a l'empresa assegurada que participin en l'activitat objecte d'aquesta
asseguranca i es trobin sota la dependéncia de I'assegurat.

e Subsidiaria de contractistes i subcontractistes, propis o aliens, i el personal que en
depeén.
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e Membres de FISERSA i altre personal de les organitzacions que formen FISERSA que
es trobin sota la dependéncia de I'assegurat.

14. Les derivades dels danys que es puguin ocasionar a propietats del personal de I'assegurat.
Aquesta cobertura actua en defecte o en excés de qualsevol altra polissa valida i cobrable,
subscrita per I'assegurat, sempre que FISERSA en sigui responsable.

En cas de vehicles, aquesta garantia té efecte si el vehicle es troba en aparcaments dintre d'un
recinte, de manera que les persones no autoritzades no hi tinguin accés ni el puguin fer servir.
L'assegurador s'ha de fer carrec de la indemnitzacié que correspongui, Unicament, si no existeix
cobertura per part d'una altra asseguranca d'incendi, robatori, danys propis, responsabilitat civil
del causant dels danys, etc. No es concedeix la garantia als danys causats als vehicles com a
consequencia de col-lisié entre ells.

15. La derivada de I'is de maquinaria autopropulsada que no pot ser objecte d'asseguranca
obligatoria i/o voluntaria de vehicles de motor.

16. La derivada de I'is de bicicletes tant si sén eléctriques com no.

17. La responsabilitat professional dels empleats i tecnics de FISERSA per danys exclusivament
a tercers mentre exercitin la seva funcio per a I'assegurat o per compte de 'assegurat. Aquesta
cobertura actuara en defecte, en excés i/o en diferéncia de condicions respecte d'altres
assegurances, obligatories o no, subscrites, a través dels respectius col-legis professionals o de
qualsevol altra manera.

18. Per l'organitzacié i/o participacid en activitats culturals, artistiques, esportives i socials, i
també responsabilitats eventuals mancomunades, solidaries o subsidiaries per la participacié en
qualitat de patrocinador, o davant de comissions de festes, inclosa la responsabilitat derivada
dels focs d'artifici.

19. Qualsevol responsabilitat derivada de I'actuacioé dels serveis de prevencio de riscos laborals,
en compliment del que disposa la normativa reguladora de la prevencié de riscos laborals. Queda
igualment coberta la responsabilitat civil que pogués exigir-se directament a qualsevol d’aquests
treballadors.

CLAUSULA CINQUENA. RISCOS EXCLOSOS

Queden excloses les responsabilitats derivades de:

1. L'Us i circulacio de vehicles de motor, sempre que no estiguin coberts en un altre apartat
d'aquesta polissa.

2. Les que han de ser objecte de cobertura mitjangant asseguranga obligatoria.
3. L'explotacid i gestio d'embarcacions i aeronaus.

4. Fusio6 o fissié nuclear, radiacio o contaminacié radioactiva.

5. Danys genétics.

6. Danys per fets de guerra civil o internacional, moti o revolta popular, terrorisme,
terratrémols i inundacions i d'altres esdeveniments extraordinaris.

6
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16.
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Danys que tinguin el seu origen en la infraccié o incompliment voluntari de les normes
que regeixen les activitats objecte de I'asseguranca.

Responsabilitat civil decennal dimanant de l'article 1.591 del Codi civil, responsabilitats
exigides pels articles 17.1 a i b de la Llei d'ordenacié de l'edificacié.

Multes, penalitzacions i sancions.

Per obligacions assumides en virtut de contractes, pactes o acords que no procedirien si
aquests no existissin.

Per I'exercici de la capacitat legislativa i reglamentaria
Respecte a la responsabilitat civil patronal s'exclouen:

Qualsevol prestacié que ha de ser objecte de I'asseguranga obligatoria d'accidents de
treball i malalties professionals de la Seguretat Social, els quals, en cap cas, pot
substituir.

b) Les sancions de qualsevol tipus, tant les multes com els recarrecs en les
indemnitzacions exigides per la legislacié laboral.

Les exclusions precedents es refereixen a totes les indemnitzacions o multes que vagin
a carrec de l'assegurat, tant de forma directa com subsidiaria.

La responsabilitat patrimonial i civil directa o subsidiaria derivada de l'incompliment de
les lleis laborals i de previsio social, com les referents a Seguretat Social, asseguranca
d'accidents de treball, pagament de salaris i d'altres obligacions legals i pactades.

Les reclamacions per les malalties professionals, excepte les que tenen consideracié
d'accidents laborals.

la responsabilitat civil directa imputable a actuacions administratives cedides en régim
de concessid o contracte a tercers. Respecte a aquestes ultimes no s'aplicara I'exclusio,
si existeix una senténcia judicial que imputi responsabilitat a FISERSA.

Danys ocasionats per asbestosi o qualsevol altra malaltia deguda a I'amiant o a
productes que el continguin, la floridura toxica o qualsevol altre fong, aixi com silicosi i
legionel-la.

Danys causats a béns sobre els quals estigui treballant I'assegurat, llevat d'aquells danys
directes i immediats a les obres i instal-lacions en les quals es trobin i/o estiguin exercint
la seva activitat professional els empleats i técnics de FISERSA, com autors del projecte
0 supervisio, mentre exercitin la se va funci6, per a l'assegurat o per compte de
I'assegurat.

Respecte a la cobertura de responsabilitat patrimonial i civil de danys patrimonials purs
s'exclou:

Reclamacions per responsabilitats per la intromissié en I'honor, intimitat personal i familiar,
dret a la propia imatge, secret en les comunicacions, acusacioé falsa i injuries i calumnies.

Reclamacions per violacid de secret, publicitat il-licita o assumpcions enganyoses,
improvisacié d'informacid, difusié de noticies falses, infraccié de disposicions en matéria de
propietat intel-lectual, industrial, lliure competéncia, "abocament”, infraccié en el tractament
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informatitzat de dades de caracter personal, Us il-licit o usurpacié de marques o signes
distintius.

Reclamacions perjudicis que tenen la seva procedéncia o estan relacionats amb productes,
treballs o serveis prestats en el sector de l'aviacié o altres vehicles espacials aixi com els
perjudicis per suspensié de I'aeronau de transit, interrupcié de comunicacions, retards en vol
o paralitzacié de I'is d’aeronaus.

Reclamacions derivades de la intervencid, mediacid, recomanacions o assessorament en
matéria d'inversions, negocis pecuniaris, estalvi energétic i qualsevol altra transaccio
mercantil i financera, aixi com en el que es refereix a la presa de garanties de rendiment,
idoneitat, durada, rendibilitat, productivitat o qualsevol altra promesa o estipulacié que no
existiria si no hagués estat expressament atorgada.

Responsabilitats personals dels administradors socials en la seva qualitat de membres
d'érgans de gestio de la Societat, aixi com dels alts executius com a apoderats per aquests
organs, per negligéncia en la gesti6é de I'Entitat.

Per sobrepassar crédits o pressupostos, falta de caixa, errors en pagaments, cobraments o
en emissioé de talons, pagarés o altres valors, danys i perjudicis per incompliment absolut o
defectuds de I'obligacio principal d'un contracte en el marc de la rigorosa orbita de lo acordat
i dins de I'abast negoci del contracte, aixi com I'incompliment de terminis de lliurament, mora,
garanties i qualsevol classe de pena contractual.

Desviacions voluntaries d'instruccions del comissari o client aixi com [lincompliment
intencionada d’obligacions estatutaries, reglamentaries o contractuals.

Reclamacions per defectes de programacio i rendiment que impliquen falta o insuficiéncia del
resultat pretés o falta de correspondéncia entre els programes i les dades amb I'Us o
necessitat als que estan destinats.

Reclamacions per paralitzacio, pérdua de beneficis o qualsevol altre génere de perjudici
derivat d'un defectuds funcionament del producte o servei, o de la falta d'idoneitat del mateix
per al fi previst.

Els costos i perjudicis derivats de la inspeccid, reparacid, reemborsament, substitucié o
pérdua d'us dels productes, aixi com de la seva retirada del mercat a consequéncia d'un
defecte o vici conegut o presumpte.

Danys per defecte o falta de subministrament dels productes lliurats.

El reemborsament del preu del producte subministrat, aixi com les despeses de retirada,
rectificacid, reparacio, substitucié o pérdua d'us dels mateixos i les despeses de re embalatge,
transvasament, re empaquetat o reexpedicio.

Compensacio per rescissio del contracte o reduccié del preu, obligacions de sanejament,
subministrament d'altres productes substitutius i no conformitat amb les caracteristiques de la
comanda o a I'estandard del mercat.

Reclamacions derivades dels treballs normals i habituals de manteniment i / o reparacié de
les instal-lacions propietat de I'assegurat
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- Agquelles parts de les reclamacions que suposen una millora respecte a la posicié financera
del perjudicat o que superin l'obligacio legal de reparar el dany.

- Danys que tenen el seu origen en la insuficiéncia de recursos o recursos materials i personals
requerits per a la prestacio dels serveis objecte de I'activitat assegurada.

- Reclamacions derivades d'actes normatius.

Reclamacions basades en demores, concessi®6 o denegacié de permisos llicencies

qualificacions o requalificacions urbanistiques de contractes administratius, aixi com derivades
de l'aplicacio de legislacio relativa a una obligacio expropiant.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

La contaminacio del sdl, les aigiles i I'atmosfera, excepte quan la causa sigui sobtada,
accidental i no prevista ni esperada per I'assegurat.

Aixi mateix, resten exclosos els danys per contaminacié medi ambiental gradual. S'entén
per contaminacié d'aquest tipus qualsevol descarrega, dispersid, vessadures o
escapaments de fums, vapors, sutge, liquids, gasos o solids, substancies residuals i
d'altres contaminants o pol-lucionants, o substancies, sempre que es trobin en estat solid,
liquid o gasos, sobre la superficie o penetrant dintre del sol, a I'atmosfera o aigua
superficial o subterrania, que comenga o acaba dintre d'un periode de temps superior a
72 hores.

Queda sempre exclosa de les garanties de la polissa qualsevol reclamacié per
responsabilitat mediambiental basada en la Llei 26/2007, de 23 d'octubre, de
responsabilitat mediambiental, i normativa de desenvolupament, que fos exigida o
exigible per part de ’Administracio Publica.

Danys a persones derivats de la transmissié de "encefalopatia espongiforme bobina o
sindrome de Creutzfeld-Jakob.

Reclamacions, danys i perjudicis de qualsevol naturalesa, directament o indirectament,
derivats, resultants, conseqiéncia, o en qualsevol forma relacionats amb un atac logic
i/o incident cibernétic.

Queda igualment exclos del contracte qualsevol dany o reclamacié relacionat amb el
dany moral, la reduccié de funcionalitat dels sistemes informatics i els costos de
reparaciod, recanvi, restauracié o reproduccié de les dades que es vegin afectades per
un atac logic.

Exclusié de camps electromagnétics: No estan cobertes sota cap garantia atorgada en
el present contracte les responsabilitats civils derivades de camps electromagnétics.

Exclusié ciber: No queden emparats per l'asseguranga els danys, peérdues,
responsabilitats o despeses, causats directament o indirectament, o derivats o sorgits de
I's o operacié, amb el proposit d'infligir danys, de qualsevol ordinador, sistema
informatic, programa d'ordinador, atacs cibernétics, virus informatic, codi maliciés, o
procés o qualsevol altre sistema electronic.

Exclusié de covid-19, pandémia o malalties transmissibles: Qualsevol pérdua, dany,
perjudici, responsabilitat, reclamacio, lesions, malalties, mort, pagaments medics,
despeses de defensa, cost o despesa de qualsevol naturalesa, directament o
indirectament causat per, contribuit per, resultant de, derivat de, o en relacié6 amb una
malaltia transmissible o el temor o I'amenacga (ja sigui real o percebuda) d'una malaltia
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transmissible, independentment de qualsevol altra causa o esdeveniment que
contribueixi de manera concurrent o en qualsevol altra seqiéncia d' aquesta.

En el present document, per malaltia transmissible s'entén qualsevol malaltia que pugui
transmetre' s per mitja de qualsevol substancia o agent de qualsevol organisme a un
altre organisme considerant que:

- La substancia o agent inclou, perd no es limita a, un virus, un bacteri, un parasit o un
altre organisme o qualsevol variacio d' aquest, ja sigui que es consideri viu 0 no, i

- El metode de transmissio ja sigui directe o indirecte, inclou, perd no es limita a la
transmissié per aire, la transmissio per fluids corporals, la transmissié des de o cap a
qualsevol superficie o objecte, solid, liquid o gasds o entre organismes, i

- La malaltia, la substancia o I' agent poden causar o amenagar amb causar danys a la
salut o el benestar de les persones, o poden causar o0 amenacar amb causar danys,
deteriorament, pérdua de valor, comercialitat o pérdua d' Us dels béns.

Exclusié D&O: Responsabilitat civil d’alts carrecs i autoritats per les seves actuacions o
manca d’actuacions en la seva qualitat d’alt carrec o autoritat.

Exclusié de responsabilitat civil médica: Queda exclosa qualsevol Responsabilitat Civil
Professional derivada d'actes meédics, i en especial els que puguin esdevenir a
consequéncia de la gestid directa o indirecta de centres sanitaris, llars d'avis, centres de
dia o qualsevol altre centre dedicat a I'atenci6 i tractament d'addiccions o persones en
risc d'exclusio social.

Exclusié de pagaments en virtut a resolucions o regulacions internacionals: Quedara
exclosa qualsevol cobertura, pagament o prestacié que pugui exposar I'’Assegurador
(Reassegurador) a qualsevol tipus de sancid, prohibicioé o restriccié en virtut de qualsevol
resolucié o regulacié de Nacions Unides, o regulacions, lleis, sancions economiques o
de comerg imposades per la Unié Europea (o qualsevol dels seus paisos membres), el
Regne Unit o els Estats Units d'América.

Exclusiéo DOLO: Actes malintencionats o dolorosos.

Exclusi6 PFAS: El present contracte exclou explicitament la cobertura de qualsevol
pérdua, dany, responsabilitat, reclamacié, lesi6, despesa o obligacié juridica de
qualsevol tipus que sorgeixi directament o indirectament de la fabricacié, produccié,
comercialitzacio, distribucio, aplicacid, venda, Us, emmagatzematge, preservacio,
adverténcia o falta d'adverténcia de I'is de les substancies per- i polifluoroalquilades
(PFAS per les seves sigles en anglés), aixi com pel desviament, contaminacio,
descarrega, dispersio, secrecid o alliberament de les PFAS dins o sobre el sol, de
qualsevol estructura, de I' atmosfera, corrent o massa d' aigua, incloent aigles
subterranies, independentment de qualsevol altra causa o esdeveniment que contribueixi
concurrentment o en qualsevol altra sequiéncia esmentada anteriorment.

Exclusié errors del subministrament: En relacié a les fallades, alteracions i/o
interrupcions en el subministrament d'aigua, a consequéncia d'un dany material sobtat i
accidental no esperat ocorregut en les instal-lacions o equips de I'Assegurat, s'exclou:

* La manca de capacitat de produccio instal-lada, incapacitat de I'equip o planta de
generacio i la falta de previsio de la demanda fins i tot si aquestes faltes sén degudes a
condicions climatiques puntuals o mantingudes durant un periode de temps.
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* Les operacions normals de manteniment d'instal-lacions.
* Restriccions de subministrament a conseqiiéncia de sequeres i fets dolosos.

» Danys indirectes derivats de la deficiencia de subministrament com ara, a titol
enunciatiu, perd no limitatiu, pérdues de benefici dels clients aixi com expectatives de
negoci

Queden en tot cas excloses de totes les garanties del contracte les reclamacions per
fallades, alteracions i/o interrupcions en el subministrament d'aigua que no derivin d'un
dany material sobtat, accidental i imprevist ocorregut en les instal-lacions o equips de
I'Assegurat

CLAUSULA SISENA. AMBIT TEMPORAL

Es cobreixen, de conformitat a la podlissa, els sinistres ocorreguts durant la vigéncia de la polissa
d’asseguranca i reclamats durant la seva vigéncia (incloses les prorrogues) o durant els 2 anys
posteriors al seu venciment o a la seva rescissio, si escau.

Es considera com a data d'ocurréncia d'un sinistre la data del fet generador de la primera
manifestacié del dany.

Per data de reclamaci6 s'entén la data en qué s'inicia un procediment judicial o administratiu o la
data d'un requeriment formal i per escrit formulat contra I'assegurat o directament contra
I'assegurador.

CLAUSULA SETENA. AMBIT TERRITORIAL

L'asseguranga cobreix els sinistres ocorreguts a la Uni6é Europea.

CLAUSULA VUITENA. LIMITS D'INDEMNITZACIO
Els limits d'indemnitzacio s'estableixen en:

e RC Explotacio:
e RC Patronal:
o Sublimit per victima : 630.000 eur
e RC Locativa
¢ RC Professional
¢ RC Professional de técnics en plantilla
e RC treballadors assalariats pels seus actes mentre realitzen les tasques assignades
e RC per danys a conduccions aéries/subterranies
e RC Productes/Post-producte
e RC Contaminacié accidental: 1.000.000 eur
e RC danys a vehicles en diposit, en la carrega, descarrega i transport amb la grua
municipal: 30.000 vehicle, 60.000 sinistre i 150.000 eur anualitat
e RC béns en custddia: 150.000 euros sinistre/anualitat
e RC béns d’empleats: 150.000 euros sinistre/anualitat
e RC subsidiaria de contractistes i subcontractistes
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e RC Patrimonials purs. 150.000 eur
e Defensa de la RC i fianga: inclosos
e RC Danys a immobles confrontants
e RC danys us bicicletes: limit per sinistre i anualitat de 150.000 €

El limit maxim sera de 5.500.000 euros per sinistre i any.

CLAUSULA NOVENA. FRANQUICIA
La franquicia sera de:

General: 400 eur

RC Danys a conduccions per apertura de rases: 20% min. 3.000 eur - max. 6.000 eur
Servei de depuradora i proveiment d’aigua: 1.500 eur

RC Contaminaci6 sobtada i accidental: 1.850 eur

Patrimonials Purs: 6.000 eur

Danys a vehicles en la carrega, descarrega i transport amb la grua municipal: 300 eur
Neteja viaria: 300 eur

CLAUSULA DESENA. GESTIO DELS SINISTRES

La tramitacid i gesti6 interna de les reclamacions econdmiques que afecten aquest contracte s'ha
de dur a terme segons el procediment operatiu seguent:

- El circuit de la comunicacio del sinistre comenca en el moment en qué el perjudicat o reclamant
formula la reclamacio, o quan es pot preveure, raonablement, la possibilitat que es produeixi,
segons les circumstancies i informacié coneguda.

- Independentment de la via a través de la qual es formula la reclamacioé, el responsable de la
unitat que la tramita n'ha d'informar "assegurador, tan bon punt en tingui coneixement.

-Un cop totes les parts han documentat la reclamacié, s'ha de continuar amb el procediment
establert legalment per fer-ne la tramitacié i s'ha de donar audiéncia a l'asseguradora perque,
en la seva condicié d'interessada en el procediment, faci les al-legacions que consideri
oportunes en defensa dels seus drets.

- FISERSA i I'adjudicatari han d'establir els circuits especifics necessaris per gestionar, en I'ambit
assegurador, els sinistres que arribin a la via judicial.

- L'assegurador adjudicatari participa en les comissions de sinistres, que estan formades per
FISERSA, el corredor i 'assegurador adjudicatari de la polissa d'assegurances. La finalitat de
les comissions de sinistres és dur a terme el seguiment i el control de totes les incidéncies i
reclamacions que afecten la cobertura de la polissa.

Aquestes comissions es reuneixen periddicament i poden convidar els professionals técnics i
assessors que considerin convenient, segons la naturalesa de les questions que s'hagin de
tractar i per analitzar els sinistres tan bé com es pugui.

- La comissid de sinistres -que constituira un forum de discussié i analisi relatiu a la tramitaci6 de
les reclamacions i presa de decisions pel que fa a la cobertura de les reclamacions- ha de tenir
unes normes de funcionament que s'aprovaran de comu acord entre les parts que formen la
comissio.
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- L'asseguradora ha de notificar a FISERSA sobre les reclamacions que li siguin formulades per
mitja de I'accio directa perqué I'Administracio inicii el corresponent expedient administratiu.

- L'entitat adjudicataria, assessorada pel corredor, ha de facilitar-li la informacié sobre sinistralitat
i, especialment, sobre les provisions técniques constituides per aquesta polissa, que s'adapti a
les necessitats de I'assegurat.

Figueres, el dia que signo aquest document

DILIGENCIA: Per a fer constar que aquest Plec de Clausules Técniques, que consta de 13
pagines, ha estat aprovat pel Director gerent i el Conseller delegat de Figueres de Serveis, SA,
en data 29 de juliol de 2026.

Dono fe,
La Secretaria del Consell d’Administracié
de Figueres de Serveis, SA
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