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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA INTERIOR DE 
VEHICLES POLICIALS PER LA REGIÓ POLICIAL METROPOLITANA SUD DE LA 
DIRECCIÓ GENERAL DE LA POLICIA, DIVIDIT EN 3 LOTS, PER A L’ANY 2027 

 
 
1. Objecte del contracte 

 
L’objecte d’aquest contracte és el servei de neteja interior de vehicles policials 
dependents de la Regió Policial Metropolitana Sud (en endavant RPMS) de la Direcció 
General de la Policia (DGP), dividit en 3 lots, per l’any 2027. 
 

 LOT 1: Neteja interior de vehicles policials adscrits a les dependències de la 

RPMS a: Cornellà de Llobregat, Esplugues de Llobregat, L’Hospitalet de 

Llobregat, Martorell, Sant Boi de Llobregat, Sant Feliu de Llobregat, Sant Vicenç 
dels Horts i Unitat Penitenciaria Sant Esteve Sesrovires (Brians). 

 

 LOT 2: Neteja interior de vehicles policials adscrits a les dependències de la 
RPMS a: Gavà, Castelldefels, Viladecans, el Prat de Llobregat i Aeroport Josep 
Tarradellas Barcelona-El Prat. 
 

 LOT 3: Neteja interior de vehicles policials adscrits a les dependències de la 

RPMS a: Vilafranca del Penedès, Sant Sadurní  d'Anoia, Vilanova i la Geltrú, 

Sitges. 
 
 
2. Àmbit d’aplicació 

LOT 1: El servei es portarà a terme a la zona Baix Llobregat – Martorell – Brians i 
consistirà en el rentat de l’interior dels vehicles policials. 
 
LOT 2: El servei es portarà a terme a la zona litoral del Baix Llobregat i consistirà en el 

rentat de l’interior dels vehicles policials. 
 
LOT 3: El servei es portarà a terme a la zona Alt Penedès – Garraf i consistirà en el 

rentat de l’interior dels vehicles policials. 
 
Pels tres lots, els vehicles a tenir en compte en aquesta licitació són els de tipus turisme, 
tot terreny (SUV), furgoneta i motos, ja siguin logotipats com de paisà. Per tant, el 
licitador ha de poder netejar turismes, cotxes tipus SUV, furgonetes i motos. 
 
El Servei es farà a requeriment de la RPMS i la prestació del servei es farà a les 
instal·lacions de l’empresa adjudicatària. 
 
Tanmateix, es podrà requerir la prestació dins de dependències de la RPMS establertes 
a cada lot una vegada al mes. En aquest cas, caldrà que les empreses licitadores tinguin 
la capacitat de traslladar els seus propis mitjans personals i materials per l’execució del 
servei. 
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3. Tasques a realitzar per a tots el lots 
 
Es podran requerir dues tipologies de servei: 
 

a)  Servei de neteja interior estàndar  
 

 Aspirat en profunditat de l’habitacle interior (moquetes i seients). 

 Aspirat del maleter, sent curosos amb el material del seu interior (en cas 
necessari caldrà retirar el material del maleter i tornar-lo a col·locar degudament 
al finalitzar la neteja). 

 Neteja d’elements interiors: Neteja i enllustrament dels taulers de controls i/o 
consoles, volant, palanca de canvi, mampara de detinguts, portes, vidres 
interiors i contorns.  

 En el cas de les motocicletes: rentat i desengreixant de la carrosseria, llantes, 

assecat i encerat.  

 En el cas de les furgonetes en què l’habitacle interior està dividit per una 

mampara, la neteja interior estàndar inclourà els 3 espais: 

 

- Maleter 

- Part davantera habitacle interior 

- Part del darrerra de l’habitacle interior 

 

Productes 
 

Els productes utilitzats  hauran d’ajustar-se a les següents especificacions: 
 

  Productes ecològics i biodegradables, no tòxics ni corrosius. 

  Els productes aplicats seran seleccionats per preservar la superfície on seran aplicats, 
no malmetent els materials a netejar. 
 

b) Servei de neteja interior amb desinfecció de tapisseria 
 

Els treballs consisteixen en els indicats en la neteja estàndar, afegint: 
- Eliminació de taques de la tapisseria 
- Eliminació de restes biològiques 
- Desinfecció en profunditat de les superfícies interiors del vehicle i altres elements 

susceptibles de ser manipulats de la part exterior 
- Desinfecció en profunditat del maleter 

 
 
Productes  

La desinfecció de les superfícies de contacte dels vehicles es realitzarà amb 
preparats comercials amb substància activa biocida d’ampli espectre, activitat 
bactericida, fungicida i virucida. 
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4. Mitjans materials 
 

Els mitjans materials a emprar en el servei de neteja objecte del contracte seran a càrrec 
del contractista. El contractista haurà de disposar de la maquinària necessària per 
realitzar el servei com màquines de vapor, aspiradors, rentat a pressió, etc. 
 
5. Instal·lacions  
 
Pel Lot 1: El contractista haurà de disposar de mínim 1 local a la zona Baix Llobregat – 
Martorell – Brians on poder fer les neteges. La superfície del local haurà d’estar 
destinada a la neteja de vehicles. La superfície haurà de poder absorbir un mínim de 4 
vehicles en espera, per tal que els vehicles de la Direcció General de la Policia (DGP), 
en cas que sigui necessari, no estacionin o restin a l’espera a la via pública. Cal garantir 
que el local admeti vehicles amb una alçada superior a 2,5 metres. 
 
Pel Lot 2: El contractista haurà de disposar de mínim 1 local a la zona litoral del Baix 
Llobregat on poder fer les neteges. La superfície del local haurà d’estar destinada a la 
neteja de vehicles. La superfície haurà de poder absorbir un mínim de 4 vehicles en 
espera, per tal que els vehicles de la Direcció General de la Policia (DGP), en cas que 
sigui necessari, no estacionin o restin a l’espera a la via pública. Cal garantir que el local 
admeti vehicles amb una alçada superior a 2,5 metres. 
 
Pel Lot 3: El contractista haurà de disposar de mínim 1 local a la zona Alt Penedès – 
Garraf on poder fer les neteges. La superfície del local haurà d’estar destinada la neteja 
de vehicles. La superfície haurà de poder absorbir un mínim de 4 vehicles en espera, 
per tal que els vehicles de la Direcció General de la Policia (DGP), en cas que sigui 
necessari, no estacionin o restin a l’espera a la via pública. Cal garantir que el local 
admeti vehicles amb una alçada superior a 2,5 metres. 
 
 
6.  Mitjans humans 
 

El dimensionat de la plantilla serà el necessari per donar resposta a les càrregues de 
treball assumides pel contractista. El contractista haurà de fixar un referent entre el 
personal de la seva plantilla. Aquest referent haurà d’exercir com a interlocutor legal 
entre l’administració i el contractista, per la coordinació d’activitats empresarials en 
matèria de prevenció de riscos laborals.  

 
Els treballs es realitzaran de dilluns a divendres de 8:00 h a 13h. 
 
Per a la realització de la neteja, el Servei d’Administració de la RPMS avisarà amb 
antelació a l’empresa adjudicatària especificant el tipus de vehicle i el tipus de servei a 
realitzar. 
 
7. Obligacions de l’empresa adjudicatària  

 
El contractista està obligat a disposar de tot el necessari per a la bona marxa dels treballs 
objecte del contracte i seguint en tot moment les directrius de la DGP.  
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El contractista estarà obligat a portar un registre de les neteges realitzades que permeti 
seguir la traçabilitat de les neteges realitzades als vehicles. Així mateix, estarà obligat a 
facilitar a la DGP, les dades i els documents que acreditin els treballs realitzats amb fins 
estadístics i de control que consideri convenient sol·licitar-li. 
 
Mensualment i abans de presentar factura, caldrà que l’empresa adjudicatària remeti a 
la persona responsable del contracte, o en qui aquesta delegui, una relació dels treballs 
realitzats amb indicació dels vehicles i serveis efectivament realitzats cada dia de treball. 
 
El contractista lliurarà setmanalment a la DGP un excel amb les matrícules dels vehicles 
netejats, el tipus de neteja i la data de la neteja. 
L’adjudicatari haurà de lliurar, per cada neteja, un albarà en el que figuri la identificació 
del vehicle i el detall de les tasques realitzades. 
 
Tots els serveis han de ser realitzats per personal acreditat pel contractista i que sigui 
personal qualificat per realitzar les neteges definides en aquest Plec de característiques 
tècniques. 
 
L’empresa adjudicatària s’encarregarà de què els materials i consumibles siguin 
eliminats i reciclats de forma reglada, sempre d’acord amb la normativa vigent sobre la 
matèria.  
 
L’adjudicatari estarà obligat al compliment del decret llei 1/2009, pel tractament de 
residus generats durant els treballs pels quals ha resultat adjudicatari. Els costos 
derivats del tractament dels residus serà assumit pel contractista en la seva totalitat. 
 
L’adjudicatari serà l’únic responsable de l’exacte compliment de la totalitat dels treballs 
convinguts i de totes les faltes que puguin ser comeses pels seus empleats, així com de 
les repercussions que d’elles se’n derivin. L’adjudicatari adoptarà totes les precaucions 
necessàries a fi d’evitar accidents i perjudicis de tot ordre, essent responsable dels 
mateixos si es produeixen, conforme a la legislació vigent. 
 
En el cas que la tasca de desinfecció es realitzi en alguna dependència o lloc de treball 
de la DGP d’acord amb l’article 24 de la Llei 31/1995 de Prevenció de riscos laborals, 
informar dels riscos que derivats de la concurrència d’activitats puguin afectar al 
treballadors de la DGP i adoptar les mesures correctores que escaiguin, entre d’altres. 
La Subdirecció General de Prevenció de Riscos i Salut Laboral del Departament 
d’Interior i Seguretat Pública haurà de donar el vist i plau prèviament a la realització de 
la tasca, del procediment de treball i del producte que utilitzi la empresa adjudicatària. 
 
El contractista serà responsable dels danys que es puguin ocasionar als vehicles de la 
DGP, produïdes durant les tasques de neteja incloses en aquest expedient. Igualment, 
serà l’únic responsable dels danys o perjudicis que ocasioni al personal i/o agents del 
CME i/o de qualsevol tercer, per culpa de negligències en el compliment de les 
obligacions contingudes en el present plec. 
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8. Normativa. 
 
L’empresa adjudicatària ha de presentar, en el termini d’un mes des de la formalització 
del contracte, la documentació on s’acrediti que el preparat comercial amb substància 
activa biocida per a la neteja està inscrit i autoritzat en el registre oficial de biocides del 
Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social i ha d’acomplir almenys les normes UNE-
EN 1275:2007 (fongs), UNE-EN 1276:2020 (bacteris) i UNE-EN 14476:2014+A2:2020 
(virus). 
 
 
9. A títol orientatiu per a les empreses licitadores el nombre de vehicles de què 
disposa la RPMS pels tres lots és el següent: 
 
Lot 1: Neteja interior de vehicles policials adscrits a la RPMB a  Cornellà de Llobregat, 
Esplugues de Llobregat, L’Hospitalet de Llobregat, Martorell, Sant Boi de Llobregat, Sant 
Feliu de Llobregat, Sant Vicenç dels Horts i Unitat Penitenciaria Sant Esteve Sesrovires 
(Brians) 
 
 
 
 

Tipus 
ESPLUGUES 
DE LL. 

ST. 
BOI 
DE LL. 

ST. 
FELIU DE 
LL. 

ST. VICENÇ 
DELS 
HORTS 

MARTORELL BRIANS 
HOSPITALET 
DE LL.  

CORNELLA 
DE LL. 

TOTAL 

turismes 15 10 62 6 16 11 33 16 169 

furgonetes 4 1 11 1   23 4 2 46 

moto 3 2 27   1   20 4 57 

tot 
terreny 

3 1 3 4 2 2 1 
  

16 

TOTAL 25 14 103 11 19 36 58 22 288 

 
 
Lot 2: Neteja interior de vehicles policials adscrits a la RPMB a Gavà, Castelldefels, 
Viladecans, el Prat de Llobregat i Aeroport de Barcelona 
 

Tipus EL PRAT VILADECANS CASTELLDEFELS GAVÀ AEROPORT TOTAL 

turismes 14 8 8 14 14 58 

furgonetes 3     2 33 38 

moto 3   1 4 2 10 

tot 
terreny 

2 1   1 8 12 

TOTAL 22 9 9 21 57 118 

 
 
Lot 3: Neteja interior de vehicles policials adscrits a la RPMB a Vilafranca del Penedès, 
Sant Sadurní  d'Anoia, Vilanova, Sitges 
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Tipus VILANOVA VILAFRANCA 
ST. SADURNÍ 
D'ANOIA 

SITGES TOTAL 

turismes 17 23 6 7 53 

furgonetes 3 5 1   9 

moto 6 10   4 20 

tot 
terreny 

4 4 1   9 

TOTAL 30 42 8 11 91 

 
 
 
 
10. A títol orientatiu per a les empreses licitadores el nombre de serveis previstos 
és el següent: 
 

 
 
La previsió de rentats interiors per a l’any 2027 és la següent: 
 
 
Lot 1: Neteja interior de vehicles policials adscrits a la RPMB a  Cornellà de Llobregat, 
Esplugues de Llobregat, L’Hospitalet de Llobregat, Martorell, Sant Boi de Llobregat, Sant 
Feliu de Llobregat, Sant Vicenç dels Horts i Unitat Penitenciaria Sant Esteve Sesrovires 
(Brians) 
 
 

Tipus de rentat Tipus vehicle Rentats/any 

Interior 
estàndard 

turismes 980 

furgonetes 100 

moto 20 

tot terreny 20 

Interior amb 
desinfecció de 
tapisseria 

Turismes 10 

Furgonetes 5 

TOTAL 
  1.135 

 
 
 
Lot 2: Neteja interior de vehicles policials adscrits a la RPMB a Gavà, Castelldefels, 
Viladecans, el Prat de Llobregat i Aeroport de Barcelona 
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Tipus de 
rentat 

Tipus 
vehicle Rentats/any 

Interior 
estàndard 

turismes 380 

furgonetes 60 

moto 10 

tot terreny 15 

Interior amb 
desinfecció 
de tapisseria 

Turismes 5 

Furgonetes 5 

TOTAL   475 
 
 
Lot 3: Neteja interior de vehicles policials adscrits a la RPMB a Vilafranca del Penedès, 
Sant Sadurní d'Anoia, Vilanova, Sitges 
 
 

Tipus de 
rentat 

Tipus 
vehicle Rentats/any 

Interior 
estàndard 

turismes 380 

furgonetes 40 

moto 10 

tot terreny 10 

Interior amb 
desinfecció 
de tapisseria 

Turismes 5 

Furgonetes 5 

TOTAL   450 
 
 
 
Ester Pascual Estal 
Subdirectora general d’Administració i Serveis 
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