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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES (PPT) PER A LA PRESTACIO DELS
SERVEIS DE FORMACIO PROFESSIONALITZADORA - expedient FBCNFP
02/26

1. ANTECEDENTS

La Fundacié BCN Formaci¢ Professional (en endavant, la Fundacio) és una organitzacié impulsada per I'Ajuntament de
Barcelona, amb finalitat de servei social i sense &nim de lucre.

La missié de la Fundaci6 és la de participar en el desenvolupament socioecondmic de la ciutat de Barcelona i la
seva area metropolitana a partir del foment de la relacié entre la formacio professional i I'entorn econdmic i social,
potenciant una formaci¢ adequada i compatible amb les necessitats del sistema productiu i facilitant la transicié al mon
del treball i la plena integracid dels estudiants, mitjangant projectes i accions especifiques adrecades a les empreses i
institucions i als centres de formaci.

Des de gener de 2018 la Fundacio amplia el seu ambit de treball a tota Iarea metropolitana de Barcelona a través
dun acord amb I'Area Metropolitana de Barcelona (en endavant, 'AMB), mitjangant el qual la Fundaci6 passa a
implementar les seves linies estratégiques tots els centres, alumnat i professorat d’'FP de 'AMB.

La Fundaci6 es suma aixi a d'altres administracions i agents que porten a terme la tasca de potenciar, millorar i promoure
una educacid professionalitzada de qualitat i d'alt impacte en el teritori.

Atés I'anterior, els principals objectius de la Fundacié sén els segiients:

a)  Contribuir al desenvolupament d'un sistema de formacié professional eficag i eficient per a la ciutat, tenint com a
referent les empreses i institucions de Barcelona i la seva Area Metropolitana.

b) Fomentar la cultura del treball per a la millora de la insercié i ocupabilitat de les persones al llarg de la vida,
potenciant una ocupacié de qualitat i reforgant el desenvolupament econdmic metropolita.

¢) Consolidar el concepte de Barcelona i AMB com a territori obert al mdn amb la gestié d'accions de mobilitat pel
jovent i professorat d'FP; aixi com altres projectes internacionals que generin coneixement al sector.

En aquest context, la Fundacid6 BCN Formacié Professional promou la innovacio, la generacié de coneixement i la
internacionalitzacio de la Formacio Professional, el seu marc d'impacte és molt més ampli, destacant en concret:

1. Regi6 Metropolitana de Barcelona (RMB), estudis sectorials.

2, Projectes d'Innovacié més enlla de la ciutat de Barcelona, amb el suport de: 'Ajuntament de Barcelona, I'Area
Metropolitana de Barcelona, la Diputacié de Barcelona i projectes Erasmus de bones practiques interacionals.

3. Mobilitat internacional: paisos de la Uni6 Europea, ampliant accions de prospectiva, per a posteriors mobilitats a
América Llatina i Canada.

2. ABAST | CONTEXT DEL PROJECTE
En el context anterior i dins la seva linia estratégica de la internacionalitzacit, la Fundacié col-labora amb el Servei Piblic

d'Ocupacio de Catalunya (SOC) que es un organisme autonom de naturalesa plblica i administrativa, adscrit al Departament
de Treball de la Generalitat de Catalunya que assignades les competéncies en matéria d'ocupacié per tal de promoure-la i
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millorar-ne la qualitat, a més de gestionar i integrar €l conjunt de programes i serveis ocupacionals per mantenir i fomentar
l'ocupacié estable i de qualitat esmentades.

En el marc de I'esmentada collaboracio es va aprovar el “Programa 08. INTERNATIONAL FP TALENT”, que pretén
promoure la millora de I'ocupabilitat i incentivar la contractacid laboral de persones joves graduades en formacié professional
(reglada o ocupacional) de I'area metropolitana de Barcelona, donant aixi continuitat a una de les principals linies d'actuacié
de la Fundacio, anteriorment esmentades.

Aquesta promocié de l'ocupabilitat es materialitzara amb diverses practiques professionals a I'estranger, amb la possibilitat
d'inserir-se laboralment amb un contracte anual en una empresa alemanya o danesa.

Concretament, amb el Programa International FP Talent es pretenen assolir les seguients fites:

o Dotar a les persones joves graduades en formacid professional d'una_major experiéncia professional
internacional en aquest cas, més extensa i diversificada, tant facilitant la transicié al mén laboral dins del sector
professional dels estudis que hagin cursat, com facilitant el retorn al mon laboral de Catalunya.

o Desenvolupar les competéncies de base, transversals, técniques i professionals de les persones joves graduades
en formacid professional, a través del periode de practiques professionals a I'estranger.

¢ Desenvolupament de les competéncies interculturals i lingiiistiques de les persones joves graduades en formacid
professional i també en prevencié de riscos laborals. Les persones participants que finalitzin la formacié del
Programa, podran acreditar el nivell B1 d'alemany o danés del Marc Europeu Comu de Referéncia per a les
Llengties a través d'un titol oficial. Aquelles persones participants que acceptin i finalitzin I'any de contracte de
formacid en una empresa alemanya o danesa tornaran a Catalunya amb un nivell B2 d'alemany o danés.

o Oferir a les persones participants orientacid i capacitacié en la presa de decisions respecte de la trajectoria
educativa ilo professional que vulguin emprendre, mitjangant sessions d'orientacié individuals i grupals. Durant
aquestes sessions d'orientacid, s'exploraran interessos i motivacions, s'informara sobre la situacié del mercat
laboral corresponent, s'identificaran objectius d'aprenentatge i es dissenyaran itineraris professionals
personalitzats. Els continguts de les sessions d'orientacio s'adaptaran a les necessitats especifiques de
cadascuna de les persones participants, en relacid als itineraris professionals que s'hagin dissenyat. En el seu
cas, es detectaran i seleccionaran llocs de treball en sectors estratégic d’Alemanya i Dinamarca.

o Obtenir 'homologacid del titol catala de formacid professional a Alemanya i Dinamarca per a totes aquelles
persones participants que acceptin i finalitzin el contracte anual de formacid en una empresa alemanya o danesa,
sense necessitat de cursar més hores lectives. A través d'un acord amb I'Ajuntament de Munich i del Ministeri
d'Educacié de Dinamarca, és facilitara el reconeixement dels titols catalans de formacié professional i la
incorporacio de les persones participants dins del mercat laboral alemany o danés en igualtat d'oportunitats que
les persones joves nacionals. Si bé s'espera que la majoria de les persones joves retornin a Catalunya un cop
finalitzat el periode de practiques professionals o l'any de contracte de formacié en una empresa alemanya 0
danesa, entenem que la possessio d'una titulacié internacional és un recurs valuds per fer front als periodes de
crisi econdmica i per inserir-se en un mercat laboral cada cop més globalitzat. A més, el programa també
contempla 'homologacio de la certificacié lingtiistica a Alemanya i Dinamarca.

Entre daltres elements, el Programa comprén la Mesura 2. FORMACIO PROFESSIONALITZADORA que comprén les
actuacions necessaries per a la millora de l'ocupabilitat de les persones joves participants, a través del desenvolupament i
reconeixement de les seves competéncies lingtiistiques (alemany i danés) i interculturals, objecte de la present licitacio.

Aixi, el Programa del SOC és el que determina les condicions especifiques de la Mesura 2. citada, les activitats de formacid
lingiiistica pel que fa, entre d'altres, a:

Destinataris
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Professional

Recursos personals | materials necessaris
Nombre de docents

Hores de formacio

Pressupost

Indicadors de seguiments

Per tant, el SOC mitjancant la fitxa 08. és qui estableix els elements essencials requerits per a la prestacié del servei en els
termes que s'indicara, sense que aquests siguin susceptibles de variacié substancia.

3. OBJECTIU DEL CONTRACTE

Al fil de I'anterior, I'objectiu general de la present licitacié és afavorir la major capacitacio lingtiistica en alemany o danés
dels/de les joves participants, garantint-se un nivell formatiu per a ambdues llengties B1 segons el Marc Europeu Comu de
Referéncia per a les Llengties a través d'un titol oficial.

4. DESCRIPCIO DE L'ENCARREC

El present Plec es refereix a la contractacio de serveis per a la realitzacié d'accions formatives en llengiies alemanya i
danesa per a joves en el marc del Programa internacional esmentat, orientades al foment de la mobilitat internacional amb
desti a Alemanya i Dinamarca.

Aixi doncs, es tracta d'una formacié basada en I'adquisicid de coneixements. Els/Les joves seleccionats/des per realitzar
aquest programa tindran I'opcié d'adquirir competéncies lingUistiques en alemany o danés.

El present Plec determina les accions formatives lingtiistiques que duran a terme els 26 joves d'entre 18 i 29 anys, que, com
amaxim, s'estima que participaran en el marc del Programa.

Seguint allo establert al Catéleg de formacions del Servei Public d'Ocupacié (SOC) de Catalunya s'estima un volum de 510
hores de formacid per a cada llengua.

En qualsevol cas, la Fundacié s'encarregara de la seleccié prévia de 'alumnat capacitat per participar al Programa, la qual
haura de tenir-se en compte per a la posterior formacio dels grups.

Les licitadores hauran de garantir I'adscripcid de formadors i formadores suficients per a donar cobertura plena del servei
formatiu en alemany i danés, en les franges i horaris minims que s'indiquen:

Prestacio del servei de dilluns a divendres.

Format de la formacid: Nivell A1i A2 presencials, nivell B1 virtual.

Torns de mati ilo tarda.

Jomada méxima 8 hores per dia pels nivell A1iA2 i jornada maxima de 4 hores en el nivell B1.

4.1. Formacio lingiiistica en alemany

Atenent als antecedents immediats de demanda d'aquest tipus de formacié en llengua alemanya, s'estima adscriure un
maxim de 15 alumnes per a les formacions en alemany.

La finalitat de la formaci6 és I'assoliment dels nivells formatius establerts tant pel SOC com per al Marc Comu de Referéncia
per a Llengties (MERC):

Idioma Codi Codi MERC Regim
Alemany SSCE06 A1 Presencial
Alemany FCOV09 A2 Presencial
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Alemany FCOV10 B1 Virtual ‘

El programa formatiu B1 pretén aconseguir un nivell elemental de comprensié oral i escrita i en expressid i interaccié oral i
escrita que permeti als alumnes intercanvis comunicatius molt simples i controlats sobre temes familiars i habituals destinats
a satisfer necessitats de tipus immediat, amb parlants que s'esforcen a fer-se entendre.

Aquest programa formatiu proporcionara als alumnes la formacid i 'aprenentatge en llengua alemanya necessaria perqué es
puguin presentar a les proves d'acreditacio oficial del nivell B1 del Marc Europeu Comu de Referéncia per a les Llenglies
(MERC).

En base a l'anterior i, en la mesura del possible, caldra formar un minim d'1 grup d'alumnes, segons els respectius nivells de
partida, en torns de matins i/o tardes de dilluns a divendres.

Altrament, s’hauran de considerar els seglients aspectes:

a) La distribuci6 dels grups es fara en funcié del nombre final d'inscripcions.

b) Cada grup podra integrar-se com a maxim per 15 alumnes, segons el nombre final d'inscripcions.

C) Com a maxim, es realitzaran 8 hores diaries de formacié per grup en els nivell A1 i A2 i maxim 4 hores diaries de
formacid en el nivell B1.

En cas de reposicio de formador/a per baixa, abséncia o substitucié, caldra comunicar-ho de forma agil a la contractant i als
alumnes en un maxim de 24 hores; la reposicio del formador/a s'haura de dur a terme en un termini maxim de 48 hores.

En tot cas, la persona substituta haura de disposar de les mateixes caracteristiques que les establertes per la contractista a
la seva oferta.

4.2. Formacio lingiiistica en danés

Atenent als antecedents immediats de demanda d'aquest tipus de formacid en llengua danesa, s'estima adscriure un maxim
d'11 alumnes per a les formacions en danés.

La finalitat de la formacié és I'assoliment dels nivells formatius establert tant pel SOC com per al Marc Comu de Referéncia
per a Llengties (MERC):

Idioma Codi Codi MERC Regim
Daneés CTRL0065 A1 Presencial
Daneés CTRL0066 A2 Presencial
Danés CTRLOO67 B1 Virtual

El programa formatiu B1 pretén aconseguir un nivell elemental de comprensio oral i escrita i en expressid i interaccid oral i
escrita que permeti als alumnes intercanvis comunicatius molt simples i controlats sobre temes familiars i habituals destinats
a satisfer necessitats de tipus immediat, amb parlants que s'esforcen a fer-se entendre.

Aquest programa formatiu proporcionara als alumnes la formaci6 i I'aprenentatge en llengua danesa necessaria perqué es
puguin presentar a les proves d'acreditacio oficial del nivell B1 del Marc Europeu Comu de Referéncia per a les Llengties
(MERC).

En base a l'anterior i, en la mesura del possible, caldra formar un minim d'1 grup d'alumnes, segons els respectius nivells de
partida, en torns de matins ilo tardes de dilluns a divendres.

Altrament, s’hauran de considerar els segtients aspectes:

a) La distribucio dels grups es fara en funcio del nombre final d'inscripcions.
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b) Cada grup podra integrar-se com a maxim per 11 alumnes, segons el nombre final d'inscripcions.
¢) Com a maxim, es realitzaran 8 hores diaries de formacio per grup en els nivell A1 i A2 i maxim 4 hores diaries de
formacio en el nivell B1.

En cas de reposicié de formador/a per baixa o substitucid, caldra comunicar-ho de forma agil a la contractant i als alumnes
en un maxim de 24 hores; la reposicié del formador/a s'haura de dur a terme en un termini maxim de 48 hores.

En tot cas, la persona substituta haura de disposar de les mateixes caracteristiques que les establertes per la contractista a
la seva oferta.

4.3. Contingut técnic per al conjunt del serveis

La formacio linglistica s'ha d'adaptar exactament als continguts i estructura dels diferents nivell i idiomes del Cataleg
d'especialitats formatives del SOC.

Les entitats licitadores hauran d'estar inscrites o acreditades al Registre de centres i entitats de formacio del Servei

Public d'Ocupacié de Catalunya per impartir cursos no conduents a Certificats de Professionalitat (CP).

Tanmateix, totes les entitats licitadores hauran d’haver iniciat els tramits d'inscripcid per part del Servei Public

d’Ocupacio de Catalunya per a poder realitzar totes les especialitats formatives de la present licitacio.

a) Organitzacio general del servei
a.1) Plataforma virtual
Caldra demostrar que la licitadora disposa d'una plataforma virtual per a laprenentatge didiomes, aixi com d'un
campus virtual amb continguts pedagdgics adaptats a cada nivell formatiu. Caldra demostrar la capacitat de la
licitacitadora per a la realitzaci6 d'accions formatives en format virtual/teleformacié.

a.2.) Canals de comunicacid i accessibilitat

Caldra disposar d'un sistema de comunicacio per al control d'assisténcia que permeti a 'alumnat i al personal técnic
assignat al projecte controlar 'assisténcia dels participants durant tota la durada de les accions formatives.

Les licitadores hauran dindicar els canals de comunicacié que posin a disposicié tant per alsfles docents (per
comunicar baixes, incidéncies, etc), com per a I'alumnat (per comunicar baixes, incidéncies, etc).

Tanmateix, hauran de posar a disposicid del servei les instal-lacions necessaries per impartir les formacions,
adaptades a les necessitats del servei pel que fa al nombre d'alumnes i grups oferts.

Tanmateix, caldra que disposin de les condicions técniques i d'accessibilitat.
b) Equip de Treball
b.1.) Perfil de formador/a

Caldra adscriure al servei l'equip necessari per a una correcta prestacio i cobertura del servei segons el calendari
de formacions minima requerida.

Caldra acreditar I'adscripcid del nombre de professionals necessari per garantir la cobertura del servei proposat en
ambdues llengties i grups de formacid, amb la segiient formacid minima (solvéncia técnica):

o Llicenciat en Filologia, Traduccié i interpretacio de la llengua a impartir o titol de llicenciatura o grau equivalent.
o Experiéncia minima requerida en tasques de formacié didiomes de 2 anys.
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Es valorara positivament tot alld que aporti valor i millori els requeriments minims establerts com a solvencia i,
especialment, la formacié académica i la capacitacio pedagogica en el camp professional especific dels/de les
formadors/es proposats/des i qualsevol altra formacié complementaria que aporti valor al servei més enlla de la
solvéncia, entre d'altres, a titol enunciatiu no exhaustiu;

) Economia, empresa i mercat laboral.

. Sociologia.

. Titulacid, Formacio ifo curs especific per a I'ensenyament de la llengua objectiu com a llengua estrangera

. Tenir acreditat oficialment la competéncia lingliistica de la llengua objectiu de nivell C1 o superior de
catala.

. Titulacié universitaria cursada a un pais de parla de la llengua objectiu

b.2) Pla de cobertura del Servei

Caldra que les licitadores disposin d'un pla de cobertura del professorat assignat al programa, de tal manera que en
cas de baixes, reposicio o abséncies, el servei quedi alterat el menys possible, sense indicacid de terminis de
millora.,

Caldra indicar els criteris de seleccid del personal substitut aixi com, en el seu cas, formula de traspas de la
informacié del pla docent en curs

c) Seguiment del servei
c.1.) Alerta rapida d’absentisme per a la prevencio de baixes

Caldra disposar d'un sistema propi per a controlar i registrar les abséncies dels participants, aixi com d'un sistema
propi per detectat abséncies no justificades o continues per part dels participants.

5. CONDICIONS GENERALS DEL SERVEI
Les accions formatives impliquen:

¢ La planificacid, direccid, coordinacid i gestid del programa son responsabilitat de la Fundacié BCN Formacié
Professional, juntament amb 'assumpcio dels costos inherents a la seva execucio.

e En aquest sentit, la entitat adjudicataria s'ajustara sempre a les instruccions que rebin de la Fundacié BCN
Formacid Professional per a la correcta execucio del contracte.

o L'adjudicataria haura d'adaptar-se a organitzar les accions formatives segons les necessitats del programa. Es
comunicara a l'adjudicatéria la data estimada d'inici del Programa.

¢ L'adjudicataria s'ajustara al contingut i calendari del Programa inclos a la seva oferta técnica; en cas de canvis,
caldra advertir-ho préviament a la contractant, qui en tot cas, n'haura de donar la prévia conformitat.

o (Caldra que qualsevol incideéncia amb els i les participants (abandonament, comportament irregular, etc.), sigui
reportat a 'equip tecnic de la Fundacio.

o L'adjudicataria haura d'establir en cada curs, un sistema de proves d'avaluacié per comprovar el grau
d'aprofitament de la formacié per part dels i de les participants.

¢ El Responsable del contracte designat per la Fundacié podra supervisar el contingut de la formacié, aixi com
realitzar visites de seguiment als centres per garantir tant la qualitat del servei com la qualitat de les aules i els
espais de formacid. Sera obligacié de l'adjudicataria facilitar I'accés i tota la informacié necessaria per aquest
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seguiment a la persona designada per part de la Fundacio.

El personal adscrit al servei per part de I'adjudicataria haura de responsabilitzar-se de dur a terme el seguiment de
les tasques que son propies de la prestacié contractada, com la recollida de la documentacio dels i les participants,
l'entrega del material formatiu, seguiment i control de I'assisténcia per part de I'alumnat, entrega i recollida de les
enquestes de satisfaccié dels usuaris si s'escau, efc.

La formaci6, a més, ha de garantir:

La maxima qualitat, que permeti 'alineament entre el perfil de la persona participant i les seves possibles sortides
professionals; garantir que es dona un clar procés de professionalitzacié d'aquella persona i que aquest procés li
permet incrementar el seu grau d'ocupabilitat en aquell sector.

Que el procés de formacid esdevingui una experiéncia satisfactoria i significativa per a la persona participant que, i
permeti identificar el processos formatius com a instrumentals i claus per a la seva millora professional.

Assegurar I'assumpcio dels conceptes de la formacié mitjancant formules pedagogiques que facilitin la seva
comprensit i assimilacio: 'exemplificacio, el lligam amb I'actualitat, la participacio activa del i de la participant.

Adaptar la formacit al nivell i les necessitats del grup. Cal aplicar un ritme coherent que permeti tocar tots els punts
basics de la formacid i realitzar les practiques sense presses pero sense que sigui lent o perjudiqui el seguiment.

6. RECOLLIDA DE DADES

L'empresa contractista atenent a la seva condicié de Responsable de Tractament de Dades, ha de garantir una correcta
recollida de les dades de caracter personal necessaries per a I'execucid del servei garantint el compliment de la LOPD.

L'empresa adjudicataria es compromet a signar el Contracte de prestacié de serveis de 'Annex 4 del Plec de clausules
particulars abans de formalitzar la present contractacio.

7.LLOC D’EXECUCIO ADSCRIT A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Ellloc d'execucio d'aquest contracte sera en les aules que disposi I'adjudicataria per impartir la formaci6 contractada; en tot
cas, les installacions han de ser a Barcelona o bé, dins I'ambit de I'area metropolitana de Barcelona i de facil accés amb
transport pubic.

Per a I'execucid de la part de formaci6 en format virtual, aquesta s'executara a través dels campus o plataformes virtuals de
l'adjudicataria.

L'adjudicataria no podra concertar amb tercers I'execucié total ni parcial de ['activitat.

Neus Pons Pena
Directora Gerent

Fundacio BCN Formaci6 Professional
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