SERVEI DE MANTENIMENT | EXPLOTACIO DEL SISTEMA DE SANEJAMENT | DEPURACIO DE 90"'9'9
TORREDEMBARRA | PLA DE SANTA MARIA

Protocol de comunicacio d’olors EDAR Torredembarra

1 A qui va dirigit? a aquelles persones que percebin olors suposadament procedents de la
depuradora de Torredembarra

2 Com puc donar avis d’olors? Es pot comunicar via e-mail a registreolors@gmail.com

3 Qué he de dir?

El nom de la persona que comunica

El lloc (el més exacte posible) on ha detectat les olors
L'hora d'inici i 'hora final de les olors

Teléfon de contacte

4 A continuacié:

El personal de la depuradora es posara en contacte en breu (entre 1 i 3 dies) per a obtenir més
informacié al respecte i intentar detectar l'origen de les olors i, aixi, poder prendre mesures
correctives.
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COMUNICACIO D’OLORS

PERSONA COMUNICA

HORA DETECCIO OLORS

UBICACIO DE LES OLORS

TELEFON DE CONTACTE

DIA QUE ES TRUCA DESDE PLANTA

HORA

TELEFON DE CONTACTE




