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Decret de l'Alcaldia 2026027826

Objecte del contracte:

L'objecte  d'aquest  contracte  és  la  prestació,  per  part  de  l'empresa adjudicatària,  d'un  servei
d'atenció i acompanyament a les persones ateses al dispositiu de baixa exigència en la seva funció
de pernocta.

Objectiu del servei: Facilitar un espai de pernocta a persones adultes sense llar.

En el Dispositiu, una de les necessitats a cobrir és el servei d'atenció i acompanyament social
presencial a les persones acollides en l'horari nocturn. Per atendre les persones usuàries del servei,
es requereix personal amb formació en intervenció social: tot i que el servei no preveu atenció
social integral, calen professionals que puguin fer un acompanyament especialitzat per atendre
persones en situació d'alta vulnerabilitat i reconèixer les seves necessitats.

Objectius específics:
- Proporcionar us espai de descans seguretat durant la nit a persones en situació de carrer.
- Garantir un espai segur en horari nocturn per a dones i persones amb identitats dissidents.
- Establir un treball en xarxa amb els professionals de diversos recursos i serveis per poder atendre
les diverses necessitats de les persones allotjades.

Destinataris dels serveis:
Homes i dones, majors d'edat, que no disposen d'un habitatge on residir ni on dormir per les nits.
Segons la Classificació ETHOS, són persones sense sostre.

Motivació de la necessitat del contracte:

És funció pròpia dels Serveis Socials Bàsics fomentar l'autonomia de les persones perquè visquin
dignament,  atenent  les  diferents  situacions de necessitat  en què es troben o que es puguin
presentar, tal i com estableix l'article 16 de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de Serveis Socials.

Entre aquestes necessitats bàsiques s'inclouen les de les persones que es troben sense habitatge,
i/o es troben al carrer. Segons el darrer cens-recompte de persones sense sostre realitzat el 21 de
maig de 2026, es van localitzar un total de 201 persones que viuen al carrer a la ciutat de Girona.

El Dispositiu de baixa exigència situat a l'Antiga UNED de Girona, al carrer Sant Josep 14, incorpora
un servei de pernocta, que l'Ajuntament de Girona habilita durant els 5 mesos que fa més fred,
coincidint amb el període en què les temperatures nocturnes a Girona poden ser molt baixes, a
través del contracte vigent contracte del servei d'atenció i acompanyament a les persones ateses
al Dispositiu d'acollida nocturna per a persones sense sostre 'Pla de Fred' (exp. 2025026097)

Aquest dispositiu forma part del  conjunt de mesures de baixa exigència per a l'atenció a les
persones sense sostre, per tal de cobrir les seves necessitats bàsiques i vetllar per la seva salut i
supervivència, des de la vessant de reducció de riscos i danys. Des del 2018 ha estat plantejat com
un servei temporal i provisional mentre l'Ajuntament no disposi d'un servei estable i permanent
durant tot l'any d'acollida de baixa exigència per persones sense sostre.

Els serveis de baixa exigència són recursos per a persones en situació d'extrema vulnerabilitat per
poder cobrir les seves necessitats bàsiques. Aquests serveis poden ser un punt d'inici i un punt de
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referència  per  la  seva  vinculació  i  atenció,  més  enllà  de  poder  realitzar  un  pla  de  treball  fix,  o
vincular-se i adaptar-se a un servei més convencional. Així doncs, el seu objectiu principal és oferir
un espai segur per atendre necessitats bàsiques i plantejar uns primers vincles per l'atenció social.

Busquen establir un vincle de confiança amb l'usuari que viu al carrer i, quan sigui oportú, derivar-
lo a serveis de salut o xarxes d'inserció. Ofereixen serveis d'higiene, dutxes, consigna, allotjament
nocturn d'emergència, o sales de consum supervisat.

També son serveis que permeten una atenció urgent i ràpida a situacions que es poden produir a la
ciutat, i que son ateses per serveis d'urgència com poden ser la Policia Municipal i els Mossos
d'Esquadra. Aquests serveis i centres poden i han de tenir unes places reservades per urgències i
emergències. En aquest sentit quan no hi ha al Pla de fred, l'Ajuntament no pot comptar amb
aquestes places.

No obstant, els serveis de pernocta amb què compta l'Ajuntament, ja sigui el Pla de Fred, així com
el Centre Acolliment i Serveis Socials la SOPA, no estan podent donar resposta a les necessitats del
sensellarisme actuals. En aquest sentit, sorgeixen dins la responsabilitat i l'àmbit competencial
municipal,  noves  necessitats  diferenciades  o  que prenen un  volum que obliga  a  plantejar-se
mesures,  que  fins  aquest  moment  no  havien  estat  necessàries,  sobretot  pel  que  fa  al  volum i  la
intensitat de les necessitats, i la pressió relativa als serveis.

A tall d'exemple d'aquestes noves necessitats, trobem: 
a) Setembre 2025: Desallotjament Naus Carretera BCN 148-152 
b) Octubre 2025: Desallotjament Naus Carrer Tomàs Mieres 
c) Abril 2026: Desallotjament 2 blocs de pisos al Carrer Ronda Ferran Puig 
d) Maig 2026: Masia Cal Gras

I les previsions següents: 
e) Juliol 2026: Desallotjament Naus Carretera BCN 144 (SIMON) 
f) Juliol 2026: Desnonament blocs Costa Brava 12-16, Rosselló 3 i Rosselló 5-7 (40 habitatges )

En alguns casos els jutjats sol·liciten als Serveis Socials l'emissió d'un informe relatiu a les persones
usuàries per valorar la vulnerabilitat social  i  residencial  d'aquestes, així  com per proposar les
mesures que es creguin adients i que es duran a terme en relació amb les mateixes.

La situació de sensellarisme deixa a la persona en situació d'extrema vulnerabilitat. Per exemple, a
Girona encara no s'ha viscut la situació de trobar morta una persona sensellar al carrer. Però sí que
recentment s'han viscut episodis d'agressió i violència a una persona sensellar, així com violències
sexuals a dones que viuen al carrer.

La situació de les dones al carrer si que es viu com una nova realitat i una nova necessitat. 
Dones sense sostre: 2016: 3; 2022: 4; 2024: 2; 2026: 13

A aquestes situacions cal afegir-hi altres demandes:

a) Les peticions d'atenció de les persones que viuen a carrer. Peticions i demandes en increment.

Petició d'informació de la Defensora del Ciutadà sobre les persones que ocupen l'espai públic de
manera continuada a:
* Els Jardins Alemanys
* El mirador del carrer de l'Escola Pia
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* L'espai darrere del Rectorat de la Universitat
* La Capella de Sant Cristòfol
* L'arc al costat de la basílica de Sant Feliu
* Les torres de la muralla
* Fins i tot la façana dels Apòstols de la Catedral

I també ens arriben demandes de : 
C. Claveria, SOPA 
Travessia Auriga i Carrer Albareda 
Carrer Narcís Monturiol 
C. Pare Coll 
Avda. Pericot

b) Aquesta realitat ve reafirmada pel recompte realitzat el 21 de maig de 2026. Les dades posen de
relleu el volum i la pressió: Si al 2016 s'havien comptabilitzat 60 persones sense sostre, l'any 2024
ja eren 111 i, en el darrer recompte, aquesta xifra ha augmentat fins a 201 persones.

D'acord amb els articles 17 l) i 17 m) de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, dues de
les funcions dels serveis socials bàsics (SSB) són: promoure mesures d'inserció social, laboral i
educativa, i gestionar les prestacions d'urgència social, com és un Servei de residència temporal
per a persones adultes en situació de marginació, reconegut en el Catàleg de serveis i prestacions
social del Sistema Català de Serveis Socials.

L'Ajuntament rep el finançament per aquest contracte a través de la fitxa 48 d'Atenció Primària -'
Atenció a les persones sense llar'  del  Contracte programa 2022-2025 per a la coordinació,  la
cooperació i la col·laboració entre el Departament de Drets Socials i l'Ajuntament de Girona en
matèria de serveis socials i altres programes relatius al benestar social.

En aquest sentit, i finalitzat el Contracte programa 2022-2025, s'ha previst una addenda pel 2026
de 300.000,00 euros destinada a 'Projectes específics en sensellarisme: s'introdueix un nou mòdul
6  amb  la  finalitat  de  donar  resposta  a  necessitats  específiques,  no  estructurals  i  de  caràcter
singular en l'abordatge del  sensellarisme que es detectin en determinades àrees bàsiques de
serveis  socials  (ABSS),  i  que no quedin suficientment cobertes pels  mòduls  ordinaris  previstos en
aquesta fitxa.'

Totes aquestes constatacions i  noves realitats posen de manifest la necessitat d'un servei de
pernocta en règim de baixa exigència permanent, que doni resposta tot l'any a la necessitat de la
població en situació de carrer.

Per donar resposta a aquesta necessitat de manera imminent, i amb la possibilitat de finançament,
es  proposa  la  contractació  pont,  a  través  d'un  procediment  obert  simplificat  abreujat,  del  servei
d'acompanyament a la pernocta del dispositiu de baixa exigència, que enllaci amb l'execució del
servei vigent del Pla de Fred, i en previsió de la conseqüent contractació per la fórmula contractual
que resulti del valor estimat del contracte, d'un servei estable i permanent tot l'any.

En el dispositiu, una de les necessitats a cobrir és el servei d'atenció i acompanyament social
presencial a les persones acollides en l'horari nocturn per a la pernocta. Per atendre les persones
usuàries del servei, es requereix personal amb formació en intervenció social: tot i que el servei no
preveu atenció social integral, calen professionals que puguin fer un acompanyament especialitzat
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per atendre persones en situació d'alta vulnerabilitat i reconèixer les seves necessitats.

Insuficiència de mitjans propis:

La insuficiència de mitjans propis ve determinada per l'horari d'atenció del servei. Al tractar-se d'un
servei de pernocta, l'horari d'atenció és durant la nit i tots els dies de la setmana, inclosos festius. A
la Relació de Llocs de Treball de l'Ajuntament hi ha reconegut el perfil laboral d'integrador/a social,
però no es contempla en horari nocturn ni en festiu. Per tant, es pot afirmar que l'Ajuntament de
Girona no pot destinar disposa de personal propi per atendre un servei d'aquestes característiques.

Atès que no es celebrarà el contracte de serveis amb la finalitat de contractar personal.

El pressupost base de licitació del contracte s'estableix en seixanta-u mil vuit-cents quinze euros
amb cinquanta-sis cèntims (61.815,56€), IVA inclòs.

Fonament jurídic:

Atès que el contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis, d'acord amb el previst als
articles 25 i 17 de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (d'ara endavant
LCSP).

Tenint  en  compte  el  valor  estimat  del  contracte,  i  atès  que  el  procediment  a  seguir  per  a
l'adjudicació  del  contracte  és  l'obert  simplificat  abreujat  en  virtut  dels  articles  131  i  159.6  de  la
LCSP.

De conformitat amb els articles 116 i 117 de la LCSP.

Per tot això, en exercici de les competències que m'han estat conferides en virtut de la delegació
efectuada per l'Alcaldia d'aquest Ajuntament, mitjançant Decret núm. 2026026828, de data 17 de
juliol de 2026,

DECRETO:

Primer.-  INICIAR l'expedient  de contractació del  servei  d'atenció i  acompanyament social  a  la
pernocta  del  dispositiu  de  baixa  exigència  per  a  persones  sense  sostre,  incorporant-hi  la
documentació a què fa referència l'article 116 del LCSP.

Segon.- APROVAR l'expedient de contractació del servei d'atenció i acompanyament social a la
pernocta del dispositiu de baixa exigència per a persones sense sostre, amb un import de licitació
de seixanta-un mil vuit-cents quinze euros amb cinquanta-sis cèntims (61.815,56€), IVA inclòs, i
una durada de 4 mesos, comptats a partir de l'endemà de la data de formalització del contracte

L'import total de la despesa ascendeix a 61.815,56€, IVA inclòs. Aquest import es desglossa en
51.087,24€ (cinquanta-un mil vuitanta-set euros amb vint-i-quatre cèntims) de pressupost net, més
10.728,32€ (deu mil set-cents vint-i-vuit euros amb trenta-dos cèntims) en concepte d'IVA calculat
al tipus del 21%.

Tercer.-  APROVAR  el  Plec  de  clàusules  administratives  particulars  i  el  Plec  de  prescripcions
tècniques particulars que ha de regir la contractació del servei d'atenció i acompanyament social a
la pernocta del dispositiu de baixa exigència per a persones sense sostre.
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Quart.- APROVAR la despesa de la present contractació que es finançarà amb càrrec a les partides
del pressupost municipal:
2026 712 23100 22601 Actuacions Intervencions Sensellarisme.

Cinquè.-  CONVOCAR  la  licitació  i  tramitar  l'expedient  de  contractació  del  servei  d'atenció  i
acompanyament social a la pernocta del dispositiu de baixa exigència per a persones sense sostre
que es tramitarà pel procediment obert simplificat abreujat i procedir a la seva publicació, així com
de la present resolució en el Perfil del Contractant de conformitat amb els articles 117 i 135 de la
LCSP.

Documents annexos:
Document CSV
PCAP ACOMPANYAMENT PERNOCTA DEL DISPOSITIU DE BAIXA EXIGÈ... KF5DT-FOBQE-CD4ZC-11BRD
PPTP ACOMPANYAMENT PERNOCTA SERVEI BAIXA EXIGÈNCIA NYPM2-WXNFL-MKNZV-64SYE

 
La regidora delegada d'Igualtat i Justicia Social
Aminata Sabaly Balde

Girona, amb data de la signatura digital.
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