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1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
L’objecte del present contracte és l’arrendament de dos (2) desfibril·ladors externs 
automàtics (DEA), amb el subministrament dels seus accessoris i el servei integral de 
manteniment preventiu i correctiu, així com el manteniment integral d’un (1) DEA de 
propietat municipal adscrit a la Policia Local. L'objecte es divideix en els següents lots: 
 
LOT 1: Arrendament i manteniment integral de dos (2) equips DEA. 
 
LOT 2: Servei de manteniment integral d'un (1) DEA de propietat municipal.  
 
El contracte té caràcter mixt, en combinar prestacions de subministrament i de servei, 
d’acord amb l’article 18 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic (LCSP). 
 
De conformitat amb el que disposa l’esmentat article, el contracte es qualifica com a 
mixt amb naturalesa predominant de subministrament, atès que l’objecte principal és 
l’arrendament dels equips DEA, mentre que el servei de manteniment integral s’hi 
integra com a prestació accessòria necessària per garantir el correcte funcionament 
dels dispositius. 
 

2.- DESCRIPCIÓ DE LES PRESTACIONS 
 

Les prestacions que integren l’objecte del contracte, segons el lot corresponen, són les 
següents: 
 

 LOT 1: Subministrament en règim d’arrendament de dos (2) equips DEA, amb totes 
les seves característiques tècniques i accessoris; subministrament d’un (1) maletí 
rígid sanitari per a vehicle policial; i servei de manteniment integral.  

 

 LOT 2: Servei de manteniment integral del DEA model SMARTY SAVER 
09SM107032300110.  

 
3.- CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES MÍNIMES DELS DESFIBRIL·LADORS 
 

Els equips subministrats hauran de complir, com a mínim, les següents especificacions: 
 

 Tecnologia d’última generació, intel·ligent, lleuger i intuïtiu. 

 Fabricació europea. 

 Dimensions reduïdes (similars a una fulla DIN-A4). 

 Disseny ergonòmic, amb maneta plegable per facilitar-ne el transport. 

 Senyalització visual i acústica amb guia per veu i metrònom integrat. 

 Joc d’elèctrodes (adults/pediàtrics) preconnectats al dispositiu.  
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 Índex de protecció IP56 (resistència a pols i aigua). 

 Desfibril·lació amb forma d’ona BTE i descàrrega de 200 J. 

 Autotest diari automàtic amb registre de resultats. 

 Accessoris obligatoris inclosos (un joc d’elèctrodes adults/pediàtrics, bateria, 
manual d’usuari en català o castellà, i kit de primers auxilis bàsic). 
 

Els DEA hauran d’estar homologats i certificats CE com a producte sanitari d’acord 
amb la normativa europea aplicable (veure clàusula 8).  
 

4.- CARACTERÍSTIQUES DELS ACCESSORIS 
 

Els equips s’han de lliurar amb: 
 

 Bossa de transport específica per a DEA. 

 Maletí rígid sanitari per a vehicle policial, dissenyat per al transport segur del 
desfibril·lador, amb estructura d’alta resistència, tancament hermètic i nansa 
ergonòmica. 

 Joc d’elèctrodes per a ús adult i pediàtric, plenament compatibles amb el model 
de DEA subministrat. Aquest joc haurà de venir instal·lat (preconnectat) a l'equip.  

 Kit de primers auxilis bàsic, amb el material essencial per a l’atenció immediata en 
situacions d’emergència (tisores mèdiques, fulla d’afaitar d’un sol ús, guants d’un 
sol ús, gasses estèrils i mascareta per respiració boca a boca), susceptible 
d’ampliació o millora segons les propostes presentades pels licitadors. 

 
5.- SERVEI DE MANTENIMENT INTEGRAL 
 

El servei de manteniment integral haurà de cobrir tant els equips arrendats com el DEA 
de propietat municipal, model SMARTY SAVER, i inclourà, com a mínim, les següents 
actuacions: 
 
5.1. Manteniment preventiu: 

 Revisió anual completa de cada desfibril·lador. 
 Revisió de caducitat i estat dels consumibles (bateria i elèctrodes). 
 Verificació de senyals acústics i lumínics. 
 Comprovació de l’operativitat funcional i del sistema de guia per veu. 
 Test de descàrrega i comprovació de dades de sortida. 
 Comprovació de l’estat de càrrega de la bateria. 
 Verificació elèctrica i comprovació de seguretat elèctrica segons la norma IEC 

62353. 
 Revisió de la memòria d’esdeveniments i registre d’autotests. 
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5.2. Manteniment correctiu: 
 Reparació o reposició de qualsevol element defectuós, ja sigui per defecte de 

fabricació, avaria tècnica o ús durant el servei.  
 Recanvi d’accessoris i consumibles bateries, elèctrodes (tant d’adult com 

pediàtrics) i el kit de primers auxilis bàsic descrit a la clàusula 4 d’aquest plec. 
 Substitució qualsevol component electrònic que impedeixi el correcte 

funcionament de l'aparell. 
 Lliurament d'un equip de substitució mentre duri la reparació o reposició 

definitiva.  
 

5.3. Serveis addicionals:  
 Informe tècnic de manteniment després de cada intervenció (preventiva o 

correctiva) 
 Auditoria anual de l’estat dels equips. 
 Assessorament en protecció de dades, especialment pel que fa a la gestió de la 

informació enregistrada pels desfibril·ladors després d’una activació o ús real.  
 Assegurança de responsabilitat civil mínima de 6.000.000 €, que cobreixi 

qualsevol dany personal o material derivat del funcionament dels equips o de 
l'execució del manteniment. 

 Assegurança de danys i robatori, que garanteixi la reposició immediata dels 
equips arrendats en cas de robatori, pèrdua o dany accidental.  

 Temps màxim de resposta: s’establirà d’acord amb el compromís ofert pel 
licitador en la seva proposta tècnica, que en cap cas podrà superar les 
quaranta-vuit (48) hores des de la comunicació de la incidència per part de 
l’Ajuntament. 

 
Aquest termini s’entendrà com el temps transcorregut entre la comunicació 
formal de la incidència i la disponibilitat operativa d’un equip funcional o 
substitutori. 

 
6.- REQUISITS DE QUALITAT I CONFORMITAT 
 
Els equips hauran de complir amb la Directiva 93/42/CEE i el Reglament (UE) 2017/745 
sobre productes sanitaris. El contractista haurà d’acreditar que l’empresa està 
autoritzada per a la comercialització i manteniment de DEA. 
 
Les revisions s’hauran d’efectuar per personal tècnic qualificat, amb registre de cada 
actuació i signatura del responsable tècnic. Tota la documentació tècnica i els informes 
s’han de lliurar en format digital (PDF) i conservar durant la vigència del contracte. A 
més, el contractista haurà de presentar còpia de tots els informes i certificats de 
manteniment a l’Ajuntament, mitjançant el Registre General, dins els cinc (5) dies 
hàbils posteriors a cada actuació o revisió tècnica. 
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Igualment, el contractista haurà de gestionar i acreditar el registre dels dos (2) DEA 
arrendats al Registre de Desfibril·ladors Externs de la Generalitat de Catalunya, en 
compliment del que disposa el Decret 151/2012, de 20 de novembre, pel qual es 
regula la utilització de desfibril·ladors externs automàtics fora de l’àmbit sanitari. 
 
Els consumibles i recanvis per a l'equip de propietat municipal model SMARTY SAVER 
hauran de ser originals o certificats per escrit com a plenament compatibles. 
L'adjudicatari garantirà que l'ús d'aquests components no invalida la garantia del 
fabricant ni afecta les funcions d'autodiagnosi o la seguretat elèctrica de l'aparell. 
 
7.- CONDICIONS D’EXECUCIÓ 
 
El contractista haurà de garantir la disponibilitat dels equips en tot moment, 
subministrant un DEA substitutori quan un dels dispositius estigui fora de servei per 
manteniment, reparació o incidència tècnica.  
 
Qualsevol incidència detectada en el funcionament dels desfibril·ladors haurà de ser 
comunicada immediatament al servei tècnic del contractista, a través del correu 
electrònic indicat a tal efecte. La comunicació formal s’efectuarà exclusivament per 
correu electrònic, a través del correu de la persona responsable del contracte 
designada per l’Ajuntament. El moment d’enviament del correu electrònic s’entendrà 
com el moment oficial de notificació a efectes de còmput del temps de resposta 
compromès pel contractista. 
 
El contractista haurà de respondre i resoldre la incidència dins del termini compromès 
a la seva oferta, el qual esdevindrà d’obligat compliment contractual, i que en tot cas 
no podrà superar el límit màxim de 48 hores.  
 
En cas d'ús real de qualsevol dels equips (Lot 1 i Lot 2), el contractista realitzarà la 
posada a punt immediata de l'aparell, que inclou la reposició sense cost dels 
elèctrodes utilitzats i del kit de primers auxilis bàsic.  
 
Atès que la propietat dels equips del LOT 1 correspon al contractista, aquesta 
n'assumeix el risc i ventura. En cas de robatori, pèrdua o dany irreparable, 
subministrarà un equip de substitució equivalent o superior en un termini màxim de 
vint-i-quatre (24) hores, sense cap cost per a l’Ajuntament. 
 
Per al dispositiu de propietat municipal, en cas d'avaria o retirada per reparació, el 
contractista facilitarà un equip de cortesia sense cost per garantir la continuïtat del 
servei. 
 
L'equip de substitució o el material de reposició haurà de ser lliurat i instal·lat 
directament a les dependències de la Policia Local o on indiqui el responsable del 
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contracte. El contractista haurà de disposar de les assegurances necessàries per cobrir 
tant la reposició dels equips per robatori o danys, com la responsabilitat civil per 
l’activitat. En cas que es determini una negligència directa o dolosa per part de 
l’Ajuntament, es podrà valorar la corresponent responsabilitat, prèvia justificació 
documental. 
 
Les visites de manteniment es coordinaran amb la persona responsable del contracte i 
es documentaran mitjançant acta o informe signat. 
 
8.- RECEPCIÓ DELS EQUIPS 
 
El contractista haurà de lliurar els equips i la documentació tècnica en un termini 
màxim de cinc (5) dies hàbils des de la formalització del contracte i, en tot cas, abans 
de la data d'inici efectiu del servei. La documentació tècnica s’haurà de lliurar, 
mitjançant registre general de l’Ajuntament, la documentació mínima següent: 
 

 Certificat de conformitat i homologació CE, en què constin el fabricant, el model 
exacte del DEA i la referència del producte, d’acord amb el Reglament (UE) 
2017/745 relatiu als productes sanitaris. Aquest certificat acredita la conformitat 
reglamentària del producte i, per tant, no caldrà aportar altra documentació 
complementària, llevat que l’Ajuntament la requereixi per comprovació. 

 Manual d’usuari i fulls tècnics de cada equip en català o castellà. 

 Informe de verificació inicial i comprovació de funcionament de cada equip, signat 
pel tècnic responsable del contractista. 

 Declaració responsable on s'acrediti, per una banda que disposa de les pòlisses 
d'assegurança de responsabilitat civil i cobertura de danys/robatori segons el que 
preveu aquest plec; i per l’altra que els consumibles subministrats per a l'equip 
Smarty Saver són plenament compatibles i no afecten la garantia del fabricant. 

 Compromís de gestionar la inscripció dels equips al Registre de la Generalitat de 
Catalunya en el termini màxim de deu (10) dies posteriors a la instal·lació, en 
compliment del Decret 151/2012. 

 
9.- PENALITZACIONS 
 
En cas d’incompliment de les obligacions establertes en el present Plec de 
Prescripcions Tècniques, i sense perjudici de les que es puguin fixar al Plec de Clàusules 
Administratives Particulars, l’Ajuntament podrà imposar penalitzacions econòmiques 
al contractista. 
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10.- NORMES APLICABLES I INTERPRETACIÓ 
 
Aquest plec s’interpreta conjuntament amb el Plec de Clàusules Administratives 
Particulars (PCAP) i la normativa aplicable en matèria de contractació pública i 
productes sanitaris. 
 
En cas de discrepància entre el present Plec i el PCAP, prevaldrà aquest darrer, sens 
perjudici que, en l’àmbit tècnic, s’apliquin les especificacions més restrictives o 
exigents en matèria de seguretat i qualitat. 
 
Correspon a l’òrgan de contractació de l’Ajuntament l’exercici de les prerrogatives 
d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que plantegi la seva aplicació i dictar les 
instruccions necessàries per al seu compliment, d’acord amb l’article 190 de la LCSP. 
 
 
Signat electrònicament a la data que consta a l’encapçalament. 
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