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1. Referéncia de I'expedient de contractacié

Quadre de caracteristiques
SE-PO

CSE/AH02/1101476696/27/PO

2. Poder adjudicador - 6rgan de contractacié

Gerent de I'Hospital Universitari de Bellvitge-Hospital de Viladecans

3. Dades de contacte i enllagos

Unitat de Contractacions Administratives
Hospital Universitari de Bellvitge

Institut Catala de la Salut

Departament de Salut

Generalitat de Catalunya

Carrer Feixa Llarga, s/n
08907 Hospitalet de Llobregat

Perfil de contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/perfil/ics

Consultes expedient: les consultes o aclariments en relacié a I'expedient de referéncia s’han de realitzar a
través de 'espai de licitacié ubicat al perfil de contractant. Les respostes publicades al perfil de contractant

seran vinculants.

Data maxima per a realitzar les consultes: 6 dies naturals abans del termini de presentacio d’ofertes.

No es garanteix la resposta a les consultes realitzades amb posterioritat a la data indicada.

Altres consultes: contractacionshub@bellvitgehospital.cat

Consultes temes presentacié electronica sobre Digital: assistencia@atom.gencat.cat. Cal indicar a I'assumpte

“31 sobre Digital”
Telefon: 900924009
Horari:

SAU.TIC: 24 hores x 7 dies per setmana
Nivell Il de suport: de 8:00h a 18:00h, de dilluns a divendres

4. Ambit subjectiu - centres destinataris vinculats a la contractacié

Veure annex 1.

5. Reégim juridic

Tipologia contractual

|X| serveis
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Conveni col-lectiu sectorial, si escau:
Codi CPV per lot: 72500000-0 Serveis Informatics

6. Forma de tramitacio, procediment d’adjudicacié i plec de clausules pel qual es regeix

Tramitacié
Urgent
[]si

& No

Ordinaria
X] si
|:| No

Procediment d'adjudicacio
Procediment obert

Contracte reservat
[]si
& No

Contracte amb accés a dades protegides
X si
|:| No

En el present expedient es preveu el tractament de dades de caracter personal per compte de I'drgan de
contractacid, fet que implica I'accés del contractista a informacié que pot contenir dades identificatives i/o
professionals dels usuaris del sistema.

Tipologia de dades tractades:
e Dades identificatives (nom, cognoms, identificadors interns)
e Dades de contacte professionals (correu electronic corporatiu)
e Altres dades associades al servei (logs, incidéncies, configuracions tecniques)

El flux de dades previst és adequat i necessari per a la correcta execucié del contracte, i es troba limitat i
controlat conforme als principis de proteccié de dades i als requisits de I’'ENS, garantint un nivell de seguretat
adequat al risc.

L’execucid del contracte comporta el tractament de dades de caracter personal per part de I'empresa
adjudicataria. El contingut d’aquest tractament, degut a la seva complexitat, es determinara amb exactitud en
el moment en que s’hagin determinat tots els aspectes de dit tractament. Les condicions que se li imposaran
a les empreses adjudicataries, en qualitat d’encarregats de tractament, seran les previstes al Reglament (UE)
2016/679 de 27 d’abril de 2016 relatiu a la proteccid de les persones fisiques en relacié al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i a la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio
de Dades Personals i garantia dels drets digitals.

Els licitadors restaran obligats a d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els
serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvencia
professional o técnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la realitzacié.
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L'empresa proposada com a adjudicataria tindra 'obligacid de presentar, abans de la formalitzacié del
contracte, una declaracid en que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els
serveis associats a aquests.

Identificacié del plec (nimero del plec tipus)
SE-PO

7. Objecte de la contractacié

Servei de suport a I"'administracié de base de dades corporatives, Kubernetes i suport DevOps de I'Hospital
Universitari de Bellvitge.

Divisi6 en lots:

[]si

& No

Justificacio:

Es considera la no divisid en lots de les prestacions objecte del contracte, ates que es tracta del Servei de
suport a I'administracié de base de dades corporatives, Kubernetes i suport DevOps de I'Hospital Universitari
de Bellvitge que constitueixen un ecosistema tecnologic Unic i altament interdependent.

Les bases de dades corporatives, els entorns de contenidors Kubernetes i suport DevOps formen part de la
mateixa cadena de serveis tecnologics que dona suport als sistemes d'informacié hospitalaris. Les actuacions
sobre qualsevol d'aquests ambits tenen un impacte directe sobre la resta de components de la infraestructura,
requerint una gestié coordinada, una visié global de I'arquitectura i una responsabilitat Unica sobre |'operacio
del servei.

La divisié en lots comportaria |'existéncia de diversos adjudicataris amb responsabilitats concurrents sobre
entorns tecnologics estretament relacionats, incrementant de forma significativa els riscos operatius associats
a la coordinacié entre proveidors, la resolucio d'incidencies, la gestié dels canvis, les actuacions d'emergéncia
i la determinacio de responsabilitats davant possibles afectacions als sistemes d'informacié.

Aixi mateix, la necessitat de mantenir una operativa continua, segura i eficient en un entorn hospitalari critic
fa necessari disposar d'un Unic interlocutor responsable de la prestacié integral del servei, capag¢ d'assumir de
forma coordinada les tasques d'administracié, suport, manteniment evolutiu, resolucié d'incidéncies i
actuacions de recuperacié davant contingencies.

En conseqiéncia, la divisié en lots podria comprometre la qualitat, eficacia, seguretat i continuitat del servei,
generant ineficiencies técniques i organitzatives que dificultarien la correcta execucié del contracte. Per
aquests motius, es considera justificat que les prestacions siguin executades per un Unic contractista.

Imports per lot: veure annex 2.

Admissié de variants:
[]si  Nombre:
& No

Elements:
Condicions:

Obligatorietat de licitar a tots els |ots:

[]si
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[ ]No

Obligatorietat de licitar a tots els articles del lot:
[]si
|:| No

NUm. de lot/s:

Limitacié nombre de lots a qué presentar oferta:
[]si
|:| No

En cas afirmatiu, mirar condicions a 'annex 2

Limitacié nombre de lots a qué resultar adjudicatari:
[]si
|:| No

En cas afirmatiu, mirar condicions a 'annex 2

8. Finangament

Tipus de fons:

Referéncia projecte:

Partida pressupostaria: 212000300

9. Termini durada i prorroga

Termini de durada
12 mesos. Inici prevista I'1 de gener de 2027

La data de finalitzacié del contracte es mantindra inalterable malgrat que la formalitzacié d’aquest es vegi
alterada per la interposicié de recurs especial en materia de contractacié.

Data de finalitzacié prevista
31 de desembre de 2027

Prorroga
X si
|:| No

Nre. de mesos de prorroga: 24 mesos

10. Valor estimat

Sistema de determinacié del preu

L’elaboracié del pressupost base de licitacié s’ha realitzat d’acord amb els articles 100 i 102 de la LCSP, tenint
cura de que el pressupost sigui adequat als preus del mercat, aixi com tenint en compte els costos directes i
indirectes i altres despeses eventuals.
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- Per a I'administracié de les bases de dades: 586 hores a 86,39 euros per un periode de 12 mesos:
50.624,54 euros (IVA Exclos).

- Per a 'administracié de Kubernetes i suport de DevOps son 57.375,46 € euros (IVA exclos) per un
periode de 12 mesos

Desglossament pressupost de licitacio

Despeses generals 8.999,00 €
Benefici industrial 6.942,00 €
Costos de material 7.213,00 €
Costos laborals 84.846,00 €

nost total sense IVA 108.000,00 €

Preus maxims
X] Maxims. El preu de licitacié indicat és el preu maxim permés per a la proposta del licitador.
[ ] De referéncia.

NUm. de decimals admesos
Dos (2)

Pressupost base de licitacid
Import de licitacio sense IVA: 108.000,00 euros
Import de licitacio amb IVA: 130.680,00 euros

Tipus impositiu i partida IVA

[ ]4% [ ]10% X 21% [ ] Multiple

Partida IVA: 22.680,00 euros

Pressupost per a la possible prorroga
Import previst per a la prorroga sense IVA: 216.000,00 euros
Import previst per a la prorroga amb IVA: 261.360,00 euros

EXERCICI MESOS IMPOR S/IVA IMPORT A/IVA
2028 12 108.000,00 130.680,00
2029 12 108.000,00 130.680,00

TOTAL 24 216.000,00 261.360,00

Pressupost estimat per a la modificacié
Import de modificacid sense IVA: 21.600,00 euros
Import de modificacié amb IVA: 26.136,00 euros
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Valor estimat del contracte
345.600,00 euros sense VA

Metode de calcul: Pressupost base de licitacié sense IVA + Pressupost per a la possible prorroga sense IVA +
Pressupost estimat per a la modificacio sense IVA

Conveni laboral aplicable, si escau

Contracte subjecte a regulacié harmonitzada:
X si
|:| No

Tramitacié pressupostaria
[ ] ordinaria de I'exercici vigent:
X] Anticipada

Organ/s a qui s’ha d’adrega la factura
Unitat de comptabilitat de I'Hospital Universitari de Bellvitge

Revisié de preus

[ ]si
|X|No

11. Termini de presentacid

El termini sera I'establert a I'anunci de licitacié publicat a la plataforma de serveis de contractacid publica de
la Generalitat de Catalunya

12. Mesa de contractacid

X si
|:|No

Composicid de la mesa de contractacio:

Presidenta: Rosa Vidal Alvarez (Direccié Econdmic financera)
President suplent: Francisco Javier Navarrete Ardanuy (Cap de la Unitat de comptabilitat)

Vocals:

1. Funcié de control intern: Sr. Ramon Moreno Fuentes (Cap de la Unitat de Gestié Economica)
2. Assessor Juridic: Sr. Pere Sust Ballester (Assessor Juridic de I'ICS a 'HUB)

3. Sr. Carlos Escudero Cuesta (Sistemes d’Informacid)

4. Sra. Xenia Rodriguez Busquet (Cap de la Unitat de Contractacions Administratives)

Sr. Secretari: Alfons Mérida Campos (Técnic de contractacions Administratives)
Secretari/a suplent: Sra. Anna Franch Quilez (Técnic de contractacions Administratives)
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Per a adregar-se a la mesa de contractacid: cal enviar un escrit a través de la peticié genérica de la Generalitat
de Catalunya (enllac peticié generica). En “assumpte” indicar nimero d’expedient i a I'apartat de “On va
adregada” indicar “Departament de Salut”, tema “Salut” i subtema “Hospitals i centres sanitaris”.

13. Solvéncies

Criteris de seleccid relatius a |a solvéncia econdmica i financera:

Volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi el contracte, referit al millor exercici dins dels tres ultims
disponibles en funcié de les dates de constitucid o d’inici d’activitats de I'empresari i de presentacio de les
ofertes per un import igual o superior al del pressupost total de licitacio.

L'acreditacio del compliment d'aquest criteri es fara amb |'aportacié d'una declaracié de I'empresari del volum
de negocis dels tres ultims exercicis o mitjangant els comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre
Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en I'esmentat registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre
oficial en que hagi d’estar inscrit.

Quan, per unaraod valida, I'operador economic no estigui en condicions de presentar la documentacio anterior,
se 'autoritza a acreditar la seva solvencia economica i financera aportant justificant de I'existéncia d’una
asseguranca de responsabilitat civil per riscos professionals

Criteris de seleccio relatius a la solvencia técnica i professional:
Tenint en compte que I'objecte del contracte és el servei de suport a I'administracié de base de dades
corporatives, Kubernetes i suport DevOps de I'Hospital Universitari de Bellvitge.

Relacié dels principals serveis realitzats d’igual o similar naturalesa als que constitueixen I'objecte del
contracte, executats com a maxim durant els tres darrers anys, en la qual s’indiqui I'import, la data i el
destinatari, public o privat.

L'import anual acumulat corresponent a I'any de major execucié haura de ser igual o superior al
70% de l'anualitat mitjana del contracte, que en el present procediment equival a un import minim
de 75.600 euros.

Quan el contracte es divideixi en lots, aquest criteri s’aplicara en relacié amb el lot al qual es licita o al sumatori
dels lots als quals es presenti oferta.

Aquests serveis s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'0Organ competent, quan el destinatari
sigui una entitat del sector public, o mitjancant certificats emesos pel contractant, quan el destinatari sigui
privat; en defecte d’aquests, es podran acreditar mitjangant una declaracio responsable de 'empresari.

En els certificats o documents acreditatius haura de constar de manera expressa I'objecte del
contracte executat, la seva correspondencia amb |'objecte de la licitacid i I'import adjudicat o
contractat.

14. Contingut del/s sobre/s

Sobre 1- documentacié administrativa

X] Annex 10 DEUC

& Acreditacié RELI/ROLECE, si escau

X] Annex 12 Declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols, si s’escau
[X] Annex 13 Declaracié responsable compromis UTE, si s’escau

& Annex 14 Adscripcié de mitjans
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|X| Annex 15 Declaracio responsable subcontractacio, si s’escau

X] Annex 18 Declaracié confidencialitat

|X| Annex 19 Declaracio obligacions personal adscrit

X] Annex 20 Garanties en el tractament de dades de caracter personal
[X] Annex 21 Declaracié proteccié dades i confidencialitat en I'execucié
X] Annex 23 Declaracié abséncia conflicte d’interés.

Sobre 2 - Documentacio relacionada amb els criteris d’avaluacié automatica no preu i/o técnica

X] Annex 16 Model oferta técnica o documentacio relacionada amb els criteris automatics no preu i/o oferta
técnica
X] Memoria técnica

Sobre 3 — Oferta economica

X] Annex 17 Model oferta econdomica_1101476696
[ ] Annex ... altres

15. Demostracions i/o altres

[]si
gNo

Veure annex 5.

16. Garanties exigides
Garantia provisional

[ ]si
|X|No

Garantia definitiva
X si
|:| No

Import: 5% de I'import sense IVA de la proposicié econdmica presentada a la licitacid per 'empresa proposada
per ser |'adjudicataria.

Forma de constitucio: Resguard de I'ingrés a la Caixa General de Diposits de la Generalitat de Catalunya. Carrer
del Foc, 57. 08038.
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/convocatories-dajuts/llistat-ajuts/tramits/964-constitucio-
devolucio-garanties-i-diposits

17. Ofertes amb valors anormals

Vegeu annex 6
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18. Criteris d’adjudicacié

Vegeu annex 4
Criteris de valoracié subjectes a judici de valor (sobre 2bis): [ ] i [X] No

Criteris de valoracié automatica — preu (sobre 3): [X] i [ ] No
Criteris de valoracié automatica — no preu (sobre 2): <] Si [ ] No

19. Modificacié previstes

De conformitat amb ['article 204 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, es
preveu expressament la possibilitat de modificar el contracte durant la seva vigéncia quan es materialitzin les
circumstancies descrites en aquesta clausula, directament vinculades a I'evolucié dels sistemes d'informacio
corporatius de I'Hospital i a les prestacions que constitueixen |'objecte del contracte. Aquestes modificacions
tindran per finalitat adaptar els serveis contractats a necessitats que, tot i ser identificables en el moment de
la licitacid, no poden concretar-se amb exactitud quant a la seva efectiva execucio, dimensié o impacte sobre
les necessitats de suport técnic requerides.

Abast:

Podran donar lloc a una modificacio del contracte les circumstancies seglients:

a) Implantacié de nous projectes corporatius

La posada en funcionament de noves aplicacions, plataformes, infraestructures o serveis corporatius que
requereixin serveis addicionals d'administracié de bases de dades Oracle, administracié de plataformes

Kubernetes o serveis DevOps inclosos dins I'objecte del contracte.

b) Nous requeriments normatius o de ciberseguretat

L'aprovacio, entrada en vigor o exigéncia de noves disposicions normatives, requeriments regulatoris,
recomanacions de seguretat o mesures tecniques relacionades amb la ciberseguretat, la proteccié de dades,
la continuitat de servei o la seguretat dels sistemes d'informacid, que comportin un increment de les tasques
d'administracio, monitoratge, actualitzacid, configuracio, refor¢ o adequacio dels entorns tecnoldgics objecte

del contracte.

c) Projectes d'evolucié i transformacié tecnologica

L'execucié de projectes corporatius de renovacié, modernitzacid, consolidacio, transformacid digital o evolucid
tecnologica dels sistemes d'informacié de I'Hospital que requereixin un augment temporal o permanent dels
serveis d'especialitzacid técnica previstos en el contracte per garantir-ne la implantacid, estabilitzacio, suport

o explotacid.

d) Migracié de bases de dades Oracle

L'execucié del projecte de migracié de les bases de dades Oracle 12c a Oracle 19c o a versions posteriors,
actualment en fase d'analisi i pendent de decisié definitiva per part de I'Hospital, quan la seva implementacio
requereixi una dedicacio addicional dels perfils d'Administracié de Bases de Dades (DBA) per a les tasques de
planificacié, migracid, configuracid, proves, validacié, optimitzacid, suport a la posada en produccid i

estabilitzacio posterior dels entorns afectats.
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Limits:

Les modificacions que es puguin acordar a l'empara d'aquesta clausula hauran d'estar exclusivament
relacionades amb les prestacions que integren I'objecte del contracte i no podran comportar la incorporacié
de serveis de naturalesa diferent ni alterar-ne la naturalesa global.

L'import acumulat de les modificacions previstes no podra superar en cap cas el 20% del preu inicial del
contracte, IVA exclos.

La valoracié economica de les modificacions es determinara mitjangant I'aplicacié dels preus unitaris, tarifes i
criteris economics resultants de I'oferta de I'empresa adjudicataria.

Procediments:
En qualsevol suposit, per a modificacions que sol-licitin les empreses adjudicataries s’haura de tramitar a través

de contractacionshub@bellvitgehospital.cat.

Les modificacions que inicii I'0Organ de contractacio s’ajustara al procediment normalitzat.

La tramitacio d’una modificacié contractual s’haura d’ajustar a allo establert als articles 63, 153, 191 i 207 de
la LCSP.

20. Modificacié no prevista

Les recollides al PCAP i les normatives.

21. Regim de recursos

Recurs especial en matéria de contractacié [X] Si[_] No

22. Régim de penalitats

Veure annex 8

23. Subrogacid

[ ]si
|:|No

24. Subcontractacio

] si
|:|No

24. Regim de pagament

Pagament tnic [_]

Altres (especifiqueu-los): Successiu, mitjancant transferéncia bancaria

Dades de facturacio: veure clausula del PCAP

La facturacio estara composta per una part fixa i una part variable, amb facturacié a mes vencut.

e Lestasques relatives a I'Administracié de Bases de Dades es facturaran de manera variable, en funcié
de les hores de treball efectivament realitzades cada mes.
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Quadre de caracteristiques
SE-PO

|‘||| Bellvitge

Hospital Unlver5|tar|

e Lestasques relatives a I'Administracid de Kubernetes i al suport DevOps es facturaran de manera fixa.
L'import mensual es calculara dividint I'import total ofert per aquest servei entre els 12 mesos de
vigéncia del contracte.

25. Responsable del contracte

|X| Si, Sra. M2 Jesus Torres Francin, Directora de Sistemes d’Informacié de I’'Hospital Universitari de Bellvitge.

[ ]No

Unitat encarregada del seguiment i execucid ordinaria: Sistemes d’Informacié de I'Hospital Universitari de
Bellvitge.

26. Termini de garantia

Termini minim establert de garantia:

27. Visita obligatoria

[]si
&No

28. Condicions especials d'execucid
Veure annex 7

29. Régim de penalitats

Veure annex 8

30. Polissa de responsabilitat civil

31. Altres observacions sobre I'expedient de referéncia

L"adjudicacié de la despesa d’aquest expedient de contractacié harmonitzada de serveis, d’acord amb la Llei
9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public, queda condicionada a I'existéncia de crédit adequat
i suficient per a I'exercici 2027.
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