
  

 
1/24 

Codi de verificació: 
4J0M5Q081I3W3R02026Q 

 

Procediment: N488 Contractació de serveis 

Expedient: 29979/2026  Document: 309244/2026  

 
 

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE 
 
De conformitat amb els articles 28, 100, 101 i  116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic (en endavant, LCSP), s’emet aquesta memòria justificativa del 
contracte 

 

Denominació del contracte: Servei de disseny, gestió, impartició, seguiment i certificació 
d’una acció formativa en format microcredencial universitària sobre transformació operativa 
de l’administració, així com d’una acció complementària d’alfabetització digital per al personal 
de l’Ajuntament de Sant Cugat del Vallès. 

Servei promotor: Servei de Personal i Organització 

 
A. Objecte del contracte 
 
Necessitats a satisfer: L’Ajuntament només pot subscriure els contractes que siguin 
necessaris pel compliment dels seus fins institucionals. A aquest efecte, les necessitats que 
aquest Ajuntament pretén cobrir mitjançant aquest contracte són la capacitació del personal 
municipal en el marc del procés de transformació operativa de l’administració. 

Aquesta transformació requereix que el personal municipal disposi d’un marc comú de 
coneixement sobre els processos interns, la gestió documental i electrònica, les eines 
tecnològiques corporatives, l’ús responsable de la intel·ligència artificial, la protecció de dades, 
la cultura de la dada, el nou entorn de treball digital i la gestió del canvi. 

En el marc de l’estratègia de transformació organitzativa i digital, l’Ajuntament impulsa la 
configuració d’un model de Universitat Corporativa, entesa com l’estructura interna orientada a 
planificar, sistematitzar i acreditar el desenvolupament competencial del personal municipal de 
manera continuada, alineada amb els objectius estratègics de l’organització. Aquest model 
requereix que les accions formatives que se’n derivin disposin d’un alt nivell de qualitat 
pedagògica, rigor metodològic i capacitat d’acreditació externa. Per aquest motiu, es considera 
necessari que la formació objecte del present contracte s’estructuri en format de 
microcredencial universitària, atès que aquest format garanteix: 
 

• L’aval d’una institució universitària, com a element de reconeixement i garantia de 
qualitat dels continguts i de la metodologia docent. 

• La possibilitat d’obtenir una acreditació formal i transferible, que contribueixi al 
desenvolupament professional del personal i a la seva motivació. 

• La modularitat i flexibilitat pròpies de les microcredencials, que permeten adaptar 
l’oferta formativa a les necessitats específiques de l’organització i facilitar itineraris 
formatius progressius. 

 
Així mateix, el recurs a una microcredencial universitària reforça la coherència del model de 
universitat corporativa municipal, consolidant un ecosistema formatiu estructurat, homogeni i 
reconegut, que permeti assegurar la qualitat, la traçabilitat i l’impacte de les accions formatives 
en el procés de transformació de l’administració. 
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La contractació pretén donar resposta a la necessitat de desplegar una acció formativa 
estructurada, homogènia i acreditable, que permeti facilitar l’adaptació del personal municipal 
als nous circuits, eines i metodologies de treball, així com reforçar les competències digitals 
bàsiques d’un grup específic de persones mitjançant una acció complementària d’alfabetització 
digital per tal d’iniciar-les en l’administració electrònica i facilitar la seva adaptació a les noves 
metodologies de treball de l’organització. 
 
Normativa d’on deriva la competència municipal per prestar el servei: La competència de 
l’Ajuntament de Sant Cugat del Vallès per prestar aquest servei prové de de la potestat 
d’autoorganització municipal i de la competència per ordenar i gestionar els seus recursos 
humans, amb la finalitat de garantir el funcionament eficaç de l’organització municipal i la 
correcta prestació dels serveis públics que té encomanats. 
 
En aquest sentit, l’article 4.1.a) de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim 
local, reconeix als municipis, dins l’esfera de les seves competències, la potestat reglamentària 
i d’autoorganització. Així mateix, l’article 25.1 de la mateixa norma estableix que el municipi, per 
a la gestió dels seus interessos i en l’àmbit de les seves competències, pot promoure activitats i 
prestar serveis públics que contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de la comunitat 
veïnal. 
 
Pel que fa a la normativa catalana de règim local, l’article 66.1 del Decret legislatiu 2/2003, de 
28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, 
estableix que el municipi, per a la gestió dels seus interessos i en l’àmbit de les seves 
competències, pot promoure tot tipus d’activitats i prestar tots els serveis públics que 
contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de la comunitat veïnal. L’article 66.2 de la 
mateixa norma inclou, entre els àmbits competencials dels ens locals, l’autoorganització, la 
tecnologia de la informació i de la comunicació i la gestió dels recursos econòmics. 
 
Així mateix, la prestació objecte del contracte s’emmarca en la gestió i formació del personal al 
servei de l’Ajuntament. L’article 14.g) del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel 
qual s’aprova el Text refós de la Llei de l’Estatut bàsic de l’empleat públic, reconeix el dret dels 
empleats públics a la formació contínua i a l’actualització permanent dels seus coneixements i 
capacitats professionals, preferentment en horari laboral. 
 
En conseqüència, la contractació projectada s’insereix en l’àmbit de l’autoorganització 
municipal, la gestió dels recursos humans, la formació contínua del personal empleat públic i 
l’adaptació de l’organització municipal als processos de transformació operativa, tecnològica i 
digital. 
 
Descripció de l’objecte del contracte: L’objecte del contracte és la prestació del servei de 
disseny, gestió, impartició, seguiment i certificació d’una acció formativa en format 
microcredencial universitària sobre transformació operativa de l’administració, adreçada al 
personal de l’Ajuntament de Sant Cugat del Vallès. 
 
La prestació inclou, com a mínim, la definició i concreció de la proposta formativa, l’elaboració 
dels materials formatius, la posada a disposició d’un entorn virtual de formació, la matriculació o 
alta de les persones participants, l’enviament de credencials d’accés, la impartició de les 
sessions presencials, el desenvolupament de l’itinerari autoformatiu, la coordinació acadèmica, 
el seguiment de la participació i l’emissió de la certificació corresponent. 
 
Així mateix, l’objecte del contracte inclou una acció complementària d’alfabetització digital 
adreçada a un grup específic de persones participants, amb la finalitat de reforçar les 
competències digitals bàsiques necessàries per a l’ús funcional de les eines corporatives i dels 
nous entorns de treball digital. 
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Justificació de la manca de mitjans de l’Ajuntament per satisfer les necessitats: 
L’Ajuntament de Sant Cugat del Vallès no disposa de mitjans ni personals ni materials propis 
suficients per a la realització d’aquests treballs atès que la prestació requereix una estructura 
acadèmica i tècnica especialitzada per al disseny, gestió, impartició, virtualització, seguiment i 
certificació d’una acció formativa en format microcredencial universitària. 
 
En particular, l’Ajuntament no disposa dels mitjans propis necessaris per expedir una 
microcredencial universitària, gestionar la seva tramitació acadèmica, habilitar i administrar 
l’entorn virtual de formació amb les garanties requerides, elaborar i revisar materials docents 
universitaris en format textual i audiovisual, gestionar la matriculació o alta massiva de 
participants, fer el seguiment acadèmic de l’activitat i emetre les certificacions corresponents. 
 
Per aquest motiu, resulta necessari contractar una entitat especialitzada que disposi dels 
mitjans tècnics, acadèmics, docents i organitzatius necessaris per executar correctament la 
prestació.  
 
Contracte de serveis que comporta prestacions directes a favor de la ciutadania, de 
conformitat amb l’article 312 de la LCSP: Sí   No  
 
Data d’aprovació de l’establiment del règim jurídic del servei: No escau, atès que el 
contracte no té per objecte la prestació directa d’un servei públic a favor de la ciutadania en els 
termes de l’article 312 de la LCSP, sinó una prestació de serveis de formació interna adreçada 
al personal municipal. 
 
Divisió en lots: Sí   No   
 
De conformitat amb les previsions de l’article 99.3 de la LCSP, no es preveu la possibilitat de 
dividir en lots l’objecte del contracte perquè les prestacions objecte del contracte formen part 
d’una actuació formativa unitària i integrada vinculada al desplegament de la transformació 
operativa, organitzativa i tecnològica de l’Ajuntament. 
 
La microcredencial universitària i l’acció complementària d’alfabetització digital responen a una 
mateixa finalitat formativa i requereixen coherència metodològica, coordinació acadèmica única, 
planificació conjunta, integració dels continguts, seguiment homogeni de la participació i una 
gestió centralitzada de l’entorn virtual, de les altes de participants i de les certificacions. 
 
La divisió en lots podria dificultar la coordinació tècnica i acadèmica de la formació, generar 
duplicitats organitzatives, fragmentar el seguiment de les persones participants i afectar la 
coherència global de l’actuació formativa. Per aquest motiu, es considera més adequat 
configurar el contracte com una única prestació integrada. 
 
El CPV d’aquesta licitació és el següent 80511000-9 Serveis de formació del personal 
 
Els serveis objecte d’aquest contracte són de l’annex IV: Sí   No   
 
Contractació reservada a centres especials de treball o a empreses d’inserció, de 
conformitat amb la disposició addicional quarta de la LCSP: Sí   No   
 
Limitacions en l’adjudicació de lots: Sí   No  
 
B. Durada del contracte 
 
Durada inicial del contracte: El contracte tindrà una durada inicial de 12 mesos, a comptar 
des de la data que es determini en l’acta d’inici de la prestació del servei.  
 
Prorrogable Sí  No  
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Terminis d’execució parcial: Sí  No 
 

C. Dades econòmiques 

 
Determinació del preu: 
 

  A tant alçat    
 

  Preus unitaris i unitats certes 
 

 Preus unitaris i pressupost màxim estimatiu vist que les unitats són estimades, d’acord amb 
les previsions de la disposició addicional 33a de la LCSP 
 

 Pressupost màxim estimatiu vist que el preu total del contracte inclourà una part fixa 
determinada i una part variable determinada per preus unitaris 
 
Pressupost base de licitació:  
 
De conformitat amb l’article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitació d’aquest contracte 
és el que es detalla a continuació i la justificació del seu càlcul consta en l’annex 1 d’aquesta 
memòria justificativa del contracte: 
 

 
Import anual  

Import total (1 any del 
període inicial del 

contracte) 

Pressupost base de licitació 46.500 € 46.500 € 

IVA  exempt* 0,00 € 0,00 € 

Total (IVA inclòs) 46.500 € 46.500 € 

 
* D’acord amb la naturalesa universitària i formativa de la prestació, es preveu l’aplicació de 
l’exempció d’IVA prevista a l’article 20.Uno.9º de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de 
l’Impost sobre el Valor Afegit, relativa a l’ensenyament universitari, la formació i el reciclatge 
professional realitzats per entitats de dret públic o entitats privades autoritzades per a l’exercici 
d’aquestes activitats. L’entitat licitadora haurà d’indicar en la seva oferta el règim d’IVA 
aplicable i, si escau, justificar l’aplicació de l’exempció. 
 
D. Modificacions previstes del contracte  

 
De conformitat amb l’article 204 de la LCSP, aquest contracte podrà ser modificat per les 
següents causes, les quals podran suposar una alteració del preu del contracte fins a un màxim 
del 20% del preu del contracte.  
 
Causes de modificació previstes: 
 

· Descripció de la modificació: El contracte podrà ser modificat en cas que, durant l’execució 
del contracte, es produeixi una necessitat organitzativa sobrevinguda, degudament justificada 
pel responsable del contracte, consistent en l’increment del nombre de persones participants, 
grups, sessions formatives o necessitats de suport, seguiment i certificació vinculades 
directament a l’actuació formativa objecte del contracte. 
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Aquesta modificació podrà comprendre, dins del mateix objecte contractual i sense alterar-ne la 
naturalesa global, les actuacions següents: 
 

• Ampliació del nombre de persones participants en la microcredencial universitària o en 
l’acció complementària d’alfabetització digital. 

• Realització de sessions presencials addicionals necessàries per garantir el correcte 
desplegament de la formació. 

• Habilitació d’accessos addicionals a l’entorn virtual de formació. 

• Gestió d’altes, credencials, seguiment i certificació de persones participants 
addicionals. 

• Ampliació o reforç del suport funcional a les persones participants. 

• Adaptació o actualització puntual dels materials formatius, sempre que estigui 
directament vinculada als continguts previstos en el plec i sigui necessària per garantir 
la correcta execució de la prestació. 

 
La modificació només podrà acordar-se dins del termini inicial d’execució del contracte i haurà 
de respondre a necessitats vinculades al desplegament de la transformació operativa, 
organitzativa i tecnològica de l’Ajuntament. 
 
En cap cas la modificació podrà alterar la naturalesa del contracte, incorporar prestacions 
alienes a l’objecte contractual, substituir l’actuació formativa prevista per una de diferent, ni 
establir nous preus unitaris no previstos en el contracte. 
 

E. Valor estimat del contracte (VEC) i mètode aplicat per al seu càlcul: 

 
D’acord amb les previsions de l’article 101.5 de la LCSP, pel càlcul d’aquesta quantia s’ha 
tingut en compte l’import del pressupost base de licitació (IVA exclòs), així com també, si 
s’escau, la possibilitat i imports de les potencials pròrrogues i modificacions previstes en 
aquest plec d’acord amb les previsions de l’article 204 de la LCSP. 
 

Import període inicial del contracte  46.500,00 € 

Import modificacions durada inicial contracte  9.300,00 € 

Import pròrrogues 0,00 € 

Import modificacions en les pròrrogues 0,00 € 

Total VEC (IVA exclòs) 55.800,00 € 

 
La justificació del càlcul del valor estimat, consta en l’annex 1 d’aquesta memòria justificativa 
del contracte. 

 
F. Existència de crèdit 

 
Codi de l’aplicació pressupostària: 12103 92000 2260600 22026003929 Administració 
general/Reunions, confe. i cursos 
 
Tipologia de contractació: Contracte de serveis 
 
Contractació anticipada: 
 

 Sí  



  

 
6/24 

 No  
 
Contractació amb una subvenció vinculada:  
 

 Sí, identificació de la subvenció i organisme atorgant: 
 No  

 
Contractació vinculada a fons europeus: 
 

 Sí  
 No  

 
Contractació d’abast pluriennal: 
 

 Sí  
 No  

 
Distribució pressupostària de la despesa d’un expedient d’abast pluriennal: 
 

Any Import de l’anualitat Import IVA Total (IVA inclòs) 

2026 41.850,00 € 0,00 € 41.850,00 € 

2027 4.650,00 € 0,00 € 4.650,00 € 

 
G. Variants  

 
Sí  No 

 
Elements: No escau. 
 
Condicions: No escau. 

 
H. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 
 
Forma de tramitació:  
 

   Ordinària  
   Urgent       

 
Procediment d’adjudicació: 
 

 Procediment obert simplificat abreujat atès que es tracta d’un contracte de serveis amb 
un valor estimat del contracte inferior a 60.000,00€ i que no té per objecte prestacions de 
caràcter intel·lectual i la totalitat dels criteris d’adjudicació determinats són de caràcter 
automàtic. 
 

 Procediment obert simplificat atès que es tracta d’un contracte de serveis amb un valor 
estimat del contracte inferior a 140.000 € (IVA exclòs) i en els criteris d’adjudicació determinats 
no es fixen criteris d’adjudicació subjectes a un judici de valor que la seva puntuació superi el 
25% de la puntuació total, o en el cas de prestacions de caràcter intel·lectual, els criteris 
subjectes a un judici de valor no superen el 45% de la puntuació total 
 

 Procediment obert per a l’adjudicació d’un contracte de serveis NO subjecte a 
regulació harmonitzada, atès que es tracta d’un contracte amb un valor estimat del contracte 
inferior a 216.000 € (IVA exclòs) (*) 
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 Procediment obert per a l’adjudicació d’un contracte de serveis subjecte a regulació 
harmonitzada, atès que es tracta d’un contracte amb un valor estimat igual o superior a 
216.000 € (IVA exclòs) (*) 
 
(*) Excepcions: 
 
En cas de contractes que tinguin per objecte serveis socials i/o serveis enumerats a 
l’annex IV de la LCSP: 
 

 Procediment obert per a l’adjudicació d’un contracte NO subjecte a regulació 
harmonitzada, atès que és un contracte de serveis que el seu valor estimat (VEC) no és 
superior a 750.000 € (IVA exclòs)  

 Procediment obert per a l’adjudicació d’un contracte subjecte a regulació 
harmonitzada, atès que és un contracte de serveis que el seu valor estimat (VEC) és igual o 
superior a 750.000 € (IVA exclòs)  
 
En cas de contractes que tinguin per objecte serveis especificats a l’article 19.2 de la 
LCSP: 
 

 Procediment obert per a l’adjudicació d’un contracte NO subjecte a regulació 
harmonitzada, atès que té per objecte la contractació d’un dels serveis enumerats a l’article 
19.2 de la LCSP 
 
I. Classificació empresarial i requisits de solvència  

 
Classificació empresarial:  
 

 D’acord amb l’article 156.9 apartat b) de la LCSP, en els contractes que s’adjudiquin 
mitjançant procediment obert simplificat abreujat els licitadors no han d’acreditar la 
solvència econòmica i financera i tècnica o professional, en aquest sentit, no és necessari 
acreditar cap classificació empresarial. 
 

 De conformitat amb l’article 77.1 apartat b) de la LCSP, la solvència empresarial es podrà 
acreditar indistintament a través de la següent classificació empresarial o bé a través dels 
mitjans d’acreditació de la solvència que es descriuen a l’apartat H2. 
 

 De conformitat amb l’article 77.1 apartat b) de la LCSP, com que l’objecte del present 
contracte no està inclòs en l’àmbit d’algun dels grups o subgrups de classificació vigents, 
l’acreditació de la solvència es farà a través dels mitjans d’acreditació de la solvència que es 
descriuen a l’apartat H2. 
 
Criteris de solvència econòmica i financera i tècnica o professional  
 

 D’acord amb l’article 156.9 apartat b) de la LCSP, en els contractes que s’adjudiquin 
mitjançant procediment obert simplificat abreujat els licitadors no han d’acreditar la 
solvència econòmica i financera i tècnica o professional, en aquest sentit, no es fixen criteris de 
solvència. 
 

 A continuació s’especifiquen els requisits de solvència econòmica o financera i de solvència 
tècnica o professional, relatius a aquesta contractació. 
 
Requisits de solvència econòmica i financera  

 
D’acord amb l’article 87 de la LCSP, es considera adequat exigir la següent solvència 
econòmica a les empreses licitadores o professionals licitadors:  

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-12902&p=20250123&tn=1#a1-11
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-12902&p=20250123&tn=1#a1-11
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-12902&p=20250123&tn=1#a1-11
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Requisits de solvència Mitjà d’acreditació i justificació del 
requisit exigit 

 Volum anual de negocis del licitador que, 
referit a l’any de major volum de negoci dels tres 
últims disponibles (en funció de les dates de 
constitució, o d’inici d’activitats de l’empresari i 
de presentació de les ofertes) haurà de ser, com 
a mínim: 
 

 una vegada i mitja el VEC  
 

 una vegada i mitja el valor anual mitjà del 
contracte  

Presentació dels comptes anuals 
degudament aprovats i dipositats al 
Registre Mercantil o registre oficial 
corresponent d’aquella anualitat amb 
major volum anual de negocis dins dels 
tres últims disponibles, tal i com es preveu 
a l’article 87.2 de la LCSP.  
 
Es considera adequat exigir aquesta 
solvència atès que el llindar mínim 
econòmic que garanteix que les empreses 
estiguin capacitades per fer front als 
costos econòmics derivats de l’execució 
d’aquest servei. 

  
Requisits de solvència tècnica o professional  
 
En compliment de l’article 90 de la LCSP, es considera adequat exigir la següent solvència 
tècnica i professional a les empreses licitadores o professionals licitadors: 
 

Requisit de solvència Mitjà d’acreditació i justificació del 
requisit exigit 

 Relació dels principals serveis efectuats en 
els darrers 3 anys, de naturalesa igual o similar 
als de l’objecte del contracte, que com a mínim, 
acrediti la realització dels següents serveis:  

        

Es consideren serveis de naturalesa similar als 
de l’objecte del contracte      . 

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, 
es considera idoni requerir com a criteri de 
solvència tècnica que les empreses 
disposin de      , vist que       

 Pels contractes que no estiguin subjectes 
a regulació harmonitzada, es fixa un requisit 
de solvència alternatiu per les empreses de 
nova creació, consistent en l’adscripció d’una 
persona en l’execució del contracte, que com a 
mínim hagi intervingut, en els darrers 3 anys, en 
la realització dels següents serveis d’igual o 
similar naturalesa als de l’objecte del contracte: 

       

Es consideren serveis de naturalesa similar als 
de l’objecte del contracte els següents:      . 

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, 
es considera idoni requerir com a criteri de 
solvència tècnica que les empreses 
disposin de      , vist que       

 Indicació del personal tècnic o de les unitats 
tècniques, integrades o no a l’empresa, 
participants en el contracte, que com a mínim, 
compleixin: 

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, 
es considera idoni requerir com a criteri de 
solvència tècnica que les empreses 
disposin de      , vist que       
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 Descripció de les instal·lacions tècniques, de 
les mesures emprades per l’empresari per 
garantir la qualitat i dels mitjans d’estudi i 
investigació de l’empresa. 

       

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, 
es considera idoni requerir com a criteri de 
solvència tècnica que les empreses 
disposin de      , vist que       

 Títols acadèmics i professionals de 
l’empresari i dels directius de l’empresa, en 
particular, del responsable o responsables de 
l’execució del contracte, així com dels tècnics 
encarregats directament de l’execució. 

       

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, 
es considera idoni requerir com a criteri de 
solvència tècnica que les empreses 
disposin de      , vist que       

 Mesures de gestió ambiental que l’empresari 

podrà aplicar a l’executar el contracte. 

       

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, 
es considera idoni requerir com a criteri de 
solvència tècnica que les empreses 
disposin de      , vist que       

 Declaració plantilla mitjana anual de 

l’empresari i del número de directius durant els 

últims tres anys 

       

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, 
es considera idoni requerir com a criteri de 
solvència tècnica que les empreses 
disposin de      , vist que       

 Declaració sobre la maquinària, material i 

equip tècnic del que es disposarà per l’execució 

del contracte. 

       

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, 
es considera idoni requerir com a criteri de 
solvència tècnica que les empreses 
disposin de      , vist que       

 
J. Adscripció de mitjans, certificats i habilitacions 

 
Adscripció de mitjans personals i materials a l’execució del contracte 
 
Sí  No  
 
Habilitació empresarial o professional exigible per a la realització de l’activitat o servei: 
Sí  No  
 
L’empresa licitadora que obtingui la millor puntuació haurà d’acreditar, abans de l’adjudicació, 
que disposa de la capacitat, habilitació o autorització necessària per expedir o gestionar 
l’expedició d’una microcredencial universitària o certificació universitària equivalent vinculada a 
l’acció formativa objecte del contracte. 
 
Aquesta acreditació es podrà efectuar mitjançant qualsevol dels mitjans següents: 
 

a) Acreditació que l’entitat licitadora és una universitat o entitat universitària competent per 
impartir i certificar ensenyaments propis universitaris en format microcredencial. 
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b) Acreditació que l’entitat licitadora actua a través d’un centre, fundació, institut o entitat 
vinculada o participada per una universitat, amb capacitat per gestionar i certificar la 
microcredencial corresponent. 

 
c) Acreditació de l’existència d’un conveni, acord o instrument jurídic vigent amb una 

universitat que permeti garantir la impartició, gestió acadèmica i certificació de la 
microcredencial universitària objecte del contracte. 

 
Justificació dels requisits d’habilitació empresarial o professional exigits: L’exigència 
d’aquesta habilitació es justifica perquè l’objecte del contracte no consisteix únicament en la 
impartició d’una acció formativa ordinària, sinó en la prestació d’un servei formatiu que ha de 
culminar amb l’expedició d’una microcredencial universitària o certificació universitària 
equivalent. 
 
Aquesta característica forma part essencial de l’objecte contractual i, per tant, resulta necessari 
garantir que l’empresa adjudicatària disposa de la capacitat jurídica, acadèmica i organitzativa 
necessària per assegurar la validesa de la certificació compromesa. 
 
Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de 
gestió ambiental 
 
Sí  No  
 
Exigibilitat del Distintiu de Certificació o Declaració de Conformitat amb l’Esquema 
Nacional de Seguretat, del contractista i/o de la cadena de subministraments de dit 
contractista. 
 
De conformitat amb l’informe emès pel delegat de protecció de dades de l’Ajuntament de Sant 
Cugat del Vallès, i el tècnic del Servei de Tecnologia i Desenvolupament digital que gestiona 
temes de ciberseguretat, emès en data 2 de juliol de 2026 i que consta en l’expedient amb 
número de document AUPAC 296219/2026, en relació a la contractació dels serveis objecte 
d’aquest contracte, el nivell de conformitat amb l’ENS exigible, és la següent: 
 

 Sí, és exigible aquest distintiu per la següent categoria: 
 
Categoria: Baixa 
 
Justificació del distintiu exigit: D’acord amb l’informe efectuat en data 2 de juliol de 2026. 
 

 No, no és exigible. 
 
K. Criteris d’adjudicació  

 
A) Criteris avaluables de forma automàtica: fins a un màxim de 100 punts  
 

B.1.- Oferta econòmica: fins a un màxim de 45 punts 
 
S’assignarà la màxima puntuació al licitador que ofereixi el preu més baix i els punts 
corresponents a la resta d’ofertes s’assignaran aplicant la següent fórmula, arrodonida al segon 
decimal:  
 
Puntuació = Màxim de punts x (oferta més econòmica / oferta considerada) 
 
Justificació del criteri d’adjudicació:  
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De conformitat amb els articles 145 i 146 de la LCSP, es valora el preu del contracte mitjançant 
una fórmula proporcional que atorga la màxima puntuació a l’oferta econòmicament més 
avantatjosa i distribueix la resta de puntuació de manera proporcional. 
 
La ponderació assignada al criteri econòmic permet incentivar la competitivitat entre les 
empreses licitadores, sense que el preu esdevingui l’element predominant de l’adjudicació, 
atesa la naturalesa formativa del contracte i la necessitat de garantir la qualitat de la prestació. 
 
B.2.- Altres criteris automàtics: fins a un màxim de 55 punts  
 
B.2.1- Millora del termini de resposta a incidències d’accés o funcionament de l’entorn 
virtual: fins a 15 punts 
 
Es valorarà la reducció del termini màxim de resposta a les incidències comunicades per les 
persones participants o per l’Ajuntament relatives a l’accés, funcionament o ús bàsic de l’entorn 
virtual de formació. 
 

• Resposta en un termini màxim de 48 hores hàbils: 7 punts. 

• Resposta en un termini màxim de 24 hores hàbils: 15 punts. 
 
Aquest criteri no és acumulatiu. S’atorgarà únicament la puntuació corresponent al millor termini 
ofert. 
 
Justificació del criteri d’adjudicació: Aquest criteri està directament vinculat a la qualitat de 
la prestació, atès que la formació incorpora un entorn virtual i un itinerari autoformatiu. Una 
resposta més àgil a les incidències facilita la continuïtat de la formació, redueix retards en 
l’accés als continguts i millora l’experiència de les persones participants. 
 
B.2.2.- Millores d’accessibilitat dels materials audiovisuals: fins a 15 punts 
 
Es valorarà la incorporació de mesures d’accessibilitat en els materials audiovisuals elaborats 
específicament per a la formació: 
 

• Incorporació de subtitulació en els vídeos formatius: 7 punts. 

• Incorporació de transcripció textual descarregable dels vídeos formatius: 8 punts. 
 
Aquest criteri és acumulatiu, fins a un màxim de 15 punts. 
 
Justificació del criteri d’adjudicació: Aquest criteri millora la qualitat pedagògica i 
l’accessibilitat de la formació, ja que facilita la comprensió dels continguts, permet diferents 
ritmes d’aprenentatge i afavoreix l’aprofitament de la formació per part de les persones 
participants. 
 
B.2.3.- Millora del seguiment de la participació i de l’execució de la formació: fins a 15 
punts 
 
Es valorarà la incorporació d’eines o informes addicionals de seguiment que permetin a 
l’Ajuntament conèixer l’evolució de l’activitat formativa durant la seva execució. 
 

• Lliurament d’un informe intermedi de seguiment, amb dades agregades sobre altes, 
participació, incidències i evolució de l’activitat formativa: 7 punts. 

• Posada a disposició d’un quadre de seguiment o sistema equivalent, actualitzable 
durant l’execució, que permeti consultar l’estat de participació, progrés i finalització de 
les persones participants: 8 punts. 

 
Aquest criteri és acumulatiu, fins a un màxim de 15 punts. 
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Justificació del criteri d’adjudicació: Aquest criteri està vinculat a la qualitat de la prestació 
perquè permet un seguiment més ordenat de l’execució, facilita la detecció anticipada 
d’incidències i permet a l’Ajuntament disposar d’informació objectiva sobre el desplegament de 
la formació. 
 
B.2.4.- Sessió addicional de resolució de dubtes i reforç dels continguts: fins a 10 punts 
 
Es valorarà la realització, sense cost addicional per a l’Ajuntament, de sessions virtuals 
síncrones addicionals de reforç i resolució de dubtes vinculades als continguts de la 
microcredencial. 
 
Cada sessió haurà de tenir una durada mínima d’1 hora i haurà de ser enregistrada i posada a 
disposició de les persones participants a l’entorn virtual de formació durant el període 
d’execució del contracte. 
 

• 1 sessió addicional: 4 punts. 

• 2 sessions addicionals: 7 punts. 

• 3 sessions addicionals: 10 punts. 
 
Aquest criteri no és acumulatiu. S’atorgarà únicament la puntuació corresponent al nombre de 
sessions addicionals ofertes. 
 
Justificació del criteri d’adjudicació: Aquest criteri millora la qualitat formativa de la 
prestació, atès que permet reforçar els continguts treballats, resoldre dubtes transversals i 
facilitar una millor assimilació dels aprenentatges en una acció formativa amb un volum elevat 
de persones participants i una part rellevant d’autoformació. 
 
L. Criteris per a la determinació de l’existència d’ofertes presumptament anormals 

 
 Opció 1: si només s’estableix el preu com a únic criteri es proposa el criteri següent:  

 
En relació al criteri d’adjudicació preu, per determinar si les ofertes contenen valors anormals o 
desproporcionats s’aplicaran els paràmetres objectius previstos en l’article 85 del Real Decret 
1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de 
les Administracions Públiques.  
 

 Opció 2: Diversos criteris d’adjudicació però el preu és l’únic criteri rellevant 
 
Atès que el criteri d’adjudicació preu és l’únic criteri rellevant per determinar si les ofertes 
contenen valors anormals o desproporcionats i la resta de criteris d’adjudicació especificats en 
aquest plec no són eficaços per valorar la viabilitat de les ofertes presentades, s’aplicaran els 
paràmetres objectius previstos en l’article 85 del Real Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel 
qual s’aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques.  
 

 Opció 3: Diversos criteris d’adjudicació  
 
Vist que es regulen diversos criteris d’adjudicació, de conformitat amb l’article 149 de la LCSP, 
per a la determinació de si les ofertes presenten valors anormals o desproporcionats s’ha de 
dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació que : 
 
· Si concorre una empresa licitadora, es considera que l’oferta és anormal si compleix els dos 
criteris següents: 
 

- Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 
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- Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior al 80% de la puntuació total. 

 
· Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi el criteri 
següent: 

- Que la puntuació total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris 
d’adjudicació sigui superior en més d’un 20% a la puntuació total més baixa. 

 
· Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi un 
dels dos criteris següents: 
 

- Quan no hi hagi cap puntuació per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes les 
puntuacions: que la puntuació de la oferta sigui superior en més d’un 10% a la mitjana 
aritmètica de totes les puntuacions. 
 

- Quan hi hagi puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes les 
puntuacions: que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana 
aritmètica de totes les puntuacions, la puntuació de la oferta sigui superior en més d’un 
10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions que no han estat excloses. 
 

Justificació fórmula escollida: Es considera adequat aplicar els paràmetres objectius 
previstos a l’article 85 del Reial decret 1098/2001, atès que el possible caràcter anormal o 
desproporcionat de les ofertes es vincula principalment a l’import econòmic ofert per les 
empreses licitadores. 
 
Els criteris de qualitat previstos en aquesta licitació es configuren com a compromisos 
automàtics de millora de la prestació (relatius al termini de resposta a incidències, 
l’accessibilitat dels materials, les sessions addicionals de reforç i el seguiment de l’execució), 
però no permeten determinar per si mateixos la viabilitat econòmica de l’oferta. 
 
Per aquest motiu, es considera que el preu és l’element objectiu més adequat per apreciar 
l’eventual existència d’ofertes presumptament anormals o desproporcionades, sens perjudici 
que, en cas que s’identifiqui una oferta incursa en presumpció d’anormalitat, es tramiti el 
procediment contradictori corresponent de conformitat amb l’article 149 de la LCSP. 
 
 
M. Condicions especials d’execució i obligacions de caràcter essencial 

 
- Condicions especials d’execució de tipus social o medi ambiental  

 
L’adjudicatari assumirà, com a condició especial d’execució, l’obligació d’aplicar a la plantilla 

que executi el contracte les condicions de treball establertes per l’últim conveni col·lectiu 
sectorial vigent en què s’enquadri i desenvolupi la prestació contractual, sens perjudici de les 
millores que pugui establir.  
 

Es condició especial d’execució mantenir la plantilla de treballadors i treballadores mínima 
adscrita a l’execució del contracte i descrita als plecs, sense que procedeixi suspendre o 
extingir els contractes de treball de la plantilla, excepte les suspensions o extincions 
conseqüència de la voluntat de la persona treballadora o d’acomiadaments disciplinaris.  
 

Es condició especial d’execució que l’empresa adjudicatària organitzi formació professional 
en el lloc de treball que millori l’ocupació i l’adaptabilitat de les persones adscrites a l’execució 
del contracte i les seves capacitats i qualificació.  
 

Que durant l’execució del contracte l’empresa adjudicatària estableixi mesures que 
afavoreixin la conciliació de la vida laboral amb la vida familiar de les persones que intervenen 
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en l’execució del contracte, que poden ser: adequació d’horaris a horaris de les escoles, 
teletreball, suport econòmic per a sufragar despeses d’escoles infantils o centres d’atenció a 
persones dependents, etc.  
 
Aquestes actuacions poden requerir coordinació entre diferents perfils professionals i poden 
executar-se parcialment mitjançant eines digitals, treball remot o fórmules d’organització 
flexible, sempre que es garanteixi la correcta execució del contracte. Per aquest motiu, la 
condició escollida resulta vinculada a l’objecte contractual i contribueix a una execució 
socialment responsable de la prestació. 
 

L’empresa contractista vetllarà perquè en l’execució del contracte tots els productes que 
s’utilitzin provinguin d’empreses que compleixen amb les normes internacionals aprovades per 
l’Organització Internacional del Treball, les quals tenen per objecte promoure drets laborals, 
fomentar l’oportunitat de treball decent i millorar la protecció social.  
 

L’adjudicatari i, si escau, els subcontractistes estan obligats a presentar una declaració 
responsable en la qual es comprometin a complir rigorosament la legislació tributària, laboral i 
de seguretat social, i, específicament, a no fer operacions financeres contràries a la normativa 
tributària en països que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats 
paradisos fiscals per la Unió Europea.  
 
Justificació condició exigida: Es considera adequada la condició especial d’execució relativa 
a la conciliació de la vida laboral i familiar de les persones adscrites a l’execució del contracte, 
atesa la naturalesa de la prestació, que inclou tasques de coordinació acadèmica, elaboració i 
revisió de materials, gestió de l’entorn virtual, suport funcional, seguiment de la participació i 
impartició de sessions formatives. 
 
- L’execució del contracte requereix el tractament de dades personals per part de 
l’empresa contractista per compte de l’Ajuntament?  

 

Sí  No  
 

- L’execució del contracte implica la cessió de dades per part de l’Ajuntament a 
l’empresa contractista? 

 
Sí  No  
 

- Condicions i/o obligacions que tenen la consideració d’obligació essencial 

 

Les condicions que es consideren essencials, als efectes previstos en els articles 71.2 i 
211.1.f) de la LCSP, són les següents: 

 

1. El compliment de la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de 
dades personals, així com de les obligacions que corresponguin a l’empresa contractista 
en la seva condició d’encarregada del tractament, quan actuï per compte de 
l’Ajuntament. 

2. L’ús de les dades personals facilitades per l’Ajuntament únicament per a les finalitats 
vinculades a l’execució del contracte, sense que puguin ser utilitzades per a finalitats 
pròpies, comercials, estadístiques no autoritzades o alienes a la prestació contractada. 

3. El manteniment de la confidencialitat sobre les dades personals, la informació interna, 
els processos municipals, els materials facilitats per l’Ajuntament i qualsevol altra 
informació a la qual l’empresa contractista pugui tenir accés durant l’execució del 
contracte. 

4. La garantia que l’empresa adjudicatària disposa de la capacitat, habilitació o instrument 
jurídic necessari per expedir o gestionar l’expedició de la microcredencial universitària o 
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certificació universitària equivalent prevista com a element essencial de l’objecte 
contractual. 

5. La prestació efectiva de les actuacions formatives mínimes previstes en el plec de 
prescripcions tècniques, incloent-hi la posada a disposició de l’entorn virtual, l’elaboració 
dels materials formatius, la impartició de les sessions presencials, el seguiment de la 
participació i l’emissió de les certificacions corresponents. 

6. El compliment de les millores oferides per l’empresa adjudicatària en els criteris 
d’adjudicació automàtics, atès que aquestes hauran estat tingudes en compte per a la 
valoració de l’oferta i formaran part del contingut obligacional del contracte. 

 

Així mateix, de conformitat amb la clàusula 22.3 d’aquest PCAP, també es considera obligació 
essencial el compliment de la normativa de competència. 
 

N. Penalitats 

 

a) Infraccions molt greus: 

 

- L’incompliment o compliment defectuós, per part del contractista o subcontractista,  de les 
obligacions i/o condicions d’execució del contracte establertes en els plecs de condicions 
i/o en l’oferta, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolució del 
contracte. 

- L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, socials o laborals establertes 
pel dret de La Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o per les 
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculen l’Estat i en 
particular dels establerts a l’annex V del la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic.´ 

- Impedir o dificultar les tasques de supervisió i control del servei per part del responsable 
del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 

- L’incompliment de la confidencialitat de les dades. 

- L’incompliment de qualsevol dels aspectes i compromisos presentats a l’oferta i valorats 
mitjançant algun criteri d’adjudicació. 

- Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, restringir o 
falsejar la competència com per exemple els comportaments col·lusoris o de competència 
fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de mercats, rotació 
d’ofertes, etc.). 

- L’incompliment de les clàusules que són essencials en el contracte, incloent-hi les 
condicions especials d'execució establertes d'acord amb l'assenyalat en l'article 202. 

- L’incompliment de l’adscripció de mitjans personals o materials suficients per a la correcta 
execució del contracte. 

- L’incompliment de les condicions i prescripcions ofertes i valorades mitjançant els criteris 
d’adjudicació. 

- Reincidència en la comissió de tres faltes greus 

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en els plecs tècnics. 

 

b) Infraccions greus: 
 

- L’incompliment o compliment defectuós, per part del contractista o subcontractista, de les 
obligacions i/o condicions d’execució del contracte establertes en els plecs de condicions 
o en l’oferta, quan constitueixi un perjudici greu. 

- Desobediència en les indicacions efectuades pel responsable del contracte en relació a la 
prestació 

- No posar en coneixement del responsable del contracte prèviament a la celebració de 
qualsevol acte de publicitat o difusió de l’empresa adjudicatària relativa a l’objecte 
d’aquest contracte. 

- No observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o 
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 
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- No col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la 
informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de 
transparència i els contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb 
l’Administració o administracions de referència, sens perjudici del compliment de les 
obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 

- Reincidència en la comissió de tres faltes lleus. 

- No complir amb els terminis parcials d’entrega dels treballs o la realització dels serveis 
establerts al plec de condicions tècniques o en la pròpia oferta. 

- En cas d’incompliment de l’obligació d’informació sobre les condicions de subrogació en 
contractes de treball que determina l’article 130 de la LCSP. 

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plecs tècnics. 
 

c) Infraccions lleus: 

 

- L’incompliment o compliment defectuós, per part del contractista o subcontractista,  de les 
obligacions i/o condicions d’execució del contracte establertes en els plecs de condicions 
o en l’oferta, quan no constitueixi falta molt greu o greu. 

- No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiències o irregularitats 
en la prestació del servei. 

- L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt 
greus. 

- Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin l’incompliment de les 
obligacions o condicions establertes en aquest plec o el plec de prescripcions tècniques. 

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plecs tècnics. 

 

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que no 
produeixi resolució del contracte es podran aplicar les penalitzacions següents: 
 

a) Faltes molt greus: multa de fins a un 10% del preu del contracte, entès com al 
pressupost del contracte. 

b) Faltes greus: multa de fins a un 6 % del preu del contracte, entès com al pressupost del 
contracte. 

c) Faltes lleus: multa de fins a un 3 % del preu del contracte, entès com al pressupost del 
contracte. 

 
Si en l’apartat anterior no s’han fixat penalitats específiques pel que fa a la demora en 
l’execució, s’imposaran les penalitats corresponents d’acord amb l’article 193.3 de la LCSP. 
 
Pel que fa a les condicions especials d’execució contemplades en l’apartat L, es podrà 
considerar, en funció de la repercussió d’aquest incompliment en l’execució del contracte, bé la 
imposició de penalitats de fins a un 50% de l’import del contracte, be la resolució o be la 
consideració d’infracció greu als efectes establerts en la lletra c) de l’apartat 2 de l’article 71. 

 
Procedirà en tot cas la imposició de penalitats al contractista quan, mitjançant resolució judicial 
o arbitral ferma aportada pel subcontractista o pel administrador a l'òrgan de contractació, 
quedés acreditat l'impagament pel contractista a un subcontractista o subcontractista vinculat a 
l'execució del contracte en els terminis previstos a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, i que 
l’esmentada demora en el pagament no estigués motivada per l'incompliment d'alguna de les 
obligacions contractuals assumides pel subcontractista o pel subministrador en l'execució de la 
prestació. La penalitat podrà assolir fins al cinc per cent del preu del contracte, i podràs repetir 
cada mes mentre persisteix l'empat fins a assolir el límit conjunt del 50 per cent del preu. 

 

La infracció de les condicions establertes per a procedir a la subcontractació, així com la falta 
d'acreditació de l'aptitud del subcontractista o de les circumstàncies determinants de la situació 
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d'emergència o de les quals fan urgent la subcontractació, tindrà, entre altres previstes en 
aquesta Llei, i en funció de la repercussió en l'execució del contracte, alguna de les següents 
conseqüències, quan així s'hagués previst en els plecs: 

 
a) La imposició al contractista d'una penalitat de fins a un 50 per 100 de l'import del 
subcontracte. 

 

b) La resolució del contracte, sempre que es compleixin els requisits establerts en el segon 
paràgraf de la lletra f) de l'apartat 1 de l'article 211, per part del contractista.  

 

O. Cessió del contracte  

 
 Sí, en els termes de l’article 214 de la LCSP 
 No 

 
P. Subcontractació  

 
Es permet la subcontractació de conformitat amb l’art. 215 de la LCSP. 
    
No obstant això, les tasques crítiques del contracte que el contractista no pot subcontractar són 
les següents:  
 

• La responsabilitat última sobre la coordinació acadèmica i tècnica del projecte formatiu. 

• La interlocució principal amb l’Ajuntament durant l’execució del contracte. 

• La garantia de l’expedició o gestió de la microcredencial universitària o certificació 
universitària equivalent. 

• La validació final dels continguts formatius i dels materials que s’hagin de posar a 
disposició de les persones participants. 

• El seguiment global de l’execució del contracte i el lliurament de l’informe final. 
 

La subcontractació de tasques instrumentals o auxiliars, com ara suport tècnic, producció 
audiovisual, maquetació de materials, suport a l’entorn virtual o altres actuacions 
complementàries, serà possible sempre que no alteri la responsabilitat única de l’empresa 
adjudicatària davant l’Ajuntament i es compleixin les obligacions aplicables en matèria de 
protecció de dades, confidencialitat i seguretat de la informació. 

 
Q. Revisió de preus  

 

Sí  No  
 
Fórmula aplicable (en el seu cas):  No escau. 
 

Justificació: De conformitat amb les previsions de l’article 103 de la LCSP, no es preveu 
revisió de preus, atesa la durada del contracte, el caràcter concret i delimitat de la prestació i el 
fet que el termini d’execució previst és de 12 mesos. 
 

R. Garanties 

 
Garantia definitiva  
 
· S’exigeix la constitució de garantia definitiva? 
 

 No, en aquest contracte s’eximeix la constitució de garantia pels motius que es detallen a 
continuació: 
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 No es requereix la constitució de garantia definitiva perquè es licita per procediment 
simplificat abreujat. 
 

 No es requereix la constitució de garantia definitiva perquè es tracta d’una contractació 
reservada 
 

 No es requereix la constitució de la garantia definitiva pels motius següents 
 
 Sí, i aquesta es constituirà en els termes següents: 

 
 5% del preu final ofert pel licitador (IVA  exclòs). 
 5% del preu base de licitació (IVA exclòs).  
 5% de preu final ofert pel licitador (IVA exclòs) de la part fixa + 5% del pressupost base 

de licitació (IVA exclòs) de la part variable. 

 

S. Termini de garantia   

 
Sí   
 
Aquest termini començarà a computar a partir de la data de recepció o conformitat del servei, i 
aquest serà de 3 mesos, d’acord amb el que estableix l’article 210.3 de la LCSP.  
 
No  
 
T. Assegurances  

 
Tipus: Assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals que haurà d’estar en vigor 
durant tot el termini de vigència del contracte i el termini de garantia. 
 
Suma mínima assegurada: 1.000.000 € i per víctima 600.000 € 
 
U. Tramitació i pagament de les factures:  

 
Periodicitat del pagament:  
 

 Anual 
 Mensual 
 Trimestral 
 Altres: El pagament s'efectuarà mitjançant tres factures vinculades a la correcta execució de 

les següents fases del contracte: 

• Primera factura: un cop finalitzades les tasques de preparació i planificació de l'acció 
formativa. 

• Segona factura: un cop finalitzada la impartició de la formació. 

• Tercera factura: un cop finalitzades les tasques d'avaluació, emissió i lliurament dels 
certificats o títols, així com la documentació final de tancament del contracte. 

 
Forma de pagament: 
 

 D’acord amb els preus unitaris oferts, pels serveis efectivament executats 
 D’acord amb la part proporcional del preu total ofert, segons la periodicitat del pagament 
 Altres: El preu del contracte, establert a tant alçat, s'abonarà mitjançant pagaments parcials 

associats a l'assoliment de les fites d'execució previstes en el contracte, prèvia conformitat del 
responsable del contracte. 
 
La documentació a presentar junt amb la factura és la següent:  
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X  Albarans o fulls de treball que acreditin el lliurament de les prestacions facturades. 

X  Documents que acreditin el compliment d’altres obligacions contractuals: 

• Pla de treball o document de concreció de la proposta formativa, en la primera 
fita. 

• Evidència de l’habilitació de l’entorn virtual i de la posada a disposició dels 
materials formatius. 

• Relació agregada de persones donades d’alta o matriculades, quan correspongui. 

• Evidència de la realització de les sessions presencials o virtuals previstes. 

• Informes de seguiment, si escau. 

• Relació final de persones participants, persones que han finalitzat la formació i 
persones certificades. 

• Informe final d’execució del contracte. 

 
V. Responsable del contracte i unitat encarregada del seguiment i l’execució ordinària 
del contracte 

 
Responsable del contracte: Laia Aixalà Pelegrí, tècnica mitjana del Servei de Personal i 
Organització. 
Responsable del contracte suplent: Irene Castro Álvarez, cap del Servei de Personal i 
Organització e.f. 
 
W. Existència de personal susceptible de subrogació d’acord amb el que regula l’article 
130 LCSP: 

 
L’actual contractista ha declarat l’existència de personal susceptible de subrogació d’acord amb 
el que regula l’article 130 de la LCSP: 
 
Sí  
 
No  
 

X. Vocals de la Mesa de Contractació  

 
En els procediments simplificats abreujats (art. 159.6 LCSP) la constitució de Mesa de 
Contractació és opcional. 
 
Titular: responsable del contracte.  
Suplent: Irene Castro Álvarez, Cap del Servei de Personal i Organització e.f. 
 
En cas que el titular o el suplent no siguin funcionaris de carrera o laboral fix:  
Justificació:       
 
Y. Tinència d’Alcaldia de l’àmbit del Servei promotor del contracte  

 
Denominació de la Tinència: Tinència d’Alcaldia d’Economia, Coneixement i Organització 
 
Nom i cognoms del Tinent/a: Carles Brugarolas Conde 
 
Z. Accés a recursos tecnològics 

 
En el cas que el contracte requereixi l’accés a recursos tecnològics i/o l’adquisició, 
desenvolupament i/o manteniment d’aplicacions i pàgines webs, caldrà tramitar l’informe 
segons el model “Annex Recursos Tecnològics” dins la carpeta “Models Contractació”. 
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Aquest informe permet al Servei de Tecnologia tenir coneixement, amb antelació, dels recursos 
que es necessitaran. En cas que no es tramiti aquest informe, el Servei de Tecnologia no podrà 
garantir la disponibilitat dels recursos tecnològics necessaris. 
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ANNEX. Informe tècnic de justificació del pressupost de licitació i del valor estimat del 
contracte 

 
De conformitat amb els articles 100, 101 i l’article 116.4, lletra d) de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic (en endavant, LCSP), el present informe s’emet als 
efectes de justificar el pressupost base de licitació: 
 
A. JUSTIFICACIÓ DEL PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ: 
 
Tal i com consta en l’apartat B, el pressupost base de licitació d’aquest contracte és el següent: 

 
46.500 € (IVA exclòs) 
 
Per la determinació d’aquest pressupost s’han tingut en consideració els següents costos 
directes i indirectes: 
 
A) COSTOS DIRECTES: 
 
1. Quantificació i justificació de les despeses de personal directament vinculades a la realització 
del servei:  
 
Les despeses de personal directament vinculades a la realització del servei inclouen els perfils 
professionals necessaris per al disseny, gestió, impartició, virtualització, seguiment i certificació 
de l’acció formativa objecte del contracte. 
 
En particular, es preveu la intervenció dels perfils següents: 
 

• Coordinació acadèmica i tècnica del projecte. 

• Personal docent especialista en transformació operativa, processos, tecnologia, 
intel·ligència artificial, protecció de dades, gestió del canvi i innovació. 

• Personal tècnic de suport pedagògic i metodològic. 

• Personal tècnic encarregat de la virtualització dels continguts i de la gestió de l’entorn 
virtual. 

• Personal de suport administratiu per a la gestió d’altes, credencials, seguiment de 
participació i certificació. 

• Personal tècnic vinculat a la producció, revisió, maquetació i validació dels materials 
formatius textuals i audiovisuals. 

 
El càlcul dels costos salarials que s’estimen necessaris per a la prestació objecte del contracte 
s’ha obtingut d’acord amb el CONVENI COL·LECTIU del sector aplicable: XIV Conveni 
col·lectiu d’àmbit estatal per als centres d’educació universitària i investigació, publicat al BOE 
núm. 128, de 27 de maig de 2024, amb codi de conveni 99000995011982, atesa la naturalesa 
universitària de la prestació i el fet que l’objecte contractual inclou la gestió, impartició i 
certificació d’una microcredencial universitària. 
 
Aquesta referència convencional s’utilitza als efectes de justificar l’estimació dels costos 
salarials del contracte, sens perjudici que l’empresa adjudicatària hagi d’aplicar al personal 
adscrit a l’execució del contracte el conveni col·lectiu sectorial o normativa laboral que 
legalment li correspongui en funció de la seva naturalesa jurídica, activitat i relació laboral amb 
el personal que executi la prestació. 
 
S’estima un cost de personal directament vinculat a la prestació de 22.800,00 €, IVA exclòs. 
 
El cost estimat de Seguretat Social associat a aquestes despeses de personal s’estima en 
7.524,00 €, IVA exclòs. 
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Per tant, el cost total estimat de personal, inclosa la Seguretat Social, és de 30.324,00 €, IVA 
exclòs. 
 
2. Quantificació de l’estimació i justificació dels aprovisionaments que es necessitaran: 
maquinària, matèries primes i altres materials consumibles utilitzats en el servei:  
 
Les despeses d’aprovisionaments inclouen els materials, recursos i elements necessaris per a 
l’execució de la formació, especialment els vinculats a l’elaboració, revisió, maquetació i posada 
a disposició dels continguts formatius. 
 
En aquest concepte s’inclouen, entre d’altres: 
 

• materials formatius textuals; 

• recursos didàctics vinculats als continguts de la microcredencial; 

• guionització, gravació, edició i muntatge de materials audiovisuals; 

• suports documentals i materials necessaris per a les sessions presencials o virtuals; 

• recursos necessaris per a l’acció complementària d’alfabetització digital; 

• adaptació dels materials al format de l’entorn virtual de formació. 
 
S’estima un import de 4.800,00 €, IVA exclòs, en concepte d’aprovisionaments, materials i 
recursos directament imputables a l’execució del contracte. 
 
3. Quantificació de l’estimació i justificació altres costos directes imputables a l’execució del 
contracte (estimació arrendaments, reparacions, despeses financeres (en cap cas les 
vinculades a les instal·lacions ni als recursos destinats al finançament de l’empresa) i tributs 
directament imputables al contracte i amortitzacions):  
 
S’inclouen en aquest apartat altres costos directament vinculats a l’execució de la prestació que 
no formen part estrictament de les despeses de personal ni dels aprovisionaments materials. 
 
En concret, s’hi inclouen: 
 

• habilitació, configuració i manteniment funcional de l’entorn virtual durant el període 
d’execució; 

• gestió d’altes, credencials i accessos de les persones participants; 

• coordinació operativa amb l’Ajuntament; 

• seguiment de la participació i elaboració d’informes; 

• tramitació i emissió de certificacions o acreditacions formatives; 

• taxes, costos acadèmics o administratius vinculats a la microcredencial universitària, si 
escau; 

• suport funcional a les persones participants; 

• altres costos directament imputables a la correcta execució del contracte. 
 
S’estima un import de 3.022,02 €, IVA exclòs, en concepte d’altres costos directes imputables a 
l’execució del contracte. 
 

COSTOS DIRECTES: 

Despeses de personal directament vinculades 
a la realització del servei: 

22.800,00 € (IVA exclòs) 

Cost de la Seguretat Social 7.524,00 € (IVA exclòs) 

Despeses d’aprovisionaments: maquinària, 4.800,00 € (IVA exclòs) 
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matèries primes i altres materials consumibles: 

Altres costos directes: 3.022,02 € (IVA exclòs) 

TOTAL: 38.146,02 € (IVA exclòs) 

 
B) COSTOS INDIRECTES: 
 
· Despeses generals d’estructura que l’empresa ha d’absorbir. (Determinar conceptes i 
percentatge respecte costos directes, excloent despeses financeres i amortització):  
 
Les despeses generals d’estructura inclouen els costos indirectes que l’empresa adjudicatària 
ha d’assumir per a l’execució del contracte i que no es poden imputar de manera 
individualitzada a una prestació concreta. 
 
En aquest concepte s’inclouen, entre d’altres: 
 

• direcció i administració general; 

• gestió econòmica i administrativa; 

• coordinació interna; 

• sistemes generals de gestió; 

• estructures de suport corporatiu; 

• despeses generals de funcionament. 
 
S’estima un percentatge del 15% sobre els costos directes, dins la forquilla habitual del 13% al 
17%. 
 
Import estimat de despeses generals d’estructura: 5.721,90 €, IVA exclòs. 
 
· Benefici industrial (Determinar percentatge respecte costos directes):  
 
S’estima un benefici industrial del 6% sobre la suma dels costos directes i les despeses 
generals d’estructura. 
 
Import estimat del benefici industrial: 2.632,08 €, IVA exclòs. 
 

COSTOS INDIRECTES: 

· Despeses generals d’estructura:  
(entre el 13% i 17% dels costos directes) 

5.721,90 € (IVA exclòs) 

· Benefici industrial: 
(percentatge del 6% sobre la suma de costos directes i costos 
indirectes) 

2.632,08 € (IVA exclòs) 

TOTAL: 8.353,98 € (IVA exclòs) 

 
C) TOTAL PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ1 
 

Concepte Import 

 
1 El sumatori dels costos directes i indirectes serà l’import que correspondrà fixar com a pressupost base de licitació 

anual (IVA exclòs) 
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Total costos directes 38.146,02 € 

Total costos indirectes 8.353,98 € 

Pressupost base de licitació, IVA exclòs 46.500,00 € 

IVA exempt* 0,00 € 

Pressupost base de licitació, IVA inclòs 46.500,00 € 

 
*Atesa la naturalesa universitària i formativa de la prestació, es preveu l’aplicació de l’exempció 
d’IVA prevista a l’article 20.Uno.9º de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre el 
Valor Afegit, relativa a l’ensenyament universitari, la formació i el reciclatge professional 
realitzats per entitats de dret públic o entitats privades autoritzades per a l’exercici d’aquestes 
activitats. L’entitat licitadora haurà d’indicar en la seva oferta el règim d’IVA aplicable i, si escau, 
justificar l’aplicació de l’exempció. 

 
B. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 
 

Concepte Import 

Import període inicial del contracte  46.500,00 € 

Import modificacions durada inicial contracte  9.300,00 € 

Import pròrrogues 0,00 € 

Import modificacions en les pròrrogues 0,00 € 

Total VEC (IVA exclòs) 55.800,00 € 
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