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CAPITOL I. CLAUSULES GENERALS

Primera.- Objecte del contracte

11

1.2

13

Lobjecte del contracte és la prestacié dels serveis i subministraments que es descriuen en I'lapartat A
del quadre de caracteristiques.

Els lots en que es divideix l'objecte del contracte s’identifiquen en I'apartat A del quadre de
caracteristiques.

Lexpressié de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV)
és la que consta en l'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

L'objecte del Consorci de Turisme de Barcelona (indistintament Consorci, Consorci de Turisme de
Barcelona o CTB) és assegurar amb la major amplitud possible I'acompanyament dels objectius de

promocié i foment del turisme i del comercg a la ciutat de Barcelona (i regid).

Les necessitats a satisfer sén les determinades al Plec de Prescripcions Tecniques.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de credit

3.1

3.2

33

3.4

El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en |’apartat B.1 del quadre
de caracteristiques.

El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen en I’apartat
B.2 del quadre de caracteristiques.

El pressupost base de licitacid és el que s’assenyala en I'apartat B.3 del quadre de caracteristiques.
Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest contracte, pot comprometre
I'organ de contractacid, i constitueix el preu maxim que poden oferir les empreses que concorrin a la
licitacié d’aquest contracte.

El preu del contracte és el d'adjudicacid i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost sobre el
Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus
que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin com a conseqliencia de les
obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucié del contracte.

S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar l'existéncia de credit per al pagament del
contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit és la que s’esmenta en I'apartat
C del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en |’apartat D del quadre de caracteristiques. El

termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de treball que s’aprovi, si s’escau.

Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.
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El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'apartat D del quadre de caracteristiques. En aquest

cas, la prorroga s‘acordara per I'organ de contractacid i sera obligatoria per a I'empresa contractista,

sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos d’antelacié a I'acabament del termini de durada del

contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

Cinquena. Regim juridic del contracte

5.1 El present contracte té caracter privat de conformitat amb allo previst a I'article 26.4 de la LCSP i es

5.2

5.3

5.4

5.5

tipifica com a contracte mixt de serveis i subministrament.

Es regeix pel quadre de caracteristiques del contracte, per aquest plec de clausules particulars i pel
plec de prescripcions tecniques. Les clausules i determinacions de tots tres documents es consideren
part integrant del contracte. A més, es regeix part de la normativa en mateéria de contractacid publica,
principalment, en les disposicionsseglients:

Les Instruccions Internes de Contractacié del Consorci de Turisme de Barcelona (en endavant, les “lIIC”
i el “Consorci”, respectivament), aprovades pel Comité Executiu del Consorci en data 10 de desembre
de 2018 i posteriors modificacions, per tal de donar compliment a allo previst a l'article 321 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, la “LCSP”).

Aquells preceptes de la propia LCSP i normativa de desenvolupament en matéria de contractacio
publica que siguin citats expressament en aquest pleciles IIC.

La resta de normes del dret administratiu que siguin d’aplicacié al Consorci en atencié a la seva
naturalesa.

La normativa de Dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents
contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacio
en l'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les

El coneixement de les qliestions litigioses que afectin a la preparacié i adjudicacié del contracte
correspon a la jurisdiccié contencids-administrativa (article 27.1.d de la LCSP).

El coneixement de les qliestions litigioses referides als efectes i extincio del contracte correspondra a
I'ordre jurisdiccional civil, de conformitat amb allo previst a I'article 27.2.b) de la LCSP.

Sisena. Admissio de variants i millores

S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del quadre de caracteristiques, amb els requisits

minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen.

S’admetran millores quan aixi consti en I'apartat E del quadre de caracteristiques d’acord amb els

requisits, caracteristiques i limits que es determinen a l'article 145.7 de la LCSP.
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Set

ena. Tramitacio de I'expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacid del contracte sén els establerts en

|"apartat F del quadre de caracteristiques.

CAPITOL Il. REQUISITS DE CAPACITAT | SOLVENCIA

Vui
8.1

8.2

Consorci de Turisme de Barcelona P-5890003F
Ptge. de la Concepcio, 7-9, 08008 Barcelona, Espanya

+34

tena. Aptitud per contractar

Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte corresponent
les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions seglients:

= Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP;

= No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en I'article 71
de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en I'article 85 de la LCSP;

= Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula novena d’aquestplec;

= Tenir I’habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la prestacié
gue constitueixi I'objecte del contracte; i

= A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa contractista
determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacid dels seus beneficis, sistema de
finangament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar
per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats,
objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves
regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de
concorrer en la data final de presentacio d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del contracte.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjancant l'escriptura
de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la
legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o document de constitucid,
estatuts o acta fundacional, en que constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau,
en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacié del
NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unid Europea o signataris
de I"’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcio en els registres
professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacié d’una
declaracid jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex X! de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’un informe emeés
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per la missid diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de
I’empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local
professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins
I’ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.

8.3 També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es constitueixin temporalment

8.4
8.5

a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls
hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant el Consorci
de Turisme de Barcelona i han de nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders
suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva
extincié, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i
pagaments d’una quantiasignificativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions tecniques o dels documents
preparatoris del contracte o hagin assessorat a l'organ de contractacid durant la preparacié del
procediment de contractacid, poden participar en la licitacié sempre que es garanteixi que la seva
participacié no falseja la competéncia.

Novena. Solvéncia de les empreses licitadores

9.1

9.2

9.3

Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvencia que es detallen en
I'apartat G.1 del quadre de caracteristiques, bé a través dels mitjans d’acreditacié que es relacionen
en aquest mateix apartat G.1 del quadre de caracteristiques, o bé alternativament mitjancant la
classificacié equivalent a aquesta solvencia, que s‘assenyala en I'apartat G.2 del mateix quadre de
caracteristiques.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les referencies
sol-licitades en I'apartat G.1 del quadre de caracteristiques per acreditar la seva solvencia economica
i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document que I'drgan de
contractacio consideri apropiat.

Si aixi s’exigeix, les empreses licitadores s’"han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucio del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en I'apartat G.3 del quadre de
caracteristiques.

Les empreses licitadores poden recdrrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres
entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal
d’acreditar la seva solvencia economica i financera i tecnica i professional, sempre que aquestes
entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que
durant tota la durada de I'execucid del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris
mitjancant la presentacid a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a |'experiéncia
professional, les empreses només poden recdrrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten
els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.
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En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la unié o
d'altres entitats.

9.4 Els certificats comunitaris d’'empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia I'article 97 de
la LCSP constitueixen una presumpcio d’aptitud en relacié als requisits de seleccié qualitativa que
figurin enaquests.

9.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els termes
indicats en I'apartat G.1 del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar la solvéncia de la unié
temporal, s'acumula I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

CAPITOL IIl. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, LADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

Desena. Presentacié de documentacié i de proposicions

10.1 El present procediment de contractacid sera objecte de publicitat mitjangant anunci en el perfil del
contractant del Consorci.

Des de la publicacié de I'anunci de licitacid en el perfil del contractant, els presents plecs estaran
disponibles per mitjans electronics.

10.2 Les empreses poden presentar oferta en un, diversos o tots els lots en que, en el seu cas, es divideixi
I'objecte del contracte.

10.3 Les empreses licitadores hauran de presentar una oferta individual per a cada un dels lots a que es

presenti, en el seu cas.

10.4 Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en dos o
tres sobres?, abans de les 12:00h del dia en que finalitzi el termini maxim que s’assenyala en I'anunci
de licitacio.

Les empreses han de presentar la seva oferta a de |'eina del sobre digital, dins de la Plataforma de

Serveis de Contractacid Publica.

El sobre digital es trobara accessible a I'adreca web seglient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=
94257863&cap=Consorci%20de%20Turisme%20de%20Barcelona

10.5 Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebran un missatge, al/s

! ’existéncia de dos o tres sobres anira en funcio dels criteris de valoracio que es determinin en el procediment de referéncia.
Quan hi hagi Gnicament criteris quantificables automaticament, existiran dos sobres (sobre A — Documentacié general, sobre B —
Documentacio criteris quantificables automaticament). En el cas que existeixin criteris avaluables mitjancant judicis de valor,
existiran 3 sobres (sobre A — Documentacié general, sobre B — Documentacié avaluable mitjangant judicis de valor, sobre C -
Documentaci6 criteris quantificables automaticament).
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correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacio de l'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina
de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I’Us de I'eina
de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin a la seva declaracié responsable per
rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant I'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de l'oferta, atés que I'enllag
gue es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar les seves
ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

10.6 Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d’aquest enllag trames, les empreses

licitadores hauran de preparar tota la documentacid requerida i adjuntar-la en format electronic en
els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacio de
forma esglaonada, abans de fer la presentacid de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, l'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la licitacié
(pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta
paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacié. Per tant, aquest
procés de xifrat el duu a terme I'eina de Sobre Digital, de manera que les empreses licitadores NO
han de xifrar previament els arxius mitjancant una altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents
de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses
licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus
(poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses
licitadores la/les tenen (I’eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i
son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el formulari
d’inscripcidé a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre Digital per
introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat
a la documentacid abans, en el seu cas, de la constitucio de la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres,
en la dataiI’hora establertes. Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans
de la finalitzacid de I'acte d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre Digital es basa en el
xifratge de la documentacid i requereix necessariament la introduccié per part de les empreses
licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir
al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta
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gue no es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau.

10.7 Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la

conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la qual no es considera presentada fins
gue no ha estat registrada, amb l'apunt d’entrada corresponent, a través de l'eina. A partir del
moment en que 'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop
presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de l'oferta.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de sobre digital a
I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/Applava/views/ajuda/empreses/index.xhtml|?s

et-locale=ca ES

10.8 D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP, 'enviament

de les ofertes mitjancant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent primer
I'empremta electronica de la documentacio de l'oferta, dins del termini de presentacié d’ofertes, amb
la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a tots els efectes, i després fent
I'enviament de la documentacié de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas
de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que 'oferta ha
estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta segona
fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat I'empremta digital
préviament, de manera que no es pot produir cap modificacio dels fitxers electronics que configuren
la documentacio de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests
arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne
I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en
les ofertes trameses en dues fases.

10.9 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o

codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines
corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacio de les empreses contractistes passar els
documents per un antivirus i, en cas darribar documents de les seves ofertes amb virus, sera
responsabilitat d’elles que I'Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o sigui
il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacidé valorara, en funcié de
quina sigui la documentacié afectada, les conseqiéncies juridiques respecte de la participacié
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al
contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
coneixer o valorar l'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.
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Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. En
aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne
I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents
de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en 'oferta, a través de
I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en
el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat
tecnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de
poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacid.

10.10 Leina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb.
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en
diverses parts. La particid s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar
de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particio
s’'incorporen en 'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

10.11 Les especificacions tecniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a l'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/Applava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?

set-locale=ca ES)

10.12 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP , les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

10.13 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'organ
de contractacié informacio addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el qual
la facilitara almenys 6 dies abans de queé finalitzi el termini fixat per a la presentacié d’ofertes, sempre
que I’hagin demanat almenys 10 dies abans del transcurs del termini de presentacié de les
proposicions.

10.14 El termini per a la presentacié de propostes es determina a l'anunci de licitacié
corresponent.

10.15 Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per part de
I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions técniques, aixi
com l'autoritzacio a la mesai a 'organ de contractacio per consultar les dades que recullen el Registre
Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i
empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’'operadors econdomics d’un Estat
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membre de la Unid Europea.

10.16 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure cap

proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié temporal. La
infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissio de cap de les propostes que hagisubscrit.

Aixi mateix, es desestimaran totes les propostes que incorrin en qualsevol de les circumstancies
seglients, i restaran exclosos de la licitacid tots els licitadors que en resultin implicats:

¢ Les que no estiguin signades pel corresponent o pels corresponents representants.

e Les que no concordin amb la documentacié examinada i admesa, aportada en el sobre A,
Documentacid general.

¢ Les que variin substancialment del model establert o les que tinguin omissions, esmenes o errors
que impedeixin valorar l'oferta.

¢ Les que excedeixin el pressupost de licitacio.

En el suposit que, a judici de la Mesa de Contractacid, les proposicions continguin errades o omissions
susceptibles d’'esmena, es comunicara al licitador perque, en un termini que no podra excedir de tres
dies habils, faci les esmenes o correccions convenients. En el suposit que el requerit no faci la
proposta, aquesta sera desestimada.

10.17 Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes pel Consorci

en aquest procediment de contractacid, seran tractades pel responsable de I'activitat de tractament
amb la finalitat de tramitar I'expedient de licitacid i en el seu cas, de resultar adjudicataris i proveidors
del Consorci. Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasid de la participacié en aquesta licitacio
les empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes, com
per acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicacio, el que preveuen els articles 6i 11 de
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals, respecte del consentiment informat previ de les persones afectades.

10.18 Procediment de Licitacio:

10.18.1 Finalitzat el termini per a la presentacio de les ofertes, la Mesa de contractacié procedira en
acte intern a I'obertura del sobre A.

En cas de ser necessari, es cursara sol-licitud d’'esmena que haura de ser contestada pels interessats
en un termini maxim de tres (3) dies habils.

Si la documentacié inclosa al sobre A, o la proporcionada en el tramit d’esmena, és correcta, la Mesa
de contractacioé procedira a admetre els licitadors.

10.18.2. Un cop admesos els licitadors, la Mesa de contractacio procedira en acte public, en la data
determinada a I'anunci de licitacid, a I'obertura del sobre B — Documentacié avaluable mitjangant
judicis de valor- i es comprovara que 'oferta incorpori tot allo requerit en la clausula 11.1.

10.18.3 Posteriorment, els serveis tecnics del Consorci procediran a la valoracié de la documentacié
del sobre B de conformitat amb els criteris d’adjudicacid prevists a I'apartat H del quadre de
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caracteristiques del contracte.

La citada valoracid es culminara amb I'emissié de I'informe técnic de valoracié subjectiva, en el que
s’atorgara i justificara la puntuacio atorgada a cadascuna de les ofertes.

10.18.4 Aquest informe técnic sera avaluat per la Mesa de Contractacid, i, sent tot correcte, s'emetra
acta en la que s’informara a les empreses tant del resultat de I'informe técnic com de la data
d’obertura del sobre C, relatiu a la documentacié quantificable mitjangant I'aplicacio de férmules.

10.18.5 En la data determinada a l'acta de valoracié de I'informe técnic es procedira a la resolucié
dels dubtes que els licitadors pogueren tenir vers la valoracio subjectiva i es procedira a I'obertura del
sobre C, relatiu als criteris técnics objectius aixi com de I'oferta economica.

En aquest mateix acte, si és possible, o amb posterioritat en cas de criteris técnics que hagin de ser
revisats, es procedira a realitzar per part dels serveis técnics del Consorci la valoracié del sobre C de
conformitat amb els criteris d’adjudicacid previstos a I’'apartat H del quadre de caracteristiques del
contracte.

10.18.6 Un cop realitzada la valoracié de les ofertes acceptades a la licitacid, la Mesa de contractacio
procedira a la classificacié de les ofertes per ordre decreixent de puntuacid i elevara proposta
d’adjudicacio a I'organ de contractacio.

Onzena. Contingut dels sobres

11.1 Els licitadors hauran de conformar la seva oferta de la segiient manera:

SOBRE A — Documentacidé General

Portara la mencié “SOBRE A — Documentacio General per a la contractacio del servei de [nom de
I’expedient de licitacid], presentada per [Licitador]” i contindra els seglients documents:

a. Declaracié responsable que consta a I’Annex 1 del present plec.
b. Declaracié responsable que consta a I’Annex 4 del present plec.

A més, les empreses licitadores indicaran en la declaracié responsable, si s’escau, la informacid relativa
a la persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitacid.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié de manera conjunta cadascun dels empresaris ha de

presentar la corresponent declaracio responsable. A més de la declaracié responsable, aquestes empreses
han d’aportar un document amb el compromis de constituir-se formalment en unié temporal (UTE) en

cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per acreditar la solvéncia

econdmica ifo técnica, ha d’indicar aquesta circumstancia en la declaracio responsable i presentar altra

declaracioé responsable per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri degudament
signat.

En el suposit que la subcontractacié serveixi per a integrar part o tota la solvéncia exigida als licitadors,

I'empresa licitadora ha d’indicar aquesta circumstancia en la declaracié responsable i presentar una altra
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declaracié responsable separat per cadascuna de les empreses que tingui intencié de subcontractar

degudament signat, amb l'objecte d’acreditar, de forma preliminar, el compliment dels criteris de seleccié
pertinents i que no concorren en ells motius d’exclusié. Per al supodsit que la subcontractacid no serveixi
per a integrar la solvéncia dels licitadors participants en el procediment de contractacid, préviament a
I'inici de I'execucié del contracte, el contractista haura de proporcionar al Consorci el nom, dades de
contracte i representants legals dels subcontractistes, aixi com la corresponent declaracié responsable
conforme no incorren en motius d’exclusid.

L'acreditacio dels requisits exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en la declaracid

responsable, I’haura d’efectuar I’empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié, amb

caracter previ a I'adjudicacié.

El Consorci podra demanar als licitadors, en qualsevol moment del procediment, que presentin la totalitat
0 una part dels documents requerits.

SOBRESBiC

a. Sis’ha establert el preu o un criteri basat en la rendibilitat, com el cost del cicle de vida, com a Unic
criteri d’adjudicacid, les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B la seva proposicié economica
amb la seglient mencié: “SOBRE B — Documentacio Tecnica quantificable automaticament per a la
contractacio del servei de [nom de I'expedient de licitacid], presentada per [Licitador]”

Si s’han establert diversos criteris d’adjudicacié que responen tots ells a una mateixa tipologia de
valoracio, és a dir, tots sotmesos a judici de valor o tots quantificables de forma automatica, les empreses
licitadores han d’incloure en el sobre B tota la documentacié que conforma la seva oferta.

Si s’han establert tant criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor, com criteris
guantificables de forma automatica, les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B tota la
documentacioé relacionada amb els criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor i en el sobre C la
documentacio relativa als criteris quantificables de forma automatica. Essent aquest el cas més habitual,
la denominacid dels sobres és la seglient:

El sobre B portara la mencid: “SOBRE B — Documentacio Tecnica avaluable mitjangant judicis de valor
per a la contractacio del servei de [nom de I’'expedient de licitacid], presentada per [Licitador]”

El sobre C portara la mencié: “SOBRE C — Documentacio Técnica quantificable automaticament per a la
contractacio del servei de [nom de I'expedient de licitacid], presentada per [Licitador]”

En aquest cas, la_inclusié en el Sobre B de I'oferta econdmica, aixi com de qualsevol informacié de

I’oferta de caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre

C, comportara I'exclusié de I’empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no

tenir coneixement del contingut de la documentacio relativa als criteris de valoracié objectiva abans de la
relativa als criteris de valoraciod subjectiva.

b. La proposicié economica s’ha de formular, si escau, conforme al model que s’adjunta com Annex 3, i
les proposicions corresponents a altres criteris d’adjudicacid, si s’escau, als continguts assenyalats en les
plantilles i annexos d’aquest plec i del Plec de Prescripcions Técniques.

No s’acceptaran les proposicions econdmiques que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin
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coneixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de tractar-
se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’han
de signar pels representants de totes les empreses que la composen. La persona o les persones que signin
I’oferta ha o han de ser la persona o una de les persones signants de la declaracié responsable inclosa al
sobre A.

c. Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document que conté informacié confidencial, si
conté informacio d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si s’escau, en el sobre
C, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o
drets de propietat intel-lectual i la seva difusid a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu
tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en materia de proteccié de dades de
caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un
contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o
en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica de I’'empresa, ni les
dades incloses a la declaracié responsable.

La declaracio de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interés
que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades
facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions que generalitzin I'existéncia de
confidencialitat en el contingut integre de I'oferta, havent de concérrer necessariament el fet que el
coneixement d’aquesta informacio o de qualsevol altra tingui un especial valor estrategic per al licitador
i pugui comportar un dany en la seva competicié en el mercat amb la resta d’operadors economics. Per
tant, la declaracié de confidencialitat haura de justificar per qué la informacio especifica de qué es tracti
revesteix aquesta condicid.

L'organ de contractacié garantira la confidencialitat de la informacid expressament aixi designada, tot i que
atenent als principis de publicitat i transparéncia que també han de tutelar-se segons s’especifica a les IIC.

El Consorci podra considerar que la justificacié de confidencialitat presentada no determina I'existéncia de
motius suficients per a protegir una determinada informacié amb la consequent difusié d’aquesta.

En tot cas, correspon a I'0rgan de contractacid valorar si la qualificacié de confidencial de determinada
documentacié és adequada i, en consequencia, decidir sobre la possibilitat d’accés o de vista de dita
documentacio, previa audiéncia de 'empresa o les empreses licitadores afectades.

ADVERTENCIA

En el cas de l'existéncia de tres sobres, la documentacié que contenen els sobres A —Declaracio
responsable- i B —Oferta valorable mitjangant un judici de valor- no pot incloure cap informacié que
permeti coneixer el contingut del sobre C relatiu a la proposicié economica i documentacié técnica
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dels criteris avaluables de forma automatica. L'incompliment d’aquesta obligacié implica 'exclusié de
la licitacio.

Dotzena. Organ i Mesa de contractacié

12.1 Lorgan de contractacio del present procediment és el Comité Executiu del Consorci de Turisme de
Barcelona ili corresponen les funcions establertes a I'article 14 de les IIC.

12.2 Si s’escau, la composicié de la mesa de contractacié es determina a l'apartat T del quadre de
caracteristiques.

Tal i com marca l'article 21.5 del Reial decret 817/2009 a les reunions de la mesa es poden incorporar els
funcionaris o assessors especialitzats que siguin necessaris, segons la naturalesa dels assumptes a tractar,
els quals actuen amb veu pero sense vot.

12.3 La Mesa de contractacié, qualificara la documentacid continguda en el Sobre A i, en cas d’observar
defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades perque els esmenin en el termini
de tres (3) dieshabils.

Una vegada esmenats, si s'escau, els defectes en la documentacié continguda en el Sobre A, la mesa
I’avaluara i determinara les empreses admeses i les excloses a la licitacid, aixi com, en el seu cas, les causes
de I'exclusid.

Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, es faran publiques aquestes circumstancies
mitjangant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perque en presentin
de complementaris, les quals, de conformitat amb I'article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc
(5) dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de requeriment, per correu electronic
al’adrega o les adreces assenyalades per les empreses licitadores a la declaracié responsable.

Es podra avancar la documentacié requerida mitjangant correu electronic, enviant amb posterioritat
documentacioé original a les oficines centrals de Turisme de Barcelona. En aquest cas, es donara per
presentada la documentacié en data de recepcid del correu electronic.

12.4 Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relacié amb l'obertura del sobre A seran susceptibles
d’impugnacid en els termes establerts a la clausula quarantena.

Tretzena. Comite d’experts

En el suposit que la puntuacié que s’atribueixi als criteris de valoracié que depenen d’un judici de valor
sigui superior a la que s’atribueix als criteris avaluables de forma automatica, s’haura de designar un
comiteé d’experts.
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Catorzena. Determinacid de la millor oferta

14.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als criteris
d’adjudicacid establerts en I'apartat H del quadre de caracteristiques.

14.2 Practica de la valoracio de les ofertes

Si s’ha establert un Unic criteri d’adjudicacié o diversos criteris d’adjudicacié que responguin tots ells a
una mateixa tipologia de valoracio, és a dir, tots ells sotmesos a judici de valor o tots quantificables de
forma automatica, en el dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitacié tindra lloc I’acte public d’obertura
dels sobres B presentats per les empreses admeses.

Sis’han establert criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor conjuntament amb criteris
guantificables de forma automatica, en el dia, lloc i hora indicats a I'lanunci de la licitacio tindra lloc I'acte
privat d’obertura dels sobres B presentats per les empreses admeses que correspondra a les valoracions
subjectives.

Es facilitara la documentacié als técnics de referéncia per a la seva valoracid, fins a I'emissié de I'informe
de valoracio tecnica.

Posteriorment, es celebrara un nou acte public en el qual la Mesa de Contractacié donara a coneixer la
puntuacio obtinguda per cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin
d’un judici de valor i, a continuacio, s’obriran els sobres C presentats per les empreses.

Un cop acabada l'obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer constar davant de la
Mesa totes les observacions que considerin necessaries, les quals hauran de quedar reflectides en I'acta.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors en les ofertes quan
siguin de tipus material o formal, no substancials i que no impedeixin coneixer el sentit de I'oferta.
Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una
modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre
empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores a la declaracio responsable.

Seran excloses de la licitacio, mitjancant resolucié motivada, les empreses les proposicions de les quals
no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost base de
licitacié, aquelles que modifiquin substancialment els models de proposicid establerts en aquest plec,
comportin un error manifest en I'import de la proposicid i aquelles en les quals I'empresa licitadora
reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara I'exclusio
d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat, en els casos
d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i,
per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva proposta
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d’adjudicacid. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari verificar que les ofertes
compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites
prescripcions no seran objecte de valoracid.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la prestacid, a les
organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui I'objecte del contracte, a les
organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de genere i a altres organitzacions
per verificar les consideracions socials i ambientals.

Els actes d’exclusio de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels sobres B i C, seran
susceptibles d’'impugnacié en els termes establerts en la clausula quarantena.

14.3 Regles en cas d’empat de les ofertes

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, tindra
preferéncia en I'adjudicacié del contracte:

1. Laproposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacié d’ofertes,
tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els imposi
la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposicié més
avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior
al que els imposi la normativa, tindra preferencia en I'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que
disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

2. La proposicio presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13 de desembre,
per a la regulacié del régim de les empreses d’insercid, que compleixin els requisits que estableix
aquesta normativa per tenir dita consideracid.

3. En l'adjudicacio dels contractes relatius a prestacions de caracter social, la proposicié presentada per
entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui
relacié directa amb l'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles
fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial corresponent.

4. La proposicié d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a l'adjudicacié dels
contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi hagi alternativa de comerg just.

5. La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacié d’ofertes,
incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i
homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el
moment en qué es produeixi I'empat.

14.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacioé de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcié dels limits
i els parametres objectius establerts en I'apartat | del quadre de caracteristiques.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié d’anormalitat, la Mesa
de contractacid requerira a I’/les empresa/es licitadora/es que I'/les hagi/n presentat perqué les
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justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre
parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa
requerira a I’/les empresa/es licitadora/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de
I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara d’un termini de 5 dies (5) habils per
presentar la informacid i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través correu electronic a I'adrega o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores a la declaracié responsable.

Transcorregut el termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacio i la documentacid justificativa
sol-licitada, ho posara en coneixement de I'0rgan de contractacioé i es considerara que la proposicié no
podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacié justificativa sol-licitada dins de termini,
I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacid o rebuig de la proposicid, degudament
motivada, a I'0Organ de contractacio, per tal que aquest decideixi, previ I'assessorament tecnic del servei
corresponent, o bé I'acceptacié de I'oferta, perque considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas
contrari, el seu rebuig.

L'organ de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva tecnica, econdmica o juridica. Aixi mateix,
rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre
subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del
gue estableix 'article 201 de laLCSP.

Quinzena. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacié previ a I’'adjudicacio

15.1 Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacid les classificara per ordre decreixent i,
posteriorment, remetra a I'0rgan de contractacid la corresponent proposta d’adjudicacié.

Per realitzar aquesta classificacid, la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacié assenyalats en
I’apartat H del quadre de caracteristiques.

La proposta d’adjudicacio de la Mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com a
adjudicataria, ja que I'0rgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisié.

15.2 Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'0rgan de contractacid, els serveis corresponents
requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a que, dins del termini de deu (10)
dies habils a comptar des del seglient a aquell en qué hagués rebut el requeriment, presenti la
documentacié justificativa a que es fa esment a continuacié.

Aquest requeriment s’efectuara mitjancant correu electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per les
empreses licitadores a la declaracié responsable.

Previament a I'adjudicacio, es requerira al licitador que hagi presentat I'oferta amb la millor relacié
qualitat-preu perqué presenti la documentacié acreditativa del compliment dels requisits de capacitat,
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aptitud i solvencia establerts en aquest plec, aixi com del compliment de les obligacions tributaries i amb

la Seguretat Social imposades per les disposicions vigents.

L'empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacié seglient:

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial

de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que no figurin en una base de dades nacional
d’un Estat membre de la Unié Europea

Lempresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacio seglient —aquesta

documentacid, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les empreses a les capacitats de les quals es

recorri:

La que acrediti la personalitat de 'empresari: escriptura de constitucid o modificacié de la persona
juridica, en el seu cas, degudament inscrita en el registre public corresponent. DNI en el cas de persona
fisica.

Document public d’apoderament de la persona que actua en representacié i nom de la persona

juridica, degudament inscrit en el registre public corresponent i document nacional d’identitat del
signatari.

Documentacio acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia.

Si s’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i de gestio
mediambiental.

En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar dels recursos
necessaris al que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

Certificats del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social establertes per les
disposicions vigents. No obstant aix0, quan I'empresa no estigui obligada a presentar les declaracions
o els documents a qué es refereixen els punts anteriors, aquesta circumstancia s’acreditara mitjangant
una declaracié responsable.

En relacié amb I'impost sobre activitats economiques:

- Si 'empresa proposada com a adjudicataria és subjecte passiu de I'impost sobre activitats
econdomiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el document d’alta de I'lmpost
relatiu a I'exercici corrent en l'epigraf corresponent a I'objecte del contracte o el darrer rebut de
I'impost, acompanyat d’una declaracié responsable de no haver-se donat de baixa en la matricula de
I'impost, d’acord amb el model que s’adjunta en I'annex nimero 7-A.

- Si 'empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcid recollit en I'apartat 1 de 'article 82 del
Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, del text refés de les hisendes locals, aportara una
declaracio responsable que ha d’especificar el suposit legal d’exempcié i el document de declaracio en
el cens d’obligats tributaris.

Documents acreditatius de I'efectiva disposicid de mitjans que s’hagi compromes a dedicar o adscriure
a I'execucid del contracte d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.
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- Garantia definitiva d’acord amb les previsions i forma determinada al present Plec de Clausules
particulars.

- Pel cas d’empreses no comunitaries: informe elaborat per la corresponent Oficina EconOmica i
Comercial de I'Estat Espanyol a I'exterior en el que consti que I'Estat de procedéncia de I'empresa
estrangera admet al seu torn la participacid d’empreses espanyoles en la contractacié amb els ens del
sector public assimilables als enunciats a I'article 3 de la LCSP, en forma substancialment analoga.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que figurin en una base de dades nacional d’un
Estat membre de la Unié Europea

Lempresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar tota la documentacio relativa a la capacitat i
solvéncia requerida per participar en la licitacié que no consti inscrita en aquests registres o no hi consti
vigent o actualitzada, aixi com la documentacié seglient:

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar dels recursos
necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de l'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar o adscriure
a I'execucid del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva.

Només per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol: la

participacid en la licitacid comporta la submissié del licitador i de I'adjudicatari a la
jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies
gue, de manera directa o indirecta, puguin derivar-se del contracte, i amb rendncia, en el
seu cas, al fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre al licitador.

15.3 La documentacio s’haura de presentar dins del termini dels 10 dies habils a comptar del seglient al
de la recepcio del requeriment.

15.4 Aportada la documentacid per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor, aquesta es
qualificara. Si s’'observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable,
s’ha de comunicar a les empreses afectades perque els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3
dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de correu electronic a I'adreca o les adreces
assenyalades per I'empresa o empreses licitadores a la declaracié responsable.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el termini assenyalat,
o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i
es procedira a requerir la mateixa documentacié a 'empresa licitadora segient, per I'ordre en quée hagin
guedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta I’'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost
base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
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provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a I'empresa en
prohibicié de contractar per la causa prevista en I'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores a la declaracié responsable o
en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista
en 'article 71.1.e de la LCSP.

Setzena. Garantia definitiva

16.1 Limport de la garantia definitiva és el que s’assenyala en I'apartat K del quadre de caracteristiques.
16.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formessegiients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccié, en cada cas, a les condicions establertes
reglamentariament.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun dels bancs,
caixes d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de crédit o societats de garantia
reciproca autoritzats per operar a Espanya.

¢) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per a operar
en la forma i condicions establertes reglamentariament.

d) Mitjancant retencio en el preu, prévia sol-licitud de I'adjudicatari. Aquesta retencié es fara en la primera
factura que emeti 'empresa contractista i, si I'import no fos suficient per constituir la totalitat de la
garantia, en les successives factures emeses per 'empresa contractista fins cobrir la totalitat de I'import
garantit. No es realitzara cap pagament a 'empresa contractista fins que la garantia definitiva estigui
totalment constituida.

16.3 En el cas d’unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de les
empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en I'apartat K del quadre de
caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les empreses integrants de la unié temporal.

16.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de laLCSP.

16.5 En cas d’amortitzacié o substitucio total o parcial dels valors que constitueixen la garantia, 'empresa
adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal que I'import de la garantia no
minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia documentada de lI'esmentada reposicid.

16.6 Quan a conseqliencia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti variacid, la
garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perque es mantingui la deguda proporcié
entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en el termini de quinze dies a
comptar des de la data en que es notifiqui a 'empresa I'acord de modificacié. A aquests efectes, no es
consideraran les variacions de preu que es produeixin com a una conseqieéncia d’una revisié d’aquest de
conformitat amb el que assenyala el capitol relatiu a la revisid de preus en els contractes del sector public
de laLCSP.

16.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a I'empresa
adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el termini
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de quinze dies des de I'execucio.

16.8 En el cas que la garantia no es reposi en els supodsits esmentats en |'apartat anterior, el Consorci de
Turisme de Barcelona pot resoldre el contracte.

Dissetena. Decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L'organ de contractacid podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interes public
degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans de la
formalitzacid del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les
empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes de preparacié del contracte
o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en queé hagin incorregut.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacié es
publicara en el perfil de contractant.

Divuitena. Adjudicacio del contracte

18.1 Un cop presentada la documentacié a que fa referencia la clausula quinzena, I'6rgan de contractacid
acordara l'adjudicacio del contracte a I'empresa o les empreses proposades com a adjudicataries, dins del
termini de cinc (5) dies habils seglients a la recepcié de ditadocumentacié.

La licitacid no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris
gue figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat desert es
publicara en el perfil de contractant.

18.2 La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant correu
electronic a I'adreca o les adreces facilitades per la licitadora a la declaracid responsable, i es publicara en
el perfil de contractant de I'0rgan de contractacié dins del termini de 15 dies, indicant el termini en que
s’haura de procedir a la formalitzacid del contracte.

Dinovena. Formalitzacio i perfeccié del contracte

19.1 El contracte es formalitzara per escrit, mitjancant document privat, en el termini maxim de 30 dies
des de la data de notificacié de I'adjudicacié. Tanmateix, I'adjudicatari pot sol-licitar que el contracte s’elevi
a escriptura publica essent al seu carrec les despeses corresponents.

19.2 Les empreses que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacié hauran de presentar,
préviament a la formalitzacio, I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal en la qual consti el
nomenament de representant o apoderat Unic de la unié amb poders suficients per exercir els drets i
complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid.

19.3 El contingut del contracte ha de ser I'establert en I'article 5 de les IIC i no incloura cap clausula que
impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacié ni dels plecs.
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19.4 En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a
I'empresa seglient que hagi presentat la millor oferta qualitat-preu d’acord amb l'ordre en qué hagin
guedat classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacio a que es refereix la clausula
quinzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

19.5 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacid i aquesta sera requisit imprescindible per
poder iniciar-ne I'execucid.

19.6 La formalitzacio d’aquest contracte es publicara al perfil del contractant de I'0rgan de contractacio.

CAPITOL IV. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXECUCIO DELCONTRACTE

Vintena. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials en relacié amb I'execucié, d’obligat compliment per part de 'empresa o les
empreses contractistes i, si escau, per l'empresa o les empreses subcontractistes, sén les que
s’estableixen en I’apartat L del quadre de caracteristiques.

Aquestes condicions especials tenen caracter d’obligacié contractual essencial. En cas d’incompliment per
part de I'empresa contractista I'0rgan de contractacié podra optar per la imposicié de penalitats o bé la
resolucié del contracte.

Vint-i-unena. Execucid i supervisio dels serveis

El contracte s’executara amb subjecci6 al que estableixin les seves clausules i els plecs i conforme amb les
instruccions que en la seva interpretacid doni a I'empresa o empreses contractistes la persona
responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-quatrena d’aquest plec.

Vint-i-dosena. Programa de treball

L'empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball que haura
d’aprovar I'drgan de contractacié quan aixi es determini en I'apartat J del quadre de caracteristiques i, en
tot cas, en els serveis que siguin de tracte successiu.

Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

23.1 L'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i els terminis
parcials fixats a I'apartat D del quadre de caracteristiques i, si s'escau, en el programa de treball.

23.2 Si I'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total o
parcials, per causes que li siguin imputables, el Consorci de Turisme de Barcelona podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucid del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicid de les
penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de laLCSP.

El CTB tindra la mateixa facultat si I’'empresa contractista incompleix parcialment, per causes que li siguin
imputables, els terminis parcials d’execucié de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a I'empresa

Consorci de Turisme de Barcelona P-5890003F Ah, ‘ Cambra ‘ l) ‘
Ptge. de la Concepcio, 7-9, 08008 Barcelona, Espanya Barcelona® | O =M1 D S

+34 933 689 700 barcelonaturisme.org
24



**%

BarcelonaTurisme

contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se li concedira un termini,
almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacid previa per part del
CTB.

23.3 En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d’incompliment dels
compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes, aixi com les obligacions en mateéria
mediambiental, social o laboral a que es refereix la mateixa clausula vint-i-novena es podra acordar la
imposicié de les penalitats corresponents en els termes i condicions establerts en els articles 192 i 194 de
la LCSP, en funcié de la gravetat de I'incompliment.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incomplert parcialment I'execucié de les
prestacions definides en el contracte, el Consorci podra optar, ateses les circumstancies del cas, per la
resolucid o per al imposicié de penalitats.

Les penalitats seran de fins al 10% del preu del contracte per a cada incompliment, i s'imposaran en funcié
de la gravetat de I'incompliment:

- Els incompliments lleus suposaran una penalitzacié de fins el maxim del 3% del preu del
contracte.

- En els casos d’incompliment greus, I'organ de contractacié podra optar per la imposicié d’una
penalitzacié de fins el 10% del pressupost del contracte o bé per la resolucié contractual.

23.4 Igualment, en cas d’incompliment de les obligacions d’informacié sobre les condicions de
subrogacio en contractes de treball i/o de 'obligacié d’informacié sobre les condicions de subrogacié en
contractes de treball, també es podra acordar la imposicio de les penalitats corresponents en els termes i
condicions establerts en I'article 192 de la LCSP, en funcié de la gravetat de I'incompliment.

23.5 En cas d’incompliment de 'obligacié de I'empresa contractista de remetre relacié detallada de
subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments, prevista en la clausula
trenta-quatrena d’aquest plec, es podran imposar les penalitats d’acord amb el que s’estableix a
continuacio:

- Els incompliments lleus suposaran una penalitzacié de fins el maxim del 3% del preu del contracte.

- En els casos d’incompliment greus, I'0rgan de contractacio podra optar per la imposicié d’'una penalitzacié
de fins el 10% del pressupost del contracte o bé per la resolucié contractual.

23.6 Lincompliment de les condicions especials d’execucid detallades al quadre de caracteristiques,
podra ser causa de resolucid contractual o bé d’imposicié de penalitats.

Les penalitats han de ser proporcionals a la gravetat de I'incompliment. En aquest sentit el Consorci de
Turisme de Barcelona determina el que segueix:

- Els incompliments lleus suposaran una penalitzacié de fins el maxim del 3% del preu del contracte.

- En els casos d’incompliment greus, I'organ de contractacio podra optar per la imposicié d’una penalitzacid
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de fins el 10% del pressupost del contracte o bé per la resolucié contractual.

23.7 Elsimports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjancant la deduccio de les quantitats
gue, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista o sobre la garantia
que, si s’escau, s’"hagués constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments esmentats.

Vint-i-quatrena. Persona responsable del contracte

El servei s’haura de prestar amb estricta subjeccid a les estipulacions dels Plecs i el programa de treball o
la organitzacié técnica determinada a I'oferta presentada.

D’acord amb el que s’ha determinat a la clausula vint i unena, amb independéncia de la unitat encarregada
del seguiment i I'execucio ordinaria del contracte, a I’apartat N del quadre de caracteristiques es designa
una persona responsable del contracte que exercira les funcions seglients:

= Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i condicions contractuals.

= Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funcid especifica no
correspongués a altres persones.

= Supervisar l'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries per
assegurar la correcta realitzacié de la prestacid, sempre dins de les facultats que li atorgui I'0rgan de
contractacio.

= Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié de la prestacio
pactada.

= Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

= |Informar del nivell de satisfaccié de I'execucié del contracte. A banda de totes aquelles altres
informacions i informes que el responsable del contracte consideri procedents, aquest emetra un informe
d’avaluacio6 final de la contractacié que fara referencia a diferents aspectes de I'execucié del contracte,
I'adequacio del disseny, als objectius previstos amb la contractacid i als resultats finals obtinguts, i també
als aspectes economics i pressupostaris i als de caracter tecnic.

= Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables al
contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions d’execucié
del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-cinquena. Resolucié d’incidéncies

Les incidencies que puguin sorgir entre el CTB i I'empresa contractista en I’execucié del contracte, per
diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les condicions
contractuals, es tramitaran entre el responsable del contracte i la persona que la contractista designi per
a la coordinacio del contracte, mitjancant expedient contradictori que incloura les actuacions descrites a
I"article 97 del RGLCAP.
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Llevat que motius d’interes public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi, la seva
tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

Vint-i-sisena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per ala resolucié de dubtes tecnics interpretatius que puguin sorgir durant I’execucio del contracte es pot
sol-licitar un informe tecnic extern al Consorci de Turisme de Barcelona i no vinculant.

CAPITOL V. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vint-i-setena. Abonaments a I'empresa contractista

27.1 Llimport dels serveis executats s’acreditara del contracte i de conformitat amb el plec de
prescripcions tecniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacio total o parcial, si s’escau, del
contracte.

27.2 El pagament al contractista s’efectuara mitjancant la presentacid de factura, expedida d’acord amb
la normativa vigent, en els terminis i les condicions establerts en I'article 198 de la LCSP.

27.3 Les dades identificatives del CTB que I'empresa contractista haura de fer constar en les factures
corresponents, son les indicades a I'apartat O del quadre de caracteristiques del contracte.

27.4 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions
legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels costos de cobrament
en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita
contra la morositat en les operacions comercials.

27.5 El contractista podra dur a terme els treballs amb més celeritat que I'establerta en el contracte.
Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any, sigui quin sigui I'import del que s’ha executat o de les
certificacions expedides, una quantitat major que la consignada en I'anualitat corresponent, afectada pel
coeficient d’adjudicacid.

27.6 El contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts en
I'article 200 de la LCSP.

Vint-i-vuitena. Responsabilitat de I'empresa contractista

L'empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqiiencies que es dedueixin pel CTB o per a
terceres persones de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié
del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els danys i
perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqliencia de les operacions que requereixi
I’execucid del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiiencia immediata
i directa d’'una ordre del CTB.
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Vint-i-novena. Altres obligacions de I'empresa contractista

Sén també obligacions de I'empresa contractista:

a) Lempresa contractista s'obliga a prestar el servei amb la continuitat convinguda i garantir als particulars
el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i mitjancant I'abonament, si s’escau, de la
contraprestacié economica fixada; de cuidar del bon ordre del servei; d'indemnitzar els danys que es
causin a tercers com a conseqiiencia de les operacions requerides per portar a terme el servei, amb
I'excepcio dels que es produeixin per causes imputables al CTB.

b) Uempresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball i
prevencié de riscos laborals que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis
col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral. Dura a terme les
activitats propies de la coordinacio, i inherents a aquesta, d’activitats empresarials necessaries per a
I'execucio del contracte.

¢) També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de persones amb
discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial,
els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials
inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de
penalitats a qué es refereix la clausula vint-i-tresena d’aquest plec.

d) Lempresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb
el conveni col-lectiu sectorial aplicable, i les millores determinades al PPT, en el seu cas.

e) LUempresa contractista s'obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

€) Lempresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, en relaci6 amb les dades
personals a les quals tingui accés amb ocasié del contracte; i, a partir del dia 25 de maig de 2018, al que
estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacid i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de 'execucié de
les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a el Consorci de Turisme de Barcelona
responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio
total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni
transmissié a terceres persones fora de I'estricte ambit de I'execucid directa del contracte.

f) L'empresa contractista s’obliga a facilitar la informacio relativa a les activitats directament relacionades
amb l'objecte del contracte, aixi com de les retribucions percebudes pels carrecs directius si el volum de
negoci de I'empresa vinculat a activitats realitzades per compte de les administracions publiques supera
el vint-i-cinc per cent del volum general de I'empresa.
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g) Si és aplicable al procediment de referéncia, I'empresa contractista s‘obliga a subrogar-se com a
ocupadora en les relacions laborals de les persones treballadores adscrites a I'execucid d’aquest contracte,
d’acord amb la informacié sobre les condicions dels contractes respectius que es facilita com annex del
Plec de Prescripcions Técniques.

h) Aixi mateix, 'empresa contractista esta obligada a proporcionar a I'0rgan de contractacio la informacid
relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores que hagin de ser objecte de
subrogacid. En concret, com a part d’aquesta informacid, s’obliga a aportar les llistes del personal objecte
de subrogacio indicant el conveni col-lectiu aplicable i els detalls de categoria, tipus de contracte, jornada,
data d’antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els pactes
en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogacié. Lincompliment d’aquesta obligacié
donara lloc a la imposicié de les penalitats establertes en la clausula vint-i-tresena d’aquest plec.

L’'empresa contractista assumeix 'obligacié de respondre dels salaris impagats als seus treballadors que
hagin de ser objecte de subrogacié i de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, fins i tot en el
suposit que aquest contracte es resolgui i els treballadors siguin subrogats per una nova empresa
contractista.

i) El contractista s’ha de fer carrec de les despeses derivades de I'anunci de licitacié, de la formalitzacio
del contracte i de qualsevol altra que calgui aplicar segons les disposicions vigents, en la forma i condicions
gue aquestes assenyalin.Lempresa contractista ha d’emprar el catala en les relacions amb el Consorci
derivades de I'execucioé de l'objecte d’aquest contracte. En tot cas, 'empresa contractista i, si s’escau, les
empreses subcontractistes, resten subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la
Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingliistica i de les disposicions que la desenvolupen.

Trentena. Prerrogatives del Consorci de Turisme de Barcelona

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats a les IIC, I'0rgan de contractacid ostenta
les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-
lo per raons d’interes public, declarar la responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la
seva execucio, suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucié i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'0rgan de contractacié té les facultats d’inspeccié de les activitats desenvolupades per
I’empresa contractista durant I'execucioé del contracte.

Trenta-unena. Modificacio del contracte

El contracte es podra modificar d’acord amb les normes del Dret privat.

Trenta-dosena. Suspensiod del contracte

En el cas que CTB acordi la suspensio del contracte, s’ha d’estendre a I'acta de suspensio.

L'acta de suspensid, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I’'haura de signar un representant de I'0rgan de
contractacié i el contractista, i s’"ha d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de
I'endema del dia en que s’acordi la suspensio.
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El CTB haura d’abonar al contractista els danys i perjudicis que efectivament li causin.

CAPITOL VI. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, SUBCONTRACTACIO | REVISIO DE PREUS

Trenta-tresena. Cessio dels contractes

Els drets i les obligacions relatius a aquest contracte poden ser cedits per 'empresa adjudicataria a un
tercer, sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat raé determinant de
I'adjudicacié del contracte, i prévia autoritzacié del CTB, quan es compleixin els requisits establerts en
I'article 214 de la LCSP.

Lincompliment d’aquesta clausula pot donar lloc a la resolucié del contracte.

Trenta-quatrena. Subcontractacio

34.1 El contractista podra concertar amb un tercer la realitzacié parcial de la prestacié objecte de la
contractacio.

34.2 Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin previst
subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per referéncia a les
condicions de solvencia professional o técnica, dels subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva
realitzacio.

34.2 Els subcontractistes hauran de complimentar, les corresponents declaracions responsables, amb
I'objecte d’acreditar, d’una manera preliminar, el compliment dels criteris de seleccid pertinents i que no
hi concorren motius d’exclusio.

34.3 empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del contracte i, com a molt
tard, quan inicii la seva execucid, a I'0rgan de contractacid la intencid de subscriure subcontractes, indicant
la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o
representants legals de I'empresa subcontractista, justificant suficientment l'aptitud d’aquesta per
executar-la per referéncia als elements técnics i humans de que disposa i a la seva experiéncia, i acreditant
gue no es troba incursa en prohibicié de contractar.

34.4 empresa contractista ha de notificar per escrit a I'0rgan de contractacié qualsevol modificacié que
pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la informacié necessaria sobre els nous
subcontractes.

El CTB romandra sempre alié i al marge de les relacions entre el contractista i els seus subcontractistes, i
no sera responsable en cap cas de les conseqiiencies derivades del contracte que el contractista mantingui
amb tercers, de manera que el Consorci només s’entendra amb el contractista adjudicatari del present
contracte.

El contractista sera responsable davant del Consorci de I'actuacié del subcontractista en tots els ambits,
incloent-hi la qualitat i el compliment de les obligacions previstes, aixi com l'obligacié d’'indemnitzar el
Consorci pels danys i perjudicis que aquest pugui sofrir com a conseqiiéncia de les actuacions del
subcontractista.
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El contractista es compromet en I'exercici professional de la seva activitat a vetllar per la correcta prestacid
a 'empara d’aquestes subcontractacions, i també a tenir cura que la qualificacié professional i técnics dels
recursos humans assignats sigui, en tot moment, I'adequat per a la prestacié contractada.

Trenta-cinquena. Revisio de preus

La revisié de preus aplicable a aquest contracte es detalla en I'apartat Q del quadre de caracteristiques.
La revisié de preus només sera procedent quan el contracte s’hagi executat, almenys, en un 20% del seu
import i hagin transcorregut dos anys des de la seva formalitzacié.

Limport de les revisions que siguin procedents es fara efectiu, d’ofici, mitjancant I'abonament o el
descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials.

CAPITOL VII. DISPOSICIONS RELATIVES A LEXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-sisena. Recepcid i liquidacié

La recepcié i liquidacié del servei objecte del contracte es dura a terme conforme al que disposen els
articles 210 311 de la LCSP.

El CTB determinara si la prestacié feta pel contractista s’ajusta a les prescripcions establertes per a
I'execucio i el compliment i, si escau, requerira 'acompliment de les prestacions contractades i 'esmena
dels defectes observats en ocasio de la recepcid.

Si els treballs efectuats no s’adeqtien a la prestacid contractada com a conseqiiéncia dels vicis i defectes
imputables al contractista, podra rebutjar-la, de manera que quedara exempta de I'obligacié de pagament
o tindra dret, si s’escau, a recuperar-ne el preu satisfet.

El contracte s’entén complert pel contractista quan aquest hagi dut a terme, d’acord amb els termes del
contracte mateix i a satisfaccid del CTB, la totalitat de la prestacid.

En tot cas, la constatacio exigira per part del CTB un acte formal i positiu de recepcié o conformitat dins
del mes seglent al del lliurament o la realitzacié de I'objecte del contracte. A més, les unitats de recepcié
del contracte comprovaran el compliment efectiu de les clausules contractuals que estableixen obligacidé
de I'Gs del catala, i en faran referéncia expressa en els certificats de recepcid i d’execucid correctes.

Trenta-setena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

El termini de garantia és I'assenyalat en I'apartat K del quadre de caracteristiques i comengara a computar
a partir de la recepcié dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats, es
reclamara a I'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de garantia,
es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva.
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Trenta-vuitena. Resolucid del contracte

Sén causes de resolucié del contracte les segilients:

® La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat juridica de
la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98 relatiu a la successio del contractista.

= La declaracié de concurs o la declaracié d’insolvencia en qualsevol altre procediment.
= El mutu acord entre el Consorci de Turisme de Barcelona i el contractista.
= La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

= La demora en el pagament per part de el Consorci de Turisme de Barcelona per un termini superior a
sismesos.

= Lincompliment de l'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les obligacions
essencials qualificades com a tals en aquest plec.

= Limpossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible
modificar el contracte; o quan, les modificacions impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu
del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de
I'IVA.

= El desistiment abans d’iniciar la prestacié del servei o la suspensié per causa imputable a I'0rgan de
contractacié de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos a partir de la data
assenyalada en el mateix per al seu comencament.

= El desistiment una vegada iniciada la prestacid del servei o la suspensié del contracte per termini
superior a vuit mesos acordada per l'0rgan de contractacio.

= |’ impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als treballadors
gue estiguessin participant en la mateixa, o I’ incompliment de les condicions establertes en els
Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I'execucié del contracte.

L'aplicacid i els efectes d’aquestes causes de resolucio sén les que s’estableixin en els articles 212, 213 i
313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucio del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en I'article
191 de la LCSP i en I'article 109 del RGLCAP.

CAPITOL VIII. DISPOSICIONS FINALS

Trenta-novena. Dades de caracter Personal

D'acord amb el que disposa l'article 13 del Reglament (UE) 2016/679, General de Proteccié de Dades (en
endavant, el "RGPD"), en el qual es regula el dret d'informacié en la recollida de les dades de caracter
personal, es deixa constancia dels seglients extrems:

- La documentacioé requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades de caracter
personal és necessaria per a la participacié en el mateix.
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En relacié amb la documentacio presentada pels licitadors que continguin dades de caracter personal
de persones fisiques (treballadors, personal tecnic, col-laboradors, etc.), I'operador economic
garanteix que ha informat a les persones interessades / afectades que les dades recollides es tracten
per tal de participar en el present procediment.

La documentacid presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal sera dipositada
a les oficines del Consorci, situades a passatge de la concepcid, 7-9, 08008 Barcelona, que sera el
responsable del tractament. Les dades personals es tractaran d'acord amb les seglients finalitats: per
a la qualificacio, valoracié i comparacid de les proposicions dels licitadors i per donar compliment a
les finalitats establertes a la normativa de contractacid que sigui d'aplicacié al Consorci. Les dades
personals seran conservades fins a la fi de la relacid contractual que vincula les parts o fins que
I'interessat deixi d'actuar en nom de I'operador comercial. Complert els anteriors terminis, el Consorci
mantindra les dades degudament bloquejades fins que prescrigui qualsevol possible responsabilitat,
moment en el qual seran suprimits.

Els destinataris d'aquesta informacid sera el propi Consorci, aixi com, si escau, aquells tercers que
realitzin tasques de fiscalitzacid o aquells tercers que, en |'execucid del contracte, necessariament
hagin d'accedir a la mateixa. Aquests ultims obtindran accés a les dades personals en qualitat
d'encarregat del tractament i es guiaran per les instruccions del responsable del tractament aixi com
per les obligacions que els sén d'aplicacid a través del RGPD.

El Consorci implantara mesures tecniques i organitzatives adequades per garantir la seguretat de les
seves dades personals i evitar la seva destruccid, pérdua, accés il-licit o alteracié il-licita.

La presentacio de |'oferta aixi com de documentacié implica que el licitador autoritza al Consorci a
tractar la referida documentacio i informacio en els termes informats i, en cas que resulti adjudicatari,
també en el curs de les prestacions efectives.

Els interessats / afectats podran exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio, limitacid, portabilitat
i oposicid dirigint un escrit al Consorci com a entitat responsable del tractament, a I'adreca passatge
de la concepcid, 7-9, 08008 Barcelona, adjuntant una copia del Document Nacional d'identitat o altre
Document Oficial que acrediti la identitat de la persona que exerciti el dret. Si la sol-licitud no reuneix
els requisits especificats, el Consorci podra requerir la seva esmena. Aixi mateix, els interessats /
afectats que creguin que el Consorci ha tractat les seves dades infringint la normativa podran
presentar una reclamacid contra el Consorci davant I'organisme corresponent.

Quarantena. Régim de recursos

40.1 D’acord amb el que es determina a l'article 321 apartat 5 de la LCSP, les actuacions realitzades en la

preparacio i adjudicacid dels contractes del Consorci de Turisme de Barcelona s’impugnaran en via

administrativa de conformitat amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de

las Administracions Publiques davant I’Ajuntament de Barcelona.
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Quaranta-unena. Jurisdiccié competent

Tal i com es determina a l'article 6 de les IIC, I'ordre jurisdiccional contencids administratiu sera el
competent pel coneixement de les qliestions litigioses que afectin a la preparacié i adjudicacié del
contracte mentre que les referides als efectes i extincié d’aquests contractes privats correspondra a l'ordre

jurisdiccional civil.

Aquest document ha estat aprovat pel Comite Executiu de I' entitat en data 22 de juliol de 2026 segons certificat d'
aprovacio d'expedient publicat a I'espai de licitacié d'aquest procediment, dins del Perfil del Contractant.
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ANNEX 1. DEUC

Accés a DEUC formulari digital:

Document europeu Unic de contractacié - Plataforma de Serveis de Contractacié Publica

Nota: clicar a "operador economic" i "generar resposta”
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ANNEX 2. DECLARACIO RESPONSABLE DE L'EXISTENCIA O COMPROMIS DE SUBSCRIPCIO D’UNA
ASSEGURANCA PER RISCOS PROFESSIONALS

El/La Sr./Sra. , DNI , com a de
I'entitat/empresa ,amb NIF , i domicili fiscal a ,
gue participa com a licitadora en la contractacié del subministrament i servei de gestié de les llicencies
Adobe Experiencie Cloud del Consorci de Turisme de Barcelona, amb nimero d’expedient PO 2026 06,

DECLARA

Que l'empresa a la que representa (disposa d’asseguranca de responsabilitat civil per riscos professionals
suficient per a la cobertura del contracte en tota la seva durada/es compromet a la subscripcié d’una
polissa de responsabilitat civil en cas de resultar adjudicatari, per a la cobertura del contracte en tota la
seva durada).

| per a que aixi consti, es signa la present declaracio responsable.

(signatura digital)
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ANNEX 3. MODEL D’OFERTA ECONOMICA | ALTRES CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

, amb residéncia a i amb DNI

, en nom i representaci6 de la mercantil amb NIF

declaro que, assabentat/-ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per a poder

ser adjudicatari en la contractacid del subministrament i servei de gestid de les llicencies Adobe
Experiencie Cloud del Consorci de Turisme de Barcelona, amb nimero d’expedient PO 2026 06, em
comprometo (en nom propi / en nom i representacié de I'empresa) a executar-lo, amb estricta subjeccié
als requisits i a les condicions estipulades a la documentacié que regeix la contractacié i 'oferta técnica
presentada, d’acord amb el seglient:

Oferta economica?:

Lempresa es compromet a prestar 'objecte del contracte per la quantitat total de euros
(xifra en lletres i niUmeros) pels tres (3) anys de vigencia inicial del contracte, dels quals

corresponen a l'import principal i a I'import corresponent a I'lmpost sobre el Valor Afegit
(IVA).

| perqué consti, signo aquesta oferta.
(loc i data)

(Signatura digital)

2S’ha d’ofertar un preu global que ha de ser igual o inferior al pressupost base de licitacié.
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ANNEX 4. DECLARACIO D’ADSCRIPCIO DE MITJANS PERSONALS REQUERITS PER A LEXECUCIO DEL
CONTRACTE

El/La Sr./Sra. , DNI , com a de
I'entitat/empresa ,amb NIF , i domicili fiscal a ,
que participa com a [licitadora/subcontractista] en la contractacié del subministrament i servei de gestié
de les llicencies Adobe Experiencie Cloud del Consorci de Turisme de Barcelona, amb nimero d’expedient
PO 2026 06,

DECLARA

[ Que I'empresa a la qual representa disposa dels perfils técnics requerits com a criteri de solvéncia
técnica.

[ Que I'empresa es compromet a garantir que els professionals proposats compleixen els requisits
minims d’experiéncia requerits a 'apartat G.3 del Quadre de Caracteristiques.

Aquesta declaracié responsable sera acreditada en cas de resultar adjudicatari del present contracte.

| per a que aixi consti, es signa la present declaracio responsable.
(loc i data)

Signatura.
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ANNEX 5. COMPROMIS DE SECRET PROFESSIONAL

A amb DNI num. , en qualitat de de
I'empresa , en nom propi/ com a licitador en la contractacié del
subministrament i servei de gestié de les llicencies Adobe Experiencie Cloud del Consorci de
Turisme de Barcelona, amb nimero d’expedient PO 2026 06, sota la meva responsabilitat,

INFORMEM

Que el Consorci de Turisme de Barcelona, d’acord amb el que estableix el Reglament (EU)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016 relatiu a la proteccio de les
persones fisiques en allo que respecta al tractament de dades personals i la lliure circulacio
d’agquestes dades (endavant, RGPD) i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de
dades personals i garantia dels drets digitals, vol recordar-vos que la seva empresa, no podra
accedir a dades de caracter personal per motiu del contractacio del servei. Ara bé, en el suposit
gue en el desenvolupament de la relacié mercantil, pel fet d’executar els treballs dins les
dependencies en la nostra entitat, la seva empresa arribi a tenir accés a dades de caracter
personal, esteu obligats al més estricte secret professional respecte als mateixos. Aquesta
obligacid subsistira inclos en el cas que aquesta relacid s’extingis.

En cas de qualsevol dubte o qliestid, podeu adregar-vos al Consorci de Turisme de Barcelona a
C\ Passatge de la Concepcid, 7-9 (08008, Barcelona) o a l'adreca de correu electronic
contractacio@barcelonaturisme.com .

Aixi doncs, amb la seva signatura dona mostra i evidencia fefaent del seu compromis de
confidencialitat.

Accepto i garanteixo el compromis de confidencialitat de la nostra entitat:

Signatura REPRESENTANT EMPRESA
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ANNEX 6. DECLARACIO DE CONFIDENCIALITAT

amb DNI num. , en qualitat de de I'empresa

, en nom propi/ com a licitador en la contractacid del subministrament i servei

de gestiod de les llicencies Adobe Experiencie Cloud del Consorci de Turisme de Barcelona, amb nimero
d’expedient PO 2026 06, sota la meva responsabilitat,

DECLARO

Que la documentacié que tot seguit relaciono és confidencial:
SOBRE A:
SOBRE B:
SOBRE C:

| perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.

(locidata)

Signatura digital
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