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MEMORIA JUSTIFICATIVA 
 

CONTRACTACIÓ DEL SERVEI PER LA GESTIÓ DE L’ESPAI SOCIOEDUCATIU I 
TALLER DE SUPORT I ACOMPANYAMENT EDUCATIU AL MUNICIPI DE GELIDA 

CONT-000008-2026 
 

 
El motiu de la present memòria és donar compliment a allò que preveuen els articles 28 
i 116.1 de la Llei  9/2017 de Contractes del Sector Públic (en endavant LCSP) relatius a 
la necessitat i idoneïtat del contracte i eficiència en la contractació i de l’expedient de 
contractació per la seva iniciació i contingut. 
 
 

1. Exposició de les necessitats i justificació de la solució escollida 

 
L’espai socioeducatiu de Gelida (SIS), de titularitat municipal, com a programa d’atenció 
socioeducativa, és un servei públic que dona suport, estimula i potencia l'estructuració i 
el desenvolupament de la personalitat, la socialització, l'adquisició d'aprenentatges 
bàsics i l'esbarjo, i compensa les deficiències socioeducatives dels infants i adolescents 
atesos mitjançant el treball individualitzat, el grupal, el treball en xarxa i amb la 
comunitat.  
 
La protecció a la infància i l’adolescència és una de les necessitats a la qual ha de donar 
cobertura el sistema de serveis socials regulat per la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de 
serveis socials. Els serveis socials d’atenció a la infància es justifiquen per la necessitat 
de garantir a tots els infants i els adolescents un nivell bàsic de benestar. 
 
Els serveis d’intervenció socioeducativa tenen com a finalitat fonamental assegurar que 
els progenitors o les persones que tinguin la tutela o la guarda dels infants o adolescents 
tinguin l’oportunitat d’oferir-los aquest nivell bàsic que necessiten per a un 
desenvolupament integral adequat (article 18.2 de la Convenció sobre els Drets de 
l’Infant, i articles 12.1 i 12.2, 37.3 i 37.4 i 41 de la Llei dels drets i les oportunitats en la 
infància i l’adolescència). 
 
Per altre banda, el taller de suport i acompanyament educatiu (TSAE) és un programa 
que s’emmarca dins les accions d’acompanyament a l’escolaritat i millora de l’èxit 
escolar que es desenvolupen al municipi de Gelida. 
 
És un programa de suport a l’estudi i acompanyament educatiu, que es realitza 
conjuntament entre els centres de primària i secundària del municipi i l’Ajuntament, 
adreçat a alumnat  de primària i primer cicle d’ESO. Dona suport als alumnes a través 
de tècniques d’estudi, planificació i organització, així com suport en els continguts 
acadèmics de cada curs. 
 
En data 26 de setembre de 2022, la Junta de Govern de l’Ajuntament de Gelida va 
adjudicar el contracte del Servei de l’espai socioeducatiu i taller d’estudi assistit a Gelida 
(exp. CONT-000003-2022) a l’empresa  ACTUA, SCCL. La vigència d’aquest contracte 
finalitza a data 4 de novembre de 2026. Atès que l’Ajuntament de Gelida considera 
necessari seguir disposant i oferir un espai als infants que requereixin un suport 
assistencial i formatiu on, mitjançant la relació educativa, i a través d’experiències 



DOCUMENT

MEM
ÒRGAN

ÀREA JURÍDICA
EXPEDIENT

CONT-000008-2026

Codi Segur de Verificació:
    8f840429-cf42-4611-89d7-634e43ef5920
Origen: Administració
Identificador document: ES_L01010014_2026_28220138
Data d'impressió: 20/07/2026 12:57:57
Pàgina 2 de 17

SIGNATURES

1.- MARIA COMA COBOS (SIG) (Alcaldia i Comunicació), 03/06/2026 12:56
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 G
E

LI
D

A
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
. C

om
pr

ov
i l

'a
ut

en
tic

ita
t d

el
 d

oc
um

en
t a

ht
tp

s:
//b

pm
.g

el
id

a.
ca

t/O
A

C
/V

al
id

ar
D

oc
.js

p 
- 

U
til

itz
i e

l "
C

od
i p

er
 a

 la
 v

al
id

ac
ió

" 
qu

e 
ap

ar
ei

x 
a 

la
 c

ap
ça

le
ra

.
Ì
8f
Çt
$=
È-
cf
42
-4
61
1-
89
d7
-6
34
e4
3e
fÇ
[4
cÎ

 

2 
Plaça de la Vila, 12 -08790 Gelida – Tel. 93 779 00 58 – Fax 93 779 01 00 – e-mail: gelida@gelida.cat – www.gelida.cat 

 

positives i enriquidores els ajudi a tenir una socialització adequada i unes bones 
relacions amb el seu entorn, es proposa la contractació d’aquest servei. 
 
Les condicions tècniques d’aquest contracte són les que es recullen al PTT als efectes 
de clàusules d’obligat compliment i de les successives ampliacions que es produeixin. 
 

2. Objecte del contracte 

 
L’objecte del contracte és la prestació del serveis de gestió de l’Espai Socioeducatiu i 
Taller de suport i acompanyament educatiu al municipi de Gelida, promoguda per l’àrea 
de serveis socials, que té com a finalitat oferir un marc i un espai als infants que 
requereixin un suport assistencial, formatiu o que estiguin immersos en una potencial 
situació de risc on, mitjançant la relació educativa, i a través d’experiències positives i 
enriquidores els ajudi a tenir una socialització adequada i unes bones relacions amb el 
seu entorn. 
 
Els codis CPV del vocabulari comú de contractes públics del present contracte, són els 
següents: 
 
85311300-5 “Serveis de benestar social proporcionats a infants i joves 
 
El present contracte té caràcter administratiu i es tipifica com a contracte de serveis 
d’acord amb l’article 17 i l’Annex IV de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes 
del Sector Públic (d’ara en endavant LCSP). 
 
L’expedient de contractació serà objecte de tramitació ordinària, de conformitat amb els 
articles 116 i 117 de la LCSP. 
 

3. Justificació, en el seu cas, de no dividir en lots l’objecte  

 
D’acord amb l’art. 99.3.b) de la  LCSP, no procedeix la divisió en lots del contracte atès 
que la realització independent de les diverses prestacions comportaria un risc per al 
compliment de l’objecte del contracte, degut a que és necessària una correcta 
coordinació en l’execució de les diferents prestacions. El present contracte comporta 
uns serveis que s’han de prestar mitjançant una estreta coordinació entre els 
professionals adscrits al contracte. La divisió en lots d’aquest contracte comportaria 
greus dificultats per a la correcta execució del contracte. 
 

4. Insuficiència de mitjans  

 
D’acord amb les previsions de l’article 116.4f de la LCSP es posa de manifest que: 

- Insuficiència de mitjans personals: La prestació del servei de gestió de l’Espai 
Socioeducatiu (SIS) i del Taller de Suport i Acompanyament Educatiu (TSAE) requereix 
personal amb formació i experiència específica en l’àmbit socioeducatiu, la intervenció 
amb infants i adolescents i el treball coordinat amb centres educatius, famílies i altres 
serveis. Actualment, l’Ajuntament de Gelida no disposa a la seva plantilla de personal 
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suficient amb el perfil i la disponibilitat necessaris per assumir aquestes funcions de 
manera directa. 

- Insuficiència de mitjans materials i organitzatius: L’execució d’aquest servei 
requereix també una estructura tècnica i organitzativa específica per garantir el 
desenvolupament, seguiment i coordinació de les actuacions previstes, de la qual 
l’Ajuntament no disposa amb els recursos actuals. 

- Beneficis de l’externalització de la prestació del servei: La contractació externa 
permet disposar d’un equip especialitzat i garantir una prestació continuada del servei, 
assegurant una resposta adequada a les necessitats socioeducatives dels infants i 
adolescents del municipi. 
 

5. Valor estimat del contracte i mètode aplicat per al seu càlcul: 

 
El valor estimat del contracte, de conformitat amb el que disposa l’article 101 LCSP, i el 
mètode de càlcul per a la seva determinació, és el següent: 
 

Import del contracte:  1 anys 42.396,28 € IVA exclòs 

Import pròrroga: 1 pròrroga  42.396,28 € IVA exclòs 

Import modificació: 10% 8.479,25 € IVA exclòs 

Total    93.271,81 € IVA exclòs 

 

6. Pressupost base de licitació 

 
El pressupost base de licitació d’acord amb l’article 100 de la LCSP, s'entendrà com el 
límit màxim de despesa que en virtut del qual el contracte pot comprometre l'òrgan de 
contractació, inclòs l'impost sobre el valor afegit.  
 

Pressupost base  
de licitació 

Import IVA (10%) Import total 

42.396,28 € 4.239,62 € 46.635,90 € 

 
El pressupost base de licitació s’ha calculat tenint en compte els preus de mercat. En 
l’estimació dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referència el Conveni 
col·lectiu d’Acció social amb infants, joves, famílies i d'altres en situació de risc (codi de 
conveni núm. 79002575012007) Aquesta indicació no prejutja el conveni laboral que 
sigui d’aplicació. El conveni no fa distinció per raó de gènere. 
 
El preu s’entendrà comprensiu de la totalitat del servei. Els preus consignats son 
indiscutibles, no s’admeten prova alguna d’insuficiència. 
 
El desglossament és el següent: 
 

Concepte Import 

Costos directes  

Costos de personal i seguretat social 34.147,14 € 

1 educador/a Social (30 hores/setmana) 22.466,51 € 

1 integrador/a social (15 hores/setmana) 8.085,99 € 
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1 professional TEA (6 hores /setmana) 3.594,64 € 

Activitats i sortides 1.000,00 € 

Material fungibles i altres 480,00 € 

Total costos directes 35.627,14 € 

Costos indirectes  

Despeses generals (13%) 4.631,52 € 

Benefici industrial (6%) 2.137,62 € 

Total costos indirectes 6.769,16 € 

IMPORT LICITACIÓ IVA exclòs 42.396,28 € 

IVA (10%) 4.239,62 € 

IMPORT TOTAL IVA inclòs 46.635,90 € 

 
El càlcul del pressupost base de licitació comprèn els costos de personal derivats de 
l'aplicació de les normatives vigents, altres costos que es derivin de l'execució material 
dels serveis, les despeses generals d'estructura i el benefici industrial, d'acord amb el 
que preveu l'article 101.2 LCSP.  
 
Pels costos salarials s’ha incrementat en un 3% en previsió dels increments salarials 
pendent d’aprovació a les taules salarials 2026 del conveni d’aplicació. Per establir els 
costos de gestió i benefici industrial s’ha aplicat un 13% i un 6% respectivament sobre 
el costos directes. Al resultat, s’hi ha aplicat un 10% d’IVA. 
 
Condicions específiques de facturació:  
Presentació de factures: Facturació única. 
Unitat tramitadora: LA0009209 
Punt d’entrada de factures electròniques: https://efact.aoc.cat/bustia 
 

7. Aplicació pressupostària  

 
La despesa derivada d’aquesta contractació, es farà efectiva previsiblement a càrrec de 
l’aplicació pressupostària  152310022608 “Servei d’assistència social” del pressupost 
de l’exercici 2026. 

8. Durada del contracte i possibles pròrrogues 

 
La durada del contracte és d’un (1) any des de la formalització del contracte. S’estima 
inicia del contracte a 2 de novembre de 2026 
 
Es preveu la possibilitat d’una única pròrroga d’1 any de durada, que és el que es 
considera adequat per a la execució correcta del contracte. 
 

9. Elecció del procediment de contractació a seguir 

 
Forma de tramitació: Ordinària (art. 116 i ss de la LCSP)  
Procediment d’adjudicació: Obert simplificat (art.159 de la LCSP)  
Tramitació amb Sobre Digital: Sí 

https://efact.aoc.cat/bustia
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Inscripció al RELI / ROLECE: Obligatòria per a participar en aquesta licitació 
(art.159.4.a) LCSP 
 

10. Condicions mínimes de solvència i altres requeriments exigits  

 
10.a) Classificació empresarial: 
Classificacions admeses per a la licitació: No s’exigeix  
 
10.b) Solvència econòmica, financera i tècnica exigibles als empresaris no 
obligats al requisit de classificació: 

- Solvència econòmica financera: D’acord amb els articles 74 i 87 de la LCSP 
l’empresari ha d’acreditar pels mitjans següents: 

 
Criteri: Volum anual de negoci: en l’àmbit al qual es refereixi al contracte, referit 
al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les dates de 
constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les ofertes per 
un import igual o superior al pressupost base de licitació.  
 
Forma d’acreditació: Comptes anuals aprovats i dipositats al registre mercantil, 
si l’empresa estigues inscrita en aquell registre, i en cas contrari, pels dipositats 
en el registre oficial en que hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no 
inscrits en el registre mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis 
mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel registre 
mercantil, o en el cas de no estar obligats podran acreditar la solvència amb els 
instruments obligats a presentar, d’acord amb la normativa tributària.   

 
- Solvència tècnica i professional: D’acord amb l’article 90 de la LCSP és 

requisits mínims de solvència tècnica o professional s’estableix el següent:  
 

Criteri: Realització de serveis o treballs efectuats del mateix tipus o 
naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs de com a 
màxim 3 últims anys, avalats per certificats de bona execució en els quals 
s’indiqui l’import, la data i el destinatari públic o privat.  
 
Mínim exigit: El volum anual dels serveis realitzats pel licitador o candidat, d’igual 
o similar naturalesa que l’objecte del contracte, referit a l’any amb major volum 
d’entre els tres últims conclosos, haurà de ser, com a mínim, l’import equivalent 
al 70% del valor d’una anualitat mitja del contracte. 

 
Forma d’acreditació: S’hauran d’aportar certificats de bona execució, certificats 
expedits o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del 
sector públic o, en el cas que anés destinat a una entitat del sector privat, es farà 
entrega d’un certificat o declaració expedits per l’empresari, que inclogui l’import 
del servei, el destinatari del servei i les dates de realització. 

 
La no acreditació dels requisits exigits de solvència econòmica i financera, i tècnica o 
professional, en els termes indicats en aquesta clàusula G.2, comportarà l’exclusió del 
procediment d’adjudicació del contracte. 
 
10.c) Compromís d’adscripció de mitjans  
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D’acord amb allò previst a l’article 76.2 LCSP, l’empresa s’ha de comprometre, 
mitjançant declaració responsable segons model Annex 3, a dedicar o adscriure a 
l’execució del contracte els mitjans personals i/o materials suficients per a satisfer-lo 
correctament. Aquest compromís s’integrarà en el contracte essent obligacions 
essencials del contracte als efectes previstos a l’article 211.1.f) de la LCSP  
 
En concret, s’ha de comprometre a adscriure a l’execució del contracte, a més dels 
monitors/ores de lleure necessaris, com a mínim les següents persones i titulacions, 
d’acord amb el PPT: 
 

1 Educador/a social pel SIS 

- Titulació mínima:  Diplomatura o grau en educació social 
- Experiència mínima: Experiència mínima d’un (1) any executant tasques 

similars 
 

1 Integrador/a social pel SIS 
- Titulació mínima:  Grau superior en Integració social 
- Experiència mínima: No es requereix 

 
1 Tècnic/a superior graduat pel TSAE 
- Titulació mínima:  Diplomatura o grau en pedagogia, psicologia, educació    

social, magisteri  o llicenciat d’un altre àmbit amb experiència docent o 
programes similars  

- Experiència mínima: Experiència mínima d’un (1) any executant tasques 
similars 

 
Forma d’acreditació:  

- Titulació acadèmica: Cal acreditar la titulació acadèmica original en format pdf o bé 
amb un certificat digital emès pel corresponent col·legi professional. També es podrà 
justificar mitjançant el document “Relación de titulos oficiales” que es pot obtenir a la 
seu electrònica del Ministeri d’Educació i Formació Professional, per mitjà del tràmit 
“Consulta de titulos universitarios oficiales” a l’enllaç següent:  
https://universidades.sede.gob.es/pagina/index/directorio/consulta_titulos 

 
En cas de titulacions estrangeres, el mitjà d’acreditació serà el pdf del document de 
la homologació o equivalència, signat digitalment per la persona titulada, o bé el 
certificat digital (amb codi CSV) de la homologació o equivalència. 
 

- Currículum Vitae: l’aportació del currículum on s’inclogui una relació dels serveis i 
treballs en que han participat juntament amb una declaració responsable sobre 
aquests.  
 

- Certificació negativa del Registre Central de Delinqüents Sexuals: en el cas de 
ser adjudicatari del contracte, caldrà aportat el certificat de negativa del Registre 
Central de Delinqüents Sexuals dels professionals amb caràcter previ a l’inici del 
servei. 

 
En la declaració responsable caldrà indicar les dades identificatives com el nom i 
cognom així com titulació acadèmica. 
 

11. Criteris d’adjudicació i justificació de la proporcionalitat de la puntuació 
assignada a cada criteri respecte del total de criteris a considerar 

https://universidades.sede.gob.es/pagina/index/directorio/consulta_titulos
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Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor proposta de relació 
qualitat-preu s’han establert d’acord amb l’article 145.2 de la LCSP. Per tractar-se d’un 
contracte amb CPV corresponent a l’Annex IV de la LCSP, l’article 145.4 de la LCSP 
estableix l’obligatorietat que els criteris relacionats amb la qualitat per aquest àmbit de 
contractes representin almenys el 51% de la puntuació assignable.   
 
El criteri a aplicar per valoració de les ofertes presentades amb la ponderació atribuïda 
i que determinarà la selecció de la millor proposició d’acord amb el criteri de qualitat-
preu és el següent, amb un màxim total de 100 punts:  
 

RESUM DE PUNTUACIÓ 
Criteris de valoració automàtica (màxim 75 punts): 
Oferta Econòmica: .................................................................. màxim 45 punts 
Activitats i tallers addicionals................................................... màxim 30 punts 
Criteris de valoració judici de valor (màxim 25 punts) 
Memòria d’activitats ................................................................ màxim 25 punts 

 
La valoració es farà d’acord amb la documentació i justificació aportada pel licitador.  
 
En el cas que les propostes presentades comportin dubtes d’interpretació i, per tant, de 
valoració, la Mesa pot acordar-ne la seva exclusió. 

 
a) Oferta econòmica (màxim 45 punts): 

 
Es valorarà la baixa econòmica sobre el pressupost base de licitació, IVA exclòs. La 
proposta d’oferta de millora del preu base de licitació, s’encapçalarà amb l’import total 
de la mateixa, desglossant l’impost base i l’impost corresponent a IVA, d’acord amb 
l’aplicació de la fórmula següent: 
 

 
 
 

On: 
P= Puntuació màxima del criteri de preu = 45 
Pv = Puntuació de l’oferta a valorar 
Om = Millor oferta 
Ov = Oferta a valorar 
IL = Pressupost de licitació 
M = Factor de Modulació = 1 
 
Fórmula definida segons “INFORME SOBRE L’ANÀLISI DE FÓRMULES DE 
VALORACIÓ I PUNTUACIÓ PROPORCIONALS PER A LES OFERTES 
ECONÒMIQUES I LES PROPOSTES TÈCNIQUES”, de 23 de juny de 2017, redactat 
per Albert Olives Estruch, responsable d’anàlisi econòmica de la Direcció General de 
Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya. 
 
b) Altres criteris qualitatius de valoració automàtica (màxim 30 punts): 
 
a) Relació d’activitats i tallers addicionals (màxim 30 punts): 
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Es valorarà el compromís de la realització d’activitats i tallers addicionals, sense cost 
per l’Ajuntament, aportant professionals addicionals amb experiència i formació 
especialitzada. Aquests tallers o activitats son addicionals a les proposades a la 
memòria tècnica objecte de valoració en el següent criteri.   
 

Criteri Puntuació  

Entre 1 o 2 activitats o tallers addicionals dirigits a famílies 10 punts 

Entre 1 o 2 activitats o tallers addicionals dirigits als infants 
amb les seves famílies 

10 punts 

Entre 1 o 2 activitats o tallers addicionals de participació 
comunitària  

10 punts 

No ofereix activitats o tallers addicionals 0 punts 

 
Forma d’acreditació: Les licitadores hauran d’acreditar documentalment, sobre els 
criteris seleccionats, mitjançant declaració responsable on consti la relació de tallers i/o 
activitats proposades, amb breu descripció, així com la categoria professional o 
especialització tècnic/a del professional addicionals que durà a terme l’activitat o taller.  
 
Justificació: Atenent l’objecte del contracte i les seves característiques, es considera de 
rellevància la opció de dur a terme activitats que vinculin els infants al territori i 
afavoreixin el vincle socioafectiu entre els infants i la família. Es considera un valor afegit 
a les activitats i prestació del servei contractat.  
 
 
I.2.3 Criteris avaluables mitjançant judici de valor (25 punts): 
 

a) Proposta tècnica, la part més pedagògica, educativa i de funcionament del 
servei (màxim 25 punts) 

 
Els licitadors hauran de presentar una memòria la qual ha de tenir els apartats que 
s’indiquen i es valoraran segons l’establert en aquest punt. 
 
Aquest document tindrà un màxim de 35 pàgines amb les següents característiques:   

- Un màxim de 20 pàgines referents a l’Espai Socioeducatiu  
- Un màxim de 15 pàgines referents al Taller suport i acompanyament de 

Estudi Assistit 
- amb Lletra Arial 11, interlineat 1,5 i marges 3 cm superior i inferior i 2,5 cm 

esquerra i dreta. 
 

ESPAI SOCIOEDUCATIU Màx.  
15 punts 

I. Millora proposta de gestió i organització dels serveis: 
Es valorarà: 

a) Qualitat tècnica de la proposta presentada 
- Objectius 
- Descripció metodològica 
- Proposta d’activitats 
- Horari i calendari 
- Descripció de l’avaluació 

a) Mitjans personals i d’organització: 
- Proposta organitzativa dels professionals del projecte 

a) Organització de la prestació del servei i protocols d’intervenció  

Fins a  
6 punts 
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- Descripció dels procediments (acollida, tutoria, 
observació....). 

- Documents tècnics que formen part de la Intervenció (PEI, 
fitxes d’observació, altres), 

- Coordinacions 

II. Organització del servei: 
Es valorarà la més adequada descripció de com s’organitzarà el 
servei, el projecte pedagògic, la planificació i programació i la 
vinculació amb el territori: 

- Propostes d’intervenció amb infants. 
- Propostes d’intervenció amb les famílies. 
- Propostes de planificació setmanal i calendarització, 

coordinació i funcionament de l’Espai socioeducatiu. 
- Vinculació a la xarxa social i de recursos del propi territori.  

Fins a  
4 punts 

III. Qualitat del servei 
Es valorarà: 

- Mètodes que s’establiran per garantir el seguiment sobre 
el servei prestat. 

- Mètodes per garantir la coordinació amb altres agents-
socio-educatius del municipi. 

- Mètodes per garantir la coordinació amb l’Ajuntament. 

Fins a  
2 punts 

IV. Comunicació 
Es valorarà:  

- Transparència, seguiment educatiu i corresponsabilitat família-
servei en totes les fases del servei socioeducatiu.   

- Un protocol clar i accessible. 

Fins a  
1 punt 
 

V. Recursos materials 
Es valorarà:  

- Adequació dels recursos materials a les activitats proposades 
del servei socioeducatiu. 

Fins a  
1 punt 
 

VI. Millores del servei  
Es valorarà:  

- Propostes que incloguin aspectes que aportin un valor afegit en 
quan a la prestació del servei no contemplats en els plecs i que 
es puguin considerar un avantatge. 

Fins a  
1 punt 
 

TALLER DE SUPORT I ACOMPANYAMENT EDUCATIU  
Màx.  
10 punts 

I. Millor proposta de gestió i d’organització dels serveis 
a) Qualitat tècnica de la proposta presentada 

- Objectius 
- Descripció metodològica 
- Proposta d’activitats 
- Horari i calendari 
- Descripció de l’avaluació 

b) Mitjans personal i d’organització 
- Proposta organitzativa dels professionals del projecte. 

Fins a  
6 punts 
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II. Organització del servei 
Es valorarà la més adequada descripció de com s’organitzarà el servei, 
el projecte pedagògic, la planificació i programació: 

- Propostes d’intervenció amb infants. 
- Propostes d’intervenció amb les famílies. 
- Propostes de planificació, coordinació i funcionament del Taller 

d’estudi Assistit 

Fins a  
2 punts 

III. Qualitat del servei 
Es valorarà: 

- Mètodes que s’establiran per garantir el seguiment sobre el 
servei prestat. 

- Mètodes per garantir la coordinació amb altres agents-socio-
educatius del municipi. 

- Mètodes per garantir la coordinació amb l’Ajuntament. 

Fins a  
1 punt 

IV. Millores al servei 
Es valoraran altres propostes que incloguin aspectes que aportin un 
valor afegit en quan a la prestació del servei no contemplats en els 
plecs i que es puguin considerar un avantatge. 

Fins a  
1 punt 

 
 
L’atribució de les puntuacions tenint en compte els següents paràmetres: 
 
ESPAI SOCIOEDUCATIU 

 
I. Millora proposta de gestió i organització dels serveis  

La proposta haurà de garantir la coherència pedagògica, l’adaptabilitat 
organitzativa i l’alineació amb els objectius educatius municipals. 
 
Els objectius pedagògics constitueixen el marc de referència del projecte; la 
seva formulació clara i precisa permet valorar la coherència entre la planificació 
i la seva execució. 
 
La metodologia esdevé un element clau en la qualitat del servei. No és suficient 
la simple enumeració d’activitats, sinó que cal concretar com s’implementaran, 
amb quins criteris educatius, en quins horaris, a quins objectius responen i com 
se’n farà l’avaluació. Aquesta concreció metodològica contribueix a reduir la 
improvisació i a garantir una actuació coherent i estructurada. 
 
- Criteris objectius de la puntuació (puntuació màxima de 6 punts): 
 0 punts: No es presenta proposta o és totalment inadequada, sense 

continguts rellevants ni relació amb el servei. 
 1 punt: Proposta molt bàsica i poc adequada. Falta la majoria d’elements 

demanats (objectius, metodologia, organització…) i no hi ha una estructura 
clara. 

 2 punts: Proposta incompleta i molt general. Es mencionen alguns 
aspectes, però sense desenvolupament ni concreció (objectius poc definits, 
metodologia absent o molt superficial, manca d’organització clara). 

 3 punts: Proposta acceptable però amb mancances importants. Inclou 
alguns elements rellevants (objectius, activitats o metodologia), però de 
manera poc concreta. L’organització del servei i els procediments no estan 
ben desenvolupats. 
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 4 punts: Proposta completa en la majoria d’aspectes. Inclou objectius, 
metodologia i activitats, així com una organització bàsica del servei. Tot i 
això, manca concreció en l’avaluació, els documents tècnics, els protocols 
o la coordinació. 

 5 punts: Proposta ben estructurada, coherent i adequada. Defineix 
clarament objectius, metodologia, activitats i organització del servei. Inclou 
procediments, coordinacions i referència a documents tècnics, però amb 
algun nivell de detall millorable. 

 6 punts: Proposta molt completa i de gran qualitat tècnica. Tots els elements 
estan ben desenvolupats: objectius clars i adequats, metodologia 
fonamentada, activitats coherents, organització detallada, protocols 
definits, procediments clars, sistemes d’avaluació concrets i ús justificat de 
documents tècnics. Es mostra una visió global, coherent i ben adaptada a 
les necessitats del servei. 

 
II. Organització del servei: 

Les activitats han d’integrar el suport acadèmic amb l’acompanyament en el 
desenvolupament de l’autonomia i de les capacitats personals dels infants. Així 
mateix, han d’incorporar accions de sensibilització sobre temes rellevants que 
afecten directament la infància, la prevenció de riscos socials i la promoció de 
valors i normes de convivència. També cal incloure l’acompanyament a les 
famílies, així com activitats vinculades a l’esport, la cultura i el territori, reforçant 
el sentiment de pertinença i el respecte per l’entorn, tant natural com urbà, des 
d’una perspectiva comunitària. 
 
El nivell de detall de la proposta constitueix un indicador de solvència tècnica, 
mentre que la diversitat metodològica garanteix la inclusió, la motivació i 
l’adequació als diferents perfils de participants. 
 
La planificació setmanal ha de reflectir la transversalitat educativa, la 
coherència amb el desenvolupament integral dels infants i l’adequació a les 
diferents franges d’edat. Una planificació estructurada és, alhora, un indicador 
de qualitat organitzativa i contribueix a evitar la improvisació. 
 
El Servei d’Intervenció Socioeducativa es configura com un espai clau per 
consolidar hàbits i rutines saludables, així com per afavorir l’adquisició d’eines 
per a la vida personal, social i familiar, i per promoure la integració a la 
comunitat. Igualment, permet oferir suport als infants i a les seves famílies en 
situació de vulnerabilitat; per aquest motiu, la seva incorporació planificada 
reforça el caràcter socioeducatiu del servei. 
 
Finalment, la proposta ha de fomentar el treball en xarxa, l’optimització dels 
recursos locals i l’enriquiment pedagògic mitjançant experiències reals amb 
entitats del territori d’interès per al públic objectiu. La diversitat de 
col·laboracions ha de posar de manifest la capacitat de coordinació i la voluntat 
d’integració comunitària. 
 

- Criteris objectius de la puntuació (puntuació màxima de 4 punts): 
 0 punts: Planificació genèrica, sense concreció ni vinculació clara amb 

competències i sense col·laboracions amb entitats.  
 1 punt: Descripció genèrica de les intervencions i l’organització del servei 

i poc vinculada als recursos, espais i serveis de Gelida. 
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 2 punts: Planificació adequada però parcialment desenvolupada o amb 
manca d’intencionalitat educativa explícita. Proposta definida amb alguna 
entitat o professional, amb justificació parcial. 

 3 punts: Proposta concreta, viable, pedagògicament justificada i integrada 
en la planificació general amb activitats adequades per infants, però poca 
concreció en les propostes d’intervenció amb les famílies. Vinculació amb 
algun recurs/servei del territori.  

 4 punts: Proposta ben detallada, coherent, pedagògicament justificada i i 
integrada en la planificació general amb contextualització al municipi de 
Gelida. Propostes d'intervenció amb infants, famílies i vinculació amb la 
xarxa comunitària.  

 
III. Qualitat del servei; 

Es valoraran els mètodes que s’establiran per garantir el seguiment sobre el 
servei prestat, la coordinació amb altres agents-socio-educatius del municipi i 
la coordinació amb l’Ajuntament. 
 
- Criteris objectius de la puntuació (puntuació màxima de 2 punts): 

 0 punt: Sense coordinacions ni mètodes d’avaluacions del servei.  
 1 punt: Coordinacions esporàdiques i no planificades, i sense mètodes 

d’avaluació del servei.   
 2 punts: Mètode de coordinació i seguiment continuat amb els agents 

socio-educatius i l’Ajuntament, i mètodes d’avaluació del servei.  
 

IV. Comunicació 
S’ha de garantir la transparència, seguiment educatiu i corresponsabilitat 
família-servei en totes les fases del servei socioeducatiu.  
 
Un protocol clar i accessible per garantir la transparència i confiança entre 
famílies i equip del servei. Es busca facilitar la implicació de les famílies i una 
comunicació coherent amb la programació general. 
 
- Criteris objectius de la puntuació (puntuació màxima de 1 punt): 

 0 punts: Proposta vaga o sense concreció sobre com es comunicarà 
amb les famílies. 

 1 punt: Proposta clara, estructurada, amb estratègia definida, 
comunicació regular i alineada amb la planificació del servei.  

 
V. Recursos materials 

Els recursos materials han de ser adequats, suficients, alineats i reals amb les 
activitats proposades del servei socioeducatiu. 
 
- Criteris objectius de la puntuació (puntuació màxima de 1 punt): 

 0 punts: Recursos no descrits o insuficients per executar el projecte. 

 1 punt: Recursos ben descrits, adequats, suficients i coherents amb la 
planificació del casal. 

 
VI. Millores del servei 

Es valoraran altres propostes que incloguin aspectes que aportin un valor afegit 
en quan a la prestació del servei no contemplats en els plecs i que es puguin 
considerar un avantatge. 
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- Criteris objectius de la puntuació (puntuació màxima de 1 punt): 
 0 punt: No s’aporten propostes de millora al servei. 
 1 punt: Propostes amb valor afegit al servei prestat.   

 
TALLER DE SUPORT I ACOMPANYAMENT EDUCATIU  
 

I. Millor proposta de gestió i d’organització dels serveis 
Es valorarà la qualitat global de la proposta presentada, tenint en compte tant 
els aspectes tècnics com els organitzatius del servei. 
 

- Criteris objectius de la puntuació (puntuació màxima de 6 punts): 
o 0 punts: Proposta inexistent o no adequada als requeriments del servei. 
o 1 punt: Proposta molt insuficient, amb una manca clara d’estructura i 

absència dels elements bàsics tant tècnics com organitzatius. 
o 2 punts: Proposta molt general i poc definida. Inclou alguns elements, 

però sense concreció ni coherència global. 
o 3 punts: Proposta amb una estructura bàsica, que incorpora part dels 

elements requerits, però amb mancances importants en la definició dels 
objectius, la metodologia o l’organització dels professionals. 

o 4 punts: Proposta correcta i globalment adequada. Inclou els elements 
principals (objectius, metodologia, activitats i organització), però amb un 
nivell de detall millorable o algunes incoherències. 

o 5 punts: Proposta ben desenvolupada, coherent i adequada a les 
necessitats del servei. Defineix clarament els aspectes tècnics i 
organitzatius, tot i que amb algun marge de millora en la concreció o el 
detall. 

o 6 punts: Proposta excel·lent, molt completa i ben estructurada. Presenta 
una alta qualitat tècnica, amb objectius clars, metodologia sòlida, 
activitats coherents, planificació detallada i una organització dels 
professionals ben definida i ajustada al servei. 

 
II. Organització del servei 

Es valorarà la descripció de l’organització del servei, el projecte pedagògic, així 
com la planificació i programació de les actuacions previstes: propostes 
d’intervenció amb infants, propostes d’intervenció amb les famílies, propostes 
de planificació, coordinació i funcionament del Taller d’Estudi Assistit 

 
- Criteris objectius de la puntuació (puntuació màxima de 2 punts):  

 0 punts: Descripció inexistent o no adequada als requeriments del servei. 

 1 punt: Proposta bàsica o parcial, amb una descripció general que inclou 
alguns dels elements requerits, però amb mancances en la definició, 
coherència o nivell de detall. 

 2 punts: Proposta completa, coherent i ben estructurada, que descriu de 
manera clara i detallada els tres àmbits (infants, famílies i organització del 
taller), amb una planificació adequada al servei. 

 
III. Qualitat del servei 

Es valoraran els mètodes que es proposin per garantir el seguiment del servei 
prestat, així com els mecanismes establerts per assegurar la coordinació amb 
els altres agents socioeducatius del municipi i amb l’Ajuntament. 
 
Criteris objectius de valoració (puntuació màxima de 1 punt): 
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 0 punts: No es descriuen mètodes clars o adequats per garantir el 
seguiment del servei i/o la coordinació amb els agents socioeducatius o 
amb l’Ajuntament. 

 1 punt: Es defineixen de manera clara i adequada els mètodes de 
seguiment del servei, així com els mecanismes de coordinació amb els 
agents socioeducatius del municipi i amb l’Ajuntament. 

 
IV. Millores al servei 

Es valoraran les propostes addicionals que incorporin elements no previstos en 
els plecs i que aportin un valor afegit a la prestació del servei, sempre que 
suposin una millora qualitativa i es puguin considerar un avantatge rellevant. 
 

  Criteris objectius de valoració (puntuació màxima de 1 punt):  
- 0 punts: No es presenten millores, o les propostes no aporten un valor 

afegit clar ni diferenciat respecte al que estableixen els plecs. 
- 1 punt: Es presenten millores rellevants, concretes i viables que aporten 

un valor afegit clar a la prestació del servei. 
 
 
Forma d’acreditació: El licitador haurà de presentar el document de proposta tècnica. 
Aquest document tindrà un màxim de 35 pàgines amb les següents característiques:  Un 
màxim de 20 pàgines referents a l’Espai Socioeducatiu i un màxim de 15 pàgines 
referents al Taller suport i acompanyament de Estudi Assistit, amb Lletra Arial 11, 
interlineat 1,5 i marges 3 cm superior i inferior i 2,5 cm esquerra i dreta. La valoració 
d’aquesta memòria només es referirà a 35 pàgines, cas que es presentin més de 35 
pàgines, les posteriors no es llegiran, inclòs l’índex i la portada.  
 

12. Garanties definitiva 

 
L’import de garantia definitiva correspondrà a l’import del 5% del preu final ofert per 
l’adjudicatari, (sense IVA) 
 
En aplicació de l’article 107.2 LCSP, que preveu una garantia complementària de fins 
a un 5% del preu d’adjudicació per a casos especials, i, en particular “per als casos en 
que l’oferta de l’adjudicatari resultés inicialment incursa en presumpció d’anormalitat”, 
es preveu que la garantia definitiva sigui del 10% del preu final ofert per l’adjudicatari 
(sense IVA) en cas que l’adjudicatària ho hagi resultat, després de justificar la seva 
proposta, incursa en presumpció d’anormalitat d’acord amb el contingut dels presents 
Plecs. 
  
Les garanties es poden prestar en alguna de les formes següents:   

a) En efectiu o en valors, que en tot cas seran de Deute Públic, amb subjecció a les 
condicions establertes a la LCSP i en la normativa de desenvolupant. 

b) Mitjançant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentàriament, 
per algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de crèdit, establiments 
financers de crèdit o societats de garantia recíproca autoritzats per operar a 
Espanya, en la forma i condicions establertes reglamentàriament.  

c) Mitjançant contracte d’assegurança de caució amb una entitat asseguradora 
autoritzada per operar en la forma i condicions establertes reglamentàriament. 
El certificat de l’assegurança s’ha de dipositar a la tresoreria general de l’ens 
contractant. 
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13. Condicions especials d’execució 

 
S’estableixen les següents condicions especials d’execució per ambdós lots: 
 

- Condicions especials d’execució de caràcter social (art.202 LCSP) - 
Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el 
contracte durant tot el període contractual: 

 
L’adjudicatari haurà de mantenir, durant la vigència del contracte, les condicions 
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en l’execució del 
contracte, fixades en el moment de presentar l’oferta, segons el conveni 
col·lectius que els resulti d’aplicació 
 
Aquesta condició té el caràcter d’obligació essencial del contracte i el seu 
incompliment serà causa de resolució. Aquesta condició especial d’execució 
serà exigida igualment a tots els subcontractistes que participin en l’execució del 
contracte. 
 
El responsable del contracte podrà requerir en tot moment a l’adjudicatària per 
tal que declari formalment que ha complert amb l’expressada obligació. Així 
mateix, el responsable del contracte o l’òrgan de contractació, en el seu cas, 
podran requerir als òrgans de representació de les persones treballadores que 
informin al respecte de l’esmentat compliment. 

 
- Condicions especials d’execució en matèria de protecció de dades. 

L’empresa adjudicatària està sotmesa, com a condició essencial amb els efectes 
previstos a l’art. 211 1 f) LCSP, al compliment de tota la normativa nacional i de 
la Unió Europea en matèria de protecció de dades personals.  
En cas que, l’ execució del contracte impliqués el tractament de dades personals 
caldrà que, amb caràcter previ a la formalització del contracte presenti una 
declaració responsable en la que manifesti la finalitat de la cessió de les dades, 
el lloc on estaran ubicats els servidors  i des d’on es prestaran els serveis 
associats als mateixos, així com l’obligació d comunicar qualsevol canvi que es 
produeixi al llarg de la vida del contracte respecte de la informació continguda en 
dita declaració. 

 
- Condicions especials d’execució de caràcter ètic d’acord amb el previst a la 

clàusula 31 del plec de clàusules administratives. 
 

- Les condicions especials d’execució establertes en els presents plecs seran 
igualment exigides a tots els subcontractistes que participin en l’execució del 
contracte. 

 

14. Unitat de seguiment i responsable del contracte 

 
La direcció, coordinació i supervisió de les tasques objecte d’aquest contracte es duran 
a terme per part dels serveis socials de l’Ajuntament de Gelida. 
 
En aquest expedient es designa com a responsable del contracte el Sr. X. Bonet 
Alcántara adscrit al servei de Secretaria de l’Ajuntament de Gelida. 
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15. Modificació prevista en el contracte 

 
Per al contracte es preveu de manera expressa, de conformitat amb l'article 204 de la 
LCSP, la possibilitat de què durant l'execució del contracte es realitzin modificacions del 
seu objecte conforme a les següents determinacions: 
 

Percentatge: Si. S’estableix una modificació del contracte de com a màxim el 
10% del preu del contracte. 
Circumstàncies: Necessitats 
Abast: Quan les necessitats reals en relació a l'objecte contractual siguin 
superiors o inferiors a les previstes inicialment, principalment per les causes 
següents: 
- Increment o decrement del nombre de treballadors. 
- Canvis de planificació i/o organització del Consell Comarcal que puguin 

comportar canvis rellevants en el número de seus. 
- Necessitats d’hores de formació o suport addicional 

 
Procediment per a l’aprovació de la modificació del contracte: 
- Inici d’expedient de modificació del contracte per part del responsable de 

l’execució del contracte emetrà informe tècnic motivant la modificació del 
contracte i la variació de l’import que representi aquesta 

- Audiència prèvia del contractista  
- Informe jurídic i de la Intervenció 
- Proposta d’acord de modificació del contracte elevada a l’òrgan de 

contractació 
- Fiscalització de l’expedient de modificació i de la despesa per la Intervenció 
- Resolució motivada de l’òrgan de contractació 
- Notificació al contractista 

 
16. Cessió del contracte 

No es permet la cessió del contracte 
 

17. Subcontractació 

La contractista podrà concertar amb tercers la realització parcial de la prestació, de 
conformitat amb els requisits assenyalats en l’article 215 LCSP.  
 
L’adjudicatària/ries haurà/n de prestar el servei de manera directa en relació a totes les 
tasques vinculades directament amb l’objecte del contracte. En aquest cas, només es 
podran subcontractar, i sempre comunicant-ho a l’Ajuntament, les parts no essencials 
del contracte, com ho és el desplaçament. L’adjudicatària/ries, no obstant, serà l’únic 
responsable de la gestió del servei davant l’administració. 
 
La subcontractació i els pagaments als subcontractistes restaran subjectes al que 
disposen els articles 215 a 217 de la LCSP, i la normativa que sigui d’aplicació. 
 

18. Revisió de preus 

El preu d’aquest contracte no estarà subjecte a revisió de preus de conformitat amb el 
que disposa l’art. 103 i concordants de la LCSP, per no excedir el termini d’execució de 
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les obres de vint-i-quatre mesos, i d’acord amb les previsions de la Llei 2/2015, de 30 
de març, de desindexació de l’economia espanyola. 
 

19. Règim específic de penalitats 

D’acord amb l’article 192 de la LCSP, s’han previst en el PCAP diferents penalitats pel 
compliment defectuós o incompliment parcial del contracte. 
 
 


