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1.- Objecte

L'objecte del contracte de serveis és la gestio, dinamitzacié i coordinacio del servei Joves de
Sant Marti del Districte de Sant Marti, amb mesures de contractacioé publica sostenible.

2.- Import
235.639,79 euros, IVA inclos.
3.-Descripcio de la prestacié

El Districte de Sant Marti de UAjuntament de Barcelona ha de contractar la gestid, dinamitzacio i
coordinacié del servei Joves de Sant Marti.

El servei Joves de Sant Marti és un servei municipal on la persona jove pot trobar tota la
informacié que Uinteressi sobre temes com treball, estudis, mobilitat, salut, oci i lleure, cultura,
habitatge, feminismes, LGTBI, transport, associacionisme, alternatives d'ocii lleure...,
mitjancant una atencié personalitzada i gratuita per part de professionals. No només és la porta
d’entrada a la informacid i orientacid juvenil, siné també el lloc des d’on s’impulsen accions per
a 'ocupacio juvenil (de qualitat), activitats a demanda, serveis d’assessorament especialitzats
en ambits com Ueducacio, el lleure, la mobilitat internacional i ’habitatge, entre d’altres, i des
d’on U'atencié rebuda es canalitza vers altres serveis especialitzats que té la nostra ciutat, tal
com queda recollit a la Clausula 5- Cataleg de serveis, del plec tecnic.

4.- Justificacio de la necessitat i idoneitat del contracte

Aquest contracte és necessari per al desenvolupament de U'activitat i les competencies
municipals i té com a finalitat/objectiu els especificats al Pla d’Equipaments i Serveis juvenils de
Barcelona 2018-2028 i al Pla d’adolescencia i joventut de Barcelona 2023 — 2030, tal com
especifica la clausula 2 del plec técnic.

Aquest contracte permetra satisfer adequadament les necessitats administratives per les
seglents raons:

- permet la dinamitzacio, gestié i coordinacio del Servei Joves de Sant Marti

- incorpora totes les especificitats necessaries, oferta de serveis i tasques per aconseguir donar
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resposta a les necessitats del jovent segons les diferéncies territorials dels barris del districte i
oferir solucions a través d’un cataleg de serveis adequat i de qualitat.

Per aquests motius, el contracte de serveis és el mitja adequat i eficient per portar-lo a terme.

Es considera, per tant, segons prescriu Uarticle 116.4.e) que hi ha una clara i proporcional
vinculacid entre U'objecte del contracte i la necessitat satisfeta amb el contracte.

5.- Justificacié de mesures de contractacié publica sostenible

En compliment del Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d’abril, de contractacio publica
sostenible de UAjuntament de Barcelona, es proposa aplicar les seglients mesures de
contractacioé publica sostenible:

1. Mesures socials de definicié interna del contracte:
1.1.- Objecte del contracte amb eficiéncia social:

a) En el pressupost base de licitacié figura la desagregacid dels costos directes i indirectes.
Segons el Decret esmentat, aquesta és una mesura de definicio interna del contracte amb la
que s’incrementa 'eficiencia de la despesa publica.

b) Ates que la retribucié dels salaris és molt significativa respecte al cost final del contracte, es
fa constar que 'estimacié dels costos salarials del personal que executara el contracte, s’ha
fet en relacié a un conveni col-lectiu de referéncia.

2.- Com a criteris d’adjudicacio:
c) Elcriteri que pondera el preu esta per sota del 35% per garantir la qualitat de la prestacid.

d) Les ofertes que d’acord amb el plec, puguin ser considerades anormals o
desproporcionades, seran excloses si, en el tramit d’audiéncia, s’evidencia que els salaris
considerats a Uoferta son inferiors al que estableix el conveni d’aplicacio.

3.- Com a condicions d’execucio:

a) Acreditacio del pagament a les empreses subcontractades: S’estableix aquesta mesura per

lluitar en contra de la morositat en les operacions comercials.
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Informacidé de la subcontractacié en fase d’execucid: S’estableix aquesta mesura a fi

d’evitar que es subcontractin actuacions que U'organ de contractacio considera que ha de
portar a terme directament 'adjudicataria, donant compliment al que estableix al respecte
Uarticle 215 LCSP.

Comunicacié inclusiva. Aquesta mesura pretén impulsar el llenguatge que reculli la

diversitat de la nostra societat.

Manteniment de les condicions laborals. Vinculada amb la mesura de contractacié publica

socialment responsable, per tal de garantir el compliment del conveni col-lectiu, promoure
salaris dignes i estabilitat laboral i evitar ofertes anormalment baixes.

Mesures contra l’assetjament sexual i/o per rad de sexe: Aquesta mesura permet prevenir,
evitar i erradicar 'assetjament sexual i 'assetjament per raé de sexe, en relacié amb el
personal adscrit a 'execucié del contracte.

Pla d’igualtat o mesures d’igualtat: Aquesta mesura permet la igualtat d’oportunitats,

Ueliminaci6 d’estereotips i fomentar la igualtat efectiva entre homes i dones.

Igualtat d’oportunitats de les persones LGTBI. Segons el Decret esmentat, aquesta mesura

permet establir com a condicié d’execucié contractual Uacreditacio per part de
l'adjudicataria 'adopcio de codis de conducta o protocols d’actuacioé per garantir la igualtat
d’oportunitats i la no-discriminacio de les persones LGTBI en 'execuci6 del contracte de
referéncia.

Mesures mediambientals: Per complir amb el protocol de la direccié de Logistica i

Manteniment de 'Ajuntament de Barcelona que en cada moment estigui vigent.

Recollida de dades desagregades per sexe: Per poder fer una analisi amb perspectiva de

génere és imprescindible disposar de dades desagregades per sexe de totes les persones
que tenenrelacié amb el servei, ja sigui com a usuaries, proveidores o personal contractat.

Contractacié de professionals coneixedors dels contextos culturals diversos, per tal de
garantir Uexecuci6 d’un servei més eficient, amb una equivaléncia en la representativitat de
la diversitat cultural i linglistica de les persones usuaries.

6.- Insuficiéncia de mitjans
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L’Ajuntament no disposa dels mitjans personals per a la realitzacié d’aquest servei directament,
per aquest motiu es considera oportuna la contractacio d’'una empresa externa per cobrir els
treballs descrits.

7.- Divisié en lots

D’acord amb el disposat a l’article 99.3 LCSP, es considera necessari no dividir Uobjecte del
contracte en lots atesa la naturalesa de 'objecte i a la seva indivisibilitat. Es contracta un servei
per la gestid, dinamitzacié i coordinacié d’una amplia oferta de serveis per a joves, que requereix
una visié integrali la coordinacié continuada amb diferents equipaments i departaments del
districte. La divisié en lots dificultaria la visi6 integral del projecte, podria crear duplicitats i
solapaments, afectant negativament a la qualitat del servei i Uatencié a Uusuari. Per tant, no es
divideix el servei en lots per no perjudicar el funcionament d’aquest.

8.- Pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte (VEC):

El pressupost de licitacié es calcula com a maxim en 235.639,79 euros, IVA inclos, calculat
mitjancant un estudi de costos en base al conveni col:-lectiu de referénciai a Uexperiéncia en
contractes de naturalesa similar i en funcio de les hores de dedicacio dels diferents
professionals per a la gestid, dinamitzacio i coordinacié del Servei Joves de Sant Marti del
Districte de Sant Marti.

Pressupost de licitacioé:
Import net: 214.217,99 €
IVA 10%: 21.421,80 €

Import total:  235.639,79 €

Any Import net % IVA Import IVA Import total
2027 214.217,99 € 10 21.421,80€ 235.639,79 €
TOTAL 214.217,99 € 21.421,80 € 235.639,79€
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2027
Cost de personal 157.057,64 €
Formacid, absentisme i PRL 5% 7.852,88€
TOTAL COST DE PERSONAL 164.910,52 €
COSTOS Activitats de Dinamitzacio Territorial (inclou difusid i
DIRECTES |. 14.000,00 €
infraestructures) *
i’laterlals i activitats d'informacid i prevencio (inclou la difusid) 9.000,00 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 187.910,52 €
Despeses generals d'estructura 8% 15.032,84 €
COSTOS . .
Benefici industrial 6% 11.274,63 €
INDIRECTES
TOTAL COSTOS INDIRECTES 26.307,47 €
TOTAL COSTOS DIRECTES | INDIRECTES 214.217,99€
IVA 10% 21.421,80€
TOTAL 235.639,79 €

(*) S’hauran de destinar minima i obligatoriament per a cada any i per a cada una de les
seglents partides:
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- Activitats de dinamitzaci6 territorial:

14.000€

- Materials i activitats d’informacio i prevencio:

9.000€

Aquestes despeses hauran de comptar amb el vist i plau del tecnic/a referent del Districte abans

de la seva realitzacio.

L’estimacio6 dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referencia el lll Conveni col-lectiu
del lleure Educatiu i Sociocultural de Catalunya, publicat al DOGC el 10 de juliol de 2015 (codi de

conveni nim. 79002295012003) i el seu acord parcial per als anys 2025,2026,2027 i 2028

publicat al DOGC el 13 de febrer de 2025.

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de treballadors/es amb les seguents
categories professionals, segons s’especifica en el Plec de prescripcions técniques.

En qualsevol cas, les adjudicataries podran aplicar el Conveni col-lectiu que els sigui

d’aplicacio, sempre i quan no es detecti que amb aquest es pretén una rebaixa dels costos

salarials o una vulneracid dels drets dels treballadors adscrits.

Retribucié salarial anual

Grup
Llocs de treball Nivell 2026 2027 2028 2029

Coordinador/a projectes

. 25.139,04 € 26.207,45€ 27.528,31 €| 28.216,52€
socioc. 1.695 hores/any -2.1
Informador/ajuvenil 6.780

22.764,75 € 23.732,26 € 24.928,36 €| 25.551,57€

hores/any l-3.2

Preus unitaris: No

Despesa pluriennal: Si

Valor estimat del contracte: 667.006,60€
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L VE eventual
ANY VE prestacid SUMA
prorrogues
2027 214.217,99€ - 214.217,99€
2028 - 222.310,39€| 222.310,39€
2029 - 230.478,22 €| 230.478,22€
TOTAL 214.217,99 € 452.788,61€ 667.006,60 €

9.- Imputacié al pressupost municipal

Aquest pressupost base de licitacié s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de ['objecte

del contracte i anira amb carrec al /als pressupost/s i partida/es seguent/s:

Any Organic Economic Programa Import net %IVA Import IVA| Import total
2027 0610 22719 23222 214.217,99€ 10 21.421,80 €| 235.639,79€
TOTAL 214.217,99 € 21.421,80 €| 235.639,79€

10.- Procediment d’adjudicacié

D’acord amb 'objecte, es tracta d’un contracte de serveis.

Es proposa la utilitzacio del procediment d’adjudicacié obert que és considerat en U'article 131.2
LCSP com a un procediment ordinari d’utilitzacio preferent.

L’eleccio d’aquest procediment permet la maxima participacié i publicitat.

11.-CPV

10
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Codi CPV: 85311300-5Serveis de benestar social per a nens i joves
Codi CPV:85312300-2 Serveis d'orientacio i assessorament

12.- Requisits de capacitat, solvénciai justificacio

Solvencia economicaifinancera:

D’acord amb la previsio de article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis en 'ambit d’aquest
contracte referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data de presentacio de les
proposicions o en funcid de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de la licitadora ha de
tenir un valor igual o superior 333.503,30 euros. En el cas de qué la data de constitucié de la
licitadora o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat des de la data final de presentacioé de
proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al periode.

Justificacio de la solvéncia econdmica: Aquesta solvéncia cobreix import total del contracte de
0,5 vegades el valor estimat del contracte, i es considera suficient per trobar una licitadora amb
prou robustesa economica per fer front a les despeses economiques i les obligacions legals
inherents a la contractacio del seu personal. S’estableix com a criteri el de Uarticle 87.1.a) LCSP,
ja que es considera que és el més accessible de presentacié per part de les adjudicataries i de
valoracié més objectiva, el que pot afavorir a la presentacio d’un major nombre de PIMES.

Solvencia técnica o professional:

D’acord amb Uarticle 90.1.a) LCSP, Uimport anual, sense incloure els impostos, que la licitadora
ha de declarar com a executat durant 'any de superior execucio en el decurs dels ultims tres
anys en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen Uobjecte
d’aquest contracte ha de ser com a minim de 230.478,22 €.

D’acord amb Uarticle 90.1.a) LCSP, el criteri de correspondéncia entre els serveis executats per la
licitadora i els que constitueixen Uobjecte del contracte és la pertinenga al mateix subgrup de
classificacid, si el contracte esta enquadrat en algun dels que estableix el Reglament General de
la Llei de Contractes de les Administracions Publiques (RGLCAP), Real Decret 1098/2001, de 12
d’octubre, i en cas contrari, la igualtat entre els tres primers digits dels respectius codis CPV.

D’acord amb la previsio de Uarticle 90.4 LCSP, les licitadores amb una antiguitat, computada des
de la data d’inscripcid en el registre corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva
constitucio, inferior a cinc anys, no han d’acreditar ’experiéncia, és a dir, 'import anual executat
i han d’acreditar la seva solvencia técnica segons els criteris establerts a les lletres b) a i) de

11
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Uarticle 90.1 LCSP.

En aquest cas, d’acord amb Uarticle 90.1.e) LCSP, el responsable de U'execucié que
’adjudicataria assigni a aquest contracte ha de tenir els titols o acreditacions académics o
professionals seglents: diplomat o grau superior de 'ambit social.

Justificacié de la solvéncia técnica: Aquesta solvencia és necessaria pel fet que, al tractar-se
d’un servei tan especific, es busquen adjudicataries amb professionals que ja han gestionat
equipaments de la mateixa naturalesa del contracte, i ofereix més garanties de coneixement i
expertesa en el desenvolupament de la tasca encomanada. S’estableix com a criteri la relacio de
principals serveis en relacio als tres darrers anys de Uarticle 90.1.a) LCSP avalada amb
certificats de bona execucid, a 'entendre que, amb aquests, l’0rgan de contractacié disposara
de la garantia de la realitzacié previa per part de la licitadora d’actuacions similars i
correctament executades en els darrers tres anys.

Per les empreses de nova creacid, 'acreditacio academica de diplomat/da o grau superior de la
persona que 'adjudicataria designa com a persona responsable de ’execucié del contracte,
garantira el coneixement teécnic per poder coordinar i desenvolupar U'objecte del contracte amb
Ueficacia necessaria.

Altres aspectes a tenir en compte:

En aplicacié de la Llei 26/2015 de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccié de la
infancia i 'adolescencia, les persones de 'equip que treballin directament amb els joves i
adolescents hauran d’aportar el certificat corresponent de no haver estat condemnat per
senténcia ferma per delictes contra la llibertat sexual ni per delictes de trafic d’éssers humans.

13.- Criteris d’adjudicacid i justificacio

Tenint en compte el disposat a Uarticle 145.4 LCSP i vist que ens trobem en un contracte de
serveis de UAnnex IV, els criteris vinculats a la qualitat del servei superen el 51%.

A. Criteris d'adjudicacioé avaluables mitjangant judici de valor, fins a un maxim de 40 punts:

L’extensié maxima del document ha de ser de 30 pagines DIN-A4, per una sola cara incloent
portades, separadors, index i similars. Es recomana que el text segueixi les seglients
indicacions: tipus de lletra Arial, mida 11, i a una columna.

12
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IMPORTANT: L’increment del niumero de fulls sobre el limit citat no implicara Uexclusio de
Uoferta, pero si que només es tingui en consideracio la informacio continguda en els citats fulls
establerts com a limit. Per tant, tota aquella informacio de U'oferta que excedeixi del limit de fulls
especificat no sera objecte de valoracié ni puntuacié.

A.1. Per la programacio anual del servei, fins a 12 punts.
Els objectius generals i especifics.

— Les propostesi continguts de les activitats diferenciades per tipologia: de dinamitzacio
informatives, les accions d’orientacid i assessorament, aixi com les activitats de dinamitzacié
territorial. També la indicacio del nombre d’activitats, que haura de ser coherent amb els
minims del PPT. De cada activitat s’hauran d’indicar els seglients aspectes: objectiu
especific, contingut, public destinatari, format (presencial/virtual), durada i recursos
materials i humans.

— Els materialsi els recursos previstos.
— La planificacioé temporal de les activitats mitjangant un calendari anual.
— Larelacié directa i argumentada entre objectius, activitats i calendari.

— Elseguimentil’avaluacié de la programacio i les propostes de millora, incloent: els
indicadors previstos, el procediment de recollida de dades i els mecanismes de revisid i
millora.

La proposta és excel:-lent doncs presenta una programacié anual integral, Finsa 12 punts
completa, exhaustiva i d’elevada qualitat tecnica, amb una descripcid i
planificacié detallada de tots els aspectes necessaris pel desplegament de
la totalitat de la cartera de serveis. La proposta permet identificar amb
claredat el desenvolupament operatiu del servei:

- Objectius: es defineixen objectius generals i especifics diferenciats, alineats
amb el servei i vinculats de forma explicita a les activitats proposades.

-Activitats: es presenten diferenciades per tipologies (dinamitzacié informativa,

orientacid i assessorament, dinamitzacié territorial), s’indica el nombre

13
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d’activitats per cada tipologia, ajustat als minims del PPT,cada activitat inclou
tots els camps exigits: objectiu especific, contingut, public destinatari, format,
duradairecursos.

-Materials i recursos: es concreten els recursos materials i humans necessaris

de maneravinculada a les activitats.

-Planificacié temporal: s’incorpora un calendari anual estructurat que
distribueix les activitats en el temps de forma clara.

-Coherencia interna: es justifica de manera explicita la relacié entre objectius,
activitats i calendari.

-Seguiment i avaluacio: es defineix un sistema complet que inclou indicadors

concrets, procediment de recollida de dades i mecanismes de revisio i millora.

La proposta és notable doncs presenta una programacié anual que.
incorpora la major part dels aspectes requerits, pero amb manca de
concrecié o desenvolupament en algun d’ells, sense afectar de manera

significativa la comprensié global:

-Objectius definits perd amb menor vinculacié explicita amb les activitats.

-Activitats diferenciades per tipologia pero:

e senseindicar clarament elnombre d’activitats en algun cas, o

e ambfitxes incompletes (manca d’algun dels camps requerits).

-Recursos descrits de manera general, sense vinculacié directa amb cada
activitat.

-Calendari present perd amb menor detall (per exemple, sense distribucio clara

o parcial).

-Relacio entre objectius, activitats i calendari implicita perd no argumentada.

Fins a 8 punts

14
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-Sistema d’avaluacié existent perd amb:

e indicadors generics, o

e manca de concrecio en el procediment o en els mecanismes de millora.

La proposta és basica doncs presenta una programacié anual de caracter Fins a 4 punts
generali amb mancances rellevants, que dificulten la comprensio del seu

desenvolupament real:

-Objectius definits de forma genérica o no diferenciats.

-Activitats:

e descrites sense diferenciacio clara per tipologies, o

e amb abséncia del nombre previst, o

e sense fitxes estructurades (manca de diversos camps exigits).

-Materials i recursos no definits o descrits de manera molt geneérica.

-Planificacié temporal inexistent o no operativa (sense calendari clar).

-Abséncia de justificacié de la relacié entre objectius, activitats i calendari.

-Sistema d’avaluacié inexistent o merament descriptiu, sense indicadors ni
procediment.

La proposta és insuficient. No és clara i/o no es concreta una programacio 0 punts
dels aspectes minims necessaris per al seu desenvolupament.
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A.2. Per Uorganitzacio de ’equip, fins a 12 punts

Es valorara la proposta d’organitzacié de Uequip i planificacio del servei, que haura d’incloure la

definicio de U'estructura de ’'equip, les funcions i tasques per perfils professionals, la planificacié

horaria, la distribucié de la dedicacid per serveis i els mecanismes de cobertura del servei.

En concret, es valoraran els seguents aspectes:

L’estructura de ’equip, amb la relacio de perfils professionals i les funcions assignades.

La planificacié horaria, mitjangant taules de distribucié setmanal per cada perfil, amb

desglossament d’hores d’atencié al public, gestio interna i activitats.

La distribuci6 de la dedicacio per serveis, amb assignacio d’hores al punt fix, centres

educatius, antenes joves i servei mobil.

La cobertura del servei, mitjangant la definicié dels mecanismes que garanteixin els horaris

d’atencid i la continuitat del servei.

La proposta és excel-lent doncs defineix 'organitzacié de 'equip i la planificacié
del servei de manera completa, estructurada i verificable, incorporant tots els

elements requerits:

-Estructura de Uequip: es presenta la relacio de perfils professionals amb
assignacio explicita i diferenciada de funcions.

-Planificaci6 horaria:

e s’inclou unadistribucié setmanal d’hores per cada perfil,

e amb desglossament clar entre atencié al public, gestié interna i
activitats.

-Distribucid per serveis:

e esdetalla la dedicacio horaria assignada a cadascun dels serveis (punt

Fins a 12 punts
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fix, centres educatius, antenes joves i servei mobil),

e amb correspondéncia entre perfils i tasques.

-Cobertura del servei: es defineixen els mecanismes que garanteixen el
compliment dels horaris i la continuitat del servei (organitzacio interna, sistemes

de cobertura, distribucié dels recursos humans).

La proposta és notable doncs inclou la major part dels elements requerits,
perd amb manca de concrecié o desenvolupament en algun d’ells, sense
impedir la comprensio global de 'organitzacié:

-L’estructura de 'equip esta definida pero amb menor detall en ’assignacio de
funcions.

-La planificacié horaria s’inclou, pero:

e noesta completament desglossada per tipologies de dedicacio, o

e noes presentade formahomogenia per tots els perfils.

-La distribucié per serveis esta indicada, pero sense concrecié suficient de la

dedicacié horaria en algun dels serveis.

-La cobertura del servei es descriu de forma general, sense definir
completament els mecanismes operatius.

Fins a 8 punts

La proposta és basica perqué presenta una organitzacio de 'equip i planificacid
del servei de caracter general, amb mancances rellevants que dificulten la seva

comprensioé operativa:

-Estructura de U'equip: es presenta de manera generica o sense definicid clara
de funcions.

-Planificacié horaria:

Fins a4 punts
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e és parcial o no estructurada, o

e nodiferencia adequadament entre atencid, gestid i activitats.

-Distribucidé per serveis: no es detalla la dedicacio horaria als diferents serveis, o

es fa de manera genérica.

-Cobertura del servei: no es defineixen o no es concreten els mecanismes per

garantir els horaris i la continuitat del servei.

La proposta és insuficient. No concreta una organitzacio clara de U'equip que
garanteixi el correcte desenvolupament del servei.

0 punts

A.3. Pel pla de comunicacié anual, fins a 8 punts

Es valorara el pla de comunicacié anual proposat per a la difusié del servei Joves de Sant Marti,

aixi com la seva adequaci6 als objectius del servei i a les caracteristiques de la poblacié jove

destinataria. Concretament, es valoraran els seglients aspectes:

Els objectius generals i especifics.

— Els canals de difusid, telematics i fisics.

— Elsformatsiels continguts.

— La planificacié temporal mitjancant un calendari anual.

— Elseguimentil’avaluacié del pla i les propostes de millora.

La proposta és excel-lent doncs defineix un pla de comunicacié anual de
manera completa, estructurada i operativa, incorporant tots els elements

requerits:

-Objectius: es defineixen objectius generals i especifics de comunicacio,

Fins a 8 punts
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diferenciats i alineats amb els objectius del servei i el perfil de la poblacié jove

destinataria.
-Canals de difusio:
e s’identifiquenies descriuen els canals telematics i fisics,
e amb adequaci6 als diferents publics destinataris.
-Formats i continguts:
e esdefineixen els tipus de contingut i formats a utilitzar,
e ambrelacié clara amb els canals i els objectius plantejats.

-Planificacié temporal: s’incorpora un calendari anual estructurat que organitza
les accions de comunicacio en el temps.

-Seguiment i avaluacié: es defineix un sistema d’avaluacié que inclou
indicadors concrets, procediment de recollida de dades i mecanismes de

revisioé i millora.

La proposta és notable doncs inclou la major part dels elements requerits,
perd amb manca de concrecié o desenvolupament en algun d’ells:

-Objectius definits perd amb menor concrecié o sense vinculacié explicita amb

els canals o continguts.

-Canals de difusié identificats, perd sense justificacio clara o sense
diferenciacio precisa entre telematics i fisics.

-Formats i continguts descrits de manera general o amb definicié parcial.
-Calendari present perd amb menor nivell de detall o estructuracio.

-Sistema d’avaluacié existent pero amb indicadors generics o sense definicié

Fins a 5 punts
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clara del procediment o de les millores.

La proposta és basica doncs presenta un pla de comunicacié de caracter Fins a 2 punts

general, amb mancances rellevants que dificulten la seva aplicacié operativa:
-Objectius: definits de manera genérica o no diferenciats.

-Canals de difusio: no identificats de forma clara o descrits de manera

generica.
-Formats i continguts: no es defineixen o es descriuen sense concrecio.

-Planificacio temporal: inexistent o no operativa, en no incorporar un calendari

anual clar.

-Seguiment i avaluacio: no es defineix un sistema estructurat o es limita a una

descripcioé generica sense indicadors ni procediment.

La proposta és insuficient. No és clara i/o no es concreta una pla de 0 punts
comunicacié amb els aspectes minims necessaris per al seu
desenvolupament.

A.4. Per la proposta de coordinacié amb els/les agents publics i privats del territori relacionats
amb 'ambit de la joventut, fins a 8 punts

Es valorara la proposta de coordinacié amb els/les agents del territori atenent la coherencia amb
els objectius de difusié del serveii de promocio de la participacié juvenil en el territori. En
particular, es valoraran els seglents aspectes:

— Laincorporacié d’un mapatge actualitzat dels agents publics, privats i comunitaris vinculats a
la joventut, per tipologies (entitats juvenils, equipaments municipals, etc.).

— Els espais de coordinacié amb cada tipologia d’agent: tipus d’espais, protocols de
comunicacio, objectius i frequéncies.
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Les accions comunitaries compartides amb els/les agents del territori.

El seguiment i avaluacio de la coordinacié amb els/les agents.

La proposta és excel-lent doncs defineix la coordinacié amb els agents del
territori de manera completa, estructurada i operativa, incorporant tots els

elements requerits:

-Mapatge d’agents:

e s’incorpora una relacié d’agents del territori,

e classificats per tipologies (publics, privats, comunitaris),

e adequadaal’ambit de la joventut.

-Espais de coordinacio:

e esdefineixen per a cada tipologia d’agent,

e ambindicacié del tipus d’espai, els objectius, els protocols de
comunicacid i la frequéencia de les trobades.

-Accions comunitaries:

e esconcreten accions o projectes compartits amb els agents,

e amb identificacid del continguti delrol del servei en la seva

execucio.

-Seguiment i avaluacio: es defineix un sistema estructurat que inclou
indicadors, procediment de recollida de dades i mecanismes de revisid i
millora.

Fins a 8 punts

La proposta és notable doncs inclou la major part dels elements requerits,

Fins a5 punts
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perd amb manca de concrecio o desenvolupament en algun d’ells:

-El mapatge d’agents és incomplet o amb classificacio poc definida.

-Els espais de coordinacid s’identifiquen, pero:

o no es defineixen tots els elements (objectius, protocols o
freqliiencia), o

o noesdiferencien clarament per tipologies d’agents.

-Les accions comunitaries es descriuen de forma general, sense concrecié
suficient.

-El sistema d’avaluacio és existent perd amb indicadors generics o sense

definicié clara del procediment o de les millores.

La proposta és basica doncs presenta una coordinacié amb els agents del
territori de caracter general, amb mancances rellevants que dificulten la
seva aplicacio real:

-Mapatge d’agents: no es defineix amb claredat o no s’hiinclou una

classificacio per tipologies.

-Espais de coordinacié: es descriuen de manera generica o sense

especificar tipus, objectius, protocols o frequéncia.

-Accions comunitaries: no es concreten o es descriuen sense definicid

clara.

-Seguiment i avaluacio: no es defineix un sistema estructurat o es limita a

una descripcio generica sense indicadors ni procediment.

Fins a 2 punts

La proposta és insuficient. No és clara i/o no es concreta els aspectes
minims necessaris per una correcta coordinacié amb els/les diferents
agents del territori vinculats amb la joventut.

0 punts

22



Barcelona#

B. Criteris d'adjudicacio avaluables automaticament, fins a un maxim de 60 punts:
B.1. Pel preu ofert, fins a 25 punts.

S’atorgara la maxima puntuacid al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible, és
a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitacio. A la resta
d’adjudicataries, la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la seglient férmula establerta per
Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017
publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de
febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg.

La formula que s’aplicara per obtenir la puntuacié esmentada sera a la seglient:

Pressupost net licitacié — oferta y -
— — y — |_r Punts max = Puntuacio resultant
Pressupost net licitacié — oferta més economica

En relacio als valors anormals o desproporcionats, es defineixen els seglients limits per a la
consideracio d’ofertes:

a. Si concorre una licitadora, es considera anormalment baixa Uoferta que: sigui 20 punts
percentuals més baixa que el pressupost net de licitacié.

b. Si concorren dues o més licitadores, es considera anormalment baixa 'oferta que: sigui 10
punts percentuals més baixa que la mitja de les ofertes.

B.2. Perla cobertura de baixes de les persones treballadores en cas de malaltia o abséncia
abans dels minim de 72 hores indicades a la clausula 7 del plec de prescripcions tecniques, fins
a 5 punts:

» Substitucié abans de les 36 hores: 5 punts
» Substitucié entre les 36i les 47 hores: 3 punts
» Substituci6 entre les 48 i les 60 hores: 1 punt

» Substitucio entre les 61 i les 72 hores: 0 punts
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B.3. Per les hores de formacié anuals addicionals a les 10 hores minimes per a cada treballador/a
adscrit al servei, indicades a la clausula 7 del plec de prescripcions técniques: aquesta formacié inclou
informacio sobre protocols, eines, dinamiques de treball i criteris de comunicacid del servei, aixi com
la directament relacionada amb ambits com la intervenci juvenil, 'orientacio i 'assessorament a
joves, la intervencié socioeducativa o altres matéries vinculades amb l’objecte del contracte, fins a 15

punts:

» 15 hores addicionals o més: 15 punts
» Entre 10i 14 hores addicionals: 7 punts
» Entre 5i9 hores addicionals: 3 punts

» 4 hores addicionals: 1 punt

» Menysde 4 hores: 0 punt

L’adjudicataria haura de presentar el pla de formacié anual de tot el personal adscrit al
contracte abans de 30 de gener de cada any de contracte, aixi com haura de presentar les
certificacions de la formacié anual rebuda de cada un/a dels/les professionals adscrits/es a
aquest contracte abans del 20 de desembre de cada any de contracte. En cas que durant Uany hi
hagi noves incorporacions de personal, s’haura d’actualitzar el pla de formacié en un termini
maxim d’un mes des de la seva incorporacio.

B.4. Pel compromis de realitzar un 30 per cent d’activitats amb perspectiva de génere incloses a la

programacioé anual, fins a 15 punts.

Igual o superior al 70% 15 punts
Entre el 50 i el 69% 7 punts
Entreel31iel49% 3 punts
Igual al 30% 0 punts

24



Barcelona#

L’adjudicataria haura d’identificar en la seva proposta de programacid trimestral el % d’activitats
amb perspectiva de genere, aixi com a la memoria anual, on haura d’incorporar el nombre total
d’activitats amb perspectiva de genere i el percentatge resultant. Es considerara que una activitat
incorpora la perspectiva de genere quan aquesta quedi explicitada en la seva descripcid i objectius,
incloent continguts o metodologies orientades a la igualtat.

Criteris de desempat:

L’empat entre diverses ofertes presentades en la licitacié d’un contracte, un cop aplicats els
criteris d’adjudicacio, es resoldra mitjangant aplicacié del seglient criteri social referit al
moment de finalitzar el termini de presentacio d’ofertes:

Proposicions presentades per aquelles licitadores que, al venciment del termini de presentacié
d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores amb discapacitat
superior al que els imposi la normativa.

En aquest suposit, si diverses licitadores de les que haguessin empatat quant a la proposicio
més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en l'adjudicacio del
contracte la licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat
a la seva plantilla.

En cas que l'aplicacio d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant sorteig.

Justificacio dels criteris d’adjudicacio

S’han seleccionat els criteris que es tindran en consideracio per adjudicar el contracte per les
raons seguents:

Criteris de judici de valor:

e Perlaprogramacio anual, per la necessitat de valorar la capacitat de la licitadora per
planificar, organitzar i desenvolupar una programacio anual coherent i estructurada del servei
com a element clau per garantir la continuitat i la correcta execucié de les activitats previstes,
aixi com la seva adequacio a les necessitats de la poblacié jove destinataria i als objectius del
servei.

e Perl’organitzacio de U'equip, per la necessitat de valorar la capacitat de la licitadora per
organitzar de manera eficient i coherent els recursos humans adscrits al servei amb 'objectiu
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de garantir una cobertura adequada dels horaris d’atenci¢ al public i la correcta prestacio
dels diferents serveis inclosos en el cataleg, assegurant alhora ’adequacio entre els perfils
professionals, les funcions assignades i les modalitats d’intervencio previstes.

e Pelplade comunicacié anual, per la necessitat de valorar la capacitat de la licitadora per
definir i desenvolupar un pla de comunicacié anual estructurat i adequat, orientat a garantir el
coneixement i la visibilitat del servei entre la poblacid jove del districte com a element
essencial per afavorir ’accés als recursos d’informacié i assessorament disponibles i
assegurar una utilitzacié optima i efectiva del servei, d’acord amb les seves finalitats.

e Perla proposta de coordinaciéo amb els/les agents publics i privats del territori relacionats
amb 'ambit de la joventut, per la necessitat de valorar la capacitat de la licitadora per generar
sinergies que permetin una major difusié del servei i, alhora, impulsin la participacioé activa de
les persones joves en la vida comunitaria. Aquest criteri és clau per assegurar que el servei es
desplega de manera connectada amb els recursos del territori, arribant a un nombre més
ampli de joves i facilitant que aquests esdevinguin protagonistes en la definicid,
desenvolupament i aprofitament de les activitats i oportunitats que s’ofereixen.

Criteris avaluables automaticament:

e Elpreu, perlinterés municipal a reduir el cost econdmic. Aquest criteri no supera el 35% de
la puntuacio total d’acord amb la previsio del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de
contractacié publica sostenible i la Guia de contractacié publica social.

e Lacoberturade baixes del personal, per tal de garantir la continuitat del servei.

e Les hores de formacié addicional del personal, adscrit al servei es justifica per la seva
incidéncia directa en la qualitat de la prestacid i la correcta execucié del contracte. La
formacioé addicional plantejada es vincula directament amb els continguts essencials del
servei, com ara els protocols d’actuacio, les eines de treball, les dinamiques d’intervencio,
aixi com els ambits especifics d’intervencid juvenil, orientacid, assessorament i intervencio
socioeducativa. L’increment de les hores de formacid contribueix a reforcar la capacitat del
personal per adaptar-se a les necessitats canviants de la poblacié jove, millorar la qualitat de
atencio i garantir una aplicacid adequada dels criteris metodologics del servei.

e Laincorporacio del criteri relatiu al percentatge d’activitats que incorporen la perspectiva de
genere es justifica per la seva vinculacio directa amb 'objecte del contracte iamb els
principis que orienten les politiques publiques en matéria de joventut. Aquest criteri valora
una millora en la qualitat del servei, incentivant que les empreses licitadores integrin de
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manera sistematica aquest enfocament en el disseny i execucio de les activitats.15.-
Subcontractacié/Subrogacio

14.- Subrogacié / Subcontractacié
Subcontractacio: Si

D'acord amb el que disposen els articles 215 a 217 LCSP, es permet la subcontractaciéo amb
tercers per a la realitzacio de les prestacions objecte del present contracte. D'aquesta forma,
totes les prestacions podran ser subcontractades, excepte aquelles que s'indiquen
expressament a continuacio:

En aplicacié de l'article 215.2.€) de la LCSP, es considera necessari que les tasques de
coordinacio de projectes siguin assumides directament pel contractista principal, atesa la
rellevancia d'aquestes funcions, que inclouen: la planificacio i execucié del servei, gestié de
recursos, coordinacié de Uequip i dels agents del territori, atencié a usuaris, comunicacid, avaluacié i
elaboracié d’informes, aixi com dinamitzacié de la participacid juvenil.

Les tasques de coordinacié de projectes constitueixen l'esseéncia del servei contractat. No
poden ser considerades accessories, ja que tenen un impacte directe en la qualitat del servei
ofert a la ciutadania. La seva subcontractacié podria diluir la responsabilitat del contractista i
comprometre la coherencia en la gestio del servei, ja que la prestacié d’aquest servei exigeix una
visio integral i continuada que només es pot garantir amb una gestio directa i unificada.

D’altra banda, la coordinacid de projectes requereix també un coneixement especialitzat de
’ambit de la joventuti una interlocucio fluida amb els agents del territori que intervenen en
aquest ambit, els serveis municipals i la ciutadania, aspectes que dificilment es poden
assegurar si s’executen a través de tercers. La coordinacio entre entitats, la gestid de recursos i
la planificacid d’activitats sén responsabilitats que han de recaure en una Unica figura per
garantir una resposta agil i eficag davant les necessitats canviants de la comunitat.

La resta de prestacions no excloses explicitament podran ser objecte de subcontractacio,
sempre que es compleixin els requisits establerts per la normativa vigent.

Subrogacié del personal: Si

S’adjunta com annex en el PCAP el quadre amb la informacioé sobre les condicions dels
contractes dels treballadors als qué afecti la subrogacié (conveni col-lectiu d’aplicacio,
categoria, jornada, antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual, altres pactes en vigor),
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per tal de permetre una exacta avaluacié dels costos laborals que implicara aguesta mesura, tot
fent constar que es facilita als efectes previstos a Uarticle 130 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public.

D’acord amb alld que estableix U'article 44 del Text Refés de I’Estatut dels treballadors, aprovat
per Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre cada contractista té I'obligacio de respondre
dels salaris impagats als treballadors afectats per subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la
Seguretat Social acreditades, encara que els treballadors hagin estat subrogats pel nou
contractista, sense que en cap cas ’esmentada obligacid correspongui a aquest ultim. En
aquest cas, ’Administracio, un cop acreditada la falta de pagament dels esmentats salaris,
procedira a la retenci6 de les quantitats degudes al contractista per garantir el pagaments dels
esmentats salaris i a la no devolucié de la garantia definitiva en tant no s’acrediti el seu
abonament.

15.- Polissa d’asseguranca

Per la gesti6 d’aquest contracte, es requereix la contractacié d’una polissa d’assegurances amb
les seglients garanties minimes:

Responsabilitat Civil d’Explotacié per valor d’1.000.000 €

Responsabilitat Civil Patronal per valor de 600.000 €

L’haura de presentar amb Uadjudicacié del contracte, en el Registre general de UAjuntament.
16.- Garantia

Garantia definitiva: Si, un 5% del preu ofert IVA exclos.

17.-Termini de garantia

Eltermini de garantia sera de tres mesos, a comptar des de la data de recepcié del contracte.
18.- Periode d’execucio

L’execucid d’aquest contracte es preveu de 12 mesos, des de U1 de gener de 2027, o del dia
seglient a la data de formalitzacié del contracte, si aquest fos posterior, i podra ser prorrogat, per
acord de ’0rgan de contractacio, per un maxim de 24 mesos.
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Atenent la previsio de l'article 29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per a l'adjudicataria si l'avis
de prorroga es comunica com a minim amb dos mesos d'anticipacié a la data de finalitzacioé del
contracte o de la prorroga corresponent.

19.- Condicions especials d’execucié

Acreditacié del pagament a les empreses subcontractades:

Segons el que preveu Uarticle 217 LCSP, 'empresa contractista ha d’aportar, a sol:licitud de
’organ de contractacio, justificant de pagament a les empreses subcontractades un cop
acabada la prestacié dins dels terminis de pagament legalment establerts en Uarticle 216 ien la
Llei 3/2004, de 29 de desembre.

Comunicacié inclusiva:

L'empresa contractista ha de garantir:

Que en les activitats derivades de l'execucio del contracte no s'utilitzen llenguatge o imatges
sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de
qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi
ambient, la sostenibilitat i els drets dels animals.

L’as d'una comunicacié gue no incorri en qualsevol tipus de discriminacio per rad
d'orientacid i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies
personals o socials.

En les seves comunicacions derivades de l'execucié del contracte, evitar l'exaltacié de la
violencia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de
prejudicis.

Manteniment de les condicions laborals de les persones gue executen el contracte durant tot el
periode contractual:

L’empresa contractista haura de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en ’execucié del contracte, fixades en
el moment de presentar 'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacid.

Aquesta condicio té el caracter d’obligacio essencial del contracte i el seu incompliment podra
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ser objecte de penalitzacié com a penalitat molt greu o causa d’extincio contractual.

La persona responsable del contracte podra requerir a 'empresa contractista que declari
formalment que ha complert Uobligacié. Aixi mateix, la persona responsable del contracte o
’0rgan de contractacio podran requerir als organs de representacio de les persones
treballadores que informin al respecte.

Mesures contra ’assetjament sexual i/o per rad de sexe:

L’empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte el Protocol o un document
que detalli les mesures per prevenir i abordar Uassetjament sexual i ’assetjament per rad de
sexe enrelacié amb el personal adscrit a 'execucié del contracte. Aquestes mesures han de
garantir, com a minim, la formacié del personal i la designacié de persones de referéncia que
vetllin per un espai de treball lliure de violéncies masclistes.

L’empresa contractista ha d’aplicar mesures de proteccio especifica de les persones
professionals contra ’assetjament sexuali per rad de sexe que aquestes puguin patir per part de
les persones usuaries, aixi com garantir la capacitacié del personal en la deteccié i abordatge de
les situacions d’assetjament que puguin patir les persones usuaries finals.

Si ’empresa motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacio en el termini atorgat,
rebra les indicacions i 'assessorament municipali se li podra concedir un nou termini perquée
aporti la informacid de les practiques requerides. L’incompliment d’aportacié del Protocol o
document que detalli les mesures per prevenir i abordar 'assetjament sexual i ’assetjament per
rao de sexe, després de rebre aguest assessorament, suposara la imposicié d’una sancié
econdomica d’un 1% del preu del contracte, que s’incrementara mensualment fins a un maxim
del 10% del preu.

També haura d’aplicar i monitoritzar, els protocols per a la prevencio, deteccié i accid contra
qualsevol maltractament i/o violéncies sexuals a infants i adolescents als equipaments
municipals infantils del Districte de Sant Marti de Barcelona, aixi com el codi de conducta o de
bon tracte respecte a les normes de comportament minimes exigides que ha de tenir el personal
de ’equipament en la seva relacio amb els infants o adolescents. Cada equipamenti/o servei
haura de tenir un delegat/da de proteccio a la infancia.

Pla d’igualtat o mesures d’igualtat:

L'empresa proposada com adjudicataria obligada a disposar d'un pla d'igualtat haura de
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presentar, abans de l'adjudicacié del contracte, el justificant d'inscripcié obligatoria en el
registre corresponent del Pla d'igualtat entre dones i homes que sera d'aplicacio a les persones
que executin el contracte, per tal d'acreditar els requisits previs de participacié en la licitacié.

Quan l'empresa proposada com adjudicataria no estigui legalment obligada a disposar d'un Pla
d'lgualtat presentara, en un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de
formalitzacié del contracte, una declaracié responsable on hi fara constar aquesta exempcio, i
l'acompanyara d'un document que detalli, com a minim, una mesura de foment de la igualtat
aplicable ales persones treballadores que participin en l'execucié del contracte. Si malgrat
estar-ne exempta, ha elaborat i registrat un Pla d'lgualtat, acompanyara la declaracioé del
justificant d'inscripcio voluntaria en el registre corresponent del Pla d'igualtat entre dones i
homes que sera d'aplicacié a les persones que executin el contracte.

Si ’empresa motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacié en el termini atorgat,
rebra les indicacions i ’assessorament municipali se li podra concedir un nou termini perqué
aporti la informacio de les practiques requerides.

L’incompliment d’aportacio del justificant d’inscripcio del Pla o de les mesures d’igualtat,
després de rebre aquest assessorament, suposara la imposicié d’una sancié econdmica d’un
1% del preu del contracte, que s’incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, 'empresa contractista presentara un
informe amb la concrecid de quines han estat les mesures aplicades.

Igualtat d’oportunitats de les persones LGTBI :

L’adjudicataria, en cas que disposi de més de 50 persones treballadores en plantilla ha de
presentar a la persona responsable del contracte, en el termini de deu dies posteriors a la data
de formalitzacié del contracte, la documentacié acordada amb la representacio legal dels
treballadors i treballadores on hi consti el conjunt de mesures i recursos planificat que aplicara
en 'execucio del contracte per garantir la igualtat d’oportunitats i la no-discriminacié, amb
inclusio del protocol d’actuacio per a ’atencié a ’assetjament o a la violéncia contra les
persones LGTBI a qué fan referencia Uarticle 15 de la Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat
real i efectiva de las persones trans i per a la garantia dels drets de les persones LGTBI,
desenvolupada reglamentariament en el Reial Decret 1026/2024, de 8 de octubre.

Quan ’adjudicataria no hi estigui legalment obligada (menys de 50 persones treballadores)
presentara, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte, una
declaracié responsable on hi fara constar aquesta exempcio, acompanyant-la d’'un document
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que detalli, com a minim, una mesura de foment de la igualtat d’oportunitatsila no-
discriminacio de les persones LGTBI de les descrites en ’Annex | del Reial Decret 1026/2024, de
8 de octubre, que desenvolupa reglamentariament la Llei 4/2023, la qual aplicara a les persones
treballadores que participin en ’execucio del contracte. Si malgrat estar-ne exempta, ha
negociat i acordat amb la representacié de les persones treballadores un conjunt de mesures i
un protocol d’actuacio en la linia dels descrits normativament i reglamentaria, acompanyara la
declaracié de ’esmentada documentacio, la qual sera d’aplicacié a les persones que executin el
contracte.

Si adjudicataria motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacio en el termini
atorgat, rebra les indicacions i 'assessorament municipali se li podra concedir un nou termini
perqué aporti la informacié de les practiques requerides. L’'incompliment d’aportacié del
protocol, pla d’actuacio o document que detalli les mesures per garantir la igualtat
d’oportunitats i no-discriminacio de les persones LGTBI, després de rebre aquest
assessorament, suposara laimposicié d’una sancié econdmica d’un 1% del preu del contracte,
que s’incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

Mesures mediambientals:

L’empresa adjudicataria ha de garantir el compliment del Protocol de la direccio de Logistica i
Manteniment de UAjuntament de Barcelona que en cada moment estigui vigent.

L’empresa adjudicataria ha de garantir que es faci un Us racional de U'energia i Uaigua:

e Ajustar els horaris de funcionament de Uenllumenat, de la climatitzacié i de qualsevol altre
equip o instal-lacié consumidora d’energia a les activitats que es desenvolupen en el centre,
a 'ocupacio dels diferents espais i als horaris d’apertura del mateix centre, assegurant que
en els espais no ocupats tant la climatitzacié, com Uenllumenat, com altres instal-lacions o
equips consumidors romanguin apagats, sempre que la sectoritzacio d’aquestes
instal-lacions permeti aquesta gestio.

Ajustar les temperatures de consigna als valors limit establerts al RITE per edificis
administratius i altres de publica concurréncia, d’acord amb la guia basica d’eficiencia
energetica en edificis municipals de 'Agéncia de UEnergia de Barcelona, que son els seglients
(en condicions d’humitat relativa d’entre 30-70%): no superior a 21° en recintes calefactats
(hivern) i no inferior a 26° en recintes refrigerats (estiu).

Vetllar per ajustar els horaris de neteja del centre de tal manera que es minimitzi el consum
energetic associat, com ara, programant la neteja encara en horari d’apertura del centre, si és
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compatible amb les activitats que s’hi desenvolupen.

e Portarun control de les instal-lacions d’aigua atenent rapidament les perdues per fuites o
degoteig d’aixetes.

Pel que fa a la gesti6 dels residus, 'empresa adjudicataria sera la responsable de la correcta
separacio i gestié de, com a minim, les fraccions existents en el sistema de recollida urbana
implantat en el Districte (vidre, cartrd i paper, envasos, rebuig i organica). També haura de
garantir la recollida selectiva de toners i piles.

També hauran de promocionar l’Us dels gots reutilitzables i/o compostables proporcionats en el
cas de festes, celebracions, etc. Que es duguin a terme en els serveis, i atendre en general a tot
el prescrit per la Instruccio en relacio a 'aigua envasada i 'Us de gots de plastic —i altres
elements de plastic—d’un sol Us en les dependéncies i serveis municipals de UAjuntament de
Barcelona.

D’igual manera hauran d’evitar ’Us de productes toxics en qualsevol activitat i/o serveis on
intervinguin infants i a ser possible de forma general en la gestid i en totes les activitats del
centre.

L’empresa adjudicataria haura de garantir que el paper utilitzat en les tasques d’informacid i
atencio ciutadana, aixi com d’Us general d’oficina i administracio, ha de ser paper fabricat amb
fibres 100% reciclades, tal com es defineix a les ecoetiquetes Tipus | com [’Angel Blau, Distintiu
de garantia de qualitat ambiental (llegenda paper reciclat), FSC recycled, PEFC recycled o
equivalent.

En la produccié de material impres Uadjudicatari ha d’ajustar-se als estandards ambientals del
materialimprés de 'ajuntament:

e Laproduccio d’elements en suport paper (cartells, diptics o similars, catalegs, cartes,
butlletins, fulls informatius o qualsevol altre tipus de publicacié amb caracter puntual o
periodic) cal que es faci sobre paper reciclat 100%.

Per a la produccié d’elements impresos en suport plastic (banderoles, pancartes, rollups,
etcetera) s’ha de triar suports mono-materials (tot polipropilé (PP), tot polietile (PE) o altres),
s’ha d’evitar els materials mixtos que dificulten el reciclatge posterior, i s’ha de prioritzar aquells
amb el major contingut reciclat i/o amb materials més sostenibles i més facilment reciclables.

Recollida de dades desagregades per genere:
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Per poder fer una analisi amb perspectiva de génere és imprescindible disposar de dades
desagregades per sexe de totes les persones que tenen relacié amb el servei, ja siguicom a
usuaries, proveidores o personal contractat.

L’empresa adjudicataria aportara totes les dades relatives a les persones amb relaciéo amb el
servei, ja sigui usuaris/aries, proveidores o personal contractat, que li siguin requerides per
’drgan de contractacio durant ’execucio del contracte, desagregades per génere.

Informacié de la subcontractacié en fase d’execucié

L’adjudicataria ha de comunicar a l’0rgan de contractacié la subcontractacié que pretén portar a
terme.

Contractacié de professionals coneixedors dels contextos culturals diversos :

Per tal de garantir 'execucié d’un servei més eficient, amb una equivalencia en la
representativitat de la diversitat cultural i linglistica de les persones usuaries, 'adjudicataria ha
de garantir la contractacié i incorporacio en el servei d’un minim de persones treballadores
amb coneixements linglistics i d’origens culturals diversos:

Del 30% sobre el total de les persones que executaran el contracte, donat que el territori al qual
es prestara el servei principalment, el barri del Besos i el Maresme, disposa d’una poblacié
nascuda a Uestranger del 47,9%*.

*Per calcular i establir aquest percentatge s’ha tingut en compte la darrera explotacio de les
dades del padré municipal disponible, relatives a 'ambit territorial objecte del contracte,
publicades a UInforme “La poblacid de Barcelona segons llocs de naixement i nacionalitats a
01/01/2024: una Barcelona diversa” de 'Oficina Municipal de Dades, publicat el febrer de
2025, aixi com alld indicat a la instruccio de la Comissié de Govern de 19 de maig de 2022 per al
foment de la contractacio laboral diversa per raons de representativitat i d’eficacia dels
contractes de serveis d’atenci6 a les persones a través de la definicid i aplicacié de clausules
socials en els plecs o documents que regeixen les licitacions de UAjuntament de Barcelonaii el
seu Grup Municipal.

En consequéncia, per a la present prestacio cal incorporar persones treballadores, fins arribar
al percentatge estipulat, prioritariament d’origens culturals diversos d’acord amb la poblacié
del territori: principalment de Coldmbia, Pakistan, Marroc, Hondures, Equador, Peru, Venecuela,
Senegal i Gambia. Complementariament, poden tenir coneixements linguistics (principalment
en urdu, wolof, frances, angles i castella).
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Aquesta condici6 especial d’execucio només s’aplicara al personal no afectat per la subrogacio
(ampliacions, persones no subrogades, substitucions, etc.) de forma que el cOomput global de
treballadors i treballadores amb coneixements linguistics i culturals diversos s’acosti
progressivament a alld que s’indica en aquesta clausula.

Nota: La seleccié de les persones que ’adjudicataria haura d’incorporar en el contracte public
haura de fer-se atenent al criteri d’equivaléncia en la representativitat, essent recomanable
incorporar persones de contextos culturals diversos, aixi com el de les llengues estrangeres més
importants al barri. L’adjudicataria haura d’atendre l'origen concret de les dades que han
determinat els percentatges i el nimero de persones per tal d’extrapolar la importancia de cada
comunitat per Uaplicacié de la clausula.

En relacio a Uobjecte d’aquest contracte es troben en el seguent informe:

Oficina Municipal de Dades, 2025, La poblacié de Barcelona segons lloc de naixement i
nacionalitat a 01/01/2024: una Barcelona diversa. Disponible a
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/139377/3/informe_padro_estra
ngers_2024.pdf

20.- Pagament del preu

El pagament del preu es realitzara mitjangant la presentaciod de les factures electronicament i de
forma mensual, previa comprovacié i supervisié de les prestacions realitzades.

L’adjudicataria haura de presentar la factura per registre electronic de 'Ajuntament de
Barcelona no més enlla de 10 dies del mes vencut, en costos reals i desagregant els diferents
conceptes de despesa.

21.- Modificacié del contracte
En aquest contracte no es preveuen modificacions.

Només es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en Uarticle 205.2 i
206 LCSP en les condicions i requisits establerts legalment. El procediment per aquesta
modificacié requerira Uaudiencia al contractista i, si escau, del redactor del projecte o de les
especificacions tecniques, i la seva formalitzacié en document administratiu.

22.-Cessio
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En el present contracte resta prohibida la cessié.

23.- Revisio de preus

D’acord amb la previsié de Uarticle 103 LCSP, en aquest contracte no es podra revisar el preu
durant la seva durada incloent les prorrogues.

24.- Régim de penalitats

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que puguin
oferir els contractistes i que seran objecte de valoracid, aixi com el limit maxim de penalitats del
50% del preu del contracte iva exclos, s’estableixen les seglients penalitats:

Incompliments molt greus:

L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest informe.

L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio del
contracte establertes en aquest informe, en el Plec de Clausules Administratives Particulars
i en el Plec de condicions tecniques, quan produeixi un perjudici molt greuino donilloc ala
resolucio del contracte.

L’incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.

L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencioé de riscos laborals.

Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacio vigent.

La no aportacié de la declaracié responsable anual indicant que té en el seu poder la
certificacio negativa del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres
Humanos” vigent de cadascun dels treballadors que executen aquest contracte (tant de
’adjudicataria com, si és el cas, de ’empresa subcontractada) quan se li hagi requerit
previament pel responsable del contracte.

Incompliments greus :
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- Lafalsedat de la declaracid de ’empresa contractista o subcontractista de no tenir cap
relacié financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en que aquestarelacio és
legal, segons estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest informe, en el Plec de Clausules Administratives Particulars
i en el plec de condicions tecniques, quan no constitueixi falta molt greu.

- L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacio de les prestacions.

- Lincompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

- Lanoaportacié de la declaracié responsable anual indicant que té en el seu poder la
certificacio negativa del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres
Humanos“ vigent de cadascun dels treballadors que executen aquest contracte (tant de
'adjudicataria com, si és el cas, de ’empresa subcontractada).

- L’incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest informe, quan
no se’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

- Incomplir la obligacio de facilitar la informacio relativa a les condicions dels contractes de
les persones treballadors als que afecti la subrogacio.

- Incompliments lleus:

- Lincompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquestinforme i en el plec de condicions tecniques, quan no
constitueixi falta molt greu o greu.

- L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa
de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

Imposicié de penalitats

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissié d’aquestes faltes sén les
seglents:
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- Perincompliments lleus una penalitat equivalent a un 3% com a maxim del preu del
contracte iva exclos per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

- Perincompliments greus una penalitat equivalent a un 6 % com a maxim del preu del
contracte iva exclos per cada penalitat d’aquesta tipologia.

- Perincompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a maxim del preu de
contracte.

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment
'execucid de les prestacions definides en el contracte, ’0rgan de contractacio podra optar,
ateses les circumstancies del cas, per la seva resolucié o per la imposicié de les penalitats.

25.- Resolucio del contracte

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a l'article 2111 313
de la Llei de Contractes del Servei Public.

2. A part de les establertes a l'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de resolucio:

a) Lademora en Uinici de les prestacions.

b) L’incompliment greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencio de

riscos laborals.

¢) L’incompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions quan afecti

substancialment Ueficiencia del contracte.

d) La situacié de ’adjudicataria durant Uexecucié del contracte en causa legal de prohibicié de

contractar.

e) L’incompliment de les condicions ambientals establertes en aquest informe, en el Plec de
Clausules Administratives Particulars i en el de prescripcions técniques.

f) L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les
condicions especials d'execucid quan aquest incompliment hagi estat qualificat d'infraccié
greu i concorre dol, culpa o negligencia de l'adjudicataria i, si es tracta de clausules
essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposicié de penalitats o a la indemnitzacié de
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danys i perjudicis.

g) La falsedat de la declaracié de ’adjudicataria o subcontractista de no tenir cap relacid
financera o economica en un paradis fiscal o falsedat en que aquesta relacio és legal, segons
estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

h) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

i) L'incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d'execucid establertes en
aquest informe que no tinguin caracter d'obligacié contractual essencial.

j) Lasituacio6 de ’empresa contractista durant 'execucié del contracte en causa legal de
prohibicié de contractar.

k) La no aportacio de la declaracioé responsable anual indicant que té en el seu poder la
certificacié negativa del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres
Humanos” vigent de cadascun dels treballadors que executen aquest derivada d’una falta
molt greu.

[) Totes aquelles causes que s'hagin establert en aquest informe.
26.- Tractament de dades de caracter personali sistemes d’informacio:

L’adjudicataria haura de tractar dades de caracter personal obtingudes amb la prestacié del
servei objecte del contracte, en qualitat d’encarregat de tractament, d’acord amb les
obligacions estipulades al Reglament UE 2016/679 del Parlament Europeu i a la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals. En
finalitzar el contracte, aquestes dades seran comunicades a UAjuntament de Barcelona, de les
que n’esdevindra responsable de tractament. La comunicacio de dades es fara d’acord amb
Uestipulat a la normativa esmentada. Les persones de les que s’obtinguin dades personals
hauran d’haver manifestat previament el seu consentiment per a aquesta cessio.

Tenint en compte els riscos pels drets i les llibertats de les persones afectades, el tractament
requerit té associat un risc equivalent a la categoria “nivell baix” tal com esta definit pel
Responsable de Seguretat Corporativa de UAjuntament de Barcelona. La titularitat dels projectes
i documentacio que resulti de Uelaboracié d’informes, estudis o qualsevol altre tipus de
contingut, que 'adjudicataria confeccioni en qualsevol fase del desenvolupament del serveii es
derivi de la seva gestié tecnica d’aquest, correspon a ’Ajuntament de Barcelona. Aquest seguit
de documentaci6 sera lliurat al Districte a la finalitzacié del contracte, en el suport electronic
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que previament es determini.

27.- Responsable del contracte

Elresponsable del contracte és Robert Hernandez Rioja, gestor de projectes.
Departament: Direccié de Serveis a les Persones i al Territori

Descripcidé de les funcions especifiques de la persona responsable del contracte:

Garantir ’execuci6 del contracte.

- Precisarels termes d’execucio.

- Realitzar el seguiment del projecte i el compliment de 'execucié del contracte.

- Formularrequeriments sobre correccioé de deficiencies de Uexecucio.

- Constatar la possible comissié d’infraccions administratives o incompliments contractuals i
traslladar la seva noticia a autoritat que correspongui, amb comunicacio previa a ’organ de
contractacio.

- Elevaral’organ de contractacio la iniciativa per a 'actuacié de potestats administratives o la
presa d’altres mesures, si s’escau.

- Conformar les factures i els albarans acreditatius de ’execucio del contracte presentats per
'adjudicataria.

28.- Proposta

Per tot aix0, es proposa la contractacié del servei de gestid, dinamitzacid i coordinacié del servei
Joves de Sant Marti del Districte de Sant Marti, amb mesures de contractacié publica sostenible.

Barcelona, a data de la signatura
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Robert Hernandez Rioja
Gestor de Projectes
Direccio6 de Serveis a les Persones i

Territori Districte de Sant Marti

Vist-i-plau,
Albert Tomas Canalis
Director de Serveis a les Persones

i Territori Districte de Sant Marti

El document original ha estat signat electronicament per:
Robert Hernandez Rigja el dia 03/07/2026 a les 13:09, que informa;
Albert Tomas Canalis el dia 03/07/2026 a les 14:09, que déna conformitat..

41



