
 

   
 

Informe de necessitat i idoneïtat de la contractació 
 

1. Objecte de l’informe 

El present informe té per objecte justificar la necessitat i idoneïtat de la contractació del 
subministrament de la renovació de la llicència del programari de control horari 
eTempo per a la gestió del registre de jornada del personal tècnic, de gestió i 
d’administració i serveis (PTGAS) de la Universitat de Girona (UdG). 

2. Antecedents 

La Universitat de Girona disposa actualment del sistema eTempo com a eina corporativa 
per al registre i control de la jornada laboral del PTGAS, així com per a la gestió d’horaris, 
absències i incidències. 

Aquest sistema va ser implantat per donar resposta tant a necessitats organitzatives 
internes com al compliment de la normativa vigent en matèria de registre de jornada. La 
llicència d’ús del programari és de caràcter temporal i requereix la seva renovació 
periòdica per garantir el funcionament del servei. 

3. Necessitat de la contractació 

La contractació de la renovació de la llicència es considera necessària per les següents 
raons: 

• Compliment normatiu: entre altres, compliment de l’article 34.9 del Reial decret 
legislatiu 2/2015, pel qual s’aprova el text refós de la Llei de l’Estatut dels 
Treballadors, que estableix l’obligació de registre diari de la jornada. 

• Continuïtat del servei públic: la manca de renovació de la llicència comportaria 
la interrupció del sistema actual, generant la impossibilitat de registrar la jornada 
laboral, dificultats en la gestió del personal i un risc d’incompliment normatiu. 

• Eficiència i gestió dels recursos humans: el sistema eTempo permet la gestió 
automatitzada i centralitzada dels horaris del PTGAS, l’optimització dels 
processos administratius i la reducció d’errors en el registre i tractament de dades. 

• Integritat i traçabilitat de la informació: la continuïtat del sistema garanteix la 
conservació de l’històric de dades, la traçabilitat dels registres de jornada i la 
seguretat en la gestió de la informació. 

 
 



 

   
 

4. Idoneïtat de la solució proposada 

La renovació de la llicència del programari eTempo es considera la solució més 
adequada en base als criteris següents: 

• Adequació funcional: el sistema actual cobreix les necessitats específiques del 
PTGAS de la UdG en matèria de control horari i gestió de presència. 

• Compatibilitat i integració: eTempo es troba plenament integrat amb els 
sistemes corporatius existents de la Universitat, permetent una operativa eficient 
sense necessitat d’adaptacions addicionals. 

• Eficiència econòmica: la renovació evita els costos associats a la implantació 
d’un nou sistema, minimitza la necessitat de formació addicional i redueix riscos 
operatius. 

• Experiència i consolidació del sistema: el PTGAS està familiaritzat amb l’eina, 
la qual cosa assegura la continuïtat operativa immediata i l’absència de corbes 
d’aprenentatge significatives. 

• Suport i manteniment: la renovació inclou accés a actualitzacions del 
programari, assistència tècnica especialitzada i manteniment correctiu i evolutiu. 

5. Conclusió 

En base a tot l’exposat, es conclou que la contractació de la renovació de la llicència 
del programari eTempo és: 

• necessària, per garantir el compliment de la normativa vigent i la continuïtat del 
servei 

• idònia, atesa la seva adequació tècnica, econòmica i funcional a les necessitats 
del PTGAS de la Universitat de Girona 

Per tant, es proposa iniciar l’expedient de contractació corresponent. 

 

 
 
Dídac López Viñas 
Cap del Servei Informàtic 
Girona, a data de signatura electrònica 
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