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1. DEFINICIONS
Aeronau: Objecte destinat a volar per ['aire.

Agressor actiu: persona o grup de persones que participen activament en matar o
intentar matar o causar lesions corporals a una persona o grup de persones.

Arma:
e instrument de ma;

o artefacte explosiu;

e Vehicle;

e material corrosiu o substancia corrosiva;
e Dron

e Aeronau

utilitzats per I' agressor actiu per causar pérdua fisica directa, danys o destruccio i/o
lesions corporals o mort.

Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix el risc pactat contractualment.

Assegurat: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC) i les empreses del Grup
FGC en les quals FGC té participacié majoritaria.

Autoritat Rellevant: Autoritat de govern nacional o local amb jurisdiccid sobre la
ubicacio coberta afectada per I' incident i/o NYA, una empresa de GardaWorld.

Béns assegurats: Tots els béns fisics immobles i personals, excepte quan s'inclogui
especificament a la Seccié Ill. Exclusions, pertanyents a I' Assegurat o de les quals ['
Assegurat és responsable o ha assumit la responsabilitat d'assegurar abans de
qualsevol pérdua, dany o destruccid, segons la data d'inici d'aquesta Pdlissa.

Danys i perjudicis: Una senténcia monetaria, indemnitzacioé o acord, que I' Assegurat
esdevé legalment obligat a pagar a causa de qualsevol Reclamacio. Els danys i
perjudicis no inclouen:

e Impostos, multes o sancions imposades contra I' Assegurat;

e Danys punitius o exemplars, o la part multiple de qualsevol indemnitzaci6é de
danys multiplicats;

e Costos per complir ordres que atorguen mesures cautelars, correctives,
preventives o altres mesures no monetaries o declaratives, incloent-hi el
compliment especific, o qualsevol acord per proporcionar aquest recorregiment;

e Danys liquidats d'acord amb un contracte, en la mesura que aquesta quantitat
superi l'import de I' Assegurat hauria estat responsable en abséncia d'aquest
contracte.

e Qualsevol quantitat per la qual un Assegurat no sigui responsable
economicament ni legalment obligat a pagar.
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¢ Quantitats no assegurables segons les lleis segons les quals s'interpreta aquesta
Polissa.

Denegacioé d'accés: Prevencio de I'Us o I'accés a una Ubicacié Coberta com a resultat
directe d'un Incident d'Agressor Actiu que es produeix a menys d'1 milla d'una Ubicacio
Coberta, independentment de si la Ubicacié Coberta o la Propietat Assegurada es perd
fisicament o pateix danys fisics, o si una Persona Assegurada ha patit lesions corporals
i/o mort.

Despeses de reclamacio: Signifiquen els honoraris raonables i necessaris d'advocat,
costos de mediacid, despeses d'arbitratge i altres despeses incorregudes per
I'Asseguradora, o per un Assegurat amb el consentiment previ per escrit de
I'Asseguradora, en la investigacié i defensa d'una Reclamacié. Les Despeses de
Reclamacié no inclouran la remuneracio, els salaris, les despeses generals, les
despeses ni els beneficis de cap Assegurat.

Discapacitat Total Permanent: Discapacitat causada diferent de la pérdua d'un
membre, pérdua de visié o pérdua d'audicio, que probablement impedira totalment que
la persona assegurada exerceixi la seva ocupacio habitual durant la resta de la seva
vida.

Dron: Vehicle aeri no tripulat que es pot pilotar de manera autbnoma, amb o sense
control huma.

Eutanasia: Qualsevol acte o omissio intencionada que pretengui causar o permetre la
mort indolora d'una persona incurablement malalta o ferida per preocupacié i compassio
pel patiment d'aquesta persona, amb o sense la seva peticid explicita

Estoc acabat: Material fabricat per I'Assegurat que, en el curs ordinari de I'Assegurat,
esta llest per a I'embalatge, I'enviament o la venda.

Franquicia: No hi haura franquicia tret de la seguent: L’assegurat ha de patir una
pérdua del 10% o més dels Guanys Bruts en una ubicacié coberta dins dels cent vint
(120) dies posteriors a I' Incident de I'Agressor Actiu per poder reclamar per Pérdua
d'Atraccié. Un cop s'hagi complert aquesta franquicia, es pagara la totalitat de la pérdua
de guanys bruts , subjecte als termes i condicions de la polissa.

Guanys bruts: Serveixen per a I'avaluacio de la prima i per a l'ajust en cas de pérdua i
signifiquen la suma de:
e Valor net total de vendes de la produccié o vendes de mercaderies.

e Altres guanys derivats de les operacions de I'empresa.

Menys el cost de:
e Matéria primera de la qual es deriva la produccio,

¢ Subministraments, que consisteixen en materials consumits directament en la
conversié d'aquest material brut en material acabat, o en el subministrament
dels serveis venuts per |' assegurat,

e La mercaderia venuda, incloent-hi materials d'embalatge,

e Materials i subministraments consumits directament en el subministrament del
servei o serveis venuts per |' Assegurat,
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e Servei(s) comprats a tercers (no empleats de I' Assegurat) per a la revenda que
no continuin sota contracte,

o La diferéncia entre el cost de produccio i el preu net de venda de I' estoc acabat
que s'ha venut perd no s'ha lliurat.

No es deduiran altres costos en la determinacié dels Guanys Bruts.

En determinar els guanys bruts , s'ha de tenir en compte degudament I'experiéncia de
I'empresa abans de la data de la pérdua o dany i I'experiéncia probable posterior si no
s'hagués produit la pérdua.

Honoraris de Consultors de Resposta a Incidents: les tarifes i costos raonables i
necessaris de GardaWorld o altres consultors independents, sempre que I'Asseguradora
hagi donat consentiment previ per utilitzar altres consultors independents d'aquest tipus,
en la resposta a un incident i/ o incident d'amenaca d'agressor actiu assegurat.

Incident: Incident d'Atacant Actiu o Incident d'’Amenaca.

Incident amb I'agressor actiu:
e Un atac fisic per part d'un atacant actiu en un lloc cobert que impliqui I'is d'una
arma.
e Qualsevol accio de I' Autoritat Rellevant presa per suprimir, controlar o
minimitzar les consequéncies immediates d'aquest atac.

Que es produeix durant el periode de la polissa, causa pérdua fisica directa, dany o
destruccié a la propietat assegurada i/o lesions corporals o mort que afectin una (1) o
més persones fisicament presents durant I'atac (excloent I' agressor actiu).

Incident d'amenaca: Qualsevol amenaga especifica d'infligir lesions corporals a
qualsevol Persona assegurada, a la Ubicacié coberta, o qualsevol amenaga especifica
de danyar, destruir o contaminar qualsevol propietat a la Ubicacié coberta, que es
produeix durant el Periode de pdlissa i validat per la Autoritat rellevant.

Material en brut: Material de I'estat en qué I' Assegurat el rep per a la seva conversié
en material acabat.

Mercaderia: Béns mantinguts per a la venda per I'Assegurat que no sén producte
d'operacions de fabricacio realitzades per I' Assegurat.

Ocurréncia: Qualsevol pérdua i/o série de pérdues derivades de i directament
ocasionades per un Incident i/ o Incident d'Amenaga d'un Agressor Actiu per al mateix
proposit 0 causa. La durada i I'abast de qualsevol Ocurréncia es limitaran a totes les
pérdues patides per I'Assegurat a la Ubicacié Coberta aqui exposades directament per
un Incident i/ o Incident d'Amenaca amb I'Agressor Actiu, tal com es defineix aqui,
derivat del mateix proposit o causa durant qualsevol periode de 72 hores consecutives
a partir del moment del primer incident d'aquest tipus. Tanmateix, cap periode de 72
hores consecutives pot estendre's més enlla de I'expiracié d'aquesta polissa llevat que
I'Assegurat pateixi primer una pérdua fisica directa o un dany fisic a una ubicaci6 coberta
abans de I'expiraci6 i dins d'aquest periode de 72 hores consecutives, ni cap periode de
72 hores consecutives comenci abans de I'embargament d'aquesta Polissa.
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Pérdua d'Atraccio: Pérdua de Guanys Bruts resultant de la pérdua de clients potencials
com a resultat directe d'un Incident d'Agressor Actiu en una Ubicaci6é. La pérdua
d'atraccio no esta coberta després d'un incident d'amenaca.

Pérdua d'audicié: Es considerara que s'ha produit en una o ambdues orelles quan I
asseguradora estigui convenguda que la condicid és permanent i sense expectativa de
recuperacio sota l'autoritat d'un especialista en otologia plenament qualificat nomenat
per |' asseguradora.

Pérdua d'un membre:
e En cas de pérdua d'un membre inferior per separacio fisica permanent a l'alcada
o per sobre del turmell o pérdua total d'us permanent de tota una cama del peu.
e En cas de pérdua del membre superior per la separacio fisica permanent dels 4
dits complets a través o per sobre de les articulacions falange als metacarpianes
o per la perdua total permanent de I'Us de tot un brag o ma.

Pérdua de visié: Es considerara que s’ha donat en un o ambdoés ulls quan el grau de
visid restant després de la correccié sigui 3/60 o menys al grafic de Snellen i
I'asseguradora estigui convenguda que la condicié €s permanent i sense expectativa de
recuperacio sota l'autoritat d'un especialista oftalmoldgic plenament qualificat nomenat
per I' asseguradora.

Pérdua per Interrupcioé de Negoci: La pérdua real que pateix I'Assegurat com a resultat
directe d'aquesta interrupcié necessaria del negoci, perd que no supera la reduccié dels
Guanys Bruts, menys carrecs i despeses que no son necessaris durant la interrupcié del
negoci, durant un periode fins al moment en qué I'Assegurat pot reprendre operacions,
no excedint divuit (18) mesos naturals, o cent vint (120) dies respecte a la pérdua
d'atraccid, a partir de la data d'aquesta pérdua fisica directa, dany o destruccié a la
Propietat Assegurada, o lesions corporals /o0 mort d'una Persona Assegurada, o
Denegacié d'Accés a la Ubicacié Coberta, 0 Amenaca Incident a una Ubicacié Coberta,
i sense limitacid per I'expiracio d'aquesta Polissa.

S'haura de tenir en compte la continuitat dels carrecs i despeses normals, incloses les
despeses de ndmina, en la mesura raonable i necessaria per reprendre les operacions
de I' Assegurat a la ubicacié coberta amb la mateixa capacitat operativa que existia
immediatament abans de la pérdua.

Periode d'Indemnitzacio: El periode de temps indicat a les Declaracions que comenca
en la data de l'incident.

Periode de polissa: Periode des de la Data d'Inici fins a la Data de Caducitat indicat a
I'Element 2. de la polissa.

Persona Assegurada: Qualsevol persona fisica present a la ubicacié coberta, que sigui
empleat, client, estudiant, contractista o convidat de I'Assegurat.

Polissa: El document que conté les condicions reguladores de I'assegurancga. En formen
part integrant de la polissa el plec de condicions administratives particulars i el present
de prescripcions técniques que regeixen aquesta contractacio, incloses les millores
ofertes per I'adjudicatari; aixi com els suplements o apéndixs que es puguin emetre
posteriorment per a modificar-hno o complementar-ho i les modificacions de contracte
que siguin signades per les parts, d’acord amb les necessitats de cobertura d’FGC i es
empreses del Grup FGC.
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Prenedor de I’Asseguranca: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC) i les
empreses del Grup FGC en les quals FGC té participacié maijoritaria.

Prestacié Fixa: Pagament fix per lesions corporals i/o mort calculat segons l'escala

seguent:
e Mort 86.000 € per Persona assegurada
¢ Discapacitat total permanent 43.000 € per Persona assegurada
e Pérdua d'extremitat(s) 21.500 € per Persona assegurada
e Pérdua de la visié 21.500 € per Persona assegurada
e Pérdua d'audicio 21.500 € per Persona assegurada
Reclamacio:

Demanda escrita contra I'assegurat per danys i perjudicis econdmics.
Procediment civil contra I'Assegurat que reclama danys i perjudicis economics
iniciats per la notificacié d'una demanda o escrit similar.

Procediment d'arbitratge o mediacié contra I' Assegurat que reclama danys
econdmics, iniciat per la recepcioé d'una demanda escrita o la notificacié d'una
queixa o escrit similar.

Ubicacié Coberta: La ubicaci6 indicada en I'annex de situacions assegurades.

Vehicle : Vehicle terrestre privat o comercial destinat a I'is en vies publiques, incloent-
hi motocicletes, automobils o camions.

2. OBJECTE DE L’ASSEGURANCA

L’assegurador indemnitzara les consequéncies d’'un incident d’Agressor Actiu a les
explotacions d’FGC i les empreses del Grup FGC d’acord amb les cobertures seglents:

2.1 COBERTURES:

A. Cobertura de Responsabilitat Civil Legal

L' Asseguradora indemnitzara ['Assegurat per Danys i Despeses de
Reclamacié que I'Assegurat esdevindra legalment obligat a pagar com a
resultat d'una Reclamacié que sorgeixi exclusivament i directament d'un
Incident d'Agressor Actiu; sempre que:

1. L’Incident d'Agressor Actiu tingui lloc a partir de la Data de Contractacié
de la podlissa i abans de la fi del Periode de Pdlissa;

2. Lareclamacié es presenti primer contra I' assegurat durant el periode de la
polissa i

3. L'avis d'aquesta reclamacio s'entrega a I'Asseguradora d'acord amb la
Seccié IV. CONDICIONS, Paragraf 10. de la Pdlissa.
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B. Cobertura per danys fisics

L'Asseguradora indemnitzara I'Assegurat per pérdues fisiques directes, danys o
destruccié al Patrimoni de I'Assegurat causat Unicament i directament per un
incident que es produeixi durant el periode de la polissa.

C. Cobertura per interrupcié de negoci

L'Asseguradora indemnitzara I'Assegurat per Pérdues per Interrupcié del Negoci
produides durant el Periode d'Indemnitzacié a causa de:

1. Peérdua fisica directa, danys o destruccio a la Propietat Assegurada;
2. Lesions corporals i/o mort d'una persona assegurada;

3. Denegacié d'accés a la ubicacié coberta; o

4. Amenaca relacionada amb una ubicacié coberta;

unica i directament resultant d'un incident que es produeixi durant el periode de la
polissa.

D. Cobertura per pérdua d'atraccié

L'asseguradora indemnitzara l'assegurat per pérdua d'atraccié després de
satisfer la franquicia. Aplicable només a la pérdua real patida per I' Assegurat
dins dels cent vint (120) dies posteriors a I' Incident amb Atacant Actiu.

L’assegurat ha de patir una pérdua del 10% o més dels Guanys Bruts en una
ubicacio coberta dins dels cent vint (120) dies posteriors a I' Incident de I'Agressor
Actiu per poder reclamar per Pérdua d'Atraccio. Un cop s'hagi complert aquesta
franquicia, es pagara la totalitat de la pérdua de guanys bruts , subjecte als termes
i condicions de la polissa.

E. Cobertura de Despeses Addicionals

L'Asseguradora indemnitzara |'Assegurat pels seglients costos i despeses
addicionals raonables i necessaries incorreguts per I'Assegurat o qualsevol
Persona Assegurada que resultin unicament i directament d'un Incident que
es produeixi durant el Periode de la Pdlissa:

1. Rehabilitacié de la marca

Despeses de relacions publiques incorregudes per I'Assegurat amb una
firma de relacions publiques contractada per minimitzar el possible dany a
I'Assegurat per un Incident, mantenint i restaurant la confianga publica en
I'Assegurat, aplicables només a les despeses incorregudes dins dels
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10.

noranta (90) dies posteriors a l'Incident; sempre que aquesta empresa i
despeses siguin aprovades per I'Asseguradora.

Cura infantil

Els costos de cura infantil incorreguts per una persona assegurada, aplicables
nomeés als costos incorreguts en un termini de catorze (14) dies de I' Incident.

Viatges i allotiament d'emergéncia

Costos de viatge i allotjiament de qualsevol Persona Assegurada o d'un
membre de la familia immediata d'una Persona Assegurada, aplicable només
a les despeses incorregudes dins dels trenta (30) dies posteriors a I'Incident.

Mesures de sequretat d'emergéncia

Els costos per assegurar la ubicacié coberta on va tenir lloc l'incident i els
costos de l'augment del personal de seguretat després de lincident,
aplicables només als costos incorreguts dins dels trenta (30) dies posteriors
a l'incident.

Neteja forense

Els costos de neteja forense de restes humanes, aplicables només als costos
incorreguts dins dels trenta (30) dies posteriors a I'Incident.

Despeses funeraries

Els costos d'enterrament i/o cremacié d'una persona assegurada com a
resultat d'un incident, aplicables només als costos incorreguts dins dels trenta
(30) dies posteriors a l'incident.

Despeses médiques

Les despeses mediques, diferents de les establertes al Paragraf 8 a
continuacid, per a qualsevol Persona Assegurada present fisicament durant
I'Incident, aplicables només a les despeses incorregudes en un termini de
tres-cent seixanta-cinc (365) dies de I' Incident.

Atencid psiquiatrica

Els costos d'atenci6 psiquiatrica i/o assessorament per a qualsevol persona
assegurada fisicament present durant l'incident o per a un membre de la
familia immediata d'una persona assegurada si aquesta persona mor
durant l'incident, aplicables només a les despeses incorregudes dins dels
tres-cent seixanta-cinc (365) dies posteriors a l'incident.

Repatriacié

Els costos de repatriacié del cos d'una persona assegurada com a resultat
d'un incident en cas de mort, aplicables només als costos incorreguts dins
dels trenta (30) dies posteriors a l'incident.

Instal-lacions temporals

Els costos de llogar locals temporals que s'utilitzen en lloc de béns
immobles que s'estan reparant o substituint a causa de pérdua fisica
directa, danys o destrucciod, aplicables només als costos incorreguts dins
dels noranta (90) dies posteriors a I' Incident.

10
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11. Costos de Personal Temporal

Els costos de contractacid per substituir els empleats de I|'Assegurat
presents fisicament durant l'incident i que no poden continuar treballant
com a resultat de I'Incident, aplicables només als costos incorreguts dins
dels noranta (90) dies posteriors a I' Incident.

F. Prestacié per lesions corporals i/o defuncié

L'Asseguradora proporcionara un Benefici Fix per lesions corporals i/o mort
patides per una Persona Assegurada unicament i directament d'un Incident
fins a cent vuitanta (180) dies consecutius des de la data de I' Incident.

G. Honoraris de consultors de resposta

L'asseguradora indemnitzara l'assegurat per honoraris de consultors de
resposta a incidents derivats exclusivament i directament d'un incident que es
produeixi durant el periode de la polissa.

3. ASSEGURATS

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC) i les empreses del Grup FGC en les
quals FGC té participacié majoritaria.

3.1. PERSONA ASSEGURADA

Qualsevol persona fisica present a la ubicacié coberta, que sigui empleat, client,
estudiant, contractista o convidat de I'Assegurat.

4. RISCOS COBERTS | SUMES ASSEGURADES
Limit General assegurat per sinistre i anualitat: 20.000.000,00 €

Sublimits per sinistre:
¢ Incidents de Vagues, Disturbis i Commocié Civil: 3.000.000,00 €

e Accidents personals: 1.000.000,00 €

e Despeses Addicionals: 2.500.000,00 €
e Honoraris de Consultors: 500.000,00 €
e Peérdua d’Atraccio: 1.500.000,00 €

5. FRANQUICIA

No hi haura franquicia tret d’alld estipulat a la cobertura de Guanys Bruts.
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6 SITUACIONS DE RISC ASSEGURADES

Totes les localitzacions de FGC i de les empreses del Grup FGC incloent estacions de
trens, els trens en moviment i les estacions d’esqui.

7 RISCOS EXCLOSOS

Aquesta polissa no assegura pérdues, danys, costos o despeses de cap naturalesa
causades directament o indirectament per o resultant de:

10.

Detonacié nuclear, reaccié nuclear, radiacid6 nuclear o contaminacio
radioactiva, independentment de com s'hagi causat aquesta detonacio
nuclear, reaccid nuclear, radiacié nuclear o contaminacio radioactiva.

Guerra, invasido o operacions bél-liques (declarades o no), actes hostils
d'entitats sobiranes o governamentals, rebel-li6, revolucid, insurreccio, cop
d'estat, guerra civil, conflicte étnic o tribal, imposicié de la llei marcial o
usurpacio del poder.

Alliberament o exposicié quimica o bioldgica de qualsevol tipus, excepte
aquesta exclusio no s'aplica a un incident d'agressor actiu que impliqui 'us
d'un material corrosiu o substancia corrosiva com a arma.

Filtracid, alliberament, abocament, dispersio o fuita de contaminants incloent-
hi perd no limitant-se a qualsevol irritant solid, liquid, gasdés o térmic,
contaminant, o substancia toxica o perillosa, o qualsevol substancia la
preséncia, existéncia o alliberament de la qual posi en perill o amenaca la
salut, la seguretat o el benestar de les persones o del medi ambient, excepte
que aquesta exclusié no s'aplica a un incident d'agressor actiu que impliqui
I'is d'un material corrosiu o substancia corrosiva com a arma.

Emissié, alliberament, descarrega, dispersié o escapament d'amiant.

Atacs per mitjans electronics, incloent-hi perd no limitant-se a pirateria
informatica, la introduccié de qualsevol tipus de virus informatic, programari
malicids, ransomware, ciberdelicte, o la introduccid de qualsevol instruccio o
codi corruptor o no autoritzat, o I'is de qualsevol arma electromagnética.

Pérdua temporal o permanent, o qualsevol deteriorament de la funcionalitat,
de dades o programari informatic.

Un engany, llevat que sigui validat per una Autoritat Rellevant.

Pérdua d'us, pérdua d'ingressos, augment del cost de treball, retard o pérdua
de mercats, depreciacié o reduccidé de funcionalitat o qualsevol altra pérdua
consequent no especificament coberta aqui.

Les obligacions de I'Assegurat segons qualsevol llei, llei o reglament que faci
referéncia a: (i) responsabilitat dels empresaris. (ii) compensacio laboral. (iii)
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

la prestacié per atur. (iv) la seguretat social. o (v) discapacitat. o les
obligacions de I'Assegurat sota qualsevol llei, estatut o regulacié similar.

Qualsevol conducta sexual inapropiada, incloent, sense limitacio, qualsevol
acte fisic, gest, paraula parlada o escrita de caracter sexual, assetjament
sexual, agressioé sexual, abus sexual, assetjament sexual o explotacié sexual.
tanmateix, aquesta exclusioé no s'aplica si es produeix assetjament sexual, o
agressio sexual durant un incident d'agressor actiu.

Robatori a ma armada, robatori amb forca, robatori a domicili, saqueig, furt o
violéncia domeéstica.

Qualsevol acte comés per afavorir el crim organitzat.

Contraban o transport o comerg il-legal.

Pérdua fisica o dany fisic a:
o Terres.

o Transmissio d'energia, linies d'alimentacié o canonades que no sén a la
Propietat Assegurada.

o Aeronaus o qualsevol altre dispositiu aeri o embarcacio.

o Qualsevol transport terrestre, locomotores o material rodant, llevat que
aquest transport terrestre sigui:

= Especificament llistada a les situacions cobertes en aquesta
polissa.

= Situada en una Propietat Assegurada en el moment d'un incident
d'agressor actiu.

o Animals, plantes i éssers vius de tota mena.

Qualsevol efectiu, bitllets, bons i/o valors, béns o serveis comercialitzables
proporcionats com a rescat o en resposta a una demanda d'extorsié.

Cessacid, fluctuacié, variacio o insuficiéncia d'aigua, gas, subministraments
d'electricitat o telecomunicacions, o qualsevol altre tipus de servei o servei,
incloent-hi la interrupcio del negoci causada per un incident en una instal-lacio
que subministra gas, electricitat, aigua o telecomunicacions a una ubicacié
coberta.

Qualsevol perill natural, incloent-hi perd no limitant-se a terratrémols, xoc
sismic, aigua, alteracié sismica i/o volcanica, huraca, tornado, ciclé, tifo,
marejada ciclonica, tsunami, inundacio, nevada, calamarsa, tempesta de gel,
allau, despreniment, despreniment de terra, despreniment de fang, incendi
forestal o 'amenaca d'aquests esdeveniments.

Qualsevol reemborsament, compensacié o cost de reprogramacié o trasllat
d'esdeveniments.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

L'aplicacio de qualsevol ordenanca o llei que reguli I'Us, reconstruccio, reparacio
o demolicié de qualsevol propietat a la qual s'apliqui aquesta Polissa.

Qualsevol multa, penalitzacid, danys punitius o altra avaluacio incorreguda
per I'Assegurat o imposada per qualsevol tribunal, agéncia governamental,
autoritat publica o civil, o qualsevol altra persona.

Desaparicio misteriosa o pérdua inexplicada.

Qualsevol reclamacio que sorgeixi exclusivament i directament d'un incident
d'agressor actiu que tingui lloc abans de la data retroactiva indicada en la
polissa.

Perdua, lesioé o dany derivat de qualsevol reclamacio relacionada amb lesions
mentals o angoixa mental quan no hagi patit cap lesié corporal real al
reclamant, excepte el que cobreix la seccié D. Cobertura de Despeses
Addicionals, 8. Atencio psiquiatrica.

Qualsevol acte d'eutanasia, incloent, sense limitacions, I'eutanasia passiva,
I'eutanasia activa, la mort per misericordia o el suicidi assistit per un metge

8 CONDICIONS

8.1 ASSEGURATS CONJUNTS

La responsabilitat total de I'Asseguradora per qualsevol pérdua o pérdues
patides per un o més dels Assegurats sota aquesta polissa no superara els
Limits d'Assegurancga indicats en la polissa. L'Asseguradora no tindra cap
responsabilitat superior als Limits d'Assegurancga, tant si aquestes quantitats
consisteixen en les pérdues assegurades patides per tots els Assegurats
com per un o més d'ells.

8.2 ALTRES ASSEGURANCES.
Aquesta asseguranca sera la principal de qualsevol altra asseguranca valida
i col-leccionable disponible per a I'Assegurat, tant si aquesta altra

assegurancga es declara primaria, contributiva, excessiva, contingent o d'una
altra manera.

8.3 LIMITS DE L'ASSEGURANGA

L' Asseguradora no sera responsable de més que els limits d'asseguranca
indicats en la polissa respecte a cada Succés i en I'agregat de la polissa.

8.4 DEDUIBLE
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Cada Ocurréncia s'ajustara per separat i de cada quantitat es deduira la
franquicia, si n’hi hagués.

8.5 RETIRADA | DESCONTAMINACIO DE DEIXALLES

Subjecte als Limits de I'Asseguranca i a tots els altres termes, condicions i
exclusions, I' Asseguradora pagara costos i despeses raonables i necessaries
incorregudes en la retirada de deixalles d'una Ubicacié Coberta directament
destruides o danyades fisicament durant el periode de la pdlissa per un
incident d'agressor actiu.

Subjecte als Limits de I'Asseguranca i a tots els altres termes, condicions i
exclusions, I'Asseguradora pagara els costos raonables i necessaris de
descontaminacio i/o retirada de la Propietat Assegurada d'una Ubicacio
Coberta contaminada per un Incident d'Agressor Actiu que afecti aquesta
Ubicacio Coberta i que es realitza durant el periode de polissa de manera que
compleixi qualsevol llei o ordenancga que reguli la contaminacié, incloent-hi,
perd no limitant-se a, la preséncia de contaminacié o materials perillosos.
Aquesta Cobertura s'aplica només a aquella part de qualsevol Ubicacio
Coberta contaminada com a resultat directe d'un Incident d'Agressor Actiu.
La contaminacio inclou, perd no es limita a, la preséncia de contaminacio o
material perill6s.

Aquesta cobertura no cobreix els costos d'eliminacio de:
o Beéns contaminats no propietat o de tercers

o El contaminant dins o sobre propietats no propietat o de tercers.

La cobertura proporcionada per aquesta disposicié no és addicional als limits
d'asseguranca.

8.6 DEGUDA DILIGENCIA

L'Assegurat (o qualsevol dels agents, subcontractistes o cocontractistes de
I'Assegurat) ha d'utilitzar la deguda diligéncia i fer (i estar d'acord en fer-ho i
permetre fer-ho) tot alldo que sigui raonablement practic, incloent-hi perd no
limitant-se a prendre precaucions per protegir o retirar la Propietat
Assegurada, per evitar o minimitzar qualsevol perdua aqui assegurada, i per
assegurar una compensacio per qualsevol d'aquestes pérdues, incloent-hi
accions contra altres parts per fer valer qualsevol dret i recurs o per obtenir
mesures o indemnitzacions.

8.7 MANTENIMENT DE PROTECCIO

S'acorda que qualsevol proteccid proporcionada per a la seguretat de la
ubicacié coberta i/o la propietat assegurada es mantindra en bon ordre durant
tota la vigéncia d'aquesta polissa i estara en Us en tots els moments
rellevants, i que aquesta proteccid no sera retirada ni modificada en perjudici
dels interessos de I' Asseguradora sense el seu consentiment.
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8.8 VALORACIO

S'entén que, en cas d'un Incident amb Agressor Actiu, I'acord es basara en
el cost de reparar, substituir o restablir (el que sigui més minim) la ubicacio
coberta i/o la propietat assegurada al mateix lloc, o al lloc disponible més
proper (el que tingui el cost més baix) amb material de tipus i qualitat similars
sense deduccio per depreciacio, subjecte a les seglents disposicions:

a. Les reparacions, substitucions o restabliments (tots d'ara endavant
anomenats "substitucio") s'han d'executar amb la deguda diligéncia i
rapidesa.

b. Fins que no s'hagi efectuat la substitucio, la quantitat de
responsabilitat sota aquesta polissa respecte a la pérdua es limitara
al valor real en efectiu en el moment d'un incident d'agressor actiu.

c. Sila substitucié per material de tipus i qualitat similars esta restringida o
prohibida per qualsevol ordenanca, ordenanga o llei, qualsevol cost
addicional de substitucié degut a aquesta pdlissa no estara cobert per
aquesta polissa.

d. La responsabilitat de I'asseguradora per pérdues sota aquesta polissa no
superara la quantitat més petita de les seguents:

i. L'import dels limits d'asseguranga sota aquesta polissa aplicable als
destruits o danyats

i. ElI cost de reemplagament de la Propietat Assegurada o de
qualsevol part d'aquesta que estigués destinada a la mateixa
ocupacio i us, tal com es calculés en el moment de la pérdua,

i. La quantitat realment i necessariament gastada en substituir aquesta
Propietat Assegurada o qualsevol part d'aquesta.

L'asseguradora normalment espera que l'assegurat faci la reparacidé o
substitucié de la propietat assegurada, pero si l'assegurat i I'asseguradora
acorden que no és practic ni raonable fer-ho, l'asseguradora pagara a
l'assegurat una quantitat basada en els costos de reparacié o substitucio,
menys una deduccié per les despeses assegurades i costos associats que
no es podrien incorrer d'una altra manera. L'asseguradora només pagara a
I'assegurat fins al limit d'asseguranca indicat a les declaracions.

8.9 COASSEGURANCA

Si es mostra un percentatge de coassegurancga en la polissa, s'aplica la seglent
condici6:

a. No pagarem l'import total de cap pérdua si el valor de la ubicaci6
coberta, inclosos els ingressos empresarials, establert a les
Declaracions en el moment de [I'Incident amb ['Agressor Actiu
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8.10

8.11

multiplicat pel percentatge de coasseguranga que apareix a les
Declaracions és superior als Limits d'Asseguranca. En canvi, el maxim
que pagarem es determinara amb els segients passos:

(1) Multiplicar el valor establert a les Declaracions en el moment
de I' Incident de I'Agressor Actiu pel percentatge de
coasseguranga;
(2) Divideix el limit d'asseguranca per la xifra determinada al pas (1);
(3) Multiplicar la quantitat total de la pérdua, abans de l'aplicacio

de qualsevol franquicia, per la xifra determinada al pas (2); i
4) Resta la franquicia de la xifra determinada al pas (3).

NOTIFICACIO DE RECLAMACIONS

Només pel que fa a la Cobertura de Responsabilitat Civil Legal, com a
condicié previa per al pagament respecte a qualsevol reclamacio,
I'Assegurat ha de notificar rapidament per escrit a I'Asseguradora i/o al
Corredor, nomenat per a aquest proposit a les Declaracions, que ha
d'informar I'Asseguradora tan aviat com sigui possible, ja sigui després
que es faci la Reclamacié o després de qualsevol circumstancia que
pugui donar lloc a una Reclamacié sota la present i en cap cas posterior
a seixanta (60) dies després de la data de caducitat d'aquesta polissa.

Només pel que fa les cobertures B, C, D, E, i G, I' Assegurat, en
conéixer qualsevol Succés que pugui donar lloc a una reclamacié en
aquest cas, haura de notificar rapidament per escrit a I' Asseguradora
i/o al Corredor nomenat per a aquest proposit a les Declaracions, que
ha d'informar I'Asseguradora en un termini de set (7) dies després
d'aquest coneixement de qualsevol Succeés, i és una condicid prévia
a la responsabilitat de I' Asseguradora que aquesta notificacié sigui
donada per I' Assegurat tal com preveu aquesta Polissa.

FUNCIONS DE L'ASSEGURAT EN CAS D'UN

INCIDENT I/O AMENACA ACTIVA AMB L'AGRESSOR

L' Assegurat fara el seguent en cas d'un Incident d'Agressor Actiu i/o Incident
d'Amenaca:

Notificar les autoritats corresponents;

Donar a l'asseguradora un avis rapid i per escrit de I'Incident i/o
Incident d'’Amenaga amb I'Agressor Actiu, d'acord amb la Condicio 10,
que ha d'incloure tots els detalls rellevants, incloent-hi perd no limitant-
se a una descripcié detallada de la ubicacié coberta /o béns
assegurats danyats o amenacats, la causa del dany o amenaca, les
accions de qualsevol autoritat governamental, la interrupcié del negoci,
la interrupcio del servei i el moment en qué es va produir el dany o
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amenaca;

C. Proporcionar rapidament a I'Asseguradora la documentacié, informes i
registres rellevants relacionats amb com, quan i on es va produir I
Incident i/lo Amenaca de I'Agressor Actiu, i els assumptes exposats al
paragraf b. anterior;

d. Prendre totes les mesures raonables per protegir la ubicacioé coberta
i/o la propietat assegurada de més pérdues o danys materials, i per
minimitzar costos, despeses i pérdues per interrupcid de negoci,
incloent, sense limitacio, els passos per a:

i. Apartar les propietats danyades sempre que sigui possible.

i Mantenir la propietat danyada en el millor estat possible per a
la revisié.

i Registrar totes les despeses per a reparacions d'emergéncia i
temporals per a la consideracio en la liquidacié de la
reclamacio.

e. A peticié de I'Asseguradora, proporcionar inventaris complets i registres
de la Propietat Assegurada danyada i no danyada que demostrin a
satisfaccié de I'Asseguradora les quantitats, costos, valors i quantitat de la
pérdua reclamada;

Les obligacions anteriors de |' Assegurat formen part del seu acord
contractual en consideracié de la prima. Totes les sumes incorregudes per
I' Assegurat per complir aquests deures o per preparar i verificar la seva
reclamacié soén per compte propi i no estan assegurades sota aquesta
Polissa.

8.12 EXAMEN SOTA JURAMENT

L' Assegurat, tan sovint com sigui raonablement necessari, se sotmetra a
examinacions sota jurament per qualsevol persona nomenada per
'Asseguradora, i les subscriura; i, tan sovint com sigui raonablement
necessari, presentara per a I'examen tots els llibres de comptabilitat, vals,
factures, calendaris, informacié comptable i qualsevol documentaci6 relativa
a la de I'Assegurat calcul de la pérdua, i tota la resta d'informacio relacionada
amb aquesta Pdlissa, la pérdua i/o el(s) Incident(s), i copies certificades
d'aquesta si es perden els originals, en el moment i lloc raonables que puguin
ser designats per I'Asseguradora o el seu representant, i permetran la
realitzacié d'extractes i copies d'aquests.

8.13 PROVA DE PERDUA
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L' Assegurat ha de proporcionar una prova signada i jurada de la pérdua dins
dels seixanta (60) dies posteriors a I' Ocurréncia de qualsevol pérdua, dany,
cost o despesa (excepte si aquest periode s'amplii amb I'acord escrit de I
Asseguradora) indicant el moment, lloc i causa de la pérdua, l'interés de I
Assegurat i de la resta de la propietat, el valor sdlid d'aquest, i la quantitat de
pérdues o danys suposats.

Si l'asseguradora no ha rebut aquesta prova de pérdua dins dels dos anys
posteriors a la data de caducitat d'aquesta polissa, I'asseguradora quedara
exonerada de tota responsabilitat segons el present.

En qualsevol reclamacié i/o accid, demanda o procediment per fer complir una
reclamacio per pérdua sota aquesta Polissa, la carrega de demostrar que la
pérdua és recuperable sota aquesta polissa recaura en |'Assegurat.

8.14 INSPECCIO | AUDITORIA

L'asseguradora o els seus agents tindran permis, perd no I'obligacio,
d'inspeccionar la ubicacié coberta i/o béns assegurats en qualsevol moment
raonable.

Ni el dret de I'Asseguradora a fer inspeccions, ni la seva realitzacié ni cap
informe sobre aquestes constituira un compromis, en nom o en benefici de
I'Assegurat o d'altres, de determinar o garantir que tal propietat esta segura.

L'Asseguradora pot examinar i auditar els llibres i registres de I'Assegurat en
qualsevol moment raonable fins a dos anys després de la finalitzacié definitiva
d'aquesta Pdlissa, en la mesura que estiguin relacionats amb I'objecte
d'aquesta Polissa.

L'asseguradora pot enregistrar i prendre mostres relacionades amb I'Incident
d'Atacant Actiu i/o Incident d'’Amenaca, Pérdua d'Atracci6 i qualsevol Pérdua
per Interrupcié de Negoci.

8.15 SUBROGACIO

En cas de qualsevol pagament sota aquesta Polissa, I'Asseguradora quedara
subrogada a tots els drets de recuperacio de I'Assegurat contra qualsevol
persona o organitzacio, i I'Assegurat signara i lliurara instruments i documents
i fara tot el necessari per assegurar aquests drets, incloent-hi pero no limitant-
se a assistir a audiéncies i judicis, ajudant a emetre acords, assegurar i donar
testimonis, aconseguir l'assisténcia de testimonis i, en la conduccié de
qualsevol demanda, fer tot el que sigui necessari per garantir els drets de
recuperacid de I'Assegurat. Si es recupera alguna quantitat com a resultat
d'aquests procediments, aquesta quantitat es distribuira en les seglents
prioritats:

a. L'Assegurat sera reemborsat per qualsevol pérdua coberta que superi

la quantitat de cobertura proporcionada per aquesta polissa menys
I'import de la franquicia;
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b. Del saldo restant, 'Asseguradora sera reemborsada fins a l'import del seu
pagament sota aquesta Polissa;

c. El saldo restant, si n'hi ha, s'haura de pagar a I' Assegurat.

La despesa de tots els procediments necessaris per a la recuperacié d'aquesta
quantitat es repartira entre els interessos implicats, inclos el de I' Assegurat,
segons la proporcid de les seves respectives recuperacions tal com s'hagi
resolt. Si no hi ha recuperacié i s'inicien procediments exclusivament per
iniciativa de I'Asseguradora, la despesa sera assumida per |' Asseguradora.

8.16 RESCAT | RECUPERACIONS

Tots els rescats, recuperacions i pagaments recuperats o rebuts després d'un
acord de pérdues sota aquesta polissa s'aplicaran com si s'haguessin
recuperat o rebuts abans de l'acord dit, i totes les ajustos necessaris seran
fets per les parts implicats.

8.17 RECLAMACIONS FALSES O FRAUDULENTES

Si I' Assegurat fa qualsevol reclamacié sabent que és falsa o fraudulenta, pel
que fa a limport o no, aquesta podlissa quedara anul-lada i totes les
reclamacions i beneficis sota aquest assumpte seran confiscats.

8.18 TERGIVERSACIO

Si I' Assegurat ha ocultat o tergiversat qualsevol fet o circumstancia material
relacionada amb aquesta asseguranca, incloent-hi ocultar o tergiversar
qualsevol fet o circumstancia important en I'Aplicacié de l'assegurancga,
aquesta polissa quedara nul-la.

8.19 ABANDO

No hi haura abandonament per part de I' Assegurador de cap Propietat Assegurada.

8.20 ASSIGNACIO

La cessid o transferéncia d'aquesta polissa no sera valida excepte amb el
consentiment previ per escrit de I'Asseguradora.

8.21 EXCLUSIO DELS DRETS DELS TERCERS

Aquesta polissa es contracta unicament entre I' Assegurat i I' Assegurador.

Aquesta Pdlissa no conferira cap benefici a tercers, inclosos els accionistes, i
cap d'aquests tercers pot fer complir cap clausula d'aquesta Polissa.

Aquesta clausula no afectara els drets de I' Assegurat.
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8.22 CANCEL-LACIO

Aquesta polissa no podra ser cancel-lada ni per I'Asseguradora ni per
I'Assegurat, excepte en cas de no pagament de la prima, moment en qué
I'Asseguradora pugui cancel-lar la polissa a la seva discrecié.

En cas de no pagament de la prima, aquesta polissa pot ser cancel-lada per o
en nom de I'Asseguradora mitjangant lliurament a I'Assegurat o per correu
postal registrat , certificat o de primera classe, a I'adre¢a de I'Assegurat tal
com s'indica en aquesta Pdlissa, amb un avis escrit que indiqui quan, no
menys de quinze (15) dies després, La cancel-lacio sera efectiva. L'enviament
d'aquest avis sera una prova suficient d'avis, i aquesta Polissa s'acabara a la
data i hora especificades en aquest avis.

Si el termini de prescripcio relacionat amb l'emissié de l'avis esta prohibit o
anul-lat per qualsevol llei que reguli la seva interpretacio, aquest termini es
considerara modificat per ser igual al periode minim de prescripcié permés per
aquesta llei.

8.23 AVALUACIO

Si I' Assegurat i I' Assegurador no s'acorden sobre l'import de les pérdues
assegurades, llavors, a peticié escrita d'un dels dos, cadascun seleccionara
un taxador competent i desinteressat, i notificara a l'altre el taxador escollit
dins dels vint (20) dies seguents a la demanda. Els taxadors seleccionaran un
arbitre competent i desinteressat, i si no s'acorden durant quinze (15) dies
sobre aquest arbitre, a peticiéo de I' Assegurat o de I' Assegurador, aquest
arbitre sera seleccionat per un jutge del tribunal de registre a la jurisdicci6
corresponent. Els taxadors avaluaran llavors les perdues assegurades,
indicant per separat l'import de cada element que comprén les pérdues
assegurades i, en no posar-se d'acord, nhomés presentaran les seves
diferéncies a l'arbitre. Un acord per escrit de I'arbitre aixi detallat determinara
I'import de les pérdues assegurades. Cada taxador sera pagat per la part que
el selecciona, i les despeses de I'avaluacio i de I'arbitre seran pagades per les
parts a parts iguals.

8.24 COOPERACIO

L' Assegurat col-laborara amb I' Asseguradora en totes les questions
relacionades amb aquesta asseguranga, incloent-hi perd no limitant-se a
assistir a audiéncies i judicis, assegurar i declarar, obtenir I'assisténcia de
testimonis, ajudant a emetre acords i en la conducci6 de litigis, arbitratges o
altres procediments.

8.25 ACCIONS LEGALS CONTRA L'ASSEGURADORA

Cap demanda, acci6 o procediment contra I' Asseguradora sera sostenible en
cap tribunal de justicia, equitat o altre tribunal, llevat que:

a. L'Assegurat ha complert completament tots els termes, condicions i
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requisits d'aquesta Polissa; i

b. L'acci6 es presenta dins dels dos (2) anys posteriors a I'expiracio o
cancel-lacié d'aquesta Pdlissa.

8.26 CANVIS MATERIALS

L' Assegurat ha de notificar a I' Asseguradora qualsevol canvi de circumstancies
que pugui afectar materialment aquesta Polissa.

8.27 HONORARIS D'EXPERTS I/O CONSULTORS

Aquesta polissa cobreix dins dels Limits d'Asseguranca les tarifes necessaries
i raonables d'arquitectes, topografs, enginyers consultors i altres experts
professionals que es contractin per restablir o reparar la Propietat Assegurada
després dels danys assegurats sota aquesta polissa. Els honoraris d'experts
no inclouen els costos ni honoraris de cap advocat, ajustador public,
comptable ni cap altra persona contractada per a l'ajust de la reclamacio, llevat
que I'Asseguradora acordi el contrari per escrit.

8.28 ELECCIO DE LA LLEI | EL FORUM

La interpretacio, validesa i execucio d'aquesta Polissa estaran regulades per
les lleis espayoles sense donar efecte a les disposicions relatives a I'eleccio
de la llei. L' Asseguradora i I' Assegurat acorden que totes les reclamacions i
disputes seran presentades per a la seva resolucié als Tribunals espanyols.

8.29 CONFIDENCIALITAT

L'Assegurat fara tots els esfor¢os raonables per no revelar I'existéncia d'aquesta
Polissa, excepte quan la llei ho exigeixi o amb el consentiment per escrit de
I'Asseguradora.

8.30 CANVIS

Aquesta polissa conté tots els acords entre l'assegurat i l'asseguradora
relacionats amb aquesta asseguranca. Els termes d'aquesta polissa no poden
ser anul-lats ni canviats, excepte mitjangant un suplement signat per
I'Asseguradora per formar part d'aquesta polissa.

8.31 ASSEGURANCA EXCESSIVA
L'Assegurat pot col-locar l'excés d'asseguranca per sobre dels Limits
d'Asseguranca establerts a la polissa sense perjudici d'aquesta Polissa, i

I'existéncia d'aquesta asseguranga, si n'hi ha, no reduira cap import que es
pugui pagar sota aquesta Polissa.

8.32 NO ACUMULACIO D'ASSEGURANCES

22



FGC

Ferrocarrils
de la Generalitat
de Catalunya

Independentment del nombre d'anys que aquesta polissa pugui continuar
vigent, i del nombre de primes que es puguin pagar, o de qualsevol altra
circumstancia, el limit agregat d'asseguranca d'aquesta polissa respecte a
qualsevol incident o incidents no sera acumulatiu d'any en any ni de periode

en periode.
8.33 SEPARABILITAT, INTERPRETACIO | CONFORMITAT AMB
L’ESTATUT

a. Sialguna disposicié continguda en aquesta Polissa es, per qualsevol motiu,
considerada invalida, il-legal o inaplicable en cap aspecte, es considera que
esta trencada i que no té cap efecte sobre cap altra disposicio valida, legal
i exigible d'aquesta Pdlissa.

b. Si qualsevol disposicidé continguda en aquesta Pdlissa pot ser interpretada
com a invalida, il-legal o inaplicable per qualsevol motiu, s'interpretara
limitant-la de manera que sigui valida, legal i exigible en la mesura que sigui
compatible amb la legislacié aplicable.

c. Qualsevol disposicid d'aquesta Podlissa que entri en conflicte amb els
estatuts o regulacions de l'estat o pais on s'emet aquesta Polissa queda
modificada per adaptar-se a aquests estatuts o regulacions.

8.34 PAGAMENTS INTERINS

En cas que I'Asseguradora determini que una reclamacié presentada per
'Assegurat esta coberta, total o parcialment, I'Asseguradora accepta
considerar pagaments provisionals subjectes als termes, condicions i
exclusions de la podlissa. Per obtenir aquests pagaments provisionals,
I'Assegurat ha de presentar una Prova de Pérdua signada i jurada que sigui
acceptada per I'Asseguradora. La reclamacié de I'assegurat ha de presentar-
se d'acord amb les disposicions de valoracié d'aquesta polissa, i ha d'estar
dins de qualsevol limit d'asseguranga aplicable. La franquicia s'ha de complir
abans que es consideri o s'admeti qualsevol pagament provisional.

9 PRIORITAT D’APLICACIO

En el cas de contradiccio6 o divergéncia entre les condicions generals especifiques i les
particulars de la polissa i el plec de clausules administratives i les prescripcions
técniques que imperen a la contractacié de les assegurances de Ferrocarrils de la
Generalitat de Catalunya, prevaldran les darreres sobre les condicions de la polissa.

10 INTERMEDIACIO DEL CONTRACTE

En el contracte actual actuara com a Corredor, I'empresa actualment contractada per
Ferrocarrils de la Generalitat, aixo és, “AON IBERIA CORREDURIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS SAU” o la companyia que en el seu cas la substitueixi.
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L'Assegurador fara constar en l'oferta una persona de contacte.

Tots els avisos i notificacions que es derivin d'aquest contracte seran cursats pel
Prenedor de I'Asseguranca a |'Assegurador a través de la Corredoria, havent-se de
seguir el mateix procediment en la tramitacié de sinistres, aixi com en les notificacions
relatives a modificacions en les sumes assegurades o als riscos coberts. No obstant
aixo, la notificacié a la Corredoria no vinculara a I'Assegurador des d'aquest moment.
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