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INFORME TÈCNIC - MEMÒRIA JUSTIFICATIVA  

 
Informe que emeten el cap de l’àrea d’Informàtica i la cap de l’àrea d’Educació de 
l’Ajuntament de Salt amb relació a la contractació del subministrament d’una 
plataforma web, en modalitat SaaS (Software as a Service), de gestió informativa 
i comunicació entre les escoles bressol municipals de Salt i les famílies dels 
infants escolaritzats. 
 
EXPEDIENT NÚMERO: 2026F038000007 

 
 

IDENTIFICACIÓ DE LA PERSONA RESPONSABLE 

Elisenda Quintana, cap de l’àrea d’Educació i Jordi Cano, cap de l’Àrea d’Informàtica de 

l’Ajuntament de Salt.  

 

ANTECEDENTS , NECESSITAT I FINALITAT DEL CONTRACTE 

L’Ajuntament de Salt gestiona dues escoles bressol municipals, El Carrilet i El Lledoner, 

que presten el servei educatiu de primer cicle d’educació infantil (0-3 anys). 

En aquesta etapa educativa, la coordinació entre les famílies i l’equip educatiu és un 

element essencial per garantir el desenvolupament integral dels infants. En aquest 

sentit, resulta necessari disposar de canals de comunicació eficients que permetin 

compartir informació de manera regular, àgil i estructurada. 

Tradicionalment, aquesta comunicació s’ha realitzat mitjançant diversos canals, com ara 

comunicacions verbals, notes escrites, plafons informatius o correu electrònic. 

Tanmateix, l’evolució de les tecnologies de la informació i la comunicació i els hàbits 

digitals de les famílies fan necessari disposar d’eines específiques que permetin 

centralitzar, agilitzar i optimitzar aquests processos.  

L’Ajuntament de Salt té actualment un contracte vigent de subministrament d’una 

plataforma digital al núvol i el manteniment associat, que finalitzarà en breu. 

En aquest context, es considera necessari disposar d’una plataforma digital que permeti: 

- La comunicació bidireccional entre el centre i les famílies, tant a nivell individual 

com grupal en el cas de les comunicacions emeses des de les escoles.  

- La comunicació bidireccional entre l’equip directiu i les persones de l’equip 

educatiu de cada centre. 

- La diferenciació visual entre les comunicacions llegides i les pendents de lectura. 

- La selecció múltiple de comunicacions per tal de poder marcar-les conjuntament 

com a llegides. 

- La traçabilitat de les comunicacions enviades, de manera que: 

o el personal del centre pugui verificar quines famílies han accedit a cada 

comunicació enviada;  

o La direcció del centre pugui verificar si les educadores referents en cada 

cas han accedit a les comunicacions de les famílies; 

o les famílies puguin verificar que el centre ha accedit a les seves 

comunicacions  
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- L’enviament de comunicacions i circulars informatives que admetin documents 

annexos en format Word, PDF, PNG o JPG , amb una capacitat mínima de 8 MB 

per document, incloent funcionalitats de resposta senzilla de resposta 

predefinida de SI/NO per part de les famílies. 

- La incorporació i enviament d’enllaços web operatius i accessibles des de la 

mateixa comunicació.  

- El registre i seguiment de l’assistència diària dels infants 

- El registre per part del personal de l’escola, de la informació relativa als àpats 

diaris que han de fer els infants incloent el tipus de menús de dinar i berenar, així 

com els menús especials. Existeix un gran nombre de varietats de menú i cal 

que es puguin registrar multitud d’opcions. 

- El registre diari i comunicació d’hàbits en els següents termes:  

o Esmorzar: opcions a escollir: gens/ poc/ bastant/ tot 

o Dinar: opcions a escollir: gens/ poc/ bastant/ tot 

o Berenar: opcions a escollir: gens/ poc/ bastant/ tot 

o Son:  

 Matí: opció d’escriure horari 

 Migdia: opció d’escriure horari 

 Tarda: opció d’escriure horari 

o Deposicions:  

 Matí: camp de text lliure 

 Migdia: camp de text lliure 

 Tarda: camp de text lliure 

o Observacions de l’escola: camp de text lliure 

o Material o elements pendents d’aportar per part de la família: camp de 

text lliure 

o Observacions de la família: camp de text lliure per part de les famílies 

 

- El compliment de la normativa vigent en matèria de protecció de dades 

personals, especialment el Reglament General de Protecció de Dades (RGPD) i 

la Llei orgànica 3/2018, de protecció de dades personals i garantia dels drets 

digitals. 

Aquesta plataforma ha de permetre unificar i optimitzar els canals de comunicació, 

agilitzar l’accessibilitat i recollida de la informació relativa als infants i facilitar la relació 

entre les famílies i els centres educatius, complementant la comunicació directa i 

presencial amb l’equip de l’escola. 

La contractació d’aquesta solució tecnològica respon, per tant, a la necessitat de 

continuar disposant d’una eina digital adequada per a la gestió de la comunicació i el 

seguiment bàsic de l’activitat dels infants a les escoles bressol municipals, garantint la 

continuïtat i millora dels canals de relació amb les famílies. 

 

CONSIDERACIONS JURÍDIQUES 

L’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la 

qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu 

i del Consell 2014/23/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara en endavant LCSP) determina 

que la formalització de contractes per part de les Administracions Públiques requereix 

la prèvia tramitació del corresponent expedient i l’aprovació per part de l’òrgan de 
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contractació de l’expedient i l’obertura del procediment d’adjudicació mitjançant 

resolució motivada. 

L’article esmentat estableix que a l’expedient s’ha d’incorporar el plec de clàusules 

administratives particulars i el de prescripcions tècniques, el contingut dels quals figuren 

en els articles 122, 124 i 126 de la LCSP. 

 

CONCLUSIONS 

Es planteja la contractació del servei donada la insuficiència de mitjans de l’Ajuntament 

de Salt i la necessitat d’unificar i optimitzar els canals de comunicació, agilitzar 

l’accessibilitat i recollida de la informació relativa als infants i facilitar la relació entre les 

famílies i els centres educatius 

A continuació s’informa sobre les característiques generals que s’han de fer constar al 

plec de condicions administratives particulars del contracte esmentat  i s’adjunta el plec 

de condicions tècniques per les quals s’ha de regir l’execució del contracte: 

 

1. NECESSITAT I CONVENIÈNCIA DE LA CONTRACTACIÓ 

El servei d’escola bressol municipal de Salt necessita una eina de gestió informativa i 

comunicació amb les famílies àgil i eficaç per a garantir el registre exhaustiu i immediat 

d’assistència i de sol·licitud de menús de dinar i berenar així com el traspàs d’informació 

relativa als infants i a temes organitzatius de les escoles. 

Aquesta necessitat implica el subministrament d’una aplicació informàtica en model 

SaaS com a sistema de comunicació per a la comunitat educativa de les escoles bressol 

municipals així com el seu manteniment, actualització i acció formativa sobre el seu 

funcionament. 

 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte de la licitació és la contractació del subministrament en model SaaS consistent 
en la cessió d’ús d’una plataforma web de gestió de la comunicació i el traspàs 
d’informació entre les escoles bressol municipals de Salt i les famílies dels infants 
escolaritzats. 
 

El subministrament inclou l’accés a la plataforma, el seu allotjament, manteniment, 

còpies de seguretat,  i suport tècnic necessaris per garantir el seu correcte funcionament 

durant la vigència del contracte.  

D’acord amb l’article 18 LCSP, el contracte es tipifica com a mixt de subministrament i 

servei.  

 

3. CODIFICACIÓ DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE  

CPV:  

- 30211300-4 Plataformes informàtiques  
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- 48000000-8 Paquets de programes i sistemes d’Informació  

 

 

4. JUSTIFICACIÓ LA NO DIVISIÓ EN LOTS DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (LCSP) 

estableix que, tot i que sempre que la naturalesa o l’objecte del contracte ho permetin, 

s’ha de preveure la realització independent de cadascuna de les seves parts mitjançant 

la seva divisió en lots, l’òrgan de contractació pot no dividir en lots l’objecte del contracte 

quan hi hagi motius vàlids, que s’han de justificar degudament en l’expedient. 

La normativa enumera els motius que considera vàlids a l’efecte de justificar la no-divisió 

en lots de l’objecte del contracte. 

Per la naturalesa del contracte, es considera que a divisió en lots podria dificultar la 

correcta execució del contracte en implicar la necessitat de coordinar diferents 

prestacions entre diversos contractistes, fet que podria comprometre la qualitat, la 

continuïtat i l’eficiència del servei. Aquest supòsit es contempla en el que preveu l’article 

99.3.b de la LCSP. 

La seva naturalesa tecnològica requereix una gestió unificada, tant pel que fa a la 

infraestructura, com a la seguretat de les dades, el manteniment i el suport tècnic, 

aspectes que es veurien dificultats en cas de fragmentació en diversos lots. 

A més, tot i que es tracta de dos centres educatius, les dues escoles bressol municipals 

de Salt són de titularitat municipal i ofereixen un mateix servei desenvolupat en dos 

centres, de manera que El Lledoner i El Carrilet comparteixen el projecte  educatiu i 

model organitzatiu i de funcionament, fet que requereix que la comunicació amb les 

famílies també es dugui a terme de manera homogènia i coherent. 

Així mateix, l’equip educatiu pot prestar servei en una o altra escola, de manera que la 

utilització d’una única plataforma facilita la gestió operativa i evita disfuncions derivades 

de l’ús de sistemes diferents que podrien comprometre l’eficàcia de l‘eina. 

Per tot l’exposat, de conformitat amb l’article 99.3 LCSP i l’article 3.1 del Decret llei 

3/2025, de 4 de març, pel qual s’adopten mesures urgents en matèria de contractació 

pública, es considera que la divisió en lots no resulta adequada, ja que podria 

comprometre la correcta execució per raons tècniques del contracte i no aportaria cap 

avantatge en termes d’eficiència ni de millora de la concurrència. 

 

5. DURADA DEL CONTRACTE I PRÒRROGUES 

 

De conformitat amb l’article 29.1 de la LCSP, la durada del present contracte s’estableix 

tenint en compte la naturalesa de la prestació, les característiques del finançament i la 

necessitat de sotmetre periòdicament a concurrència la realització de les prestacions. 

El contracte tindrà una durada de 2 anys, s’iniciarà el dia 23 de setembre de 2026 i 

finalitzarà el 22 de setembre de 2028. 
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En cas que el contracte es formalitzés amb posterioritat, el contracte s’iniciarà, a comptar 

des del dia següent a la data de formalització del contracte. 

Es preveu la possibilitat de dues pròrrogues del contracte pel període d’una anualitat 

cadascuna de manera que la durada màxima del contracte, incloses les possibles 

pròrrogues, serà de 4 anys. 

En cas que l’òrgan de contractació estimi oportuna la pròrroga, aquesta serà obligatòria 

per a l’empresa contractista, sempre que es preavisi amb, almenys, dos mesos 

d'antelació a l’acabament del termini de durada del contracte. 

Es preveu que en cas d'incidències resultants d'esdeveniments imprevisibles per a 

l'òrgan de contractació produïdes durant el procediment d'adjudicació del futur contracte 

posterior a aquesta licitació, es pugui prorrogar el contracte fins que comenci l'execució 

del nou contracte de conformitat amb el que preveu l'art.29 de la LCSP i pel termini 

màxim de nou mesos, sempre i quan s’hagi publicat la nova licitació amb una antelació 

mínima de 3 mesos respecte de la finalització del contracte. 

 

6. PROCEDIMENT 

L’expedient de contractació es tramitarà per procediment obert simplificat abreujat,  

d’acord amb l’article 159.6 de la LCSP, atès que el valor estimat del contracte és inferior 

a 60.000€ i únicament s’estableixen criteris d’adjudicació automàtics. 

 

7.  DETERMINACIÓ DEL PREU  

El preu del contracte es determina a tant alçat d’acord amb el que estableixen els articles 

100 i 102 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic.  

Aquest preu es configura mitjançant una quota periòdica per la cessió d’ús en modalitat 

SaaS (Software as a Service), d’una plataforma web  que inclou l’accés a l’aplicació, el 

seu allotjament, el manteniment, les actualitzacions i el suport tècnic necessaris per al 

seu correcte funcionament durant tota la vigència del contracte. 

Així mateix, el contracte inclou actuacions inicials d’implantació i tasques de configuració 

inicial, importació massiva de l’historial dels infants i formació d’ usuaris (comunitat 

educativa i equip tècnic) que estaran integrades dins l’oferta global presentada pels 

licitadors. 

El preu del contracte inclou tots els costos necessaris per a la correcta execució del 

contracte, inclosos tant els costos directes com els indirectes derivats de despeses 

generals i benefici industrial. 

Atesa la naturalesa de la prestació, s’estableix un preu global associat a la disponibilitat 

i ús continuat de la plataforma durant el període de vigència del contracte. 

El pressupost base de licitació del contracte s’ha calculat d’acord amb els preus de 

mercat actuals de plataformes digitals en modalitat SaaS destinades a la comunicació i 

gestió d’informació en llars d’infants, tenint en compte les necessitats específiques de 

les escoles bressol municipals de Salt. 

 

Així doncs, per a la seva determinació s’han tingut en compte els conceptes següents: 
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- Una quota única per al servei d’implantació de l’eina, configuració, importació de 

dades i formació dels usuaris. 

- Les despeses generals i el benefici industrial. 

- Una quota mensual vinculada al subministrament que té en compte el nombre 

d’infants  que tenim escolaritzats. 

 

 

8. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 

D’acord amb el que estableix l’article 101 de la LCSP, el valor estimat del contracte 

inclou l’import corresponent al període inicial de contracte, així com les possibles 

pròrrogues previstes. 

La durada del contracte es fixa en dos anys, amb possibilitat de dues pròrrogues anuals 

successives. 

El valor estimat del contracte, IVA exclòs, és de 20.781,67 €, d’acord amb el 

desglossament següent: 

 
 
 
9. PREU BASE DE LA LICITACIÓ 

 
El pressupost base de licitació pels dos anys de durada inicial del contracte es desglossa 

de la següent manera: 

 

Servei d’implementació, configuració inicial, importació de dades i formació 

inicial 

 

Es preveu un servei que únicament s’haurà de prestar a l’inici del contracte per tal de 

fer efectiva la implementació de l’eina, configurar-la d’acord amb les característiques 

organitzatives de les escoles bressol municipals de Salt, la importació massiva de 

l’historial de dades dels infants que actualment estan incloses en l’eina actual i la 

formació a l’equip de les escoles bressol així com el personal tècnic i administratiu de 

l’àrea d’educació de l’Ajuntament per conèixer el funcionament i les potencialitats de la 

plataforma. 

 

Per a la determinació del cost del servei d’implementació s’ha pres com a referència el 

XIX Conveni Col·lectiu estatal d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de l’opinió 

pública.  D’acord amb l’article 15 d’aquest conveni, correspon a aquest servei l’àrea 3: 

“Desenvolupament de software, Programació i explotació de sistemes”; i per a les 

tasques a realitzar, es considera adient la disposició d’un professional del grup C de 

Nivell I. 

Període
Quota 

Implantació

Cost del 

subministrament 

anual

Total

1r any: de 23/09/26 a 22/09/27 349,87 € 5.107,95 €             5.457,82 €            

2n any: de 23/09/27 a 22/09/28 (període principal) 5.107,95 €            

1 pròrroga: de 23/09/28 a 22/09/29 5.107,95 €            

2a pròrroga:  de 23/09/29 a 22/09/30 5.107,95 €            

TOTAL 20.781,67 €          
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Atès que el servei d’implantació inicial s’haurà de desenvolupar durant l’any 2026, a 

l’inici del contracte, s’han tingut en compte les següents  dades d’acord amb el conveni 

col·lectiu aplicat: 

 

 
 

S’ha estimat que seran necessàries un total de 7 hores per a cada escola, fent un  total 

de 14 hores de servei. 

 

Subministrament  de la plataforma digital 

 

El subministrament es calcula atenent quotes d’accés a la plataforma de caràcter 

mensual,  i prenent com a referència el nombre d’infants usuaris d’acord amb la capacitat 

màxima autoritzada actual de les escoles bressol municipals de Salt, fixada en 166 

places, que cada any queden ocupades totalment o  en la seva immensa majoria. 

 

D’acord amb l’exposat, el desglossament del preu base de licitació és el següent: 

   

 
 

I el resum del Pressupost Base de Licitació pels dos anys de durada del contracte, el 

següent: 

 

 
 

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta econòmica el preu base de 

licitació. Les proposicions que superin a l’alça el pressupost base de licitació seran 

excloses del procediment de contractació. 

 

 

 

 

Categoria professional Salari anual 2026

Hores anuals 

segons conveni Import salarial /hora

Grup C, Nivell I 28.423,34 €         1800 15,79 €                        

CONCEPTE Cost Escoles numero de quotes TOTAL

*Servei d'Implementació de la plataforma  que 

inclou la configuració inicial, la importació inicial 

massiva de l'historial de l’alumnat i la formació inicial 

a la comunitat educativa i equip tècnic. A pagar una 

sola vegada, a l’inici del contracte 

1 persona de Categoria prfessional  de Grup C Nivell 

I - 7h/escola a 15,79 €/h)

Cost Seguretat Social 33% 72,95 €

Cost Total de Personal 294,01 €

Benefici Industrial 6% 17,64 €

Despeses generals d'estructura 13% 38,22 €

TOTAL SERVEI D'IMPLANTACIÓ (1r any) 349,87 €

Quota mensual d'accés a la plataforma 178,85 2 12      4.292,40 € 

Benefici Industrial 6%        257,54 € 

Despeses generals d'estructura 13%        558,01 € 

TOTAL      5.107,95 € 

SERVEI D'IMPLANTACIÓ DE LA PLATAFORMA

     110,53 € 2 única 221,06 €

SUBMINISTRAMENT DE LA PLATAFORMA WEB

Període Import 21% d'IVA TOTAL IVA inclòs

2 anys, de 23/09/26 a 22/09/28 10.565,77 € 2.218,81 € 12.784,58 €
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10. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 
 
No es preveuen modificacions del contracte. 
 
11. PREU DEL CONTRACTE 
 
Serà el que resulti de l’oferta que realitzi l’empresa adjudicatària, en virtut de la qual  

s’obliga a subministrar la plataforma i els serveis associats objecte del contracte en les 

condicions establertes als plecs reguladors de la licitació. 

El preu ofert inclourà la totalitat de les prestacions necessàries per al correcte 

funcionament de la plataforma durant la vigència del contracte, inclosos l’accés a 

l’aplicació, l’allotjament, manteniment, actualitzacions, suport tècnic i, si escau, les 

actuacions inicials d’implantació, importació de dades i formació. 

La realització del contracte es realitzarà a risc i ventura del contractista, tal com estableix 

l’article 197 de la LCSP. 

 
12. APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA 
 
La despesa del contracte es farà efectiva amb càrrec a l’aplicació 21.92010.64103   
INFORMÀTICA adq. programari (software), PROJECTE NÚMERO 2024/2/21/3,  amb el 
següent desglossament per cada un dels exercicis pressupostaris, en els següents 
termes: 
 

Any Període Aplicació 
Import (IVA 

inclòs) 

2026 23/09/26 a 31/12/26 21.92010.64103       2.107,56 €   

2027 1/1/2027 a 31/12/27 21.92010.64103            6.180,62 €    

2028 01/01/28  a 22/09/28 21.92010.64103     4.496,40 € 

 

Reajustament de despesa: Aquesta despesa respon a les previsions dels plecs. De 

conformitat amb l’article 96 del Reial Decret 1098/2001 de 12 d’octubre pel qual s’aprova 

el Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques, la despesa del 

present contracte es reajustarà en els casos legalment previstos, entre ells, en el cas 

que els tràmits del procediment de licitació i la formalització del contracte no s’haguessin 

conclòs a la data prevista d’inici dels treballs objecte del contracte previstos en els plecs 

es reajustarà el termini a la data prevista de l’inici efectiu del contracte i es procedirà al 

reajustament de la despesa corresponent. 

 

Expedient d’abast plurianual: D’acord amb l’article 174.1 del Reial Decret legislatiu 

2/2004, de 5 de març, pel que s’aprova el Text refós de la Llei reguladora de les hisendes 

locals, l’autorització o realització de les despeses de caràcter plurianual, es subordinarà 

al crèdit que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos. Pel que cal 

condicionar la despesa a l’existència de crèdit adequat i suficient en el pressupost per a 

les anualitats que correspongui. 
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13. SOLVÈNCIA I CLASSIFICACIÓ EMPRESARIAL  

 

13.1. Criteris de solvència econòmica i financera: 

El criteri de solvència econòmica i financera que s’exigeix, de conformitat amb el que 

estableix l’article 87 de la LCSP, es determina de la manera següent: 

IMPORT:  20.731,80 € (import sense IVA) 

De conformitat amb l’article 87 de la LCSP, la solvència econòmica i financera mínima de 

l’empresari per poder executar el contracte es determina a través del següent mitjà, ja 

que es considera que és l’adequat i necessari per poder ser solvents econòmicament 

amb el contracte: 

 

1. Volum anual de negocis de les empreses licitadores referit al millor exercici dins 

dels tres darrers exercicis disponibles en funció de la data de creació o d’inici de 

les activitats de l’empresari que haurà de ser igual o superior al valor estimat del 

contracte, atès que és el mínim a partir del qual es considera que les empreses 

licitadores poden oferir garantia econòmica suficient per a la correcta execució del 

contracte: 20.731,80 € (import sense IVA) 

Per a l’acreditació de la solvència econòmica i financera, si l’empresari està inscrit en el 

registre mercantil ho acreditarà per mitjà dels seus comptes anuals aprovats i dipositats 

en aquest Registre. En cas contrari per les dipositades en el registre oficial en què hagi 

d’estar inscrit. 

 

Les empreses que, per la seva prompte creació, encara no tinguin comptes anuals 

aprovats i dipositats en el Registre Mercantil i els empresaris individuals acreditaran el seu 

volum anual de negocis  mitjançant la presentació del model 390 (declaració anual d’IVA) 

o bé el model 303 (declaració mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a l’any. En el  

cas de què la data de creació o d’inici de les activitats de l’empresa licitadora o contractista 

individual sigui inferior a tres anys, el requeriment d’acreditació del volum anual de negocis 

es podrà referir al període efectiu d’activitat de l’empresa. En el cas de què aquesta data 

sigui inferior a un any el requeriment serà proporcional. 

En tot cas, la inscripció en el RELI o ROLECE acreditarà, segons el que s’hi reflecteixi i 

llevat que hi hagi una prova en contra, les condicions de solvència econòmica i financera 

de l’empresa. 

Atès que l’expedient de contractació es tramita mitjançant el procediment obert simplificat 

abreujat, els licitadors estaran exempts del requisit d’acreditar la solvència econòmica i 

financera, llevat que li ho requereixi l’òrgan de contractació. 

 
 

13.2.  Solvència tècnica o professional 

 
De conformitat amb l’article 89 de la LCSP, la solvència tècnica o professional mínima de 
l’empresari per executar aquest contracte s’haurà d’apreciar tenint en compte els seus 
coneixements tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat, d’acord amb el mitjà següent: 
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1. Relació dels principals subministraments realitzats durant els últims tres anys d’igual 

o similar naturalesa als que correspon l’objecte del contracte, indicant-ne: objecte 
del contracte, import, dates i els destinataris, públic o privat d’aquests. S’exigeix com 
a mínim que l’import anual acumulat a l’any de major execució haurà de ser igual o 
superior a l’anualitat mitjana del contracte: 5.195,42 € 
 

Aquest mínims permetran garantir que l’empresa disposa d’experiència i solvència tècnica 
suficient per l’execució del contracte que es licita. 
 

Els subministraments s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan 

competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari sigui 

un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, 

mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en poder seu que 

acreditin la realització de la prestació; si s’escau, aquests certificats els ha de comunicar 

directament a l’òrgan de contractació l’autoritat competent. 

 

Per determinar que un subministrament és d’igual o similar naturalesa al que constitueix 

l’objecte del contracte, es tindran en compte els CPV’s o equivalents. En cas que no consti 

el CPV es tindrà en compte l’objecte contractual. 

 

Atès que l’expedient de contractació es tramita mitjançant el procediment obert 

simplificat abreujat, els licitadors estaran exempts del requisit d’acreditar la solvència 

tècnica o professional, llevat que li ho requereixi l’òrgan de contractació. 

 

14.  CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

En compliment del que estableix l’article 146.2 LCSP, els criteris d’adjudicació que es 
proposen a l’hora de considerar quina és la proposició més avantatjosa en relació 
qualitat-preu, son tots criteris automàtics o valorables segons fórmules i d’acord amb la 
ponderació que es detalla per a cadascun d’ells: 
 
a.- Oferta econòmica. Fins un màxim de 60 punts 
 
S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que ofereixi el preu més baix 
respecte al pressupost base de licitació pels dos anys de contracte. La resta d’empreses 
licitadores obtindran la puntuació aplicant la fórmula següent: 
 
 
 

𝑃𝑣 =  [1 − (
𝑂𝑣 −  𝑂𝑚

𝐼𝐿
) × (

1

1,6
)]  × 𝑃 

 

Pv= Puntuació de l’oferta a Valorar  

P = Punts criteri econòmic  

Om = Oferta Millor  

Ov = Oferta a Valorar  

IL = Import de Licitació  
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*La fórmula seleccionada és la lineal equilibrada, ja que està pensada per aquelles licitacions on 
les característiques del contracte permeten la introducció de paràmetres de qualitat en la seva 
prestació i es vol incentivar de forma relativa la competitivitat entre els licitadors en el criteri preu. 
 
b.- Criteris automàtics qualitatius: fins a 40 punts  
 
Es defineixen el següents criteris d’adjudicació automàtics, directament vinculats a 
l’objecte del contracte, atès que valoren funcionalitats i prestacions addicionals de la 
plataforma objecte del subministrament que incideixen de manera directa en la qualitat 
de les prestacions objecte del contracte. 
 
Aquests criteris es consideren proporcionals, ja que fan referència a funcionalitats 
complementàries que, sense alterar l’objecte essencial del contracte ni comportar un 
cost addicional per a l’Ajuntament, aporten un valor afegit a la solució oferta i permeten 
diferenciar objectivament les ofertes en termes de qualitat. 
 
En concret, les funcionalitats objecte de valoració contribueixen a millorar la gestió 
interna de les escoles bressol, faciliten la comunicació entre els centres i les famílies, 
incrementen l’accessibilitat i la usabilitat de la plataforma, afavoreixen una major 
eficiència en el desenvolupament de les tasques administratives i educatives i promouen 
un millor aprofitament de les possibilitats que ofereix l’eina durant tota la vigència del 
contracte. 
 

 Compromís d’oferir  funcions, en la plataforma subministrada, que millorin la gestió 
interna del centre................................................................................màxim 30 punts: 

 
 

o Incorpora funcions que permeti elaborar horari i la planificació d’activitats  
mensual............................................................................................... 5 punts 
 

o Incorpora una funció que permet afegir o eliminar tipus de menús específics 
segons les necessitats alimentaries dels infants cada 
curs...................................................................................................... 5 punts 

 

o Incorpora una funció que permet editar  un  missatge directe enviat per part 
de l’escola a una o vàries famílies, per tal d’esmenar possibles errors 
detectats   ........................................................................................... 5 punts  

 

o Incorpora la funció de traducció simultània de comunicacions escrites, entre 
escoles i famílies, a diferents idiomes amb alfabet escrit i que s’activi a petició 
de la persona usuària. El compromís inclou, com a mínim, la traducció 
automàtica del català als següents idiomes, i viceversa: anglès, francès, àrab 
i xinès: ................................................................................................ 5 punts 

 

o Incorpora una funció que permeti a les famílies validar  documents enviats 
pel centre ja sigui mitjançant signatura electrònica (amb signatura 
manuscrita sobre dispositiu electrònic o amb certificat digital) o bé, amb un 
sistema de codi de verificació........................................................... 10 punts 
 

 

 Compromís de fer una formació anual, a realitzar cada any de contracte, addicional 
a la formació inicial en el moment de la implantació de l’eina, obligatòria segons el 
PPTP, sobre el funcionament i potencialitats de l’eina, o sobre possibles 
actualitzacions, adreçada als equips professionals de les escoles bressol i/o 
personal tècnic de l’àrea d’educació, sense cost extraordinari: 
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o 1 hora anual de formació ...............................................................5 punts 
o 2 hores anuals de formació.......................................................... 10 punts 

 

La formació continuada del personal usuari de la plataforma es considera un criteri 

directament vinculat a l'objecte del contracte, ja que contribueix a garantir un ús correcte, 

eficient i actualitzat de les funcionalitats de l'eina durant tota la seva vigència. Aquest 

criteri resulta especialment rellevant atès que, durant l'execució del contracte, es poden 

incorporar nous professionals als equips de les escoles bressol o del servei municipal 

d'educació que no hagin participat en la formació inicial obligatòria prevista en el PPTP. 

Així mateix, la formació addicional facilita l'adaptació a les possibles actualitzacions o 

noves funcionalitats que s'incorporin a la plataforma durant la vigència del contracte, 

permet optimitzar-ne el rendiment i repercuteix positivament en la qualitat de la gestió 

dels centres i en la comunicació amb les famílies, sense comportar cap cost addicional 

per a l'Ajuntament. 

 

d. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament anormals 

De conformitat amb el que disposa l’article 149.2 de la LCSP s’estableixen els 

paràmetres objectius que han de permetre identificar els casos en què una oferta sigui 

considerada anormal:  

a. Si es presenta una empresa licitadora, es considera que l’oferta és anormal si 
compleix els dos criteris següents: 
 

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25 % més baixa que el pressupost de licitació. 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
avaluables de manera automàtica i diferents del preu sigui superior al 80 % de la 
puntuació total. 

 
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que 
compleixi el criteri següent: 
 

1. Que la puntuació total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris 
d’adjudicació avaluables de manera automàtica sigui superior en més d’un 20 % a la 
puntuació total més baixa. 

 
c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que 
compleixi un dels dos criteris següents: 
 

1. Si no hi ha cap puntuació per sota del 90 % de la mitjana aritmètica de totes les 
puntuacions de criteris avaluables de manera automàtica: 

 
• Que la puntuació de l’oferta sigui superior en més d’un 10 % a la mitjana 

aritmètica de totes les puntuacions. 
 

2. Si hi ha puntuacions per sota del 90 % de la mitjana aritmètica de totes les 
puntuacions de criteris avaluables de manera automàtica: 

 
• Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90 % de la mitjana aritmètica 

de totes les puntuacions, la puntuació de l’oferta sigui superior en més d’un 10 
% a la mitjana aritmètica de les puntuacions que no han estat excloses. 
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15. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

 

Els licitadors i els contractistes assumeixen com a condicions especials d’execució del 
contracte les obligacions que a continuació es detallen, a les quals s’atribueix el caràcter 
d’obligacions contractuals essencials als efectes assenyalats a l’article 202 de la LCSP: 
 
1. Dels principis ètics 

 

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis 
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte del contracte. 
 

b) No realitzar accions que posin en risc I ‘interès públic. 
 

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública o durant I ‘execució dels contractes. 
 

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I’efecte 
d'impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments 
col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, 
assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.). 
 

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. 
 

f)   Col·laborar amb I’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o I’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la 
informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de 
transparència i els contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació 
amb l'Administració o administracions de referència, sens perjudici del compliment 
de les obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió 
legal. 
 

g) En qualsevol cas, l’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis 
ètics i a les regles de conducta que li siguin d’aplicació del Codi d’ètica i Bon govern 
local de l’Ajuntament de Salt publicat al BOPG núm. 237 de 12 de desembre de 
2014. 

 
2. De protecció de dades de caràcter personal i tractament de dades personals 
 
De conformitat a l’article 202.1 de la LCSP,  el compliment de la normativa en matèria 
de protecció de dades tindrà caràcter  d’obligació contractual essencial. 
 
El contractista quedarà obligat al compliment del Reglament (UE) 2016/679 del 
Parlament europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les 
persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 
d’aquestes dades (Reglament general de protecció de dades) i per la Llei orgànica 
3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals 
(LOPDGDD) i a les seves normes de desenvolupament.  
 
Atès que per l’execució del contracte el contractista haurà de tractar dades personals 

per compte de l’òrgan de contractació, d’acord amb la disposició addicional 25 apartat 2 

de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic el contractista tindrà 
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la consideració d’encarregat del tractament, en el sentit de l’article 4.8 del Reglament 

general de protecció de dades, assumint les obligacions establertes a l’article 28 del 

Reglament i a l’article 33 LOPDGDD. Seguirà de manera estricta les instruccions de 

l’òrgan de contractació en relació al tractament de les dades, mesures de seguretat, 

atenció a l’exercici dels drets de les persones interessades, confidencialitat i resta 

d’obligacions previstes a l’esmentada normativa així com la que s’estableix en el plecs, 

tant administratius com de prescripcions tècniques, que regeixen la licitació. El 

contractista, en qualitat d’encarregat del tractament, destinarà les dades exclusivament 

a la finalitat de l’objecte del contracte. 

En el cas que es subcontractessin treballs propis de l’encàrrec de tractament, el 

subcontractista quedarà obligat només davant el contractista principal que assumirà, per 

tant, la total responsabilitat de l'execució del contracte davant l'Administració, de 

conformitat estrictament amb els documents descriptius del contracte i als termes del 

contracte. El coneixement per part de l’Administració dels subcontractes celebrats o les 

autoritzacions a la subcontractació que atorgui, no alteraran la responsabilitat exclusiva 

del contractista principal. 

Vist que cal especificar si el tractament de dades per part del contractista, actuant en 

qualitat d’encarregat del tractament, s’efectuarà en servidors propis o contractats a 

l’efecte pel contractista, en compliment de l’article 122.2.e de la Llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de contractes del sector públic en la presentació de l’oferta els licitadors 

informaran sobre la infraestructura tecnològica destinada a l’execució del contracte i si 

tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests servidors, així 

com el nom o el perfil empresarial, fent referència a les condicions de solvència 

professional o tècnica, dels subcontractistes i informarà de la ubicació dels servidors, 

d’acord amb el model que figura a l’Annex del PCAP.   

Les condicions especials d’execució tenen el caràcter d’obligació essencial d’acord amb 
la lletra f) de l’apartat 1 de l’article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic. 

 

16. REVISIÓ DE PREUS   

No procedeix la revisió de preus. 

17.  GARANTIA DEFINITIVA 

No procedeix la constitució de garantia definitiva, en tractar-se d’un procediment obert 
simplificat abreujat.  
 

18.  MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 

No es preveu la modificació del contracte 

 

19. RÈGIM DE PENALITATS 

L'adjudicatari està obligat a complir el contracte amb el contingut, forma i condicions que 

s'assenyalen en aquest plec de clàusules, i amb les que hagi proposat l'empresa 

adjudicatària en la seva oferta i hagin estat acceptades per l'Ajuntament. 

En cas d'incompliment serà d'aplicació el contingut dels articles 192 a 196 de la LCSP. 
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Es podran imposar penalitats: 

1.- Per demora en l’execució de les prestacions objecte del contracte, ja siguin terminis 

totals o parcials. En aquest sentit, s’imposarà una penalitat diària de 0,60€ per cada 

1.000€ del preu del contracte, IVA exclòs. 

Quan la persona adjudicatària, per causes que li són imputables, hagués incorregut en 

demora respecte al compliment del termini total o parcial, l’Ajuntament podrà optar, 

ateses les circumstàncies de cada cas, per resoldre el contracte, o bé per imposar 

penalitat. Cada vegada que les penalitats per demora del termini assoleixin un múltiple 

de 5 % del preu del contracte, IVA exclòs, l’òrgan de contractació podrà resoldre el 

contracte o bé acordar la seva continuïtat amb imposició de noves penalitats. 

2.- Per compliment defectuós o incompliment parcial del subministrament objecte del 

contracte o incompliment dels compromisos o de les condicions especials d’execució 

establertes. Aquestes penalitats seran de fins a un 10% del preu del contracte per a 

cada penalitat i amb el límit del 50% en el seu conjunt, ambdós IVA exclòs. 

Quan la persona adjudicatària, per causes que li són imputable, hagués incomplert 

parcialment l’execució de les prestacions definides en el contracte l’Ajuntament podrà 

optar, ateses les circumstàncies de cada cas, per resoldre el contracte, o bé per imposar 

penalitats. 

Incompliments lleus: 

 Incompliment parcial o compliment defectuós de l’objecte del contracte i de les 
condicions especials d’execució, quan aquest no es consideri un incompliment greu 
o molt greu. 

 

En cas de produir-se qualsevol d’aquests supòsits, l’òrgan de contractació podrà 

imposar una penalitat del 3 % del preu del contracte, entès com a import d’adjudicació. 

Incompliments greus: 

 L’incompliment o compliment defectuós de l’objecte del contracte i de les condicions 
especials d’execució, quan aquest no es consideri un incompliment molt greu.  

 La desobediència greu o reiterada de les ordres donades a l’empresa adjudicatària 
i dels requeriments de subministrament de dades.  

 El falsejament de les prestacions consignades per l’empresa adjudicatària en la 
factura.  

 L’incompliment de les obligacions laborals, de seguretat social, tributàries, de 
seguretat i salut en el treball, de prevenció de riscos laborals i mediambientals, 
quan aquest no constitueixi un incompliment molt greu.  

 L’acumulació de tres faltes lleus en el període d’un any 

 

En cas de produir-se qualsevol d’aquests supòsits, l’òrgan de contractació podrà 

imposar una penalitat del 6 % del preu del contracte, entès com a import d’adjudicació 

Incompliments molt greus: 

 L’abandonament, interrupció o suspensió del subministrament sense causa 
justificada i sense avís.  
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 L’incompliment o compliment defectuós de l’objecte del contracte i de les 
condicions especials d’execució, quan aquest causi un perjudici molt greu i no doni 
lloc a la resolució del contracte.  

 La cessió, traspàs, arrendament o subcontractació del contracte contravenint les 
previsions establertes en aquest plec o per llei.  

 La desobediència molt greu o reiterada de les ordres donades a l’empresa 
adjudicatària i dels requeriments de subministrament de dades.  

 La percepció per part de l’empesa o de qualsevol dels seus treballadores de 
qualsevol retribució o gràcia per part dels usuaris del subministrament.  

 El falsejament de la documentació relativa al subministrament prestat.  

 L’incompliment molt greu de les obligacions laborals, de seguretat social, 
tributàries, de seguretat i salut en el treball, de prevenció de riscos laborals i 
mediambientals.  

 L’acumulació de tres faltes greus en el període d’un any 

 
En cas de produir-se qualsevol d’aquests supòsits, l’òrgan de contractació podrà 

imposar una penalitat del 10 % del preu del contracte, entès com a import d’adjudicació. 

3.- Per subcontractació: 

Per incompliment de les condicions regulades a l’article 215.2 de la LCSP per a procedir 

a la subcontractació, així com la manca d’acreditació de l'aptitud del subcontractista o 

de les circumstàncies determinants de la situació d'emergència o de les que fan urgent 

la subcontractació, comportarà, com a regla general, la imposició d’una penalitat d’un 

20% de l’import del subcontracte. 

Així mateix, en cas d’incompliment del pagament en termini al subcontractista o 

subministrador, tal i com preveu l’article 216 LCSP, comportarà, la imposició d’una 

penalitat de un 20% de l’import del subcontracte. 

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència a l’adjudicatària perquè pugui 

formular les al·legacions que estimi pertinents en un termini de cinc dies hàbils i l’òrgan 

de contractació de l'Ajuntament de Salt resoldrà. 

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que 

no produeixi resolució del contracte, l'Ajuntament de Salt podrà aplicar les sancions 

anteriorment descrites. 

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjançant la deducció de 

les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s'hagin d'abonar a l'empresa 

contractista o sobre la garantia que, si s'escau, s'hagués constituït, quan no es puguin 

deduir dels pagaments esmentats. 

 

20.  RÈGIM DE PAGAMENT 

El pagament de la prestació objecte del contracte es durà a terme mitjançant presentació 

de factura quadrimestral expedida pel contractista i conformada pel responsable del 

contracte. 

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura 

electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic, les factures 
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s'han de signar amb signatura avançada basada en un certificat reconegut, i han 

d’incloure, necessàriament, el número d’expedient de contractació. 

El contractista tindrà l’obligació de presentar la factura electrònicament. 

La plataforma e.FCAT és el punt general d’entrada de factures electròniques de 

l'Ajuntament de Salt. 

Una vegada conformada la factura per part de l’àrea responsable del contracte, prèvia 

comprovació de la qualitat dels serveis prestats i l’aplicació, si és procedent, de mesures 

correctores, l’Ajuntament procedirà a l’abonament de la quantitat prèvia aprovació per 

l’òrgan competent i per mitjà de transferència bancària en el termini que estableixi la llei. 

Dades que han de constar a la presentació de les factures: 

a) L’òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública és 

Serveis Econòmics: 

 Oficina comptable: L01 17 1557 

 Òrgan gestor: L01 17 1557 

 Unitat de tramitació: L01 17 1557 

b) L’òrgan de contractació: Junta de Govern Local 

c) El destinatari: Àrea d’Informàtica 

d) El títol i número d’expedient del contracte: contractació del subministrament  

expedient número 2026F038000007 

 

21. RESPONSABLES DEL CONTRACTE 

Es designa com a responsables del contracte per portar a terme el seguiment i control, 

del contracte a la Tècnica d’Educació així com al Cap del Servei TIC. 

De conformitat amb l’article 62 LCSP, la unitat encarregada del seguiment i execució 

ordinària d’aquest contracte serà l’Àrea d’Educació en col·laboració de l’Àrea de Serveis 

TIC. 

 

Salt, a la data de la signatura electrònica. 

 

Tècnica d’Educació                         Cap d’àrea d’Informàtica en funcions 

Elisenda Quintana        Xavier Pujol 


