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. 7 . c I
1y Osona Accié Social @ Gonsell
Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

PROPOSTA DEL SERVEI/ MEMORIA DE NECESSITATS
(als efectes de l'article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
Sector Public (en endavant LCSP))

Tipus de contracte: Contracte de serveis

Objecte del contracte: Desevolupament Taules de Convivéncia

Procediment de contractacio: ‘Obert simplificat Tramitacio: Ordinaria

Codi CPV: 98000000-3 Altres serveis comunitaris, socials o personals

Organ de contractacio: ‘Presidéncia

Classificaci6 exigida: ‘No s’exigeix classificacié, a 'empara de l'article 77 de la LCSP

Pressupost de licitacio, IVA exclos: deu mil euros ( 10. 000,00 € ) ‘IVA: 21%

Pressupost de licitacio, IVA inclds: dotze mil cent euros ( 12.100,00 €)

Valor estimat del contracte, IVA exclos: és de vint mil euros ( 24.000,00 € ) IVA exclos

L, e Fonts de finangament:
Aplicacié pressupostaria:

Preu public Ajuntament Assisténcia Técnica —

6 231 22799 2 Ajuntament Roda de Ter (X2025000489)
Divisio per lots: ‘No Nombre de lots: No

Lloc d’execucio: Osona i LLuganés

Durada del contracte: 1 any

Modificacié del contracte: |Si, d’acord amb I'article 204 LCSP

Cessio6 del contracte: No Subcontractacio: No

Possibilitat de prorroga: Si Durada maxima de la prorroga: |1 any

Garantia provisional: No Garantia definitiva Si, 5% de l'import
d’adjudicacio
sense IVA

Termini de garantia: 3 mesos

MOTIVACIO DEL PROCEDIMENT ESCOLLIT | MOTIVACIO DEL MATEIX

S’escull el procediment simplificat atés el valor estimat del contracte i la utilitzacié de criteris
quantificables de forma automatica i criteris de judici de valor.

EXPOSICIO DE NECESSITATS A SATISFER

La convivéncia als pobles i ciutats es planteja com el fet de viure conjuntament tenint com
escenari comu els espais publics. Les institucions locals tenen com a missié garantir que
aquests entorns —espais publics, equipaments i comunitats de veinatge-- esdevinguin llocs
on les persones visquin plegades, per poder desenvolupar lliurement activitats culturals,
d’oci i lintercanvi social, respectant les diferéncies i amb una aproximacié inclusiva. Els
municipis és on s’expressa la diversitat humana que fa d’ella un espai dinamic i en el qual el
conflicte es manifesta de formes diferents.
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Comarcal
Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

.,& Osona Accio Social Consell

Aquest fet proporciona a la ciutat una vitalitat propia que obliga a buscar, continuament,
mecanismes i formes d‘entesa, de negociacid, de cerca d’acords per fer possible la vida en
comu.

Les taules per a la convivéncia son espais i recursos organitzatius de caracter transversal
que tenen com a finalitat donar resposta des dels ens publics i Ajuntaments a situacions de
conflicte, malestar i desavinenga veinal al municipi de manera col-laborativa, coordinada i
participativa, d’'una banda, i alinear I'estratégia municipal i supramunicipas en pro de la
convivéncia, identificar projectes i definir estratégies, actuacions i respostes, de I'altra.

Concretament des del Consorci acutalment es duen a terme intervencions comunitaries a
varis municipis i de forma mé intensa al municpi de Roda de Ter, pioner al Consorci d’'Osona
de Serveis Socials en la promocié i dinamitaci6 de taules de convivéncia, pero es detecta la
necessitat d’alinear objecitus i estratégies a través d'una Taula comarcal i Taules de
convivéncia en municipis que presentin necessitats.

La intervencid ha de contribuir a establir una base solida per a relacions veinals més
saludables i positives.

OBJECTIUS, DESTINATARIS | TIPOLOGIA DE RECURS
OBJECTIUS

L'objectiu principal d'aquest contracte és I'impuls del programa Taules de Convivéncia per tal
de millorar la convivéncia veinal en diferent municipis adscrits al Consorci d'Osona de
Serveis Socials i molt especialment la municipi de Roda de Ter. Aixd es pretén aconseguir
mitjangant una intervencid estructurada en el marc d'una taula de convivéncia, que permetra
abordar els reptes especifics d'aquestes comunitats amb un enfocament participatiu i
inclusiu.

Amb la voluntat, perd, que l'espai de coordinacié es quedi com a referéncia de la
convivéncia municipal i com a espai transversal de prevencio.

Les necessitats a satisfer son les seguents:

- Fomentar la convivéncia veinal: Promoure un entorn de respecte, cooperacid i entesa
entre els veins i veines, tot reduint possibles conflictes i tensions en la dinamica
comunitaria.

- Detectar i abordar problematiques concretes: Identificar les principals problematiques
de convivéncia en els immobles i establir estratégies per gestionar-les eficagment,
amb el suport dels actors implicats.

- Impulsar la participacié activa de la comunitat: Incentivar la implicacié de tots els
membres de la comunitat en el procés, garantint que les solucions proposades
responguin a les necessitats reals i siguin sostenibles a llarg termini.

- Millorar la comunicacié entre veins: Facilitar canals de comunicacio oberts i efectius
que afavoreixin el dialeg i la resolucio pacifica de conflictes.

- Crear un espai de trobada i dialeg: Establir un entorn segur i respectuds en la taula
de convivencia, on totes les parts puguin expressar les seves inquietuds i propostes.
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o Osona Accié Social gonsell

Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

- Promoure el sentiment de comunitat, la interculturalitat i cohesié social: Generar un
sentit d'unitat i pertinenga entre els veins, amb iniciatives que reforcin els vincles
socials i fomentin valors compartits.

Destinataris

Com s’ha apuntat anteriorment la taula per a la convivéncia és un dispositiu organitzatiu de
caracter transversal, aixi I'espai es defineix com un projecte de municipi que requereix la
participacié a nivell estable de politics, técnics municipals, policia local, mossos d’esquadra,
comunitat educativa, ciutadania no organitzada, ciutadania organitzada, entitats del tercer
sector i altres entitats i empreses.

Aixi, l'acompanyament i la intervencié és de dinamitzacié dels espais de treball com també
l'accio socioeducativa i de mediacio als veinat de forma sistematica i continuada en el 2026.
També adaptada a totes les necessitats dels conflictes, a I'edat i situacio vital i amb les
consideracions de la idiosincrasia especifica del poble i els conflictes detectats.

Tipologia de recursos

Per dinamitzar el grup motor, el grup técnic i els espais on institucions, entitats, veines,
veins, institucions i serveis es necessita un perfil professional que acompanyi per estructurar
les accions de tots els nivells, com també les trobades periddiques de les quals neixen
diverses accions i formacions relacionades amb la perspectiva intercultural i la convivéncia
al barri.

Es requereix minim un perfil Técnic graduat superior que dinamitzi, impulsi i acompanyi en la
planificacid, deteccio, avaluacié i suport a la mediacio.

Les actuacions i intervencions es duran a terme sota les directrius i pla d’actuacié marca a la
taula de convivéncia municpial.

Les actuacions i intervencions es realitzaran en els diferents municipis, principalment en el
municipi de Roda de Ter i amb una destinacié de 6 hores setmanals per part de la persona
técnica, i es comptara sempre que sigui necessari i es requereix de la figura de direccid
técnica, essent aquesta darrera la figura de coordinacié técnica de 'empresa adjudicataria.

JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS

Aquest contracte no és divideix per lots atés que, per la seva naturalesa, la divisio en lots
comportaria dificultats técniques en la seva execucid, a més de no ser possible subdividir
per motius de coordinacid, responsabilitats i optimitzacié de la gestio del servei.

Aixi mateix, consisteix en un servei unificat d’accions que incideix directament en la qualitat
percebuda per part dels beneficiaris.
JUSTIFICACIO D’INSUFICIENCIA DE MITJANS

El Consorci d'Osona de Serveis Socials no disposa dels mitjans técnics ni humans
necessaris per realitzar el treball, i per tant es considera necessari la provisié d’aquests

Signat per:

Carrec: Data/hora:

Silvia Rovia Morgado - DNI 33952025T Tecnic / Técnico 09/04/2026 19:10



https://experta.spaiinnova.com/p785/validacionDoc/?csv=5006754a9f2b1908c3507ea172020734j&entidad=082981

pePNUSE/20QUOIdEPIRA/S/ 0/W0D BAOUUIRAS BLSAXS//:SANY

186280:

1764020278809 %906702)6875.9005

©2]UQ.198]9 B 3P ‘2IqUIBIdIP
ap 6T 9P ‘€002/6S Ao Bl & Oplande ap BIIUOIIS[S Bl ©l0dIodul 0JUBWNJ0P 81sT

021UQJ199| 0JUSWNIOP 9IS
ap eidod eun ap pepubaiul e| ap ugloedaA e anwiad (ASD) uoioedylan ap obipod |3

Comarcal
Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

,@. Osona Accio Social Consell

serveis a una entitat externa per la realitzacié dels mateixos, considerant que I'actuacié que
es pretén contractar es adequada a la finalitat que es persegueix.

Aixi mateix, el Consorci tampoc disposa de recursos humans ni materials per a
'acompanyament, la dinamitzacié i el suport en la mediacié comunitaria amb la intensitat
que correspon en funcié la perfils de persones ateses.

Per aquest motiu proposa la provisio d’aquest servei a una entitat externa que porti a terme
la promocio i dinamitzacié de taules de convivéncia i 'acompanyament en actucions de
mediacio i atenci6 a conflictes veinals.

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacié de la contractacié es fixa en la quantitat de deu mil euros (
10.000,00 € ) IVA exclds, més dos mil cent euros ( 2.100,00 € ) corresponents al 21% d'IVA i
que suma un total de dotze mil cent euros ( 12.100,00 € ) VA inclos.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacio,
indicant I''VA a aplicar mitjancant partida independent. En tot cas les ofertes que excedeixin
el pressupost base de licitacio resultaran excloses del procediment.

El pressupost comprén la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no
admetent-se cap prova d'insuficiéncia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a
l'article 100 i concordants de la LCSP.

El calcul del pressupost base de licitacio s’ha establert a partir del calcul dels costos directes
i indirectes. El calcul del personal es té en consideracié el conveni col-lectiu d’accié social.

Aixi, el métode de calcul aplicat per a determinar el pressupost del contracte ha estat el
seguent:

Perfils Actuacions/accions Costos
professionals
Tecnic graduat | Planificacié, deteccio, avaluacié i suport
superior en la dinamitzacio de taules de 7.900,00 €
convivéencia i actuacions de mediaci6 en ( cost hora 25,32 €)
comunitats veinals ( 6 hores setmanals )
3 hores setmanals d’intervencio directe
1 hora setmana de coordinacio i treball en
xaxa
2 hores setmanals de gestions internes
Direcci6 Técnica Acompanyament técnic i suport general i 800,00 €
de gestio
Altres Desplagaments, assegurances, mutua, 1.300,00 €
prevencio de riscos...
TOTAL 10.000,00 €
IVA (21%) 2.100,00 €
Total (IVA inclos) 12.100,00 €
Carrec: Data/hora:
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Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

e Osona Accio Social @ gonsell

En el preu del contracte sera el que resulti de I'adjudicacio del mateix i ha d’incloure, com a
partida independent, I'lmpost sobre el Valor Afegit.

En el preu del contracte es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que els siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin per a
I'adjudicatari com a consequéncia del compliment de les obligacions contemplades en el
plec de clausules administratives particulars i en el plec de les prescripcions técniques.

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE ( VEC)

El valor estimat del contracte, als efectes d’alld que disposen I'article 101 i concordants de la
LCSP, és de vint mil euros ( 24.000,00 € ) IVA exclos.

El métode de calcul per determinar I'import del VEC és el seguent:

Pressupost Prorrogues Modificacions Altres Total valor
base licitacié previstes previstes amb estimat
(+1) increment del cost
(20%)
10.000,00 € 20.000,00 € 4.000,00 € 0,00 € 24.000,00 €

CRITERIS DE SOLVENCIA

Es proposen els segients requisits de solvéncia:
1. Solvéncia economica s’acreditara per mitja de:

¢ Un volum anual de negoci en I'ambit al qual es refereix el contracte, referint al millor
exercici dels tres darrers disponibles, per un import igual o superior al pressupost
base de licitacio de la present licitacié IVA exclos ( 10.000,00 € ).

Pel que fa 'acreditacid, el volum anual de negocis del licitador o candidat s’acreditara
per mitja de declaracié responsable de l'empresari indicant el volum de negocis
global de I'empresa junt amb els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en aquest registre, i en cas contrari per les
dipositades en el registre oficial en el que hagués d’estar inscrit.

e Justificant de I'existencia d’'una asseguranga de responsabilitat civil per riscos
professionals per un import igual o superior al que exigeixen I'anunci de licitacio. A tal
efecte I'adjudicatari esta obligat a disposar d’'una asseguranga de responsabilitat civil
d’indemnitzacid per riscos per un minim del valor corresponent al valor estimat del
contracte.

Forma d’'acreditacio: presentar la polissa de responsabilitat civil on es pugui
comprovar que esta vigent.
2. Solvéncia professional i/o técnica s’acreditara per mitja de:

¢ Relacio, amb les justificacions adients, dels principals serveis o treballs realitzats en
els ultims tres any ( 2023, 2024 i 2025 ) en 'ambit de mediacié comunitaria i veinal,
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o Osona Accié Social gonsell

Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

I'import dels quals sigui d’'un import anual acumulat a 'any de major execucid, sigui

igual o superior al 70% de I'anualitat del contracte ( 10.000,00 € ).

S’haura d’aportar una declaracié de responsable conforme el model adjunt en Annex
| aixi com els documents justificatius corresponents ( certificats de bona execucid,
contractes formalitzats, encarrecs, nomenaments...etc. documents que permetin
acreditar i comprovar que aquests contractes enumerats a I’ Annex | s’han dut a

terme).

VALORACIO DE LES OFERTES:

Considerant I'objecte del contracte, aixi com també totes les actuacions a desenvolupar i
que lintegren, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié a

qualitat preu, incorporar els seguents criteris amb la proporcio indicada.

A. Criteris avaluables de forma automatica, fins als 100 punts

a) Oferta economica: fins a 40 punts

La puntuacio de les propostes es calculara d’acord amb la seguent férmula:

(252 ()

P = Puntuacié maxima del criteri economic (40)
= Factor de modulacié (4)

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Om = Millor oferta

Ov = Oferta a valorar

IL= Import de licitacié

On:

Forma d’acreditacié: Omplir I’ annex corresponent adjunt al plec de clausules administratives

particulars.

b) Experiéncia del técnic/a, diplomat/da o graduat/ada en ciéncies socials (
educacié social, pedagogia, psicologia, sociologia, mediaci6 comunitaria ) que
executara el contracte realitzant tasques i funcions de gestio i coordinacié técnica
del recurs i prestacié de serveis amb accié comunitaria: Fins un maxim de 30 punts.

Es valorara amb un maxim de 30 punts d'acord amb els anys d'experiéncia acreditada

realitzant les funcions que s'especifiquen al plec de prescripcions:

- Sité dos anys d'experiéncia: 10 punts
- Sité tres anys d'experiéncia: 20 punts
- Sité quatre anys d'experiéncia: 30 punts

Signat per:
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o Osona Accié Social gonsell

Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

Forma d’acreditacié: L’experiéncia de la persona adscrita s’haura d’acreditar amb el
curriculum vitae, informe de serveis prestats, contracte/certificat especificant tasques i
funcions segons I' annex corresponent adjunt al plec de clausules administratives particulars.

C ) Participacio activa en Projectes i espais i actucions d’ambit comunitari i de
mediacié en el territori de la comarca d’Osona a través de convenis de col-laboracié
ilo fins a un maxim de 30 punts.

- Site dos convenis: 10 punts
- Site tres convenis: 20 punts
- Site quatre convenis: 30 punts

Forma d’'acreditacio: aportar els convenis de col-laboracié signats, certificats de
participacié com a entitats clau i/lo motores en projectes d’ambit comarcal aixi com
omplir 'annex adjunt al plec de clausules administratives particulars.

CRITERIS DE DESEMPAT

Els estipulats a I'article 147 de la LCSP.

ADMISSIO DE VARIANTS

Els licitadors no podran presentar variants en les seves ofertes.
OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Les ofertes amb valors anormals o desproporcionades s’apreciaran quan I'oferta econdmica
sigui inferior en més de deu (10) unitats percentuals a la mitjana aritmética dels percentatges
de baixa.

Per calcular aquesta mitjana aritmeética, en el supdsit que s’admetin menys de deu (10)
ofertes, perd més de cinc (5), s’excloura la oferta més cara i la més econdmica. En el suposit
que s’admetin a licitacié deu (10) o més ofertes, s’exclouran les dues (2) més cares i les
dues (2) més econdomiques.

Si el nombre d’empreses admeses a licitacio és igual o inferior a cinc (5), no s’excloura cap
oferta per realitzar el calcul de la mitjana aritmetica.

Si de l'aplicacié d’aquests criteris s'identifica una determinada oferta com a presumptament
anormal o desproporcionada, es sol-licitara als licitadors afectats, per escrit, la informacié i
les justificacions que consideri oportunes en relacio als diferents components de la seva
oferta i un informe acreditatiu que l'oferta econdmica no va en detriment del compliment
escrupolés dels requeriments técnics i de seguretat del projecte, el que haura de
complimentar-se davant la Mesa de contractacio en el termini de tres (3) dies habils a partir
de la rebuda de la petici6 de justificacio.

En el cas de que només es presentin una (1) o dues (2) ofertes, i sense necessitat
d’aplicacio dels criteris anteriors, la Mesa de contractacié es reserva el dret de poder
demanar al licitador la justificacié de I'oferta si la consideren anormal o desproporcionada.
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o Osona Accié Social gonsell

Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

MODIFICACIO DE CONTRACTE

D’acord amb l'article 204 de la LCSP, el contracte que es derivi de la present licitacio, podra
modificar-se durant la seva vigéncia i fins un maxim del 20% del preu inicial anual IVA
exclos, d’ofici o a proposta del proveidor.

Que es preveu aquesta modificacié unicament el supdsit que s’esdevingui d’'una demanda
de participacié de municipi/ Ajuntament i/o ampliacié d’actuacions derivades de conflictes i
situacions greus i emergents en temes de convivéncia en qualsevol altres municipi a banda
de Roda de Ter.

En cas de concorre alguna de les circumstancies aqui previstes, el responsable del
contracte emetra un informe justificatiu on informara si procedeix o no la mateixa i on
determinara I'import procedent.

Que es donara audiéncia prévia al contractista per un termini de 5 dies habils.

A continuacio, es donara traslladat a I'érgan de contractacié que determinara la seva
acceptacio o no i es procedira a notificar-ho al adjudicatari.

PAGAMENT DE FACTURES

El pagament de les factures es realitzara mensual de conformitat amb els serveis prestats,
d’acord amb el calendari de pagaments previst pel Consorci Osona de Serveis Socials
prévia comprovacio i supervisio de les prestacions realitzades.

REVISIO DE PREUS

L’adjudicatari no té dret a revisié de preus, ateses les caracteristiques i durada del
present contracte.

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO | OBLIGACIONS
D’acord amb l'article 202 LCSP, s’estableixen les seglients condicions especials d’execucio:

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual.

L’empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncies del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores.

Aquesta condicio té el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliments
podra ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

- Comunicacio inclusiva.

L’empresa contractista, ha de garantir I'lis d’'un llenguatge inclusiu en I'execucié del
conjunt d’activitats dels serveis prestats.

SUBCONTRACTACIO

En el present contracte no s’admet la subcontractacio.

Signat per:

Carrec: Data/hora:
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o Osona Accié Social gonsell

Consorci d’Osona de Serveis Socials d’Osona

PENALITATS DIFERENTS DE LES PREVISTES LEGALMENT

No hi ha penalitats previstes diferents, per tant s’aplicaran les previstes a l'article 193 de la
LCSP.

La Cap d’Area de Serveis socials basics, accié comunitaria i inclusié social.

Signat electronicament

Annex |. SOLVENCIA PROFESSIONAL O TECNICA

Nom del Breu descripcié | Destinatari Import Persones
contracte de I'objecte ateses
anualment

Addicionalment a la present declaracié de responsable, també s’hauran d’aportar els
documents justificatius  corresponents (  contractes  formalitzats,  encarrecs,
nomenaments...etc. documents que permetin acreditar i comprovar que aquests contractes
enumerats a I’ Annex | s’han dut a terme o s’estan duent a terme).

Signat per:

Carrec: Data/hora:
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