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1. MEMORIA
Objecte del Contracte

L’objecte d’aquest contracte es el subministrament i instal-lacié d’un tren de rentat de
vaixella per la Residéncia i centre de dia per a gent gran Mare de Déu de la Merce,
que es troba situada al Cami de la Cuixa, 1B de Tarragona. Inclou els treballs
d’adequaci6 de la sala, com renovacié del paviment, desguassos i de plaques de fals
sostre.

Valor contracte:

. IMPORT IMPORT
APLICACIO CENTRE LICITACIO IMPORT | LICITACIO
PRESSUPOSTARIA GESTOR| EQUIPAMENT |SENSE IVA IVA IVA INCLOS

Subministrament i
instal-lacio de
D/620.000.100/315E/0000 | BE2150 3:i?(elléj: re“ta'i 42.607,50 € |8.947,58 € |51.555,08 €
adequacio de
sala.

Aplicacioé pressupostaria / Centre Gestor :

D/620.000.100/315E/0000 / BE2150 (Direccié General d’Acreditacio i Provisié de
Serveis)

TERMINI D’EXECUCIO-

El termini d’execucié i finalitzacio del contracte sera, com a maxim, de 4 mesos (84 dies
habils) a comptar des de la data de signatura del contracte.
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104 /2025 RGG | CD TARRAGONA - LA MERCE
Subministrament de tren de rentat a la cuina

2. PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER A LA PRESENTACIO DE LES OFERTES

Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat el contracte

Es considera necessari la contractacié del subministrament per reposar I'actual tren de rentat
de vaixella que es troba espatllat, amb fuites d’aigua, que no funciona correctament i no es
pot reparar. La peticid6 ve derivada de la Direccid general de Provisid de Serveis i ve
acompanyada d’un informe técnic.

Les propostes dels licitadors hauran de venir completades per especificacions técniques,
catalegs, fotografies i demés referencies dels models proposats que facilitin el seu
coneixement.

La oferta econdmica es fara per la totalitat dels models fixats en el pressupost annex i no
s’acceptaran ofertes parcials. Només s’admetra una oferta economica.

A més a més, els productes hauran de complir amb els segients requisits generals:

Caracteristiques generals

Totes les feines a realitzar es faran respectant les normatives de seguretat i salut aplicables,
repercutint en el preu de I'obra inclos al pressupost i sense que pugui generar partides o
pressupostos addicionals

Instal-lacié

Pel que fa a les instal-lacions necessaries pel bon funcionament de la maquinaria, s’especifica
el seguent:

Instal-lacié d’aigua

Es per compte de la propietat:

La instal-lacié de les conduccions d'aigua freda i calenta fins a sala on es troba la maquina,
aixi com el subministrament i col-locacié de claus de pas segons les especificacions del planol
d’instal-lacions del projecte.

Es per compte de I'industrial:

La instal-lacio de les conduccions d'aigua de cada maquina i/o moble per tal de connectar-les
a les diferents instal-lacions adequadament. Pot donar-se el cas d’haver de reconduir el tragat
de les instal-lacions, fins a les preses de la nova maquina.

La connexi6é de la maquinaria i de les aigleres i la seva posta en marxa, realitzant les proves
necessaries per comprovar el bon funcionament.

Les derivacions necessaries de les instal-lacions per poder col-locar la nova maquinaria o per
poder executar els treballs objectes d’aquesta licitacié, com paviments, falsos sostres, efc...
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Instal-lacié de sanejament

Es per compte de la propietat:

La instal-lacié de les conduccions de desguas fins a la sala de la maquina, segons les
especificacions del planol d’instal-lacions del projecte, aixi com la connexio a la xarxa general
de sanejament.

Es per compte de I'industrial:

La connexié de cada maquina i aigliera a la instal-lacié de desguas i la seva posta en marxa,
realitzant les proves necessaries per comprovar una correcta evacuacié d’aiglies sense que
hi hagi pérdues.

La connexi6 i posada en funcionament dels desguassos nous col-locats i reixes noves
col-locades que son objecte d’aquest contracte.

Instal-lacié eléctrica

Es per compte de la propietat:

La instal-lacié de les linies electriques fins als punts de pressa de corrent actuals instal-lats a
la paret, al terra o al sostre des de les corresponents caixes, i amb els mecanismes adequats
d’acord amb la normativa vigent.

La instal-lacié dels quadres de proteccid amb els corresponents interruptors diferencials i
magnetotérmics i les caixes de connexié tal com s'indica en el planol d’instal-lacions del
projecte.

En els casos en que en el planol d’instal-lacions s’indica un sobrant de linia, es deixara 1,5 m.
de fil protegit per manega a fi de poder empalmar les maquines, essent la connexié a carrec
de I'industrial.

Es per compte de I'industrial:

La connexi6é de les maquines, aparells i aixetes a la instal-lacié eléctrica prevista a I'obra, i la
seva posta en marxa, realitzant les proves necessaries per comprovar el correcte
funcionament.

Obra

Es per compte de la propietat:

Tot el sistema general de desguas de l'edifici segons les especificacions del planol
d’instal-lacions del projecte.

La realitzacio de les diferents obertures a I'exterior per a la ventilacié de gas i vapors segons
les especificacions del planol d’instal-lacions del projecte.

L'aportacio d'aire natural necessaria per a la ventilaci6 de gas i vapors segons les
especificacions del planol d’instal-lacions del projecte.

Legalitzacié del projecte

Es per compte de la propietat:
La realitzacié del projecte de legalitzacié de les instal-lacions.

Es per compte de I'industrial:

L’industrial adjudicatari facilitara les dades que se li requereixin sobre la maquinaria i les
instal-lacions subministrades per ell i que siguin necessaries pel projecte de legalitzacio.
L’industrial facilitara els manuals d’instruccions de les maquines, aixi com els certificats de
garantia.

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

Passeig del Taulat, 266-270
08019 Barcelona

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
Sergio Selvi Blasco 26/06/2026 web csv.gencat.cat fins al 10/07/2029

. . . L L Data creaci6 copia:
Original electronic / Copia electronica auténtica 10/07/2026 09:00:21

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

T

OEF3U50V8RK962I0HLKXOFKD5N4OEOXU




N Generalitat de Catalunya

—

Departament de Drets Socials

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

@ Generalitat de Catalunya
Y/ Departament de Drets Socials
i Inclusié

L’industrial, en cas que es solliciti, fara una explicacié practica del funcionament i del
manteniment de la maquinaria, al personal encarregat del servei de cuina del centre.
Igualment, sera obligatori entregar els certificats de compliment de la normativa de
comportament davant del foc, del conjunt d’extraccié de fums (campana, filtres, conductes,
motors...)

Embalatge, transport i muntatge

Els proveidors hauran d'embalar convenientment els seus productes per tal de que arribin en
les millors condicions. Qualsevol desperfecte en els materials, ocasionat durant el seu trasllat,
anira a carrec dels proveidors.

Les despeses de I'entrega i el transport dels productes fins al seu punt de destinacié anira a
carrec de I'empresa subministradora.

El muntatge dels productes que, per tal de facilitar el seu transport, viatgin desmuntats, anira
a carrec del proveidor.

Els diversos elements que son objecte d’aquest contracte, es distribuiran i muntaran en els
llocs on s’ubicaran definitivament, seguint les instruccions del técnic designat pel Servei del
Projectes, Obres i Equipaments.

L’industrial haura de recollir, retirar i transportar a abocador o deixalleria tots els materials que
es generin en desembalar els productes (caixes, plastics, cartrons, fustes...) el mateix dia del
lliurament.

Garantia i reposicié

Els proveidors hauran de garantir llurs productes com a minim per dos any contra qualsevol
defecte en els materials i el funcionament del conjunt. Durant aquest periode tant els materials
com la ma d'obra seran a carrec del proveidor.

Igualment hauran de garantir la reposicié de peces de recanvi i d’accessoris dels durant un
periode minim de 5 anys. Aquest material anira a carrec de la instituci6 compradora.

El periode de garantia comengara a comptar a partir de la data de signatura de I'acta de
recepcio, o en el seu defecte, a partir de la data de comunicacié de fi de I'equipament.

Sera obligatori fer entrega al Servei de Projectes, Obres i Equipaments tant de les instruccions
de funcionament de totes les maquines i equips lliurats, com dels certificats d’homologacio de
les mateixes.

L’adjudicatari es compromet a assessorar tecnicament, al personal designat per la direccio del
centre, en la utilitzacié del material subministrat (instruccions de funcionament, tasques de
manteniment...).

Organitzacié del subministrament. Caldra incorporar en la documentacié presentada,
informacié de les tasques i del procediment a dur a terme per tal d’executar el lliurament.

S’annexara una relacié de tasques, l'ordre de les mateixes i el temps necessari per
desenvolupar cadascuna d’elles, de manera que es pugui comprovar la congruéncia del
procés d’execucio previst per 'empresa.
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Termini de lliurament

El termini de lliurament inclou el subministrament i la col-locacié de tots els productes, aixi
com el muntatge i la instal-lacié dels equips que ho requereixin i la retirada dels embalatges.

El termini de lliurament sera com a maxim de 4 mesos, 84 dies habils (de dilluns a dissabte).

Sera obligatori fer una Unica entrega de material, en el dia i I'hora acordada préviament amb
el responsable del contracte designat del Servei de Projectes, Obres i Equipaments. Caldra
que una persona responsable de I'empresa subministradora es desplaci al centre el dia de
I'entrega i que s’encarregui de coordinar i supervisar el lliurament i el muntatge de tots els
elements objecte del contracte.

Només s’admetra I'entrega de material fraccionada, per necessitats de la propia Administracio.

En cap cas, s’admetra 'arribada de material al centre en diferents dies ni directament des de
fabriques, distribuidors o a través de serveis de missatgeria, sense un control i una supervisio
per part de 'empresa adjudicataria del contracte.

A la documentacié presentada cal especificar el termini total ofertat pel contractista (en dies
habils). En cas de no informar d’aquest termini, s’entendra que el licitador s’ajusta al termini
maxim fixat en aquest plec de prescripcions técniques.

En cap cas es podra superar el temps maxim indicat en el plec de prescripcions técniques.
Donat el cas, es desestimara la oferta.

El dia seguent a la fi del subministrament i muntatge de I'equipament, I'adjudicatari haura de
comunicar per escrit al Servei de Projectes, Obres i Equipaments la data d’acabament del
subministrament.

Posteriorment, personal técnic del Servei de Projectes, Obres i Equipaments, comprovara la
correcta execucio del contracte, formalitzant-se la corresponent acta de recepcio.

Si els bens no es troben en estat de ser rebuts, es fara constar aixi en I'acta de recepcio i es
donaran instruccions precises al contractista per tal que subsani els defectes observats o
procedeixi a un nou subministrament de conformitat amb allo pactat.

L’'incompliment del termini indicat pel contractista, per causes que li siguin imputables,
suposara la imposicié de penalitats diaries en proporcio de 0.30 € per cada 600,00 € del preu
de contracte.

Aquestes penalitats per mora, s’aplicaran a partir de 'endema del compliment del termini,
sempre i quan sigui per causes imputables al contractista.

- Certificats de qualitat i/o de gesti6 mediambiental:

Atés que el certificat ISO 14001 promou una gestié ambiental integrada i contribueix al
compliment legal, la reduccid del risc ambiental i I'optimitzacié de I'Us dels recursos en matéria
de sostenibilitat i eficiencia, es valorara que 'empresa presenti el certificat
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Pressupost

No es puntuara en aquest apartat, a les empreses que no aportin cap tipus de proposta

Barcelona, 28 d’agost de 2025

3. PRESSUPOST
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TREN DE RENTAT RGG TARRAGONA LA MERCE

Pressupost
Cédigo Ud Resumen Cantidad CanPres Pres
03 RENTAT VAIXELLA
01.01 Ut. Desconnexid i retirada tren de rentat existent

INCLOU RETIRADA DELS EQUIPS VELLS | TRANSPORT A UN GESTOR DE RESIDIUS

AUTORITZAT

1 2.500,00 2.500,00

01.02 Ut. Tren de rentat de vaixella

Subministrament, col.locacié i connexié de tren de rentat de vaixella

d'arrossegament, capacitat maxima de 150 cistelles/hora, amb zona d'assecat

intermedi, kit de parada d'emegéncia a la taula de sortida de les cistelles. Rentat i

doble aclarat. Construit totalment en acer inox 18/8 AISI 304. Obertura porta de

guillotina. Cuba embotida amb cantells arrodonits. Totalitat components en acer

inox. Sistema HY-NRG amb: Bomba d'esbandida, Break tank i calderi atmosféric.

Atur automatic per abséncia de cistelles. Stop d’emergencia. Doble paret amb

aillament térmic i acustic. Panell de comandaments clar i intuitiu. Mostra tota la

informacié complint les normes europees i el reglament HCCP. Ubicat a la part

superior de la maquina. Consum aigua per cistella: 1 Lts/rack. Bragos de rentat: 3+3

inox single. Bragos d'esbandida: 1+1 inox single — 1+1 inox singlel. Break tank de

serie, Economitzador de serie, caldera aillada. Algada util rentat: 440 mm.

Dimensions cistella: 500x500 mm. Capacitat cuba: 100 Lts. Consum daigua: 149

Lts/hora. Poténcia: 18,80 Kw. Produccid: 99/149 cistelles/hora. Tensid

d'alimentacid: 400 V/3 N/50 Hz. Temperatura de |'aigua d'alimentacid: 55 2c. Nivell

sonor: 72 dBa. Dimensions (aprox.): 175 x 80,5 x 140,5 cm. Pes: 295 kg. Acoblamen

de taules d'entrada i sortida existents

1 16.000,00 16.000,00

01.03 Ut Sistma recuperacié de bafs per tren de rentat

Modul de recuperacié de calor o condensador de bafs, sistema capag de condensar
el vapor produit per un rentaplats durant el cicle de rentat. Mitjangant el procés de
condensacio, se n'elimina el vapor, es redueix el consum d'energia i es milloren les
condicions ambientals i laborals. Aquest modul és un condensador de vapor que
utilitza la calor i el vapor generats durant el cicle de rentat i esbandit per
preescalfar laigua dalimentacié de la maquina.
1 8.000,00 8.000,00
01.04 Ut  Modul d'assecat extra
Subministrament i col.locacié de modul suplementari d'assecat amb caixa amb
resisténcies de 13,5 kW i ventilador superior per assecar la vaixella amb motor d'1,1
kW. Modul amb sistema d'arrossegament inclos, per col-locar al final de la
maquina. Dotat de cortines separadores. Prestatge inferior.
1 7.000,00 7.000,00

01.05 Ut Cistelles per plats, per gots i per coberts.
Dotaci6 de 3 cistelles base CT-10, 3 cistelles per plats CP-16/18, 2 cistlles per gots
CV-16/105 i 2 cistelles per a coberts CT-10 R.

1 500,00 500,00
01.06 M2 Substitucid de paviment ceramic i reixes de desguas

Subministrament i col-locacié de paviment ceramic tipus gres, amb caracteristiques

similars a les existents, per a la substitucio total del paviment. Inclou la retirada

completa del paviment antic, gestio i transport dels residus a gestor autoritzat,

neteja i preparacio del suport, aplicacié de nou adhesiu tipus C2, col-locacié del

paviment i rejuntat amb morter adequat. Inclou el subministrament i col-locacié de

noves reixes de desguas tipus religa en els punts existents i nou desguas.

50 120,00 6.000,00
01.07 Ut Adequacid fals sostre
Subministrament i col-locacié de plaques de fals sostre registrable tipus escaiola o
fibra mineral (segons existents), incloent la retirada i gestid de residus de les
plaques deteriorades, ajustos puntuals, reintegracié de perfils si cal, i neteja final de
la zona afectada. Treballs executats amb mitjans manuals, previ proteccié de I'espai
i amb manteniment del sistema estructural existent.
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01.08 ml

Socol ceramic de mitja canya

Subministrament i col-locacié de socol ceramic tipus mitja canya, similar al model
existent, col-locat amb morter de ciment cola sobre paret preparada, en tot el
perimetre afectat de la cuina. La partida inclou retalls, anivellat, execucié de
cantonades, juntes de dilatacio, neteja final i repas, aixi com tots els mitjans
auxiliars necessaris per a la correcta execucio dels treballs. Treballs segons detall i
indicacions de la direccié facultativa. Inclou retirada i gestié de residus del sécol

antic.
42,5

Total
21 %iva
TOTAL

Pagina 2

19 807,50

42.607,50
8.947,58
51.555,08
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4. PLANOLS
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5. EXECUCIO DE L’OBRA

Sén a carrec del contractista, tant els treballs necessaris per facilitar I'accés segur i separat de
I’obra del personal que actualment treballa a les dependéncies on es realitzen les obres ,aixi com
I'abastament i el tancament temporal de I'obra, la posterior demolicié de les obres provisionals i
la restauracio dels elements malmesos en I'execucié de I'obra, inclosos accessos, voreres i altres
elements que per causa de I'obra s'hagin deteriorat. També aniran exclusivament a carrec del
contractista les taxes i els permisos necessaris per a la realitzacié de les obres plantejades en el
present projecte.

El contractista es compromet a entregar al promotor, abans de comengar les obres, el model de
document d'acceptacio de residus de la construccio i/o demolicié degudament signat per la
gestora de residus autoritzat, d’acord amb Reial Decret 210/2018 Programa de prevencid i gestio
de residus i recursos de Catalunya (PRECAT20).

http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/runes_i_altres_residus_de_la_
construccio/

Durant el temps que duri I'obra, el contractista ha d’obtenir I'aigua i I'electricitat de les
corresponents connexions de servei provisionals d’obra, les quals aniran al seu exclusiu carrec.

Per a donar continuitat al funcionament del centre durant el temps que duri I’execucié de I'obra,
es preveu el lloguer d’'un modul prefabricat per a allotjar un bany adaptat amb dutxa.

6. COMUNICACIO OBLIGATORIA DE RESPONSABLES D’OBRA

Abans de I'inici de I'execucid de les obres I'adjudicatari lliura degudament emplenats i
firmats els dos annexos relatius a la designacié d’encarregat d’obra i a la designacié de cap
d’obra. Ambdds models de documents s’incorporen a aquest Plec de Prescripcions
Técniques.

Annex 1 — Designacié d’encarregat d’obra.

Annex 2 — Designacio de cap d’obra.

7. SEGURETAT | PROTECCIO DE DADES

L’empresa contractista no accedira a cap dada de caracter personal.

Tot i aixi, sera necessari regularitzar la relacié mitjangant un document en el qual s’emfatitzi el
compromis de confidencialitat i deure de secret del tercer prestador de serveis de dades
propietat del Departament i encara més en cas que en I'execucié de les seves funcions
professionals, de forma involuntaria o accidental, accedeixi a dades de caracter personal.

En aquest suposit, cal que el proveidor signi la preceptiva clausula de confidencialitat i deure de
secret (Annex 3).

Aixi mateix, cal que el proveidor faci signar al seu personal el document d’acceptacié d’obligacions
pel personal abans d’iniciar la prestacié del servei per cada individu, amb independéncia de si
accedeix o no a dades de caracter personal (Annex 4).
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ANNEX 2
DESIGNACIO DE CAP D'OBRA
Dades de I'obra i del licitador
[ Obra: | |

| Licitador ®: ] |

M sj es tracta d'una UTE es fara constar el nom de les empreses amb el percentatge corresponent a cada una d'elles.

Declaracié del licitador i dades de I'Encarregat d'obra

El SOtaSIGNAL | ..veevviiiiiiieiiiee e , en qualitat de representant de I'empresa licitadora de
I'obra:

es compromet a tenir com a Cap d'obra el técnic indicat en el quadre seguent:

. Titulacio Empresa a A’ntlgunat a Vincle contractual
Nom i cognoms NIF la que 'empresa amb Femoresa
pertany p

i declara que ha participat durant els darrers 5 anys en les obres acabades indicades en el quadre segient:

Descripcié de I"Obra de 5 PEC final )
P P h Carrec , ) Data final
caracteristiques Client d’obra (iva no \
S e desenvolupat PN d'obra
similars™ inclos)

D (W|N[F-

El licitador / representat de I'empresa licitadora es compromet a que la persona designada
com a Cap d’obra sigui el interlocutor amb la propietat i que estigui present a les visites de
seguiment de les obres.

Signatura del licitador / representant Signatura del Cap d’obra:
de I'empresa licitadora:

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO
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ANNEX 3

DOCUMENT DE FORMA!.ITZACI() DEL COMPLIMENT DE LA LOPD EN LA
PRESTACIO SENSE ACCES A DADES DE CARACTER PERSONAL

L’execucié de I'objecte del contracte no implica el tractament de dades personals. No obstant
aixd, en cas que el personal de I'empresa contractista accedeixi a dades personals
incidentalment, quedara subjecte al compliment de tot allo que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i a la
normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasié del contracte; i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE, d’ara endavant RGPD.

L’empresa contractista manifesta que el Departament I'ha informat sobre la prohibicié
expressa d’accedir, visualitzar, copiar, gravar, alterar, comunicar i/o fer qualsevol acte que
posi en perill o vulneri la confidencialitat i seguretat del conjunt d’informacié i dades de
caracter personal de les que és responsable el Departament, a les quals I'empresa
contractista hagués accedit de forma involuntaria o accidental amb motiu de I'execucié del
contracte formalitzat entre ambdues parts, I'objecte del qual és: Obres d’ Adequacié del
espai de rentat de vaixella i subministrament i instal-lacié6 de nou tren de rentat a la
residéncia de Tarragona — La merce.

Aquesta prohibicié és extensible a la totalitat de la informacié i de les dades de caracter
personal responsabilitat del Departament, amb independéncia del tipus de canal o suport amb
qué siguin tractades, essent responsable I'empresa contractista de l'incompliment de tal
prohibicié per part dels seus treballadors. El deure de secret i confidencialitat subsistira amb
posterioritat a I'extincié del contracte.

L’empresa contractista ha de fer signar a cada treballador el document d’acceptacié
d’obligacions pel personal abans d'iniciar la prestacié del servei, amb independéncia de si
accedeix o no a dades de caracter personal (annex 4). Aquest document restara en poder del
proveidor.

L’empresa contractista ha de posar en coneixement de I'érgan de contractacio, de forma
immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi durant I'execucié del contracte que pugui
afectar la integritat o la confidencialitat de les dades de caracter personal tractades per
I’Administracié contractant, la qual haura d’anotar-ho al Registre d’incidéncies.

L’'incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a que I'empresa
contractista sigui considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el régim
sancionador i de responsabilitats previst a la normativa de proteccié de dades.
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ANNEX 4

DOCUMENT D’ACCEPTACIO D’OBLIGACIONS RELATIVES A SEGURETAT DE
LA INFORMACIO I PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

La persona que treballa a ........ccoooooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeees esta autoritzada a utilitzar els
recursos d’informacié del Departament de Drets Socials i Inclusié i accedir a les seves
instal-lacions sempre que sigui necessari per a I'execucio del contracte i seguint els termes i
condicions especificats a continuacio.

Obligacions

Els col-laboradors que participin en la prestacié del servei estaran sotmesos a la politica, les
normes i procediments de seguretat del Departament i tindran I'obligacié de respectar els
seglients requeriments:

1. Mantenir el deure de secret sobre la informacio a la qual tinguin accés en el temps, fins
i tot un cop finalitzada la col-laboracio6.

2. Protegir la informacié a qué tingui accés per qualsevol motiu durant la prestacié del
servei. Aixo inclou mantenir la confidencialitat i integritat de la informacié i dels
sistemes / aplicacions a través dels quals s’hi accedeix i evitar la modificacié o
destruccié d’aquestes dades.

3. Conéixer les funcions i obligacions del personal que presten servei al Departament i els
procediments i mesures que els aplica en el desenvolupament de les seves funcions.

4. Complir amb els preceptes i principis que disposa la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i la resta de
normativa aplicable en aquesta matéria, de conformitat amb els protocols establerts pel
Departament.

Garantir el compliment de 'Esquema Nacional de seguretat.

Facilitar, si escau, I'exercici dels drets de les persones interessades (Dret d'accés, Dret
de rectificacid, Dret de supressié (dret a I'oblit), Dret d'oposicid, Dret a la limitacié del
tractament), seguint el protocol a tal efecte elaborat pel Departament.

7. No fer servir la informacié ni els recursos informatics per finalitats no previstes en la
prestacio del servei.

8. No subministrar ni comunicar les dades personals a terceres persones, ni tan sols per a
la seva conservacio, llevat que compti amb l'autoritzacié expressa del Departament.

9. No fer copies ni extreure la informaci6 a qué tingui accés, llevat que sigui
imprescindible per a 'adequada execucié de les funcions assignades pel Departament
i, per tant, es disposi de 'autoritzacié corresponent. Si I'extraccié suposa I'is de suports
extraibles o ordinadors portatils, [l'autoritzaci6 unicament permetra el seu
emmagatzematge de forma xifrada.

10. Esborrar qualsevol tractament temporal que hagi calgut generar en el desenvolupament
de les seves atribucions un cop finalitzi la rad per la qual va ésser creat.

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

11. No compartir les contrasenyes amb altres persones. L’identificador i contrasenya sén
personals i intransferibles.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Garantir la confidencialitat de les credencials emprant contrasenyes que no siguin facils
d’endevinar, canviant la contrasenya inicial temporalment assignada durant la primera
connexi6é al sistema i tornar-la a canviar periodicament cada tres mesos i davant de
qualsevol sospita d’incident de suplantacié de la identitat de I'usuari.

En finalitzar la jornada laboral o durant abséncies prolongades, mantenir la taula neta
de papers i suports i guardar la documentacio i els suports en llocs segurs.

Tancar o blocar les sessions actives a l'ordinador (Ctrl+Alt+Supr) en abandonar
temporalment el lloc de treball i apagar-lo al finalitzar la jornada.

No deixar sense recollir documents confidencials als dispositius de reproduccio
(fotocopiadores, faxos, escaners i impressores).

Notificar a la unitat gestora del contracte del Departament qualsevol incidéncia,
anomalia o sospita relacionada amb la seguretat de la informacié. En cas que la
incidéncia estigui relacionada amb l'accés als sistemes d’informacié es comunicara
immediatament al servei d’atencié a I'usuari del Departament (teléfon 900 101 439).

Entregar qualsevol copia o versio de la informacié disponible durant la prestacié del
servei al concloure la col-laboracié. Quan els equips utilitzats per a la prestacié del
servei no siguin propietat del Departament, caldra eliminar tota la informacié / codi /
programari propietat de Departament o la Generalitat de Catalunya d’aquests equips,
aixi com de qualsevol suport extern d’informacio6.

Descripcio del servei:

Accepto les obligacions descrites en el present document en relaci6 amb I'execucié del
projecte.

Lloc, a data

Nom i cognoms:

Nom de la companyia:

Signatura,
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