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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA LICITACIO DEL
CONTRACTE DE LA CONCESSIO DE SERVEIS DE LA GESTIO, EXPLOTACIO | DINAMITZACIO
DE CINC HABITATGES D’US TURISTIC A CORBERA D’EBRE.
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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present contracte és la concessié dels serveis per a la gestid, explotacid,
comercialitzacié, manteniment i dinamitzacié de cinc habitatges d’us turistic de titularitat
municipal, ubicats en el nucli urba de Corbera d’Ebre, amb la finalitat de garantir-ne un funcionament
eficient, sostenible i orientat a 'interés general.

Els seus principals objectius son:

- Assegurar la posada en funcionament, la gestié operativa i administracio integral dels habitatges,
incloent la comercialitzacio, l'atencié a les persones usuaries, la gesti6 de reserves, els
cobraments i les incidéncies.

- Garantir el manteniment ordinari, la neteja, la conservacié i la reposicio de petits elements, aixi
com inversions que garanteixin el bon estat dels immobles i els seus elements.

- Impulsar la dinamitzacio turistica i socioecondomica del municipi mitjancant I'is d’aguests
habitatges com a recurs d’allotjiament vinculat a I'estratégia local de promoci6 turistica.

- Assegurar una gestié economicament sostenible, en régim de risc i ventura de la concessionaria,
d’acord amb el que estableix la normativa d’aplicacié en I'ambit de contractes del sector public.

- Garantir el compliment de la normativa sectorial aplicable als habitatges d'Us turistic, incloent
registres, assegurances, fiscalitat, proteccio de dades, seguretat, i qualsevol altra obligacié legal.

El present contracte es pot qualificar com a contracte administratiu de concessié de serveis, d’acord
amb la definicié de l'article 15 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public
(LCSP), per la qual es transposen a I'ordenament juridic les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. Hi haura una transferencia a la
concessionaria del risc operacional en I’explotacié dels habitatges d'Us turistic, percebent un preu
pels serveis prestats, i existint un risc de demanda d’aquests.

Les condicions, tasques i dedicacions requerides del contracte s’establiran en el plec de prescripcions
técniques particulars (PPTP), en el Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP), més les
millores que pugui oferir I'adjudicataria en la seva proposta, sempre d'acord amb I'objecte del
contracte i amb la normativa d'aplicacié. En el PPTP s’indiquen els mitjans humans i técnics
necessaris, previsid de calendaris, s’hi exposen les funcions i les tasques a realitzar, les seves
condicions i les especificacions técniques, d’acord amb I'objecte del contracte. També s’indiquen les
instal-lacions incloses inicialment en I'objecte del contracte, I'inventari dels béns i mobiliari aportat per
I'Ajuntament, i els béns i mobiliari que haura d’aportar la concessionaria.

L’Ajuntament conservara en tot moment la titularitat de les instal-lacions objecte de concessio, aixi
com les potestats de direccio, inspeccid i control del servei.

Codis CPV

Els codis CPV del vocabulari comu de contractes publics del present contracte, sén els seglents:

55100000-1 Serveis d'allotjament
55250000-7 Serveis d’arrendament d’allotiament moblat de curta estada
70333000-4 Serveis relacionats amb habitatges

D’acord amb els codis CPV que corresponen al present contracte, que es troben dins els serveis
d’hostaleria, caldra tenir en compte que es troben inclosos dins els contractes inclosos en I'Annex IV
de la LCSP, contractes de serveis especials.

El codi CPA 2.1 corresponent a la classificacié de productes per activitat, és el segiient:
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55.20 Serveis d’allotjaments turistics i altres allotjaments de curta estada
No divisié en lots

No es considera convenient la divisié del contracte en lots diferenciats per les segients raons
d’oportunitat:

- Optimitzacid i eficiéncia. Per les caracteristiques del servei, i a més donada la situacié geografica
del municipi de Corbera d’Ebre, allunyat d’altres nuclis urbans importants, la integracié en un Unic
contracte permet una correcta i eficient execucié perqué facilita I'aprofitament de les sinérgies i de
cada recurs necessari (personal, mitjans, incidéncies, etc.). En canvi, la divisio en lots separant per
exemple per habitatge o per tipologia de tasques, suposaria un solapament de diferents persones
0 empreses portant a terme treballs en el mateix emplagament, sovint amb les mateixes
habilitacions, majors desplacaments de personal, una carrega desproporcionada de tramits
administratius, un increment de costos, i dificultaria tecnicament la gestio i execucié quotidiana del
contracte.

- Una Unica organitzacié. Es convenient una planificacié global coherent i una coordinacio dels
recursos en la gestié dels habitatges i en I'atencio a les persones usuaries. Un Unic contracte evita
interferéncies entre contractistes o indefinicio de les seves responsabilitats.

- Interlocucié unificada. La millor opcié per a un estricte seguiment del servei per part de la
persona responsable municipal del contracte és mitjancant una Unica interlocucié del compliment
de totes les prestacions del servei, i del control i avaluaci6 de la seva qualitat.

- No minva la participacio de petites empreses. Es pot considerar que no hi ha una restriccié de la
competéncia, doncs encara que una divisi6 en multiples lots podria generar I'entrada a varies
concessionaries, el volum del servei i dels mitjans necessaris no és cap impediment per a petites i
mitjanes empreses. En qualsevol cas, les interessades en la licitacid6 sempre podran concoérrer en
unié temporal d'empreses, o fins i tot participar en un futur com a subcontractistes d'alguna de les
tasques del servei.

2. NECESSITATS ADMINISTRATIVES | IDONEITAT DEL CONTRACTE

Necessitat

En el terme municipal de Corbera d’Ebre s'hi troben 5 habitatges que sén propietat de I’Ajuntament i
des de fa uns anys que son utilitzats com a habitatges d’Us turistic i es troben inscrits en el Registre
de Turisme de Catalunya. Pel seu normal funcionament, aquests habitatges han de ser gestionats,
han d'estar en bon estat i han de disposar de les instal-lacions necessaries, en les condicions
adequades de manteniment i conservacid, per garantir un bon servei i una adequada atenci6 de les
seves persones usuaries.

L'article 25 de la Llei 7/1985, Reguladora de les Bases del régim local (LRBRL), assenyala les
matéries que els municipis han d’exercir com a competéncies propies. Entre aquestes, el paragraf
25.2.a) inclou els equipaments de titularitat municipal, i el paragraf 25.2.h) la informacié i promoci6 de
I'activitat turistica d’interés i ambit local.

Les administracions tenen el deure de conservar i millorar els béns de la seva titularitat, tal i com
disposa l'article 225 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refos de la
Llei municipal i de regim local de Catalunya, que assenyala que la titularitat dels béns comporta
l'obligacié de conservar-los i millorar-los, i si, per llur naturalesa, els béns sén objecte de regulacio
sectorial, els ens locals han de fer els actes d'administracid, de conservacié i de foment que
determina la legislacié especial.

Per tant, es considera que els serveis de gestid, explotacié i dinamitzacié dels cinc habitatges d’'Us
turistic de titularitat municipal, es troba entre els serveis que ha de prestar I'Ajuntament, per tal de
garantir una atencié adequada a les seves persones usuaries, i aconseguir una efica¢ gestié dels
recursos i un millor aprofitament dels edificis i equipaments locals, donant compliment a la
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competéncies municipals propies descrites en la LRBRL i la LMRLC, i complir amb les seves
obligacions de conservar i fomentar els béns que son titularitat de la propia administracio.

La necessitat del contracte es fonamenta en I'obligaci6 municipal de garantir la correcta gestio,
explotacid i dinamitzacid dels habitatges d'Us turistic de fitularitat pudblica, assegurant el seu
funcionament eficient, el compliment de la normativa turistica i la seva contribucié a l'interés general.

Idoneitat

L'any 2017 es va iniciar I'execucid del contracte de concessié de I'Gs i explotacié dels cinc habitatges
turistics propietat de I'Ajuntament, per part de 'empresa TERRA ALTA TURISME SL, per un periode
inicial de 5 anys amb la possibilitat de dues prorrogues addicionals de 2 anys més cadascuna, com a
contracte de concessio de serveis.

En la present licitacio, I'Ajuntament s’ha fixat I'objectiu de millorar la qualitat del servei i el seu
seguiment i avaluacié, amb la correcta explotacio dels habitatges municipals, garantint el compliment
de la normativa turistica i resta de normativa d’'aplicacid, I'optimitzacié del patrimoni municipal amb
noves inversions, i la contribucié a I'estrategia turistica i socioeconomica de la zona, amb la finalitat
d’aconseguir I'eficiencia en la gestié i la sostenibilitat econdomica, donant resposta a la creixent
demanda d’allotjaments turistics i familiars en la comarca.

Els serveis es finangaran a risc i ventura de la concessionaria amb les aportacions de les persones
usuaries, mitjancant el cobrament per part de I'adjudicataria de les tarifes pels allotiaments. En el
present expedient s’hi inclou I'estudi d’equilibri economic del servei, tenint en compte els antecedents,
la previsié del cost del personal, subministraments, aixi com la resta d’aspectes necessaris per a un
correcte funcionament de les estades en els habitatges, com les petites reparacions, manteniment i
conservacio, inversions, despeses generals, benefici industrial, i la totalitat de costos directes i costos
indirectes.

L'objecte i contingut del contracte resulta idoni per tal de satisfer les necessitats a cobrir en I'ambit
dels serveis de la gestid, explotacid i dinamitzacié dels cinc habitatges municipals d'Us turistic,
recorrent a un operador especialitzat que permeti garantir la sostenibilitat econdmica i la qualitat del
servei.

Tanmateix, per a la contractacié dels serveis objecte del present contracte, mitjancant una concessio
de serveis en regim de risc i ventura, es considera imprescindible procedir a la tramitacié del present
procediment administratiu, per protegir l'interés general i garantir el funcionament basic dels serveis
publics.

Insuficiéncia de medis

L'Ajuntament no disposa actualment dels mitjans personals, materials ni organitzatius necessaris per
assumir directament la gestio, explotacié i dinamitzacié dels cinc habitatges d’'Us turistic de titularitat
municipal.

La gesti6 operativa d’habitatges d'Us turistic requereix personal especialitzat en l'atencié a les
persones usuaries i gestio de reserves, la neteja i manteniment ordinari, la gestié d’incidéncies i
serveis en qualsevol horari amb disponibilitat permanent, dinamitzacié turistica, s de plataformes i
sistemes de gestio, etc.

En I'actualitat I’Ajuntament de Corbera d’Ebre no contempla en la seva plantilla i relacio de llocs de
treball, suficients places per a les tasques propies de personal per a la prestacié de serveis
d’hostaleria, ni amb els mitjans personals suficients ni amb els recursos materials i les habilitacions
necessaries per a I'execucio de la totalitat de tasques a realitzar en la gestio, explotacié i dinamitzacio
dels cincs habitatges municipals d'Us turistic.

Per tant, davant la insuficiencia de medis personals i materials per a una correcta gestio directa, i per
tal d’'aconseguir una efica¢ gestié dels recursos i un millor aprofitament dels equipaments municipals,
existeix la necessitat que I'’Ajuntament contracti els serveis de gestid, explotacid, comercialitzacio,
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manteniment i dinamitzacié dels cinc habitatges d’Us turistic de titularitat municipal, a una empresa
externa habilitada, considerant que I'actuacio que es pretén contractar es adequada a la finalitat que
es persegueix, d'acord amb l'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de la despesa, i amb total
respecte als principis d'eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia, no discriminacio, igualtat de
tracte, i proporcionalitat.

Abast del contracte

La concessio dels serveis a contractar tenen per finalitat realitzar els serveis de gestid, explotacio i
dinamitzacié dels cinc habitatges d'Us turistic de titularitat municipal, amb les prestacions i les
condicions que fixi el plec de clausules administratives particulars (PCAP), el plec de prescripcions
técniques particulars (PPTP) i les obligacions contractuals que s’hi incorporin provinents de I'oferta
gue resulti adjudicataria.

La determinacid del preu del nou contracte es realitzara per preus unitaris i preus a un tant algat en
una part de les prestacions del contracte, tal com es determina en I'estudi d’equilibri economic del
servei i I'estimacio de les despeses i els ingressos.

Els mitjans personals i técnics necessaris per a la correcta execucid del servei, amb les condicions i
especificacions minimes assenyalades al PPTP, més les que es proposin, seran a carrec de la
concessionaria.

L'empresa adjudicataria tindra transferit el risc operacional en [I'explotaci6 del servei, i sera
responsable de I'execucié de les prestacions. L'Ajuntament es limitara a disposar de l'estructura
técnica de supervisio per verificar i assegurar que les prestacions estiguin en condicions de satisfer
les seves exigencies, i com a responsable final davant de la ciutadania sempre tindra I'Gltima paraula
en les decisions que afectin al servei dins dels parametres que estableixen els plecs que serveixen de
base a la licitacio, i la resta de documents contractuals.

La supervisi6 dels treballs correspondra a la persona responsable municipal del contracte que designi
'Ajuntament, i en general als serveis técnics municipals, o persones en qui el mateix Ajuntament
delegui, coordinades per la responsable municipal del servei.

3. NATURALESA | REGIM JURIDIC

El contracte objecte del present plec té naturalesa administrativa i es configura com un contracte de
concessiod de serveis, d'acord amb el que estableix I'article 15 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public (LCSP).

Mitjancant aquest contracte, I'Ajuntament encomana a una persona fisica o juridica la gestio i
explotacié del servei, assumint l'adjudicataria el risc operacional derivat de I’explotacid, en
particular el risc de demanda, sense garantir-se en cap cas la recuperacié de les inversions
realitzades ni la cobertura dels costos en qué pugui incorrer.

El contracte té la consideracio de llicéncia administrativa d’Gs privatiu sobre un bé de domini public
regulada en termes generals als articles 56 i seglients del Reglament del patrimoni dels ens locals,
aprovat pel Decret 336/1988, de 17 d'octubre, i la Llei 33/2003, de 3 de novembre, del patrimoni de
les administracions publiqgues (LPAP). Aquesta llicencia es regira per aquestes bases i per les
disposicions legals vigents d'aplicacid. La normativa aplicable és:

- Llei 33/2003, de 3 de novembre, del patrimoni de les administracions publiques (LPAP).
- Llei 7/1985, del 2 d'abril, reguladora de les bases del regim local (LRBRL).

- Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de
regim local de Catalunya.

- Reglament del patrimoni dels ens locals, aprovat pel Decret 336/1988, de 17 d'octubre (RPEL).
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- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).

- Text refds de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2004,
de 5 de mar¢ (TRLHL)

- El present PCAP i el PPTP que serveixen de base a la licitacio.

- La resta de normativa en I'ambit del dret administratiu que resulti d'aplicacié i, supletoriament, les
normes de dret privat.

El present contracte té caracter administratiu, i les qliestions litigioses que puguin sorgir en relacié
amb la seva preparacid, adjudicacid, efectes, modificacié i extincié seran competéncia de l'ordre
jurisdiccional contencios administratiu.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels documents que
en formen part o de la normativa aplicable no eximeix I'adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

4. PROCEDIMENT | FORMA DE CONTRACTACIO

L'adjudicacio del present contracte es dura a terme mitjancant procediment obert, d’acord amb el
gue estableixen els articles 156 i seglients de la LCSP, en el qual qualsevol persona interessada
podra presentar una proposicid, sense que hi hagi negociacié dels termes del contracte amb les
licitadores.

La tramitacié del procediment tindra caracter ordinari.

L'adjudicacié es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacié, sobre la base de la millor
relacié qualitat-preu, de conformitat amb el que disposa l'article 145 de la LCSP.

Els criteris d’adjudicacio estaran directament vinculats a I'objecte del contracte i permetran avaluar
tant aspectes qualitatius de la prestacio del servei com els elements economics de I'oferta.

El valor estimat del contracte és inferior a 5.404.000 €, pel que la tramitacié no estara subjecte a una
regulacié harmonitzada, d’acord amb I'article 20 de la LCSP.

El contracte s’atorgara en régim de concessié de serveis a risc i ventura de I'adjudicataria, que
assumira el risc operacional derivat de I'explotacié del servei, sense que I'’Ajuntament garanteixi cap
volum minim d’ingressos ni I'equilibri econdmic de I'explotacié, sens perjudici dels suposits legalment
previstos.

L’drgan de contractacio és la Junta de Govern Local de I'Ajuntament de Corbera d’Ebre.
La licitacié es tramitara mitjancant procediment electronic, a través de la Plataforma de Contractacio
del Sector Public, sens perjudici de les excepcions degudament justificades que es puguin admetre

per garantir la concurrencia, en els termes previstos en agquest plec.

Amb la finalitat d'assegurar la transparéncia i l'accés public a la informaci6 relativa a la present
contractacio, i sense perjudici de la utilitzacio d'altres mitjans de publicitat, aquest Ajuntament compta

amb el Perfil de Contractant al qual es podra accedir per la pagina web segiient:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/30784153?categoria=0
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5. DURADA DEL CONTRACTE | PRORROGUES

El present contracte per a la concessio de serveis de la gestid, explotacié i dinamitzacié de cinc
habitatges d'Us turistic, tindra una durada de QUATRE ANYS (4) a comptar des de la seva
formalitzacio i data d'inici.

Es preveu que la data d'inici del contracte sigui en data 1 d’octubre de 2026.

La seva vigencia es podra prorrogar fins a quatre anys més, amb dues prorrogues de fins a dos anys
cadascuna, pel que la durada maxima de la vigéncia del contracte, incloses les dues possibles
prorrogues de fins a dos anys cadascuna, sera com a maxim de VUIT ANYS (4+2+2).

Les prorrogues seran obligatories per a la contractista amb el preavis almenys amb dos mesos
d’'antelacio, i en cas d’extincid normal del contracte 'empresa adjudicataria s'obliga a continuar la
prestacio del servei fins a I'adjudicacié d’un nou contracte, d’acord amb el que estableix I'article 288.a)
de la LCSP.

El fet de no prorrogar el contracte no generara cap dret d’'indemnitzacio per la contractista.

6. CANON DEL CONTRACTE

El contracte esta subjecte al pagament d'un canon mensual a favor de I’Ajuntament, que
constitueix la contraprestacid economica per I'ocupacio i explotacié dels habitatges municipals. La
utilitzacié privativa del domini pablic genera I'obligacié essencial en la concessionaria d'abonar el
canon corresponent, el qual té la naturalesa de taxa, d’acord amb l'article 20 del TRLHL.

El canon base de licitacid es fixa en 300,00 € mensuals, més I'lVA corresponent, que sera
repercutit d’acord amb la normativa vigent, i millorable a l'alga per les licitadores en la seva oferta
economica dels criteris automatics d’adjudicacio.

La meritacio del canon es produira en el moment de I'atorgament de la llicencia per a la utilitzacié
privativa del domini public, realitzant els pagaments mensualment, amb caracter avancat, mitjancant
ingrés al compte de I'Ajuntament que es facilitara a tal efecte, entre els dies 1 i 5 de cada mes, durant
el termini que duri la llicéncia.

El canon té la consideracié de contraprestacié subjecta a I'lmpost sobre el Valor Afegit, d’acord amb
la Llei 37/1992 de I'lVA, atés que es tracta d’'una concessié de serveis en qué I'’Administracié actua en
I'ambit d’una activitat economica.

El canon ofert per la licitadora que resulti adjudicataria tindra la consideracié de preu del contracte i
s’haura d’abonar en els termes establerts en aquest plec.

7. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

Per al calcul del pressupost base anual del servei del present contracte, es parteix de I'estudi de
viabilitat economic financer del servei que s’ha incorporat en I'expedient.

La determinacid del preu del contracte es realitzara per preus unitaris i preus a un tant alcat en una
part dels components a considerar en I'estudi economic financer del servei tenint en compte els
antecedents i el valor de mercat de les prestacions objecte del contracte, Unicament a efectes de
determinar el pressupost base de licitaci6. Aquests preus contemplen el cost de personal,
subministraments, petites reparacions, inversions a realitzar, canon a pagar a I'’Ajuntament, la totalitat
de les despeses corrents d'explotacio, i la part proporcional de les despeses generals, benefici
industrial, gestions, tramits, seguiment del servei, i la totalitat dels costos directes i indirectes del
servei, tal com es determina en I'estudi de viabilitat economic financer.
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Quant als costos del personal, la concessionaria estara obligada al compliment dels convenis
col-lectius que siguin d'aplicacid. Pel personal que es troba dins I'ambit del present contracte, es pot
contemplar el vigent Conveni col-lectiu interprovincial del sector de la indlstria d’hostaleria i turisme
de Catalunya (codi de conveni nimero 79000275011992), registrat i publicat en la Resolucio
EMT/774/2026, de 6 de marg, del Departament d’Empresa i Treball. Aquest conveni es té en compte
Unicament per a estimar els costos salarials del personal en I'execucié del servei, pel que no prejutja
el conveni laboral que hi sigui d'aplicacio.

En els calculs de la licitacid, es considera un 5% de despeses generals, i un 6% de benefici industrial
en l'activitat, encara que en els calculs de la licitadora, aquesta podra proposar el percentatge de
despeses generals i el benefici industrial que cregui oportd, sempre que es justifiqui I'equilibri
economic del servei.

Per altra banda, atesos els increments dels salaris i de I'lPC que tindran lloc durant la vigéncia de la
concessio, es creu oportl considerar que hi haura un increment mig anual del 3%, pel que tant en

l'actualitzaci6é del canon a pagar com en la resta de conceptes, es prendra aguest increment mig a
aplicar en les diferents anualitats del contracte incloses les possibles prorrogues.

Amb les consideracions anteriors, els costos directes i indirectes anuals estimats del servei, durant la
vigéncia inicial del contracte fixada en 4 anys, es desglossen a continuacio:

COSTOS DIRECTES ANUALS 1r any 2n any 3r any 4t any

Cost del personal (41%) 21.000,00 € 21.630,00 € 22.278,90 € 22.947,27 €
Despeses corrents (59%) 29.860,00 € 30.755,80 € 31.678,47 € 32.628,83 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 50.860,00 € 52.385,80 € 53.957,37 € 55.576,10 €
COSTOS INDIRECTES ANUALS 1r any 2n any 3r any 4t any
Despeses Generals (5%) 2.543,00 € 2.619,29 € 2.697,87 € 2.778,80 €
Benefici Industrial (6%) 3.051,60 € 3.143,15 € 3.237,44 € 3.334,57 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES 5.594,60 € 5.762,44 € 5.935,31 € 6.113,37 €
TOTAL COST ANUAL SERVEI 56.454,60 € 58.148,24 € 59.892,69 € 61.689,47 €

Quant a l'impost del valor afegit, IVA, inicialment s’ha estimat que I'activitat esta exempta d’IVA, en
considerar el servei com a un arrendament d'allotjaments turistics en els que no es presten serveis
tipics de la industria hotelera. Es poden prestar serveis com la neteja de I'apartament ofert a I'entrada
i a la sortida de cada estada, el canvi de roba en l'apartament ofert a I'entrada i a la sortida de cada
estada, la neteja de zones comunes de l'edifici, o I'assisténcia técnica i manteniment per a eventuals
reparacions de lampisteria, electricitat, cristalleria, persianes, serralleria i electrodomestics. En
aquests casos, segons la vigent normativa d’aplicacié I'arrendador no ha de presentar ni ingressar
I'IVA.

En canvi, en cas que la concessionaria vulgui prestar serveis tipics de la inddstria hotelera, com
serien serveis de recepci6 i atencié permanent i continuada als clients en un espai destinat a I'efecte,
neteja periodica dels apartaments durant una estada, canvi periodic de roba de llit i bany, serveis de
bugaderia pels clients, custodia de maletes, serveis d’alimentacio, etc. llavors si caldra aplicar a les
factures els tipus a aplicar establerts en la vigent Llei de I'lVA, excepte en cas que I'adjudicataria es
trobi exempta si compleix els requisits necessaris per ser considerada entitat de caracter social
segons la vigent normativa. En cas d'aplicar IVA a les factures, la concessionaria podra deduir la part
corresponent d’IVA de les despeses.

En qualsevol cas, la concessionaria podra decidir si aplica algun dels serveis tipics de la indistria
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hotelera, i segons els serveis oferts degudament, caldra aplicar el percentatge que fixi la hormativa
vigent que sigui d’aplicacio.

Segons l'estudi de viabilitat economic financer, es comprova que els ingressos anuals estimats
s’equilibren amb les despeses anuals estimades. La diferéncia entre els ingressos i despeses anuals
estimades, és la seglent:

1r any 2n any 3r any 4t any
Total ingressos estimats anuals servei 56.850,00 € 58.555,50 € 60.312,17 € 62.121,53 €
Total cost estimat anual servei 56.454,60 € 58.148,24 € 59.892,69 € 61.689,47 €
ingressos - despeses 395,40 € 407,26 € 419,48 € 432,06 €

D’acord amb I'estimacié dels ingressos anuals i les despeses anuals, segons els escenaris i
condicions de calcul de I'estudi econdmic, es justifica la viabilitat econdmica del servei.

El pressupost base de licitacio és el limit maxim de despesa, que en virtut del contracte pot
comprometre’s I'0rgan de contractacio, inclos I'lVA, segons I'article 100 de la LCSP.

No obstant aix0, en el cas de concessions de serveis com la present, el servei no genera despeses
pressupostaries per a I'administracié sin6, bé al contrari, pot generar ingressos en concepte de canon
d’explotacio o figura similar, que haura de pagar periddicament la concessionaria a I’Ajuntament.

Aixi doncs, el pressupost base de licitacié vindra determinat pel preu a abonar per la contractista, en

concepte de canon durant el termini del contracte. En cas que, segons la normativa vigent d’'aplicacio
de I'lVA, a la concessié de servei li correspongués la tributacié de I'lVA, aquest seria assumit per la

concessionaria.

El tipus de licitacié del present servei s’estableix en funcié d’un canon, la base del qual es fixa
en un import minim en el primer any de 3.600,00 €/any millorable a I'al¢a fins a un limit de 7.200,00
€/any, a pagar en 12 mensualitats cada any (pagaments des de 300,00 € fins a un maxim de 600
€/mes). Les ofertes inferiors al canon minim seran excloses del procediment.

Per tant, el pressupost base de licitacié pels quatre anys de vigéncia inicial del present contracte, es
fixa en un canon a pagar per un import minim de 14.400.00 € pels quatre anys. Les licitadores

proposaran el seu preu, igualant o millorant a I'alca en la seva oferta el pressupost base de licitacio,
amb un import maxim de 28.800,00 € pels quatre anys de vigéncia inicial.

Les licitadores proposaran el seu canon a pagar pel primer any del contracte, amb un import que
estara entre els 300,00 i els 600,00 € mensuals. A partir de I'import del canon mensual a pagar en el
primer any, s'obtindran els imports a pagar per a tota la possible durada del contracte prorrogues

incloses, aplicant un augment del 3% cada any del contracte.

El pressupost compréen la totalitat del contracte i qualsevol tasca associada al servei. El preu
consignat és indiscutible, pel que no s’admetra cap prova d'insuficiéncia, i porta implicits la totalitat
dels conceptes previstos a I'article 100 de la LCSP i concordants.

8. EXISTENCIA DE CREDIT

El present contracte no requereix de dotacié de credit pressupostari en el pressupost municipal, ja
que la retribucié de la concessionaria estara integrada pels ingressos generats per I'explotacié dels
cinc habitatges municipals d'Us turistic i les activitats complementaries de dinamitzacié que la mateixa
concessionaria realitzi amb autoritzacio de I'Ajuntament, aplicant les tarifes corresponents per I'estada
en cadascun dels habitatges.

El canon resultant de la proposicié de |'adjudicataria del contracte, s’ingressara a l'aplicacio
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pressupostaria 54102, corresponent del pressupost municipal ordinari, ingressos patrimonials.

9. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El valor estimat del contracte (VEC) inclou les prorrogues eventuals del contracte, i les modificacions
previstes, sense incloure I'impost del valor afegit, segons l'article 101 de la LCSP.

El present contracte té una vigéncia inicial de quatre anys, dues prorrogues de fins a dos anys
cadascuna, i les modificacions previstes seran del 20%, prenent com a base els calculs de I'estudi
economic d’equilibri del servei.

En el cas dels contractes de concessions de serveis, I'organ de contractacié ha de prendre I'import
net de la xifra de negocis, sense incloure ''VA, que segons les seves estimacions, ha de generar
'empresa concessionaria durant la seva execucié com a contraprestacid pels serveis objecte del
contracte. Per tant, per al calcul del valor estimat del contracte, es prenen el conjunt dels volums de
negoci previsibles com a consequéncia de la prestacié del servei durant la durada total del contracte.

Segons l'estudi de viabilitat econdmic financer, el total dels costos IVA exclos, tenint en compte que
s’estima un augment del 3% en cada anualitat del contracte, és el seguent:

costos vigencia inicial - any 1 56.454,60 €
costos vigéncia inicial - any 2 58.148,24 €
— 236.184,99 €
costos vigencia inicial - any 3 59.892,69 €
costos vigéncia inicial - any 4 61.689,47 €
costos prorroga 1 - any 5 63.540,15 €
- 128.986,50 €
costos prorroga 1 - any 6 65.446,35 €
costos prorroga 2 - any 7 67.409,74 €
- 136.841,78 €
costos prorroga 2 - any 8 69.432,04 €
502.013,27 € | 502.013,27 €

Per tant, pel calcul del valor estimat del present contracte cal tenir en compte els segiients imports:

VALOR ESTIMAT CONTRACTE anual
vigéncia inicial (4 anys) 236.184,99 €
prorroga 1 (2 anys) 128.986,50 €
prorroga 2 (2 anys) 136.841,78 €
modificacions 20% 100.402,65 €
VEC 602.415,93 €

El valor estimat del contracte VEC, amb les modificacions previstes de fins al 20% del preu inicial i les
possibles prorrogues fins a una durada maxima del contracte de 8 anys, es fixa en un import de

602.415,93 €.

El valor estimat mitja anual del contracte, dividint el VEC entre els 8 anys, resulta de 75.301,99 €.

10. REGIM ECONOMIC DE LA CONCESSIO

La concessionaria tindra dret a percebre directament de les persones usuaries els ingressos derivats
de I'explotacio dels habitatges d’Us turistic municipals.

L'execucio del contracte es realitza a risc i ventura de la concessionaria, que assumeix el risc
operacional derivat de l'activitat, sense dret a cap compensacié per eventuals pérdues econdmiques
derivades de I'explotacié del servei.
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En el present contracte no hi ha revisié periodica dels preus.

L'Ajuntament no garanteix en cap cas un nivell minim d'ingressos ni I'equilibri economic de la
concessio, sens perjudici dels sup0sits excepcionals previstos en la normativa aplicable.

11. REQUISITS DE CAPACITAT | SOLVENCIA

Poden participar en aquest procediment totes les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d'obrar, que no incorrin en cap de les
prohibicions de contractar recollides a l'art. 71 de la LCSP i acreditin la solvéncia economica o
financera i tecnica o professional que es detalla a continuacio:

Solvéncia econdmica i financera

Les licitadores acreditaran la seva solvéncia economica i financera d’acord amb el que estableixen els
articles 86 i 87 de la LCSP, per qualsevol dels dos seglients mitjans:

a) Declaraci6 sobre el volum anual de negocis de la licitadora en I'ambit d’activitats corresponent a
I'objecte del contracte referit al millor exercici dins dels tres dltims anys disponibles en funcio de la
data de constitucio o inici de I'activitat de I'empresa i de presentacioé de les ofertes, per import igual
0 superior a 112.952,99 €.

Es considera que les empreses licitadores han d’acreditar almenys aquest import de 1,5 vegades
el valor estimat anual mitja del contracte, per justificar una capacitat economica que no resulti
restrictiva de la concurréncia o limitativa de la llibertat d'accés a les licitacions, garantint-se una
competéncia efectiva, i alhora que doni resposta als volums de negocis estimats durant la vigéncia
del present contracte.

L'acreditaci6 documental de la suficiencia de la solvéncia economica i financera s'efectuara
mitjancant l'aportacié dels comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil si
'empresa esta inscrita en el Registre, o pels dipositats en el registre oficial on hagi d’estar inscrita,
o declaracié responsable indicant el volum de negocis adjuntant els models presentats davant
I’Agéncia Tributaria AEAT on quedi reflectit el volum.

En el cas qué la data de constitucié de I'empresa o d'inici d’activitat sigui inferior a un any comptat
des de la data final de presentacié de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al
periode.

b) de forma alternativa, es podra acreditar la solvencia economica i financera mitjancant el
justificant de l'existéncia de una asseguranca d'indemnitzacié pels riscos professionals i que
incorpori de forma expressa la cobertura per robatori, 0 document de compromis vinculant de
subscripcié en cas de resultar adjudicataria de I'asseguranca exigida. L'asseguranca haura de
tenir una cobertura per riscos professionals amb un import minim de 450.000,00 € per sinistre i
any, i un sublimit per victima d’almenys 120.000 €.

Es considera que les licitadores han d’acreditar almenys aquest import, superior al valor estimat
anual mitja del contracte, per justificar una capacitat economica que doni resposta a possibles
responsabilitats per danys i perjudicis en I'execucio del present contracte.

L'acreditacié6 documental s’efectuara mitjancant I'aportacié de certificat expedit per I'asseguradora,
en el que constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment de I'asseguranca, i un
document de compromis vinculant de subscripcio, prorroga o renovacio de I'asseguranca, en cas
que durant el contracte es produeixi un fet que derivi en un procés judicial, per tal que el
contractista s'obligui a mantenir la polissa fins a la finalitzacié del mateix per tal que aquesta
cobreixi qualsevol cost que se'n derivi. En cas que en el moment de presentacié de la proposta no
se’'n disposi, s'admetra una declaracid responsable amb el compromis de disposar de
I'asseguranca fent referéncia al compliment dels aspectes assenyalats.

Solvéncia técnica i professional
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La solvencia técnica o professional de les licitadores s’haura d'apreciar d’acord amb el que estableix
l'article 90.1 de la LCSP, tenint en compte els seus coneixements técnics, eficacia, experiéncia i
fiabilitat, la qual cosa s’haura d'acreditar per qualsevol dels dos mitjans segiients:

a) Una relacio dels principals serveis realitzats en el curs dels tres ultims anys d'igual o similar

naturalesa als que constitueixen 'objecte del contracte (serveis d'allotjament turistic o similars),
pertanyents al mateix subgrup de classificacié o la igualtat en almenys els tres primers digits dels

codis CPV, indicant el seu import, data i destinataris, I'import anual acumulat dels quals, en I'any
de major execucid, sigui d’'un import igual o superior a 52.711,39 €.

Es considera que les licitadores han d’acreditar almenys aquest import, 0,7 vegades el valor
estimat anual mitja del contracte, per justificar una capacitat tecnica proporcional en relacio amb
l'objecte i I'import del contracte, no resultant restrictiva de la concurréncia o limitativa de la llibertat
d'accés a les licitacions, garantint-se una competéncia efectiva dins les empreses del sector, que
doni resposta a les necessitats tecniques i professionals del present contracte.

L'acreditacié documental s’efectuara mitjangant I'aportacio dels certificats expedits per les entitats
del sector public en que s’hagin prestat els serveis, documents que acreditin la correcta execucio
dels contractes, o certificats de les empreses privades o una declaraci6 de la licitadora
acompanyada dels documents que acreditin la realitzacié de les prestacions.

b) de forma alternativa, es podra acreditar la solvéncia técnica mitjangant la segiient informacio:

b.1.- Declaracié indicant la maquinaria, material i equip técnic del qual es disposara per a
I'execuci6 de les prestacions del contracte.

b.2.- Indicacié del personal integrat 0 no en lI'empresa, que participara en el contracte,
especificant la seva formacio, experiéncia i titols academics, i les seves dedicacions. El
personal haura de tenir experiéncia en I'ambit de la seva professio, segons l'establert en els
plecs i conforme exigeix la normativa aplicable.

Si, per una rag justificada, I'empresa és de nova creacid, o0 no esta en condicions de presentar les
referéncies sol-licitades, I'drgan de contractacié podra autoritzar I'acreditacié de la solvéncia técnica
per qualsevol altre mitja que consideri apropiat dels previstos en l'article 90.4 de la LCSP.

Atesa la naturalesa del present contracte i de conformitat amb el que preveu l'article 77 de la LCSP,
no sera requisit que les licitadores disposin de classificacié de contractista.

Aixi mateix, I'acreditacié de la solvéncia es podra realitzar o completar amb els mitjans que consten
en el certificat d'inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat o en
el Registre Electronic d’'Empreses Licitadores (RELI) que aporti la licitadora. No obstant aix0, caldra
aportar tota aquella documentacié que no consti en els esmentats registres tal i com es demana en
els apartats anteriors.

L'organ de contractaci6 podra recaptar de les licitadores els aclariments sobre els certificats i
documents presentats que estimi pertinents, o requerir la informacié complementaria que cregui
oportuna.

L'empresa licitadora que resulti adjudicataria es compromet obligatoriament a dedicar o0 adscriure a
'execucié del contracte els mitjans materials i personals descrits en el plec de prescripcions
técnigues, reconeixent el caracter essencial d'aquesta obligacié i que el seu incompliment podra ser
causa de resolucid contractual o determinar la imposici6 de les penalitats previstes en regim
sancionador determinat en aquest plec.

12. PRESENTACIO DE PROPOSICIONS

De conformitat amb el que disposa l'article 63 de la LCSP, tota la informacié relativa al present
procediment de contractacié es publicara en el perfil de contractant de I'Ajuntament de Corbera
d’Ebre, accessible a través de la Plataforma de Contractacié del Sector Public, al qual es podra
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accedir per la pagina web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/30784153?categoria=0

Contingut de les proposicions

Les proposicions es presentaran en tres sobres electronics diferenciats, degudament identificats i
signats electronicament per la licitadora o el seu representant, en els quals s’indicara el nom del
procediment, la denominacié de la licitadora i el contingut de cada sobre. Els tres sobres a presentar
sén els seglents:

SOBRE A: Documentaci6 administrativa
SOBRE B: Proposicio técnica i criteris subjectes a judici de valor
SOBRE C: Proposicié economica i criteris avaluables automaticament
La documentaci6 inclosa en cada sobre haura de ser clara, ordenada i completa, i no podra incloure

informacio que hagi de ser objecte de valoracio en un altre sobre, amb la finalitat de garantir el principi
de separacio entre criteris subjectes a judici de valor i criteris avaluables mitjancant formula.

Cada licitadora només podra presentar una Unica proposicid, sense que es puguin presentar variants.

SOBRE A: Documentacio administrativa

Aquest sobre contindra la documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs per
participar en la licitacid. En particular, haura d’'incloure:

e Ladocumentaci6 acreditativa de la capacitat d'obrar de la licitadora.
e Ladocumentaci6 acreditativa de la representacid, en cas que s'actui per mitja de representant.

e La declaracié responsable relativa a la no concurréncia de prohibicions de contractar, aixi com
al compliment dels requisits de solvéncia economica i técnica exigits.

La inscripcié en el Registre Electronic d'Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya,
o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECE), o registre
equivalent acreditara, excepte prova en contrari, les condicions d'aptitud de la licitadora. En cas
d’estar inscrita en aquests algun d’aquests registres, s'aportara una declaracio responsable DR que
assenyali que la informacié que consta en I'esmentat registre no ha estat modificada i resta vigent o
s’emplenara la DR d'acord amb el model que figura com a Annex 1 del PCAP.

En cas de no estar inscrita en aguests registres, s’haura d'aportar una declaracié responsable DR
d’acord amb el model que figura com a Annex 1 del PCAP.

La documentacié acreditativa definitiva sera requerida Gnicament a la licitadora que resulti proposada
com a adjudicataria del contracte.

SOBRE B: Proposicio técnica i criteris subjectes a judici de valor

Aquest sobre contindra la documentacio relativa als criteris d’adjudicacié que depenen d'un judici de
valor, i haura de consistir en un Pla de treball o proposta técnica detallada sobre la prestacioé del
servei.

La proposta técnica haura d’incloure els apartats indicats en la clausula 13 del present PCAP.

S’haura d'aportar la proposta técnica juntament amb el model que figura com a Annex 2 del PCAP.
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En cap cas els sobres A i B podran contenir dades economiques o elements que permetin deduir de
forma especifica dades del sobre C o de I'oferta econdmica de la licitadora, ja que aixd comportaria
I'exclusié de la proposicié.

SOBRE C: Proposicié economica i criteris avaluables automaticament

Aquest sobre contindra la documentacio relativa als criteris d'adjudicacié avaluables mitjancant
I'aplicacio de formules, de manera automatica.

En particular, La proposta haura d’incloure els criteris economics i qualitatius automatics indicats en la
clausula 13 del present PCAP.

S’haura d’'aportar la proposta econdomica juntament amb el model que figura com a Annex 3 del
PCAP.

No s’admetran ofertes que siguin inferiors al canon base de licitaci6 o a la inversié inicial de licitacié.
Presentacio6 electronica

La present licitacid té caracter electronic, i les proposicions s’hauran de presentar a través de la
Plataforma de Contractacié del Sector Public.

La utilitzacié d’aquest sistema implica:

. La preparacio i presentacio telematica de les ofertes.
. La custodia electronica de la documentacié presentada.
o L'obertura i valoracié de les proposicions a través de la plataforma.

Tota la informacio referent a la presentacid d'ofertes a través de I'eina de Sobre Digital es troba
disponible a la web de la Generalitat de Catalunya:

https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/contractacio-electronica-administracio/e-
Licita/sobre-digital/

Les adreces electroniques que les licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina de Sobre
Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre
Digital, han de ser les mateixes que les empreses licitadores designin en el seu DEUC o declaracio
analoga per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Es considerara efectuada la presentacid de les proposicions amb la recepcio, al registre d'entrada de
I'organ de contractacid, del resum signat de I'oferta.

Les licitadores, un cop presentada l'oferta, rebran el certificat de presentacié amb la data, hora i el
namero de registre d'entrades.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentaci6 de
les proposicions, I'drgan de contractacié ampliara el termini de presentacio de les mateixes el temps
gue es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacié d'ofertes; publicant a la
Plataforma de Serveis de Contractacid Publica I'esmena corresponent; i, addicionalment, amb la
comunicacio del canvi de data a totes les empreses que haguessin activat I'oferta.

Un cop presentada la proposicié no podra ser retirada sota cap concepte. La retirada injustificada
d'una proposici6, donara lloc a la prohibicié de contractar prevista a l'article 71.2 de la LCSP.

Les proposicions sOn secretes i la seva presentacié suposa I'acceptacié incondicionada per part de
I'empresa licitadora del contingut del present plec de clausules administratives particulars i del plec de
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prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'organ de contractacio per consultar les
dades que recullen el RELI o ROLECE, o les llistes oficials d'operadors economics d’'un Estat membre
de la Uni6 Europea.

S'hauran d'aportar els documents en format PDF, preferiblement en format PDF/A.

L'eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aguest motiu,
els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts. La particié
s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i
sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particié s’incorporen en I'apartat
d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

L'oferta electronica i qualsevol altre document que I'acompanyi hauran d’estar signats electronicament
per algun dels sistemes de signatura admesos per l'article 10 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

La modalitat de signatura electronica admesa en els sistemes de transmissio i recepcio electronica de
proposicions i recepcio electronica de sol-licituds de participacid, és la signatura electronica avangada
basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en els termes previstos en el
Reglament 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la
identificacié electronica i els serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat
interior i pel que es deroga la Directiva 1999/93/CE.

Recordem que s'ha de disposar de Certificat Digital Reconegut en periode de validesa per a tots els
representants, apoderats o personal de la seva empresa implicats en la presentacié de sobres
electronics. La llista de Prestadors qualificats de serveis electronics esta publicada en el Ministeri
d'Inddstria en la segiient adreca:

https://sede.minetur.gob.es/ca-es/firmaelectronica/Paginas/Prestadores-de-servicios-electronicos-
de-confianza.aspx

Altrament, les licitadores han de verificar amb antelacioé suficient, abans de la signatura i enviament de
les proposicions, que el certificat esta correctament instal-lat a I'ordinador i que es poden signar
documents.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines
corporatives, essent rebutjades directament per la Mesa de contractacio. Aixi, és obligacié de les
empreses licitadores passar un antivirus en tots els documents que conformen l'oferta préviament a
incorporar-los a la Web de Sobre Digital. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
coneixer o valorar l'oferta, la Mesa podra acordar I'exclusio de I'empresa.

Les proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que determina aquest plec,
seran excloses.

Cada licitadora, individualment, no podra presentar més d’'una proposicid, ni tampoc subscriure cap
altra proposta en una UTE, o figurar integrat en més d’una UTE, amb la conseqiiéncia de I'exclusi6 de
totes les propostes presentades en infraccié d’aquesta norma.

Copia de seguretat

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera utilitzada en cas de no poder accedir al contingut dels
documents, per estar l'arxiu malmés. En aquest sentit, es comprovara I'empremta electronica per
assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic
i dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina Sobre Digital.

Aquesta copia s'haura de lliurar a sol-licitud de I'6rgan de contractacié o de la mesa de contractacid,
en cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament els mateixos
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documents - amb les mateixes empremtes - que els aportats en l'oferta mitjangant I'eina digital.

Termini de presentacié

El termini de presentacid d'ofertes és de 26 dies naturals des de l'endema de la publicacié de
l'anunci de licitacié en el perfil de contractant. En cas de que finalitzés en dissabte o festiu es
prorrogaria fins el dia habil seglent.

La presentacié de proposicions es podra realitzar durant les 24 hores del dia, tots els dies de l'any,
excepte I'Gltim dia del termini en el que la presentacié d'ofertes es podra tramitar fins a les 15.00
hores.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses

Excepcionalment, i per tal de garantir la concurréncia, es podra admetre la presentacié en format
paper per part de persones fisiques que acreditin la impossibilitat de presentar I'oferta per mitjans
electronics.

Mesa de contractacié

La Mesa de contractacié es constituira d’acord amb el que estableixen I'article 326 de la LCSP i la
disposicié addicional segona, i estara integrada per un president, vocals i un secretari, incloent-hi
necessariament el secretari i I'interventor de la Corporacid o els organs equivalents.

La seva composicio es publicara en el perfil del contractant amb una antelacié minima de set dies
respecte de la reunio de qualificacio de la documentacié del sobre Unic.

A les reunions de la Mesa es podran incorporar assessors especialitzats amb veu pero sense vot.

Els custodis seran els encarregats de permetre l'obertura dels sobres un cop aplicades les seves
credencials.

Consultes durant la licitacié

Les respostes a les consultes efectuades durant el termini de presentacié de propostes seran
publicades en el perfil del contractant i tindran caracter vinculant, per tal de garantir la igualtat i la
concurréncia en el procediment.

Les licitadores podran plantejar dubtes i sol-licitar aclariments sobre el contingut dels plecs i la
documentacié complementaria durant el termini de presentacié de proposicions.

Es recomana que en el termini d’exposicié publica, les licitadores interessades formulin les consultes
tan aviat com sigui possible, i que consultin de forma periodica el perfil del contractant per estar
informades de I'estat de situacié del procediment de contractacio.

Les respostes a les consultes efectuades abans dels sis dies habils del termini de presentacié de
propostes seran publicades en el perfil del contractant i tindran caracter vinculant, per tal de garantir la
igualtat i la concurréncia en el procediment.

Les preguntes efectuades en els darrers sis dies de presentacid de les ofertes, s’intentaran resoldre
en la mesura del possible sense que en cap cas tinguin caracter vinculant. Quant a les consultes que
arribin els Ultims tres dies, podran no ser contestades si no hi ha temps material per detectar la
consulta i poder redactar la resposta.

Visita a les instal-lacions
Per tal que les licitadores puguin tenir un major coneixement de les instal-lacions, i puguin disposar de

la maxima informacié possible per formular les seves ofertes o fer consultes en el perfil del
contractant, es programara una visita als habitatges d’'Us turistic objecte del present contracte, en els
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primers dies del termini de presentacid de propostes. La data de la visita es penjara en el perfil del
contractant de I’Ajuntament, i es realitzara un dia laborable, assistint un maxim de dues persones per
licitadora o empresa interessada.

L'objectiu principal de la visita per les licitadores sera aclarir dubtes que tinguin respecte el PPTP,
coneixer les instal-lacions i la necessitat del contracte, conéixer amb detall la relacié dels béns que
aporta I'Ajuntament i els béns que haura d’aportar la concessionaria, disposar de la informacio
necessaria per fer les consultes que considerin en el perfil del contractant, elaborar la seva proposta i
oferta economica, i proposar qualsevol millora de les prestacions amb I'objectiu de facilitar una
correcta execucio del contracte.

Confidencialitat

Els documents i les dades presentats per les licitadores es poden considerar de caracter confidencial
si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual, i quan la seva
difusid a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims i/o perjudicar la
competencia lleial entre les empreses del sector, 0 bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les
previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

Si escau, les licitadores han de presentar una declaracié de confidencialitat que ha de ser necessaria i
proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i
justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s'admeten
declaracions generiques o no justificades del caracter confidencial.

Sens perjudici de la declaracio de confidencialitat dels licitadors, davant d’una sol-licitud d’informacio
correspon a l'drgan de contractacié valorar si aquesta qualificacid és correcta, d’acord amb els
principis de publicitat i de transparéncia que regeixen I'actuacioé administrativa, i corregir-la si s’escau,
prévia audiéncia de les licitadores.

En cap cas tenen caracter confidencial la proposta economica i les dades que consten a registres
publics.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes
en aquest procediment de contractacidé, seran tractades per aquest ens, amb les finalitats
identificades a la clausula 35.1 d’aquest plec, relativa a la Informacié basica sobre proteccié de dades
de caracter personal de les licitadores.

Aixi mateix, cal recordar que, en cas que amb ocasi6 de la participacid en aquesta licitacio les
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes, com per
acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicacid, el que preveuen els articles 6 i 11 de la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals,
respecte del consentiment informat previ de les persones afectades.

13. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Per les caracteristiques del contracte, s'utilitzara una pluralitat de criteris d’adjudicacié d’'acord amb
l'article 145.1 de la LCSP, sobre la base d’adjudicar el servei en base a la millor relacié qualitat-preu.
Es donara preponderancia als criteris que facin referéncia a 'augment de les prestacions i la qualitat
del contracte, a més de I'oferta economica, i als aspectes que puguin ser valorats mitjangant xifres o
percentatges obtinguts a través de I'aplicacié de formules o expressions proporcionals. La distribucio
dels criteris és la seglent:

- Criteris avaluables per judici de valor: 40 %
- Criteris avaluables de manera automatica: 60 %

Per altra banda, d’acord amb I'assenyalat en I'article 145.4 de la LCSP, en els contractes de serveis
especials de l'annex 1V, els criteris d'adjudicacié relacionats amb la qualitat han de representar

Ajuntament de Corbera d'Ebre
Placa Dr. Ferran s/n, Corbera d'Ebre. 43784 (Tarragona). Tel. 977420431. Fax: 977420204

.
©
N
(3}
[T
7]
>
o
el
©
Q
x
N~
[}
I
I
>
[}
-
I
v
<
2
<
wn
e}
o
©
il
©
=
©
3
[$)

w
<
©
kel
~
©
£
j=2}
T
a
©
c
i)
»
o3
o
Q
Qo
o
S
[
[7]
o
®©
€
£
L
©
8
o
=3
8o
Lo
%'D
(%]
= 0
Lo
e
_gm
§&
© o
©'c
oge]
0+
295
32
Lo
P
38
=R}
<5
o=
TG
SE
o
= 3
3
© 9
>0




-”;;. I"l .r_lf'

4, /\juntament de
~ Corbera d’Ebre

almenys el 51% de la puntuacio.

CRITERIS AVALUABLES PER JUDICI DE VALOR 40 punts
1. Organitzacio i mitjans humans Qualitatiu 20 punts
2. Execuci6 del servei Qualitatiu 15 punts
3. Béns i obres de reforma Qualitatiu 5 punts
CRITERIS AVALUABLES DE MANERA AUTOMATICA 60 punts
1. Oferta economica canon mensual del servei Economic 25 punts
2. Import inversions inicials en béns i obres de reforma Qualitatiu 20 punts
3. Experiéncia de la responsable técnica Qualitatiu 9 punts
4. Memoria anual d’avaluacié del servei Qualitatiu 6 punts
PUNTUACIO TOTAL 100 punts

En el present contracte, els criteris relacionats amb un millor preu tenen un pes de 25 punts, i els
criteris relacionats amb la millor qualitat del servei sumen 75 punts, pel que es compleix que
representen la major part de la puntuacio, tal com estableix la LCSP.

En cas d’empat entre diverses ofertes després de I'aplicacio dels criteris d’adjudicacié, s’aplicaran els
criteris de desempat fixats en l'article 147.2 de la LCSP.

En qualsevol cas, I'’Ajuntament de Corbera d’Ebre es reserva la facultat d’adjudicar el contracte a qui
reuneixi, al seu entendre, les condicions més avantatjoses en relacié qualitat-preu d’acord amb els
criteris assenyalats o a declarar desert el contracte en els termes del que disposa l'article 150.3 de la
LCSP.

Criteris avaluables per judici de valor

Els criteris que depenen d'un judici de valor formaran part de la documentacié a incloure en el sobre
B, i es valoraran fins a 40 punts.

Atenent a I'objecte del contracte es considera adequada la valoracio dels criteris avaluables per judici
de valor mitjancant la presentacié d’una proposta técnica o Pla de treball que inclogui I'organitzacio i
els mitjans humans, les dedicacions i disponibilitats, I'atencid a les persones usuaries, protocols i
procediments, seguiment i avaluacié del servei, i la comunicacié amb I'Ajuntament. La presentacié de
les propostes de les licitadores, amb les condicions que s’assenyalen a continuacio, permetran una
avaluacio detallada del seu contingut i I'adequacié a les necessitats del servei objecte del contracte.

Les ponderacions dels criteris avaluables per judici de valor s’ha fixat atorgant una major ponderacio
relativa atribuida a aquells criteris que avaluen aspectes que es considera més importants per
aconseguir la millor qualitat possible en I'execucio del servei i en el funcionament eficient de les seves
prestacions, i alhora tenint en compte que hi haura altres criteris que s'avaluen posteriorment de
forma automatica.

Cada licitadora presentara el seu Pla de treball o proposta técnica, en un document PDF amb
portada, index, més un maxim de 20 pagines A4 a una cara lletra arial 10 o mida minima equivalent,
interlineat senzill, que es valorara en el seu conjunt fins a 40 punts. L'increment del nimero de
pagines sobre el limit citat no implicara I'exclusié de l'oferta, perd si que només es tingui en
consideracio6 la informacio continguda en les 20 primeres pagines.

També es podra aportar un document annex PDF amb portada, index, més un maxim de 10 pagines
A4 a una cara lletra arial 10 o mida minima equivalent, interlineat senzill, per a informacié general,
certificats, calendaris d'actuacions, frequencies, esquemes, planols, fotografies, muntatges,
pressupostos sense imports, i qualsevol altra documentacié annexa complementaria que acrediti o
justifiqui continguts de la proposta técnica i les empreses licitadores considerin oportuna. No es
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llegiran les pagines que passin del limit maxim fixat, i no es tindra en compte la informacié que no faci
referencia a aspectes descrits a la proposta técnica.

L'index de la proposta técnica seguira I'ordre dels criteris i els seus apartats. Per a la puntuacio es
compararan les propostes, i es valorara el seu contingut, la concrecio en la descripcio de la informacid
demanada, la consecucio dels objectius del servei, I'adequacié al present contracte i a la realitat de
les instal-lacions i del terme municipal de Corbera d’Ebre, la coheréncia i viabilitat de les accions
proposades, la seva justificacié i acreditacio, la simplicitat en la implantacié, I'eficiencia, el detall i
claredat dels documents, la facilitat de comprensid, esquemes explicatius i quadres resum, i qualsevol
proposta que aporti benefici o valor afegit a I'execucié del contracte.

D’altra banda, la introduccié de continguts massa genérics, poc concrets, que no detallin correctament
els objectius i recursos, 0 que generin dubtes d'interpretacio, tindran una avaluacié inferior. | no es
valoraran continguts teorics sense aplicacio practica, impropis, irrellevants, superflus, innecessaris o
que no s’adequin a I'objecte del contracte, aixi com esquemes, diagrames o aquells continguts que
siguin inintel-ligibles o no siguin prou visibles.

Per a la puntuacié dels diferents apartats dels criteris avaluables per judici de valor, es valorara
cadascun fins a dos decimals, de la segiient manera:

100%: propostes totalment adequades a la realitat de I'entorn i que satisfan plenament les
necessitats del servei, amb contingut coherent, exhaustives, completes, treballades i
plantejades de forma especifica, que detallen de forma ben clara i precisa els seus recursos i
objectius proposats, sense dubtes d’interpretacid, per assolir de forma optima una correcta
execuci6 del contracte, innovadores, que augmenten l'eficacia o I'eficiencia, o que aporten
valor afegit, 0 amb recursos i organitzacié superiors en quantitat i qualitat als demanats en els
plecs, o que inclouen aspectes substancials amb una incidéncia directa per una millor
execuci6 del contracte davant la resta de propostes en aquest apartat.

75%: propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les necessitats del
servei, especifiques, eficients, que detallen de forma clara i precisa els seus recursos i
objectius proposats respecte I'assenyalat en el PPTP, sense dubtes d’interpretacio, que
aporten valor afegit en algun aspecte del criteri, per assolir la correcta execucié del contracte.

50%: propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les necessitats del servei,
especifiques, que expliquen de forma basica i suficient els seus recursos i objectius proposats,
encara que pot mancar una part de la informacié no substancial del criteri, 0 no queda prou
detallat algun dels aspectes, o es poden generar dubtes d’interpretacié o dubtes técnics, o
amb benefici limitat respecte I'assenyalat en el PPTP, per assolir una correcta execucié del
contracte.

25 %: propostes amb continguts basics, perd massa generics, poc precisos, poc rellevants, poc
aplicables, amb obijectius i beneficis limitats respecte I'assenyalat en el PPTP, o que detallen
de forma insuficient o poc clara i justificada alguns aspectes objecte del contracte, o part de la
informaci6 presentada genera dubtes o problemes de comprensié o interpretacié per manca
de detall, o en algun punt no es considera idonia o és contradictoria amb la resta de
documentacié presentada.

0%: propostes amb continguts inexistents, irrellevants, erronis o deficients, o amb informacio
aportada que no és comprensible, o que no ho és suficientment per a poder ser valorada
adequadament, o que genera dubtes i problemes de comprensid que no garanteixen la
correcta execucio del contracte.

Les ofertes que no obtinguin un minim de 20,00 punts en la valoraci6 global dels criteris sotmesos a
judici de valor, seran rebutjades en ser estimades qualitativa i técnicament com a insuficients,
procedint a I'exclusié del present procediment. Aquesta exclusid es justifica ja que es tracta d'un
servei on és necessaria una elevada eficacia i eficieéncia en I'execucié de I'objecte del contracte i de
les seves diferents prestacions, amb una incidéncia directa en el confort i la seguretat de les persones
usuaries dels habitatges d'Us turistic, pel que es valora com a primordial disposar d’una proposta
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técnica de qualitat que garanteixi una correcta organitzacié i desenvolupament del servei. Respecte
les licitadores que estiguin en aquesta circumstancia ja no es procedira a l'obertura del sobre
avaluable mitjangant I'aplicacié de formules o criteris automatics.

El contingut del Pla de treball presentat per les licitadores sera el seglient:

Criteri 1. Organitzacid i mitjans humans, fins a 20 punts

1.1. Es valorara l'estructura dels mitjans humans destinats al servei, detallant les persones
adscrites amb les seves funcions, formacions i les seves dedicacions setmanals, distingint dies
laborables i dies festius, entre setmana i cap de setmana, temporada alta o baixa, i les dedicacions
presencials d’atenci6é directa als clients i també les dedicacions indirectes. Es valoraran en
especial aquelles dedicacions que contribueixin a una millor disponibilitat en I'atencio6 als clients i
una millor execucio del servei (8,00 punts)

1.2. Es valorara el calendari anual d'obertura minima del servei d’habitatges. Es valoraran en
especial aquelles propostes que es comprometin a una major disponibilitat de dies anuals
d’allotjiament per sobre dels minims indicats en els plecs, per tal d'oferir més dies de servei (8,00
punts)

1.3. Es valorara l'organitzacidé de les cobertures i substitucions de les persones adscrites, i els
temps minims de resposta en incidéncies. Es valoraran en especial aquelles propostes que
garanteixin la maxima garantia de disponibilitat de personal a disposicié del contracte en cas que
sigui necessari. (4,00 punts)

Criteri 2. Execucié del servei, fins a 15 punts

2.1. Es valorara la proposta de comercialitzacio i posicionament turistic, avaluant la capacitat de la
licitadora per maximitzar I'ocupacié i la rendibilitat social i econdmica del servei. Es valorara
I'estratégia de comercialitzaci6 directa i en plataformes digitals, idiomes en I'atencié als clients, la
politica de preus i optimitzaci6 de I'ocupacid, les accions de promocié turistica vinculades al
municipi, possibles col-laboracions amb agents locals i comarcals (comerg, activitats,
esdeveniments, etc.), i aquelles propostes que ajudin a augmentar I'ocupacio i fer que I'explotacié
dels allotjaments contribueixi a la dinamitzacié local i a una millor execuci6 del servei. (5,00 punts)

2.2. Es valorara la proposta de gestio operativa basica del servei, avaluant la qualitat i coheréncia
del model proposat per garantir la correcta atencié a les persones usuaries i la gestié integral dels
habitatges d’ds turistic. Es valoraran els procediments d’entrada i sortida dels clients, atencio i
gestio d'incidéncies, noves tecnologies i aplicacions que facilitin els procediments, equipament i
mobiliari basic, els protocols de neteja, protocols de manteniment i reposicio, control d’aforament i
de soroll, i aquelles propostes que ajudin a que es garanteixen els serveis basics per a una estada
satisfactoria de les persones i families, i que contribueixin a una millor execucié del servei. (5,00
punts)

2.3. Es valorara la proposta de millora de I'experiéncia de les persones usuaries, avaluant les
mesures que incrementen la qualitat percebuda i la satisfaccio dels clients. Es valoraran aquelles
propostes que augmentin la qualitat en I'acollida, en la informacié turistica de la zona, serveis
addicionals (packs, experiéncies, mobilitat, etc.), mesures d'accessibilitat i inclusio, mesures que
millorin el confort en els allotjaments, enquestes de satisfaccio, i aquelles propostes que ajudin a
millorar I'experiéncia de les persones i families, a més dels serveis basics necessaris, i que
contribueixin a una millor execucié del servei. (5,00 punts)

Criteri 3. Béns i obres de reforma, fins a 5 punts

3.1. Es valorara la proposta de les millores a realitzar en els allotiaments, en béns i obres de
reforma, a assumir per la concessionaria (sense indicar imports) i els seus terminis d’execucio.
Aquests béns i obres de reforma inclouran les actuacions proposades en la inversio inicial a
executar i justificar en els primers 4 mesos de contracte en béns i obres de reforma per la millora
de l'interior dels habitatges o del conjunt de I'edifici on es troben. Es descriuran i desglossaran les
obres o actuacions previstes (sense indicar imports), amb objectius definits i realistes, i es
valoraran en especial aquelles propostes que augmentin el confort de les persones usuaries, que
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disminueixin les molesties per soroll o altres aspectes que puguin influir en la satisfaccié d’'una
estada, i en general aquelles propostes que contribueixin a una millor execucié del servei. Es
detallaran les obres i actuacions, perd sense donar cap import economic, ja que l'import de la
inversio inicial s’indicara en els criteris automatics. (5,00 punts)

* Cal recordar que en els criteris de judici de valor no es pot avancar cap informacié dels criteris
automatics, pel que en el Pla de treball presentat per les licitadores no es fara esment de cap import
del canon, de cap import de la inversio inicial a realitzar que es valorara, ni s’especificaran aspectes
concrets de l'experiéncia professional en contractes similars de la persona proposada com a
responsable coordinadora del servei, ni de la presentacié de la memoria anual d’avaluacioé del servei
tal com s’indica en els plecs.

Les propostes de les licitadores en una part dels criteris anteriors subjectes a judicis de valor, per les
seves caracteristiques i contingut, es considera que poden admetre declaracié de confidencialitat. En
cas que alguna licitadora cregui que alguna part de la seva proposta té caracter confidencial, haura
d’indicar quina és i justificar raonadament els motius especifics per cada apartat del Pla de Treball en
gue es demani.

Criteris avaluables de manera automatica

Els criteris avaluables de manera automatica formaran part de la documentacié a incloure en el sobre
namero C, i es valoraran fins a 60 punts.

Els motius per establir els criteris d'adjudicacié que es proposen, per les caracteristiques del
contracte, essent un servei on és necessaria una elevada qualitat en I'execucié de les diferents
prestacions i amb incidéncia directa en el confort i la seguretat de les persones usuaries dels
habitatges d’Us turistic, tenen l'objectiu de seleccionar I'oferta que aconsegueixi una millor relacio
gualitat — preu per al conjunt del contracte.

Les ponderacions dels criteris avaluables de manera automatica s’ha fixat atorgant una major
ponderaci6 relativa atribuida a aquells criteris que representen a les prestacions que tenen un major
volum de treball en I'execuci6 del servei i aquells criteris que suposen un major cost economic o una
major incidéncia, tenint en compte alhora que hi ha altres criteris avaluats préviament per judici de
valor. La determinacié de les puntuacions de cadascun dels criteris de valoracié automatica sera
mitjancant formules matematiques o fixant una banda de valors amb una amplitud maxima adequada.

En cas que les ofertes presentin errors materials per discrepancia entre els imports consignats en
numeros i els imports consignats en lletres, s’entendra que I'import valid és, en qualsevol cas, I'import
consignat en lletres o aquell que es trobi degudament justificat en I'estudi economic presentat per la
licitadora.

Criteri 1: Oferta economica del canon mensual, fins a 25 punts
Es valorara assignant la major puntuacié possible, 25 punts, a la proposta que ofereixi un major
import del canon mensual a pagar a I’Ajuntament, a partir d'un canon superior a 300,00 €/mes fins
a un import maxim de 600,00 €/mes (resultant imports anuals a pagar entre 3.600,00 fins a
7.200,00€). Es valorara la puntuacié Py de cada proposta de forma proporcional, fins a dos
decimals, mitjan¢ant la seguient formula:

Py = (Canon mensual que es puntua / Canon mensual maxim ofert) - 25
Es puntuaran les propostes que adjuntin el seu estudi economic a on hi hagi el concepte del canon
a pagar a I'Ajuntament, i ofereixin un canon mensual amb import superior a 300,00 €/mes, atorgant
el maxim de punts a les ofertes que ofereixin fins a 600,00 €/mes.
En cas que una licitadora ofereixi un canon mensual per sota dels 300,00 €/mes, quedara exclosa.

En cas que una licitadora ofereixi 300,00 €/mes, sense cap augment de I'import minim del canon
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fixat en els plecs, es valorara amb 0,00 punts.

En cas que una licitadora ofereixi un import per sobre dels 600,00 €/mes, a efectes de puntuacio,
nomes es valorara fins a la puntuacié maxima, 25,00 punts.

Tal com estableix l'article 146.2 de la LCSP sobre la justificacié de l'eleccié de les férmules
escollides, s'aplica aquesta férmula matematica perqué és lineal respecte la puntuacié que
s'atorga a les diferents ofertes. En aquest sentit, amb aquesta férmula s’atorga la maxima
puntuacio a l'oferta que presenta un major augment del canon anual a pagar, i la minima puntuacié
a I'oferta que presenta un menor augment. Alhora, s'indica que les licitadores que no ofereixen cap
augment de canon mensual fixat en els plecs, tindran zero punts. Tendeix a no valorar tant
negativament com altres valoracions a aquelles ofertes que s'apropen al que és el preu de mercat
d’'un servei determinat, i alhora, les millors ofertes economiques tenen necessariament una major
puntuacio. D’aquesta manera la formula compleix criteris de transparéncia, igualtat de tractament,
proporcionalitat, presenta logica i no és arbitraria.

Es justifica la consideracié del present criteri economic, motivada per I'objectiu d’aconseguir la
major i millor eficiencia en la utilitzacié dels fons publics, aixi com la millor relacié qualitat — preu,
pel que es valora que les propostes de les licitadores permetin obtenir el millor canon i el maxim
d’'ingressos per I'Ajuntament en el present contracte, en les condicions establertes al PPTP, el
PCAP, més aquelles que hagi ofert la propia licitadora i la resta de documents contractuals.

La ponderacié del criteri es justifica en ser I'import economic d’'un contracte un aspecte molt
important a tenir en compte per I'0rgan de contractacié, essent el cost del servei el component
basic per a determinar la millor relacié qualitat-preu tal com assenyala I'article 145 de la LCSP, pel
gue es creu oportd assignar fins a 25 punts a 'oferta del preu del contracte, que permet obtenir
majors ingressos a I'’Ajuntament. D’aquesta manera, es compleix la condicié que assenyala que en
els contractes de serveis especials de I'annex IV de la LCSP, els criteris d'adjudicacio relacionats
amb la qualitat han de representar almenys el 51% de la puntuacié. La ponderacié de 25 punts
dels criteris econdmics comporta que els criteris de qualitat representin el 75%.

Criteri 2: Augment inversié inicial en obres de reforma, fins a 20 punts

Es valorara assignant la major puntuacié possible, 20 punts, la proposta que ofereixi un major
import anual per la inversi6 inicial a executar i justificar en els primers 4 mesos de contracte en
béns i obres de reforma per la millora de l'interior dels habitatges o del conjunt de I'edifici on es
troben, d’acord amb les condicions assenyales al PPTP, per sobre de I'import minim fixat en els
plecs de 4.000,00 € IVA exclos (que resulta una inversié minima mitjana de 1.000,00 €/any durant
la vigéncia inicial del contracte). Es valorara la puntuacié Py de cada proposta de forma
proporcional, fins a dos decimals, mitjancant la segiient formula:

Pv = (Import inversié inicial que es puntua / Import inversio inicial maxim ofert) - 20

Es puntuaran les propostes que adjuntin el seu estudi econdmic a on hi hagi el concepte de la
inversié mitjana anual, i ofereixin una inversio inicial amb import superior a 4.000,00 €, atorgant el
maxim de punts a 'oferta que ofereixi un major import.

En cas que una licitadora ofereixi un import per sota dels 4.000,00 €, quedara exclosa.

En cas que una licitadora ofereixi 4.000,00 €, sense cap augment de I'import minim de la inversio
inicial fixada en els plecs, es valorara amb 0,00 punts.

A partir de I'import d’'inversioé inicial que s’indicara i que es valorara, resultara I'import mig anual a
invertir durant la vigéncia del contracte, pel que a més de la inversio inicial a realitzar en la
vigéncia inicial del contracte, es determinara I'import de la inversié a realitzar en cadascuna de les
possibles prorrogues, a partir de I'import mig anual que s’hagi proposat.

Cal recordar que l'import que ofereixi cada licitadora sera per executar les inversions inicials
detallades en el seu Pla de treball presentat en els criteris de judici de valor. No obstant aixo,

.
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'Ajuntament podra decidir destinar aquest import a altres actuacions que consideri més
necessaries.

D’acord amb l'article 146.2 de la LCSP, la justificacio de I'eleccié de la férmula és la mateixa que
I'exposada en el criteri automatic 1, en tractar-se també d’una oferta economica de prestacions del
contracte, atorgant la maxima puntuacidé a l'oferta que presenta un major augment de I'import
anual en inversions, i la minima puntuacié a l'oferta que presenta un menor augment. Alhora,
s’indica que les licitadores que no ofereixen cap augment de I'import anual en inversions fixat en
els plecs, tindran zero punts.

Es justifica la consideracid del present criteri qualitatiu, ja que en I'ambit del present contracte, un
augment de les inversions en béns i obres de reforma per la millora dels habitatges o del conjunt
de I'edifici, permet oferir majors prestacions en el futur funcionament de I'activitat i un millor servei i
confort a les persones usuaries en les seves estades. Per aquest motiu es creu que 'augment de
l'import inicial en inversions per sobre dels minims fixats en el PPTP, pot afavorir de manera
significativa en la millor execucié i qualitat del contracte, sense cap cost addicional per
I’Ajuntament. El criteri és objectiu, quantificable i no discriminatori, i pot augmentar la qualitat del
contracte, sense cap cost addicional per I’Ajuntament.

La ponderacié del criteri es justifica per la incidéncia que suposa un augment de l'import de les
inversions a realitzar per part de la concessionaria, tant en el manteniment i conservacié de les
instal-lacions existents com en cas de proposar noves instal-lacions que permetin una millora de
les prestacions o confort dels habitatges o del servei ofert, aspecte prioritari per a la satisfaccié de
les persones que facin estades i passin uns dies en el municipi, pel que es creu oportl assignar
fins a 20 punts a aquest criteri, dins els 75 punts que sumen els criteris d’adjudicacié relacionats
amb la qualitat del contracte.

Criteri 3. Experiéncia de la responsable técnica, fins a 9 punts

Es valorara I'experiéncia professional de la persona responsable coordinadora proposada, que
alhora sera la interlocutora técnica amb I'Ajuntament durant I'execucié del contracte, per cada
gestié i explotaci6 d'un allotiament turistic, degudament justificada, en I'exercici de la seva
professié fins l'actualitat, atorgant més punts a les primeres experiéncies i després ja
progressivament menys punts, fins a un maxim de 9 punts.

A efectes del present criteri d’adjudicacid, tenen consideracié d'experiéncies similars, aquelles
gestions i coordinacions técniques almenys anuals de serveis d'un allotjament turistic prestades en
els dltims 10 anys, puntuant com a experiéncia cada gestié d’'almenys un any d’'un allotiament
turistic.

A tall d'exemple, es considerara una experiéncia similar I'acreditacié d’'una gestié d’almenys un
any d’'un establiment d’apartaments turistics, o un establiment de turisme rural, o un habitatge d’'Us
turistic, o qualsevol dels establiments de les modalitats d'allotiaments turistics, regulades per la
Llei 13/2002, de 21 de juny, de turisme de Catalunya i el Decret 75/2020, de 4 d’agost, de turisme
de Catalunya.

Es puntuaran Unicament aquelles experiéncies que la Mesa de contractacié consideri com a
suficientment adequades i justificades, pel que en el Sobre C caldra acreditar I'experiéncia
personal, no empresarial, adjuntant la declaracio responsable DR on consti el nom de la persona i
el nimero de serveis prestats que es poden considerar com a experiencies similars.

9,00 punts per acreditar 3 experiéncies professionals en establiments d’allotjament turistic
7,00 punts per acreditar 2 experiéncies professionals en establiments d’allotjament turistic
4,00 punts per acreditar 1 experiéncia professional en establiments d’allotjament turistic
0,00 punts si no s’acredita experiéncia professional en establiments d’'allotjament turistic

En cas que no se signi la DR en el sobre C o no s’adjunti una declaracié responsable DR
equivalent, no s’obtindra cap punt en aquest criteri.

Un cop adjudicat el contracte, es requerira Unicament a la licitadora proposada com adjudicataria
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gue acrediti documentalment les experiéncies, amb la presentacié del curriculum de la persona
proposada, serveis prestats, allotiaments i anys d’execuciod, certificats i resta de documents que
justifiquin que efectivament s’han prestat els treballs declarats exercint les funcions corresponents
en cada cas. Les actuacions de gestid6 que no estiguin degudament acreditades a nom de la
persona proposada, no seran tingudes en compte.

En qualsevol cas i sempre que la Mesa de Contractaci6 ho cregui oportl, podra requerir
documentacié complementaria que permeti assegurar de manera fefaent, la preséncia de la
persona proposada efectuant les tasques concretes. Aquesta documentacié complementaria podra
ser admesa sempre que permeti assegurar la preséncia de la persona proposada en els serveis
declarats corresponents, ocupant el carrec concret de responsable o coordinadora técnica, i
s'acompanyi de la documentacié que acrediti I'efectiva realitzacié de la prestacié durant els darrers
10 anys des de la data de presentacidé de les propostes. No obstant aixd, homés es puntuaran
aquelles experiencies que la Mesa consideri finalment com a degudament justificades i
acreditades a nom de la persona proposada.

D’acord amb l'article 146.2 de la LCSP, es justifica I'eleccio d'una banda de valors en la valoracio
de cada experiéncia, perquée aixi s'atorga la maxima puntuaci6 a l'oferta que presenta el
compromis més valudés d’acord amb I'objecte del contracte, i s'atorga de forma proporcional
puntuacions menors a les ofertes que presenten un compromis menor, que es valora perd que és
menys valuds, o cap puntuacié a les ofertes que no s’hi comprometen. D’aquesta manera en cada
cas la banda de valors proposada compleix criteris de transparéncia, igualtat de tractament,
proporcionalitat, presenta logica i no és arbitraria.

Es justifica la consideracié del present criteri qualitatiu, ja que en I'ambit del contracte, el
coneixement i les habilitats adquirides amb la gestio en establiments d’allotjament turistic,
permeten oferir una major eficiéncia i qualitat en 'organitzacio de les tasques. Per aquest motiu es
creu que I'experiencia laboral de la persona proposada com a responsable técnica, pot afectar de
manera significativa en la millor execucid del present contracte, en considerar-se un lloc de treball
técnic, qualificat i de caracter intel-lectual, sense cap cost addicional per I'Ajuntament. Tanmateix,
es considera que es pot valorar més una primera experiéncia que la segona, i en general es pot
valorar més una experiéncia que la segient, ja que es creu que a partir de varies experiéncies ja
es va assolint un rigor i professionalitat en les coordinacions, i cadascuna de nova ja no aporta tant
valor afegit com les anteriors. El criteri és objectiu, quantificable i no discriminatori, i pot augmentar
la qualitat del contracte, sense cap cost addicional per I'’Ajuntament.

La condici6é d’experiéncia professional proposada s'haura de mantenir durant tota la vigéncia del
contracte.

La ponderacié del criteri es justifica en ser l'experiencia de la responsable técnica de la
contractista un aspecte qualitatiu important a tenir en compte per I'organ de contractacid, i en
especial es creu oportl donar més ponderacio a les primeres experiencies professionals, ja que és
on realment es poden adquirir més coneixements i habilitats en comparacié a no tenir experiéncia,
pel que es creu oportl assignar fins a 9 punts a aquest criteri, dins els 75 punts que sumen els
criteris d’adjudicacio relacionats amb la qualitat del contracte.

Criteri 4: Redaccié memoria anual d’avaluacié del servei, fins a 6 punts

Es valorara la redaccid i lliurament d’'una memoria anual d’avaluacié del servei, que reculli la
informacié dels aspectes principals de les prestacions del servei, amb un resum amb el
desglossament de les estades per habitatge, per mesos, entre setmana i cap de setmana i festius,
mitjana de dies per estada, procedencia dels clients, resum d’enquestes de satisfaccio del servei,
estadistiques comparatives amb anys anteriors, aixi com informacié d'interés i normativa, la
proposta d’actuacions de millora, i la resta d’informaci6 indicada en el PPTP, a lliurar al final de
cada anualitat del contracte, sense cost addicional per I'Ajuntament.

6,00 punts pel lliurament de la memoria anual d’avaluacié del servei
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0,00 punts si no s'ofereix cap memoria anual d'avaluacio del servei
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D’acord amb l'article 146.2 de la LCSP, es justifica I'eleccio d'una banda de valors en la valoracio
del criteri, perqueé aixi s'atorga la maxima puntuacio a I'oferta que ofereix el compromis més valuos
d'acord amb Il'objecte del contracte, i no s’atorga cap puntuacido a les ofertes que no s'hi
comprometen. D'aquesta manera la banda de valors proposada compleix criteris de transparencia,
igualtat de tractament, proporcionalitat, presenta logica i no és arbitraria.

Es justifica la consideraci6 del present criteri qualitatiu, ja que en I'ambit del present contracte, el
resum de les estades realitzades, comparatives amb altres anys, o la informacié d'interés del
sector, permeten tenir un millor coneixement del servei i les seves necessitats. Per aquest motiu
es creu que la redaccié d'una memoria anual d’avaluacio i la proposta d'actuacions de millora pot
afavorir de manera significativa en la millor execucié i qualitat del contracte. El criteri és objectiu,
guantificable i no discriminatori, i pot augmentar la qualitat del contracte, sense cap cost addicional
per I'’Ajuntament.

La ponderacio del criteri es justifica en ser el coneixement del servei i les seves necessitats, un
aspecte important en la qualitat i eficiencia del contracte a tenir en compte per a I'organ de
contractacid, que permet tenir més eines per a una millor planificacié i organitzacié del servei,
encara que és menys rellevant que altres criteris economics i técnics, pel que es creu oportld
assignar 6 punts a aquest criteri, dins els 75 punts que sumen els criteris d’adjudicacio relacionats
amb la qualitat del contracte.

Per a la presentacié de l'oferta dels criteris avaluables de manera automatica del sobre C, les
licitadores presentaran el segiient quadre: *

OFERTA DE LA LICITADORA

1. Canon mensual a pagar a I'Ajuntament
(oferir entre 300 i 600 €/mes) + estudi € /mes
economic

2. Inversié inicial en obres de reforma i millora

(oferir 4.000 € o més) + estudi econdomic €

3. Experiéncia de la persona responsable 03 0 2 01 00
(indicar experiéncies) + signar DR

4. Memoria anual d’avaluacio del servei Osi No

* En el sobre C les licitadores també hauran d'adjuntar el seu estudi d’equilibri economic EEE, amb
els imports de despeses i ingressos estimats en el primer any de servei, per tal de justificar la viabilitat
economica de la seva proposta. L'estudi haura de desglossar els conceptes de forma similar a I'estudi
de la licitacio. Els ingressos menys les despeses, sense IVA, ha de resultar una quantitat positiva.

Els imports de 'EEE emplenats per les licitadores, en el cas del canon anual a pagar a I'Ajuntament i
de la inversié mitjana anual, hauran de ser coherents amb els imports del criteri 1 (canon mensual) i
criteri 2 (inversio inicial pels primers quatre anys de contracte) proposats en el quadre de I'oferta.

Per tant, en el sobre C, les licitadores hauran d’adjuntar els segients documents:

- model amb el quadre amb I'oferta de la licitadora (i signar la DR si es proposa experiéncia)
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- Estudi d’equilibri economic EEE que justifiqui la viabilitat de la proposta

14. CRITERIS PER DETERMINAR LES BAIXES DESPROPORCIONADES

En haver pluralitat de criteris de valoracid, tractant-se de la contractacio d’'un servei on un percentatge
significatiu del cost és degut al personal, i a més existeix conveni col-lectiu de treball del sector, per
determinar que una oferta d'una empresa licitadora és presumptament anormal es consideraran
parametres objectius, prenent com a base percentatges dels criteris d’adjudicacio, i es considerara
anormalment baixa en qualsevol dels casos seguents:

- Quan en l'estudi d’equilibri econdmic proposat per la licitadora s’hi observin incongruéncies o errors
en alguna o varies de les partides com podrien ser contradiccions amb la proposta técnica, imports
clarament fora dels preus de mercat, imports diferents que els proposats en els criteris automatics, o
imports que podrien fer inviable econdmicament I'execucié del servei o que puguin comportar que
I'oferta sigui anormalment baixa.

- Si concorre una empresa, quan es compleixin alhora els dos suposits seguents:

1. Que l'import de la inversio inicial a realitzar (criteri 2 automatic) sigui superior al triple de I'import
minim fixat en els plecs de 4.000,00 €, sense IVA.

2. Que s’hagi obtingut en la totalitat dels criteris d’adjudicacid, més de 70 punts del total de punts
possibles.

- Si concorren varies empreses, quan es compleixin alhora els dos suposits segients:

1. Que s’hagi obtingut en el conjunt dels criteris automatics on hi ha imports econémics (criteris
1,2), un percentatge de punts superior al 20% del valor de la mitjana aritmeética dels punts de totes
les ofertes que han obtingut punts en aquests criteris.

2. Que s’hagi obtingut en la totalitat dels criteris d’adjudicacio, judici de valor i automatics, més
punts gue la mitjana aritmética conjunta dels punts de totes les ofertes presentades.

D’acord amb els imports economics i amb les caracteristiques del servei objecte de contracte, i els
valors dels criteris d'adjudicacid, els percentatges anteriors es creuen adequats per determinar quan
una oferta pot ser considerada com a presumptament anormal.

El procediment a seguir en cas d’'ofertes en presumpcié d’anormalitat, sera I'establert en el PCAP i en
l'article 149 de la LCSP, i I'drgan de contractacié demanara la justificacié sobre aquelles condicions
de I'oferta que siguin susceptibles de determinar el baix nivell dels preus, i en particular, en el que es
refereix als valors indicats en l'article 149.4 de la LCSP.

L'organ de contractacié també podra demanar una justificacié detallada del cost d’execucié material
del servei, amb el desglossament detallat dels costos directes i indirectes (costos salarials i preus
unitaris simples de la ma d’obra, indicant les dedicacions, convenis laborals de referéncia, despeses
corrents d’explotacio, despeses generals i benefici industrial). Quan I'execucié de part del servei
estigui prevista a carrec d’'una empresa subcontractada, es podra demanar que s'aporti el seu
pressupost detallat, justificat i compromes degudament signat. Tanmateix, quan es gaudeixi de
bonificacions, subvencions i altres situacions avantatjoses i excepcionals, es presentaran els comptes
presentats al registre mercantil. El desglossament de les despeses i ingressos haura de seguir com a
base el mateix esquema i partides que en I'estudi econdmic del servei.

En general, es considerara que una oferta anormalment baixa no és viable quan en la seva justificacio
no expliqui satisfactoriament el baix nivell de preus proposats, no presenti el desglossament detallat
dels costos directes i indirectes demanats, quan les dedicacions del personal d’execucié directa sigui
insuficient per a I'execucio de les tasques previstes, quan hi hagi omissions o errors en la justificacio,
qguan hi hagi contradiccions amb la proposta tecnica presentada, i en qualsevol cas, es rebutjaran
aquelles empreses que per a I'execucié del contracte justifiquin la seva oferta economica sobre la
base de la minoracié del cost laboral mitjancant I'abonament de salaris als treballadors adscrits
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inferiors als establerts en el conveni col-lectiu de treball del sector que els és aplicable, 0 no
compleixin les obligacions aplicables en materia ambiental, social o laboral.

15. OBERTURA DE PROPOSICIONS

Obertura dels sobres

Finalitzat el termini de presentacié de proposicions, la Mesa de contractaci6 procedira a la qualificacié
de la documentacié administrativa continguda en el SOBRE A.

Posteriorment, es procedira a I'obertura del SOBRE B, i a la valoracid dels criteris subjectes a judici
de valor.

Un cop emeés l'informe corresponent, es convocara la Mesa per a I'obertura del SOBRE C, en sessid
publica que es comunicara a través del perfil de contractant, en la qual també es donara a coneixer la
puntuacio dels criteris de judici de valor.

Requeriment de la documentacié per I'adjudicacié

La licitadora que hagi presentat I'oferta amb millor relacié qualitat-preu sera requerida perqué, en el
termini de deu (10) dies habils, presenti la documentacié necessaria per a la formalitzaci6 del
contracte.

En cas de no complir adequadament el requeriment en el termini establert, s’entendra que la licitadora
retira la seva oferta, procedint-se a requerir la documentacio a la segient licitadora classificada.

16. GARANTIA DEFINITIVA

No s’exigeix la constitucié de garantia provisional, de conformitat amb allo que disposa I'article 106 de
la LCSP.

La garantia definitiva a constituir per la licitadora que hagi presentat la millor oferta sera la
corresponent al 5% de la suma dels imports del canon a pagar i de les inversions inicials en
obres de reforma, durant el termini inicial del contracte, IVA exclds. La garantia definitiva es podra
prestar mitjancant qualsevol de les formes previstes a I'article 108.1 de la LCSP.

En cas que I'oferta de I'adjudicataria resulti inicialment incursa en presumpcié d’anormalitat, I'érgan de
contractacié pot exigir una garantia complementaria, a més de la garantia definitiva, pel que la
garantia total arribara a un 10% del preu final ofert.

17. ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

Un cop presentada la documentacié requerida i constituida la garantia definitiva, I'dorgan de
contractacié procedira a adjudicar el contracte a favor de la licitadora proposada com a adjudicataria
de la concessié, d’'acord amb la proposta formulada per la Mesa de contractacio.

L’adjudicacio haura de ser motivada i es notificara a totes les licitadores, aixi com es publicara en el
perfil de contractant de I’Ajuntament, amb indicacio dels recursos que procedeixin i del termini per a la
seva interposicio.

L'organ de contractacio no podra declarar deserta la licitacid quan existeixi alguna oferta o proposicio
gue sigui admissible d’acord amb els criteris establerts en aquest plec.

L'adjudicacié del contracte s’haura de realitzar dins del termini establert a la normativa vigent i
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produira els efectes previstos a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector puablic.

Decisi6 de no adjudicar o celebrar el contracte i desistiment del procediment

L'organ de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d'interés public
degudament justificades i amb la corresponent notificacido a les empreses licitadores, abans de la
formalitzacio6 del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les
empreses licitadores, quan aprecii una infraccié6 no esmenable de les normes de preparacié del
contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds supdsits es compensara a les licitadores per les despeses en qué hagin incorregut.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacio es
publicara en el perfil de contractant.

18. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacid, la qual constitueix requisit imprescindible per
poder iniciar-ne I'execucid.

La formalitzaci6 del contracte es dura a terme en document administratiu, mitjancant signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut, de conformitat amb la normativa
vigent.

No obstant aix0, I'empresa adjudicataria podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica,
essent al seu carrec les despeses derivades d’aquesta formalitzacio.

La formalitzaci6é del contracte s’efectuara en el termini maxim de quinze (15) dies habils a comptar
des de I'endema de la notificacié de I'adjudicacio a les licitadores.

Quan, per causes imputables a I'adjudicataria, no es formalitzi el contracte dins del termini establert,
es podra exigir I'import del 3 per cent de la suma del canon a pagar i de les inversions inicials en
obres de reforma durant el termini inicial del contracte, en concepte de penalitat, que es fara efectiu
en primer lloc contra la garantia definitiva, si aquesta s’ha constituit, sens perjudici de la possible
declaracié de prohibicié de contractar en els termes previstos a la normativa vigent.

Quan el contracte no es formalitzi per causes imputables a I'’Administracié, s’haura d’'indemnitzar a
I'adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el supdsit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s'adjudicara a
'empresa segient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacio prévia de la documentacioé a que es refereix la clausula
14, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

19. CONDICIONS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

L'execucio del contracte es dura a terme d’acord amb les determinacions d’aquest Plec i la normativa
aplicable, garantint en tot moment la correcta prestacié del servei i el bon estat de les instal-lacions
municipals.

El contracte s’executara a risc i ventura de la concessionaria, que assumira el risc operacional
derivat de I'explotaci6 del servei.

L'adjudicataria utilitzara les instal-lacions objecte de la concessié exclusivament per a la finalitat
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prevista en aquest contracte, i haurd de conservar-les en bon estat de funcionament, neteja i
seguretat.

No podra destinar-les a usos diferents ni cedir-ne I'Gs a terceres sense autoritzacio prévia i expressa
de 'Ajuntament.

L'adjudicataria estara obligada a prestar el servei objecte del contracte durant la totalitat del seu
periode de vigéncia, en les millors condicions possibles i amb la necessaria continuitat, amb els
principis de bona fe i diligéncia, ajustant-se estrictament a les condicions i disposicions legals que li
sén aplicables, assumint les despeses que origini la seva gesti6 i normal funcionament. La
concessionaria estara subjecte als articles 287 i 288 quant a I'execucidé del contracte i les seves
obligacions generals.

La contractista és responsable de la qualitat técnica de les prestacions del servei i dels treballs
realitzats, aixi com també de les conseqiiéncies que es dedueixin per a I’Administracié6 o per a
terceres persones de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en
I'execuci6 del contracte.

A més de les obligacions de caracter general derivades del régim juridic del present contracte i
'establert en el present PCAP, la contractista estara obligada a complir amb les obligacions
especifiques que s’inclouen en el PPTP, més les que hagi ofert en la seva proposta. Entre d'altres,
haura de:

- Abonar el canon d’adjudicaci6 en els termes establerts en aquest plec.
- Prestar el servei de manera continuada durant el termini de vigencia del contracte.

- Mantenir l'ordre en el recinte, evitant situacions que puguin pertorbar la convivéncia o la
tranquil-litat de les persones usuaries i dels veins.

- Disposar d’'una asseguranca de responsabilitat civil amb una cobertura minima de 450.000,00 €.
- Estar al corrent de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

- Fer un Us responsable i sostenible dels subministraments d’aigua i electricitat.

- Aportar, al seu carrec, el mobiliari i materials necessaris per al funcionament del servei.

- Retornar les instal-lacions, un cop finalitzat el contracte, en perfecte estat d'Us i conservacio.

L'Ajuntament de Corbera d’Ebre, es reserva el dret d’efectuar en qualsevol moment els controls i
auditories que estimi oportunes per comprovar el correcte funcionament per part de I'empresa
adjudicataria de les seves obligacions, la qual estara obligada a facilitar les dades o documents que
se li requereixin, i a col-laborar amb les tasques de supervisio.

La concessionaria podra utilitzar durant la vigéncia del contracte els béns, instal-lacions i mobiliari
dels habitatges propietat de I'Ajuntament que es lliuraran en l'inici del servei, amb I'obligacié de
conservar-los en bon estat de funcionament i manteniment, i essent responsable de la seva correcta
utilitzacio, conservacio i neteja, havent de reparar o reposar, al seu carrec, aquells elements que es
deteriorin per un Us inadequat o negligent.

A la finalitzaci6 del contracte, la concessionaria haura de retornar el material i equipament en un estat
adequat de conservacié i funcionament, tenint en compte el desgast derivat de I'is ordinari, i havent
renovat al seu carrec aquells elements obsolets o en mal estat si fos necessari.

Obligacions de I’Ajuntament

L’Ajuntament, com a administracié concedent, assumeix les obligacions seguents:

- Posar a disposicio de la concessionaria les instal-lacions objecte del contracte, en condicions
adequades per a la prestaci6 del servei.
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- Garantir la pacifica possessié de les instal-lacions durant la vigencia de la concessid, sense
perjudici de les facultats de control i inspeccio que li corresponen.

- Exercir les funcions de supervisio i control del servei, vetllant pel correcte funcionament de les
instal-lacions i el compliment de les condicions contractuals.

- Complir la resta d’'obligacions que derivin de la normativa aplicable i del present plec.

Drets i potestats de I’Ajuntament

L’Ajuntament, en la seva condicio d’administracié concedent, ostenta els segiients drets i potestats:

- Percebre el canon de la concessio en els termes establerts en aquest plec.

- Inspeccionar en qualsevol moment les instal-lacions i la prestacio del servei, aixi com la
documentacio relacionada amb la concessio.

- Dictar les instruccions necessaries per garantir la correcta prestacio del servei i el bon Us de les
instal-lacions.

- Exercir les prerrogatives que li reconeix la normativa de contractacié publica, incloent-hi la
interpretacié del contracte, la resolucié de dubtes, la modificacié per raons d’interés public i la seva
resolucié.

- Acordar, si escau, el rescat de la concessi6 per raons d'interés puablic, amb els efectes previstos
a la normativa aplicable.

- Dur a terme la reversié de les instal-lacions i dels béns afectes al servei un cop finalitzada la
concessio, en els termes establerts en aquest plec.

- Exigir a la concessionaria el compliment de les obligacions contractuals i, si escau, imposar les
penalitats corresponents en cas d’'incompliment.

20. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Les condicions especials d’execucid, en compliment de I'article 202 de la LCSP, de caracter social,
etic i ambiental, d’'obligat compliment per part de I'empresa contractista, i si s'escau per a les
empreses subcontractistes que intervinguin, son les seguents:

Condicions especials de caracter social

- Es compliran les disposicions laborals en vigor o aquelles que es dictin durant la vigéncia del
contracte, inclos el conveni col-lectiu sectorial, concretament, pel que fa a les seglients condicions
socials i laborals:

a) Garantir la seguretat i proteccié de la salut de en lloc de treball i el compliment dels convenis
col-lectius sectorials i territorials aplicables.

b) Garantir el pagament de les retribucions de les persones treballadores sense dilacio i
d'acord amb les categories professionals, aixi com el pagament de les quotes de la seguretat
social.

- En cas de necessitat de contractacié de nou personal i en substitucions, s'efectuara amb criteris
de responsabilitat social empresarial, afavorint la inserci6 laboral de dones i homes amb dificultats
especials d'insercid laboral o en situacié de risc d’exclusid social, preferentment persones amb
algun tipus de disminucié, majors de 45 anys en atur de llarga durada o joves en recerca d'una
primera feina, dones amb families monoparentals o persones a carrec o que visquin o hagin viscut
violéncia masclista, sempre que disposin de la corresponent titulacié i competéncies requerides en
el lloc de treball. La contractista podra trobar els perfils requerits entre d'altres, de programes
d’insercié laboral o derivades pels serveis socials basics municipals, en el marc d'un pla
d'acompanyament social.
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- Es garantira I's d’'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per raé
d'orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, diversitat, ideologia, religid, creences, o altres
condicions o circumstancies personals o socials. Es vetllara perqué totes les condicions del
contracte garanteixin els drets, la dignitat i la llibertat de les persones.

- S'incorporara la perspectiva de genere i s'evitaran els elements de discriminacié sexista de I'is
del llenguatge i de la imatge en qualsevol documentacio6 escrita o visual del contracte.

- L’'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relaci6 detallada de les empreses
subcontractistes 0 empreses subministradores amb especificacié de les condicions relacionades
amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en
termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicié especial d’execucio, de manera
que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les penalitats que es preveuen, responent
la garantia definitiva d’aquestes penalitats. L'obligacié de I'empresa contractista i el deure de
comprovacio i d'imposici6 de penalitats de I’Administracié resta limitada als suposits en que
I'import de subcontractacio sigui igual o superior al 30% del preu del contracte.

Condicions especials de caracter étic

- Les licitadores i les empreses contractistes assumeixen les obligacions segients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I' interés public.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacié
publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir,
restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacidé de mercats,
rotacio d'ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Col-laborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment
i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del
sector public imposen als adjudicataris en relaci6 amb I'administracié o administracions de
referencia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparencia que els pertoquin
de forma directa per previsio legal.

- Les contractistes i subcontractistes, incloses les filials o empreses vinculades que executin el
contracte, es comprometen a la seva execucié amb criteris d’equitat i transparéencia fiscal, per la
gual cosa els ingressos o beneficis procedents d’aquest contracte public han de ser integrament
declarats i tributats d’acord amb la legislacié fiscal vigent, sense que en cap cas es puguin utilitzar
domicilis fiscals inclosos en algun pais de la llista de paradisos fiscals establerta per I'OCD o la
Comissio Europea, be sigui de forma directa o a traves de les empreses filials.

Condicions especials de caracter ambiental

- Els equips i mitjans técnics utilitzats en I'execuci6 del contracte, aixi com el seu manteniment,
compliran amb les exigéncies i especificacions técniques de caracter ambiental.

- L'empresa adjudicataria gestionara els residus generats durant I'execucid del contracte d'acord
amb la normativa d’'aplicacio, tenint a disposicié els documents que justifiquin la seva gestio, i
evitara en tot el que sigui possible qualsevol produccié minimitzant els residus en origen.

.
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Altres condicions especials

- L’empresa adjudicataria haura de disposar dels mitjans personals i materials que es descriuen en
els plecs i en la seva oferta, i en qualsevol cas hauran de ser suficients per a la gestié i execucio
del contracte.

- L'execucié del present contracte requereix de la cessié de dades per part de I'Ajuntament de
Corbera d’Ebre a I'empresa contractista, quant a dades de les persones usuaries del servei i en la
comunicacié amb les persones responsables municipals que vetllaran pel contracte, pel que la
contractista esta obligada a sotmetre’s a tot alld que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel
gual es deroga la Directiva 95/46/CE i a la Llei organica 3/2018 de 5 de desembre, de proteccio de
dades i garantia dels drets digitals i demés normativa complementaria. Aixi mateix, aquesta
obligacio té el caracter d'obligacié contractual essencial als efectes del régim de resolucié del
contracte.

L'adjudicataria haura d’acreditar el compliment de les condicions especials d’execuci6é del contracte,
aportant els documents justificatius que li requereixi la persona responsable municipal del contracte,
tant per part seva com de les subcontractistes que participin en I'execucié de les prestacions.

L'incompliment de les condicions especials d’execucié del contracte, es considerara falta molt greu,
gue podra provocar la imposicié de les penalitats establertes en els plecs o per reiteracio la resolucié
del contracte, mitjancant resoluci6 motivada de I'érgan de contractaci6é, sense perjudici d'altres
consequeéncies previstes legalment.

21. SUBCONTRACTACIO

D’acord amb l'article 215.2.e) la concessionaria haura de realitzar amb personal propi els treballs
habituals de gestio i coordinacio del servei i I'atencié a les persones usuaries, en ser considerades
com a tasques que requereixen de continuitat i per I'objecte del contracte es poden qualificar com a
tasques critiques que impliquen afectacions a les persones usuaries durant les estades, amb
incidéncia directa en el funcionament dels habitatges d'Gs turistic, que requereixen una coordinacié
precisa i portada a terme per persones que coneguin amb detall les prestacions del servei, reduint les
possibles incidencies a les estrictament imprescindibles.

En la resta de treballs, es permet la subcontractacio de conformitat amb els requisits assenyalats a
l'article 215 de la LCSP. L'empresa contractista Unicament podra subcontractar amb terceres la
realitzacié de prestacions parcials o accessories del contracte, com poden ser persones en regim
d’autonoms o empreses externes qualificades i acreditades a tal de realitzar cobertures i substitucions
temporals, treballs de reparacié i conservacio, suport técnic, o d'altres activitats puntuals o
complementaries, sempre amb autoritzacié prévia de I'Ajuntament.

Si no s’ha indicat préviament a I'oferta, la contractista comunicara per escrit, a 'inici de I'execuci6 del
contracte o abans de celebrar subcontractes, la prestacio a subcontractar i la seva identitat, les dades
de contacte i les representats legals de la subcontractista aixi com la justificacié de I'aptitud d’aquesta
de conformitat amb I'establert en els plecs i per la normativa, i que no esta incursa en cap suposit de
prohibicié per contractar.

L'adjudicataria haura de notificar per escrit a I'organ de contractacié qualsevol modificacié que afecti a
la informacio facilitada durant I'execucié del contracte principal, i tota la informacié necessaria sobre
els nous subcontractes.

En cas que es detectin incompliments per part d'una subcontractista, la responsable del contracte pot
proposar a l'd0rgan de contractacid que exigeixi a la contractista principal, o la substitucié de la
subcontractista, o I'assumpcié directa de I'execucié.

La subcontractacid i els pagaments a les subcontractistes restaran subjectes al que disposen els
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articles 215 a 217 de la LCSP, i la normativa que sigui d’aplicacio.

22. PRERROGATIVES DE L’ADMINISTRACIO

L'organ de contractacié ostenta la prerrogativa d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable
a la concessionaria arran de I'execucid del contracte, suspendre I'execucié del mateix, acordar la seva
resoluci6 i determinar els efectes d’aquesta.

Igualment, I'drgan de contractacié ostenta les facultats d’'inspeccié de les activitats desenvolupades
per les contractistes durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits establerts en la Llei.

En els procediments que s'instrueixin per a I'adopcidé d'acords relatius a les prerrogatives, s’haura de
donar audiéncia a la contractista.

23. PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRACTE

L'organ de contractacio designara una persona responsable del contracte, de conformitat amb el que
estableix I'article 62 de la LCSP.

Aquesta persona sera I'encarregada de supervisar I'execucié del contracte i de vetllar pel correcte
compliment de les obligacions contractuals, actuant com a interlocutora amb la concessionaria.

En particular, li corresponen les funcions seguents:
a) Supervisar I'execucié del contracte i verificar que la prestacié del servei s’ajusta a les
condicions establertes en els plecs.

b) Dictar les instruccions necessaries per garantir la correcta execucio del contracte i la qualitat
del servei.

c) Coordinar, si escau, els diferents agents implicats en I'execucid del contracte.
d) Proposar a l'organ de contractacié la imposicié de penalitats en cas d’'incompliment.

e) Informar sobre el grau de satisfaccidé en la prestacié del servei i sobre el compliment dels
objectius previstos.

f) Emetre un informe final d'avaluacié del contracte, que incloura, entre d'altres aspectes, la
valoracié del funcionament del servei, el compliment de les obligacions contractuals i els
resultats obtinguts.

Les instruccions dictades per la persona responsable del contracte tindran caracter obligatori per a la
concessionaria, en el marc del que estableixen els plecs i la normativa aplicable.

24. EXECUSIO | SUPERVISIO DEL CONTRACTE

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixen les seves clausules i els plecs que el
regeixen, aixi com d’'acord amb les instruccions que, per a la seva interpretacié i correcta execuci,
pugui dictar la persona responsable del contracte.

La concessionaria sera responsable de la correcta prestacié del servei i de la qualitat teécnica de les
tasques i actuacions que desenvolupi, aixi com de les conseqliéncies que es puguin derivar per a
I’Ajuntament o per a terceres com a resultat d’errors, omissions, metodes inadequats 0 una execucio
deficient del contracte.

L’Ajuntament, mitjangant la persona responsable del contracte, verificara que la prestacio realitzada
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per la concessionaria s’ajusta a les condicions establertes, i podra requerir, si escau, 'esmena de
defectes, la realitzacio de les tasques i actuacions necessaries o I'adopcio de mesures correctores per
garantir el correcte funcionament del servei.

Quan la prestacié no s'ajusti a les condicions contractuals com a conseqiéncia de vicis o defectes
imputables a la concessionaria, I'Ajuntament podra rebutjar-la, sense perjudici de I'exigéncia de les
responsabilitats que corresponguin.

La concessionaria tindra dret a conéixer i ser escoltada en relaci6 amb les observacions que es
formulin sobre I'execucié del contracte, en els termes previstos a la normativa aplicable.

25. RESOLUCIO D’INCIDENCIES

Les incidencies que puguin sorgir entre I'Ajuntament i la concessionaria durant I'execucié del
contracte, ja sigui per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o per la necessitat
d’introduir ajustos en les condicions d’execucid, es tramitaran mitjancant el corresponent expedient
contradictori.

Aquest expedient incloura necessariament:

- L’informe de la responsable del contracte
- L'audiéncia a la concessionaria perquée pugui formular les al-legacions que estimi oportunes

- Els informes técnics o juridics que es considerin necessaris

La resolucio de les incidéncies correspondra a I'drgan de contractacio, d’acord amb el que estableix la
normativa aplicable i, en particular, la LCSP.

Amb caracter general, la tramitacié de les incidencies no determinara la suspensi6 de I'execucio del

contracte, excepte en aquells casos en queé ho justifiquin raons d’interés public o la propia naturalesa
de la incidéncia.

26. INCOMPLIMENTS | PENALITATS

Incompliments del contracte

Es consideraran incompliments molt greus:

1. Lincompliment de qualsevol de les condicions especials d’execucié del contracte.

2. L'incompliment de qualsevol de les propostes i compromisos de la concessionaria en la licitacio.

w

El tancament injustificat del servei. L'abandonament o paralitzacié total del servei en deu o més
dies planificats per causes imputables a la contractista, sense cap autoritzacio des de
I'Ajuntament.

La realitzacio d'obres o reformes en els habitatges sense autoritzacié municipal.

Danys greus al patrimoni municipal per negligéncia o mala praxis.

El canvi de la persona responsable técnica sense comunicacio prévia i autoritzacié municipal.
L’incompliment de la cobertura en la substitucio del personal d'atencio directa en deu o més dies.

No disposar el personal de les titulacions, experiéncies i qualificacions corresponents.

© ©® N o o &

No disposar de les assegurances exigides en el contracte i la normativa d'aplicacio.

10. L'actuacié professional deficient o contraria a les normes governatives, que haguessin donat
motiu a la imposici6 de sancions per la Generalitat de Catalunya o d'altres organismes
competents.

Ajuntament de Corbera d'Ebre
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11. L’explotacio dels habitatges per a usos no autoritzats, o la destinacié de la superficie objecte de
la concessio a altres usos o0 activitats diferents dels que s’assenyalen en els plecs.

12. La utilitzacio6 reiterada de mitjans o personal diferents als previstos en els plecs i en les ofertes de
la contractista, o insuficients o inadequats per executar el contracte.

13. No prestar el servei de manera regular i continuada, amb pertorbacions reiterades i reincidents,
no cobrir les baixes o no complir amb els horaris de forma reiterada, no complir amb els temps de
resposta a les incidéncies de forma reiterada, sense que hi hagi cap causa de forca major.

14. La subcontractacio total o parcial del servei sense autoritzacié prévia de I'Ajuntament.

15. La falsedat de la informaci6 facilitada per la contractista, la manipulacid, ocultacié o falsificacié de
dades economiques, d’ocupacié o d'ingressos que afectin la liquidacié del canon o la supervisié
municipal, o el falsejament de les prestacions consignades en documents de cobrament.

16. Impedir o dificultar les tasques de supervisio i control per part de I'’Ajuntament.
17. L'incompliment de les obligacions de protecci6é de dades quan comporti afectacié greu a tercers.

18. L'incompliment de les obligacions laborals essencials (contractacié irregular, manca
d’assegurances obligatories), prevencié de riscos laborals, i obligacions del tipus fiscal, laboral i
de seguretat social.

19. Incompliment greu de les obligacions de seguretat, higiene, prevencié d’incendis, instal-lacions,
etc. que posi en risc persones o béns.

20. L'incompliment de les obligacions ambientals, la gestio deficient dels residus i les actuacions que,
per accié o omissio, generen riscos sobre el medi ambient d’acord amb la legislacié vigent.

21. L'incompliment del régim de convivéncia i civisme quan generi conflictes greus amb veins o afecti
la imatge publica del municipi.

22. Rebre, la contractista o0 el seu personal, alguna remuneracié o0 contraprestacié per parts
d'usuaries o d'altres persones que no estigui prevista en els plecs de clausules ni degudament
autoritzada.

23. La reiteracid en comissio de faltes greus, quan ja sigui la tercera pel mateix motiu durant el
contracte.

Es consideraran incompliments greus:

1. L'abandonament o paralitzaci6 total de les actuacions en cinc dies planificats en I'execucié de les
prestacions per causes imputables a la contractista, sense cap autoritzacié des de I'’Ajuntament.

2. L'incompliment de les ordenances municipals de soroll i la resta de normativa ambiental.
No mantenir els habitatges en condicions adequades de neteja, manteniment i funcionalitat.

4. La falta d’higiene en la prestacié dels serveis, o el deficient manteniment dels béns objecte de
concessio.

5. La manca de serveis minims, sense cap autoritzacié des de I'Ajuntament.

La manca de compliment parcial de les obligacions de dinamitzacio turistica (activitats, promocio,
informacio al visitant, etc.) o d’atencié a les persones usuaries en la seva estada.

7. Qualsevol incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte.
8. Les reserves o tractaments especials a favor de determinades persones usuaries.
9. L’incompliment de la cobertura en la substitucio del personal en cinc dies sencers.

10. La manca de control del servei, incompliment reiterat dels horaris, retards, deixadesa, desidia, la
no assisténcia presencial a una reunid requerida per I'Ajuntament, la no comunicacié
d’incidéncies.

11. La resisténcia als requeriments efectuats per I'’Ajuntament, o la seva inobservanca, amb especial
atencié als aspectes de senyalitzacio i seguretat de tercers.
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12. La no assisténcia a una reunié sense justificar, la no comunicacié d’'incidéncies, la no presentacio
dels informes i comunicats periodics en els terminis indicats en els plecs o en l'oferta de la
contractista.

13. La descortesia, desinformacio o tractament incorrecte a persones usuaries del servei.

14. La reiteracié en comissio de faltes lleus, quan ja sigui la tercera pel mateix motiu durant el
contracte.

Es consideraran incompliments lleus:

1. L'abandonament o paralitzaci6 total de les actuacions en un dia planificat en I'execucié de les
prestacions per causes imputables a la contractista, sense cap autoritzacié des de I'’Ajuntament.

2. La manca de qualsevol activitat planificada, manca de cobertura de personal, I'incompliment
parcial de les prestacions i actuacions assenyalades en els plecs, horaris, o qualsevol
incompliment contractual en un dia planificat en qualsevol de les prestacions.

3. No disposar d'un telefon i un mail de referéncia en la instal-laci6 a partir de l'inici de la concessio,
0 no mirar i respondre els missatges i el correu electronic en almenys 48 hores.

4. L'incompliment de fer constar en lloc visible els rétols informatius conforme el local disposa de
fulls de reclamacio a disposicio de les persones usuaries.

5. La manca puntual de reposici6 de petits elements (amenities, material informatiu, petits
consumibles).

6. Demostrar poc interés en fer complir a les persones usuaries els reglaments d'Us de les
instal-lacions i les normatives complementaries que aprovi I’Ajuntament.

7. No avisar a la responsable municipal de les incidéncies del servei.
8. Totes aquelles no previstes anteriorment i que infringeixen d'alguna manera les condicions
establertes en els plecs, sempre que sigui en perjudici lleu del contracte.

Als efectes dels paragrafs anteriors, s'entén per reiteracio la comissié previa del mateix incompliment i
la imposicid de penalitats per resolucié administrativa ferma, durant la vigencia del contracte.

Quan un nou incompliment es produis després d’haver estat sancionada la concessionaria per tres
incompliments qualificats com a molt greus, I'Ajuntament podra optar per rescindir el contracte amb
pérdua de la garantia i la corresponent indemnitzacié per danys i perjudicis.

Penalitats

En cas d’'incompliments, I'Ajuntament aplicara les penalitats segients:

1. Incompliments molt greus: 5.000 euros
2. Incompliments greus: 2.000 euros
3. Incompliments lleus: 500 euros

Procediment sancionador

Respecte al procediment sancionador, es dura a terme de conformitat amb I'establert en la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, de Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, i
normativa d'aplicacié. L'expedient haura d’incloure:

- Informe del responsable del contracte

- Proposta de resolucié

- Resolucié motivada de I'0rgan de contractacié

En la imposicié de penalitats i la tramitacid del corresponent expedient sancionador, es donara
audiéncia a la contractista per un termini de deu (10) dies habils, perqué pugui formular les
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al-legacions que consideri, i I'drgan de contractacié resoldra d’acord amb I'establert a la LCSP, prévia
I'emissio dels informes pertinents.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjancant la deduccié de les quantitats
gue, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista, o sobre la
garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir els pagaments esmentats.

Indemnitzacions

Amb independéncia de les penalitats imposades, la concessionaria estara obligada a indemnitzar
'Ajuntament pels danys i perjudicis ocasionats per l'incompliment total, deficient o parcial del
contracte.

Sera obligacié de la contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a terceres com a
consequencia de les actuacions que requereixi I'execucio del contracte.

27. REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE LA CONTRACTISTA

La concessionaria assumira integrament la gestid del personal necessari per a I'execucié del
contracte, exercint de manera real, efectiva i continuada les funcions de direccid, organitzacio i
control.

El personal adscrit al servei dependra exclusivament de la concessionaria, sense que en cap cas es
pugui generar cap vincle laboral, funcionarial o de qualsevol altra naturalesa amb I'Ajuntament.

L'adjudicataria del contracte sera responsable del compliment de la totalitat de les obligacions en
materia laboral, de Seguretat Social i de prevencio de riscos laborals, incloent:

- La seleccio del personal

- El pagament de salaris

- L’abonament de cotitzacions

- La concessi6 de permisos i vacances
- L'adopcid de mesures disciplinaries

L’Ajuntament podra requerir a I'adjudicataria I'acreditacioé del compliment de les obligacions laborals i
de seguretat social durant la vigéncia del contracte.

La concessionaria haura de designar una persona responsable o coordinadora, que actuara com a
interlocutora amb I'Ajuntament.

Aixi mateix, haura de garantir que el personal estigui degudament identificat i diferenciable del

personal municipal, amb la finalitat d’evitar qualsevol confusié.

28. PROTECCIO DE DADES

Les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per I'Administraci6 en aquest
procediment de contractacid, seran tractades per la unitat responsable de I'activitat de tractament amb
la finalitat o les finalitats identificades a continuacio:

Denominacio de I'activitat de tractament: Gestio de procediments de contractacié publica

Responsable del tractament de les dades personals:

Ajuntament de Corbera d’Ebre ajuntament@corberaebre.cat
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Finalitat: La gestio de la present licitacid, admissié de licitadores, verificacid de requisits, valoracio
d'ofertes, adjudicacid, formalitzacié del contracte i publicitat obligatoria derivada de la normativa de
contractacio publica.

Drets de les persones interessades: podeu sol-licitar I'accés i la rectificacié de les vostres dades, aixi
com la supressid o la limitacié del tractament quan sigui procedent. També us podeu oposar al
tractament d’acord amb la normativa vigent. Procediment per exercir els vostres drets a (apartat del
web on s’explica el procediment)

Informacié addicional: Termini de conservacioé durant la tramitacié del procediment i, posteriorment,
durant els terminis de conservacid establerts per la normativa d'arxiu i documentacié administrativa.

La contractista no podra, sense prévia autoritzacié de I’Ajuntament, publicar noticies ni fotografies del
contracte ni autoritzar a terceres la seva publicacio.

L'Ajuntament de Corbera d’Ebre es reserva el dret sobre els treballs que s’executin per part de la
contractista, d’editar i en qualsevol format, publicar i explotar directament o mitjangant acords amb
tercers quants reportatges fotografics, cinematografics i de tot tipus cregui oportuns.

29. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

L'administracié ostenta la prerrogativa d'interpretar les clausules que regulen el contracte i resoldre
els dubtes que ofereixi el seu compliment. Igualment, podra modificar per raons d'interés public, el
seu contingut o acordar la seva revocacié, amb els limits i efectes previstos per la normativa vigent.

Si s'introduissin modificacions que afectin el régim financer del contracte, caldra establir les
compensacions de manera que es mantingui I'equilibri dels suposits econdmics que van ser
considerats com a basics en I'adjudicacié del contracte, conforme I'establert en l'article 290 de la
LCSP.

En cas que els acords que dicti I'dorgan de contractacié no tinguin transcendencia economica la
contractista no tindra dret a indemnitzacio per raé dels mateixos.

El contracte només podra modificar-se per raons d'interés public en els suposits i en la forma prevista
en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la resta de normativa aplicable.

Les modificacions previstes del contracte podran ser degudes a modificacions de les necessitats del
servei 0 a requeriments de I'Ajuntament, com poden ser canvis de calendari d'obertura dels
habitatges als clients, canvis justificats en I'assisténcia de clients, o canvis en la disponibilitat dels
allotiaments per I'’Ajuntament respecte I'establert en el contracte.

Les modificacions previstes no podran superar el 20% del preu inicial del contracte, sense tenir en
compte l'impost del valor afegit. Les modificacions previstes acordades seran obligatories per a la
contractista, i en cas de modificacions successives, el seu conjunt no podra superar els limits
anteriors. En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos en el mateix.

30. CESSIO DEL CONTRACTE

La contractista podra cedir els drets i obligacions que dimanen del contracte a una tercera, prévia
autoritzacié de I'Ajuntament, sempre que disposi de les inscripcions i registres necessaris per
realitzar les prestacions que son objecte del present contracte, es justifiqui que es disposa dels
mitjans tecnics i personals, aixi com la solvéncia economica i técnica requerida, i sempre que es
compleixin els requisits establerts a la LCSP i resta de normativa vigent de contractacio publica. En
particular caldra complir els requisits segients:

Ajuntament de Corbera d'Ebre
Placa Dr. Ferran s/n, Corbera d'Ebre. 43784 (Tarragona). Tel. 977420431. Fax: 977420204
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a) Que 'dorgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio

b) Que la cedent hagi executat almenys un 20% del contracte, llevat dels suposits previstos
legalment

c) Que la cessionaria tingui capacitat per contractar amb I'’Administracid, la solvencia exigible i no
estigui incursa en prohibici6 de contractar.

No es podra autoritzar la cessié quan aquesta suposi una alteracié substancial de les caracteristiques
de la contractista si aquestes han estat determinants per a I'adjudicacio.

En cas que la contractista pugui cedir els seus drets i obligacions, s’'exigiran els requisits i les
condicions que s’assenyalen en l'article 214 de la LCSP. La cessionaria quedara subrogada en tots
els drets i obligacions de la contractista inicial.

31. RESOLUCIO DEL CONTRACTE

Les causes, efectes, i el régim juridic aplicable a la resolucié del contracte, estaran determinades en
els articles 211 a 2131294 de la LCSP, i aquelles que s’assenyalen en el present PCAP.

A més de les causes de resolucié previstes a la LCSP, seran causes especifiques de resolucié del
present contracte:
a) L’abandonament del servei.

b) L’incompliment greu o reiterat de les obligacions de manteniment, conservacié i neteja dels
habitatges i les instal-lacions.

c¢) L'incompliment de les obligacions en matéria turistica, inclosa la manca de llicéncies, registres o
autoritzacions necessaries.

d) La reiteracio d'infraccions o sancions administratives vinculades al servei.

e) La manca de transparéncia o irregularitats en la gesti6 economica, ocupacié o registres del
servei.

f) La subcontractaci6é no autoritzada.

g) La manca de vigencia de les assegurances obligatories.

h) La manca de pagament del canon.

i) L'Us indegut dels habitatges o la superacié dels limits d’'ocupacio.

j) L'obstruccio a les inspeccions municipals.

k) L'incompliment de les obligacions de reversio
En cas de resolucié del contracte, i sempre que la normativa aplicable ho permeti i I'organ de
contractacié ho consideri justificat per raons d'interés public, es podra oferir I'execucié de la part
pendent del contracte a la licitadora que hagi obtingut la segiient millor puntuacié en el procediment
de licitacio, i aixi successivament. Aquesta possibilitat no genera cap dret d'adjudicacié a favor de les

licitadores classificades ni substitueix, quan sigui preceptiu, la tramitacié d'un nou procediment de
contractacio.

32. REVERSIO DE LES INSTAL-LACIONS

A la finalitzacié del contracte, per qualsevol causa, la concessionaria haura de lliurar a I’Ajuntament,
de manera gratuita i lliure de carregues, els habitatges, les instal-lacions, els equipaments i mobiliari
afectes al servei, incloses les inversions revertibles efectuades durant la vigéncia del contracte.

Ajuntament de Corbera d'Ebre
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Els béns, instal-lacions i mobiliari, s’hauran de retornar en un estat de funcionament i conservacié
adequat, d'acord amb un Us diligent i amb les obligacions de manteniment establertes en el contracte.

L'Ajuntament i la concessionaria disposaran d'un inventari inicial i un inventari final dels béns
revertibles, i la concessionaria haura de mantenir aquest inventari actualitzat durant la vigéncia del
contracte.

En finalitzar la concessi6, I'adjudicataria haura d’entregar manuals, certificats técnics, registres de
manteniment i la documentacié operativa necessaria per garantir la continuitat del servei.

L’Ajuntament podra inspeccionar les instal-lacions abans de la finalitzacié del contracte. La reversié
es formalitzara mitjancant una acta, que reflectira I'estat dels béns i la documentacio lliurada.

33. TERMINI DE GARANTIA

Per les caracteristiques del contracte, es fixa un termini de garantia d’un mes, a partir de la data de
recepcio o conformitat dels treballs i serveis efectuats.

Finalitzades les obligacions derivades del contracte i el termini de garantia, si no hi ha responsabilitats
gue s’hagin d’exercitar sobre la garantia definitiva i previ informe del responsable municipal del
contracte en el termini maxim d’'un mes, es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-laci6
de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

34. REGIM DE RECURSOS

Contra els actes dictats per I'drgan de contractacié en relacié amb la preparacié, adjudicacio, efectes,
modificacioé i extincié del contracte es podra interposar recurs contenciés administratiu davant
I'organ jurisdiccional competent de I'ordre contencids administratiu amb jurisdiccié en I'ambit territorial
de Tarragona, d’acord amb la normativa reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa i la
normativa sobre organitzacio judicial vigent.

Amb caracter potestatiu, recurs de reposicié davant el mateix organ que hagi dictat I'acte, en el
termini d’'un mes a comptar des de la seva notificacio.

Els terminis es computaran des de la notificacié o publicacié corresponent, d’acord amb la vigent
normativa aplicable.

35. TRIBUNALS COMPETENTS

Ates el caracter administratiu del contracte, les qiiestions litigioses que es puguin derivar de la seva
preparacio, adjudicacid, execucié, modificacié o extincié seran competéncia de I'ordre jurisdiccional
contenciés administratiu.

Seran competents els organs jurisdiccionals de I'ordre contencidés administratiu amb jurisdiccié en
I'ambit territorial de Tarragona, d’acord amb la normativa vigent en matéria de planta i organitzacio
judicial.

Diligéncia: El present Plec de Clausules Administratives Particulars CONCESSIO DE SERVEIS DE LA
GESTIO, EXPLOTACIO | DINAMITZACIO DE CINC HABITATGES D’US TURISTIC A CORBERA D’EBRE, el
qual consta de 35 clausules i 3 annexos, ha estat aprovat per Junta de Govern Local de data
13/07/2026.

El Secretari

Ajuntament de Corbera d'Ebre
Placa Dr. Ferran s/n, Corbera d'Ebre. 43784 (Tarragona). Tel. 977420431. Fax: 977420204

Codi Validacio: 54KA5HLIY3R37XD6JPYSF9Z6J
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ANNEX 1. DECLARACIO RESPONSABLE (SOBRE A)

Elfla senyor/a ......ccccovveveeiiiiiiiiee e , amb DNI nim. ... i domicili
B e (carrer, numero, localitat i provincia), en nom propi / en
representacio en la seva qualitat de .............cccoeeeveennne. (administrador/a unic/a, apoderat/da, etc.) de
[a SOCIetat ......cooeiiiiiiiiiee e amb ndmero d'identificacio fiscal ............c.c......... i domicili
Bl ettt e e e e e (carrer, nimero, localitat i provincia), assabentant del Plec de

clausules administratives particulars reguladores del procediment obert, de tramitacié ordinaria, per a
I'adjudicacié del contracte administratiu de la concessié de serveis de la gestio, explotacid i
dinamitzacié dels cinc habitatges municipals d’Us turistic propietat de I’Ajuntament de Corbera d’Ebre,
accepta integrament les condicions i obligacions que dimanen dels esmentats documents, es

compromet a complir-les estrictament.

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT

OSI ONO Que consto/la societat a la que represento consta inscrit/a en el Registre de licitadores
corresponent RELI o ROLECE, i que la informacié que consta en I'esmentat registre no ha estat
modificada i resta vigent.

1. Que tinc/la societat a la que represento té plena capacitat d’obrar .

2. Que no estic/la societat a la que represento no esta incurs/a en cap de les prohibicions de
contractar recollides a l'article 71 de la LCSP.

3. Que disposol/la societat a la que represento disposa de la solvéncia economica, financera i técnica
o professional exigida en els presents plecs.

4. Que gaudeixo/la societat a la que represento gaudeix de I'habilitaci6 empresarial o professional
gue, si escau, resulta exigible per dur a terme l'activitat o prestacié que constitueix I'objecte del
contracte.

5. Que em comprometo /la societat a la que represento es compromet a dedicar o adscriure a
I'execucid del contracte els mitjans personals i materials de conformitat amb els plecs i condicions del
contracte.

6. Que I'empresa, les seves empreses filials o vinculades i les subcontractistes d’aquesta contracte es
comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social, i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no
tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

7. Que a efectes de la practica de les notificacions electroniques, les dades de contacte sén:

Nom i Cognoms (persona autoritzada accés notificacions): ............

Ajuntament de Corbera d'Ebre
Placa Dr. Ferran s/n, Corbera d'Ebre. 43784 (Tarragona). Tel. 977420431. Fax: 977420204
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" Corbera d’Ebre
NIF (persona autoritzada accés notificacions): ............
Adreca de correu electronic: * ............
Numero de teléfon mobil per rebre els avisos: ............
* L'adreca electronica ha de ser la mateixa que s’indiqui en el formulari d’inscripcié de I'eina de Sobre

Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre
Digital.

8. Que la informacio6 i documents aportats en tots els sobres s6n de contingut absolutament cert.

9. La submissié a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les
incidencies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb rendncia, si s'escau, al
fur jurisdiccional estranger que pugui correspondre.

I, perqué consti, signo aquesta declaracié responsable

(Lloc i data)
(segell)

Signat: ..o
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4, /\juntament de
~ Corbera d’Ebre

ANNEX 2. MODEL DE PROPOSICIO TECNICA (SOBRE B)

...................................................... , major d'edat, amb domicCili @ ......cccoceveeeeiiiiii
(carrer, numero, localitat i provincia), amb DNI nim. .........ccccceeeeeeennns , en nom propi (o bé, en nom
e o (si actua per representacio expressant la personalitat i el domicili del
representant, I'escriptura de poder que el faculta per actuar i el codi d'identificacié fiscal de I'empresa),
assabentant del Plec de clausules administratives particulars reguladores del procediment obert, de
tramitacio ordinaria, per a I'adjudicacio del contracte administratiu de la concessié de serveis de la
gestio, explotacio i dinamitzacio dels cinc habitatges municipals d’Us turistic propietat de I'Ajuntament
de Corbera d’Ebre, accepta integrament les condicions i obligacions que dimanen dels esmentats
documents, es compromet a complir-les estrictament.

Per a la presentacié de la proposta técnica dels criteris sotmesos a judici de valor del sobre B, es
presenta degudament emplenat el Pla de treball amb els seglents apartats:

1. Organitzacio i mitjans humans
2. Execucio del servei

3. Béns i obres de reforma

I, perqué consti, signo el present document,
(Lloc i data)
(segell)

Signat: ......ccccceeveiins
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ANNEX 3. MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA (SOBRE C)

...................................................... , major d'edat, amb domicCili @ ......cccoceveeeeiiiiii
(carrer, numero, localitat i provincia), amb DNI nim. .........ccccceeeeeeennns , en nom propi (o bé, en nom
e o (si actua per representacio expressant la personalitat i el domicili del
representant, I'escriptura de poder que el faculta per actuar i el codi d'identificacié fiscal de I'empresa),
assabentant del Plec de clausules administratives particulars reguladores del procediment obert, de
tramitacio ordinaria, per a I'adjudicacio del contracte administratiu de la concessié de serveis de la
gestio, explotacio i dinamitzacio dels cinc habitatges municipals d’Us turistic propietat de I'Ajuntament
de Corbera d’Ebre, accepta integrament les condicions i obligacions que dimanen dels esmentats
documents, es compromet a complir-les estrictament, ofereix realitzar I'objecte contractual de
referencia amb un canon mensual per la quantitat de..........ccccovvieee e €/mes (en lletra i
NUMEr0S), i evvvevviiieieiiieeee e, €/mes (en lletra i numeros) d’'IVA.

Per a la presentacié de I'oferta dels criteris avaluables de manera automatica del sobre C, es presenta

degudament emplenat el segiient quadre: *

OFERTA DE LA LICITADORA

1. Canon mensual a pagar a I'Ajuntament
(oferir entre 300 i 600 €/mes) + estudi € /mes
econodmic

2. Inversi6 inicial en obres de reforma i millora
(oferir 4.000 € o més) + estudi econdomic

3. Experiéncia de la persona responsable

(indicar experiencies) + signar DR 03 02 01 0o

4. Memoria anual d’avaluacio del servei Osi A No

* En el sobre C les licitadores també hauran d’adjuntar el seu estudi d’equilibri econdomic EEE, amb
els imports de despeses i ingressos estimats en el primer any de servei, per tal de justificar la viabilitat
economica de la seva proposta. L'estudi haura de desglossar els conceptes de forma similar a I'estudi
de la licitacio. Els ingressos menys les despeses, sense IVA, ha de resultar una quantitat positiva.

Els imports de 'EEE emplenats per les licitadores, en el cas del canon anual a pagar a I’Ajuntament i
de la inversioé mitjana anual, hauran de ser coherents amb els imports del criteri 1 (canon mensual) i
criteri 2 (inversio inicial pels primers quatre anys de contracte) proposats en el quadre de I'oferta.

Per tant, en el sobre C, les licitadores hauran d’adjuntar els seguients documents:

- model amb el quadre amb I'oferta de la licitadora (i signar la DR si es proposa experiéncia)
- Estudi d’equilibri econdmic EEE que justifiqui la viabilitat de la proposta

OSI ONO Adjunto un estudi d’equilibri econdomic EEE amb els imports de despeses i ingressos
estimats en el primer any de servei, per tal de justificar la viabilitat economica de la proposta, en que
els imports del canon anual i de la part anual de la inversié inicial de I'estudi coincideixen amb els
imports del quadre de I'oferta.
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OSI ONO Declaro de forma responsable que I'experiéncia professional de la persona responsable
coordinadora proposada és de (posar 0, 1, 2 0 3) experiéncies similars de gesti6 i explotacio
d'allotjaments turistics tal com es defineixen en els plecs.

I, perqué consti, signo el present document,
(Lloc i data)
(segell)

Signat: ......ccccceeeeins

.
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