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José Ignacio Araujo Gómez, el secretari general de l'Ajuntament de Girona,

CERTIFICO

L'Alcaldia Presidència d'aquest Ajuntament amb data de Girona, 15 de juliol de 2026 ha
dictat la següent resolució:

OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte la contractació dels serveis d'auditoria interna i d'auditoria
externa de certificació del  Sistema de Gestió  de la  Qualitat  del  Servei  Municipal  d'Ocupació de
l'Ajuntament  de  Girona,  d'acord  amb  els  requisits  de  la  norma  UNE-EN  ISO  9001:2015.
L'Associació  Española  de  Normalització  UNE  és  l'únic  organisme de  normalització  a  l'estat
espanyol  designat  pel  Ministeri  d'Economia,  Indústria  i  Competitivitat  davant  la  Comissió
Europea.

Aquests serveis tenen com a finalitat verificar la correcta implementació del sistema, identificar-
ne les possibles millores i garantir la seva certificació oficial mitjançant una entitat acreditada.

Amb l'objectiu  de  garantir  la  imparcialitat  i  la  independència  entre  les  diferents  tipologies
d'auditoria, el contracte es divideix en dos lots diferenciats:

Lot 1 - Auditoria interna:
Servei d'auditoria interna del sistema de gestió de qualitat, amb l'objectiu de verificar la correcta
implementació  del  sistema,  identificar  desviacions  o  incidències,  i  proposar  millores,  en
compliment  de  la  norma  UNE-EN  ISO  9001:2015.

Lot 2 - Auditoria externa de certificació:
Servei d'auditoria externa del sistema, realitzada per una entitat acreditada per l'ENAC, per a la
certificació  o  renovació  del  sistema  de  qualitat  implantat.  L'ENAC  es  l'Organisme  Nacional
d'Acreditació designat pel Govern en aplicació del Reglament (CE) nº765/2008 del Parlament
Europeu i del Consell, de 9 de juliol de 2008, que regula el funcionament de l'acreditació a
Europa.

Les empreses licitadores es podran presentar a un o dos lots,  però només podran resultar
adjudicatàries d'un dels dos lots, per tal de garantir la independència i imparcialitat entre les
auditories interna i externa.

No s'està fraccionant el contracte amb la finalitat de disminuir el seu import i eludir els requisits
de publicitat o els relatius al procediment d'adjudicació que corresponguin.

MOTIVACIÓ DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE

Atès que el Servei Municipal d'Ocupació és un servei municipalitzat de gestió directe, creat i
aprovat en sessió plenària de data 10 d'octubre de 2016,  que té com a objectiu principal
dissenyar  i  desenvolupar  actuacions  en  matèria  de  formació  per  a  l'ocupació,  inserció  i
intermediació laboral, per facilitar l'accés al mercat de treball al conjunt de la població gironina.

Atès que la Llei 13/2015, de 9 de juliol, d'ordenació del sistema d'ocupació i del Servei Públic
d'Ocupació de Catalunya, estableix al seu article 14 que les entitats que formen el sistema
d'ocupació de Catalunya són, per llur naturalesa, les administracions locals, entre d'altres. En
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aquest sentit,  la llei  defineix el sistema d'ocupació de Catalunya com '[...]  el conjunt d'entitats,
serveis i programes necessaris per a promoure i desenvolupar la política pública d'ocupació i per
a garantir uns serveis ocupacionals de qualitat a les persones i empreses de Catalunya dins
d'una estratègia global de desenvolupament econòmic, orientada a la consecució de l'objectiu de
la plena ocupació i el benestar social.'

Amb tot, l'Ajuntament de Girona, com a Administració local competent en matèria d'ocupació,
d'acord amb la Llei 13/2015, del 9 de juliol, d'ordenació del sistema d'ocupació i del Servei Públic
d'Ocupació  de  Catalunya,  té  la  competència,  tal  i  com estableix  l'article  4  apartat  e)  del
reglament del Servei Municipal d'Ocupació, de 'participar en l'elaboració i la gestió de plans i
programes en matèria d'ocupació', entre d'altres.

Així mateix, l'article 2 relatiu a les funcions del servei de l'esmentat reglament, fa referència a
formació en l'apartat c), que determina que el SMO ha de 'promoure la qualificació professional
de les persones en situació d'atur, oferint'los una formació ajustada a les necessitats del mercat
de  treball  que  respongui  a  criteris  de  competitivitat  empresarial  i  capacitant'les  per  al
desenvolupament qualificat de les diferents ocupacions i per a l'accés al treball'.

L'article 4 apartat b) estableix, a més, que el Servei Municipal d'Ocupació té la competència de
'gestionar actuacions de formació qualificadora que promoguin l'adquisició d'experiència laboral
en entorns reals de treball i incidir en aquells sectors potencialment generadors d'ocupació.'

En aquest  sentit,  el  Servei  Municipal  d'Ocupació  de l'Ajuntament  de Girona és  una entitat
acreditada pel Servei Públic d'Ocupació de Catalunya per impartir formació professional per a
l'ocupació (FPO), inscrita en el Registre d'entitats de formació amb número de cens 2423.

Tal i com s'estableix a la guia informativa del procediment d'alta, modificació i baixa al Registre
d'entitats de formació del SOC, les entitats de formació que estiguin acreditades en el Registre,
hauran de disposar per a l'acreditació de cada especialitat, d'un projecte formatiu d'acord amb
les especificacions contingudes en l'annex VI  de l'Ordre TMS/369/2019,  de 29 de març,  que ha
d'incloure, entre altres aspectes, d'una certificació en vigor del sistema de gestió de qualitat de
la formació, implantat per l'entitat o centre.

Per donar compliment a aquest requisit normatiu i garantir la conformitat del sistema de gestió
amb la norma UNE-EN ISO 9001:2015, resulta imprescindible:

- Realitzar auditories internes anuals, com a eina de millora contínua.
-  Contractar  el  servei  d'auditoria  externa  de  certificació,  per  al  manteniment  i  renovació  del
certificat  oficial  emès  per  entitat  acreditada.

Aquesta necessitat justifica la contractació dels serveis objecte del present expedient.

PRESSUPOST

El pressupost màxim de licitació ascendeix a nou mil vint-i-cinc euros amb quaranta-set cèntims
(9.025,47 €) IVA inclòs. Aquest import es desglossa en set mil quatre-cents cinquanta-nou euros
amb set cèntims (7.459,07 €) de pressupost net, més mil cinc-cents seixanta-sis euros amb
quaranta cèntims (1.566,40 €), en concepte d'IVA calculat al tipus del 21%.

Per  a  la  fixació  del  mateix  s'han  tingut  en  compte  els  preus  de  mercat,  en  base  a  les  taules
salarials que estipula l'annex 1 del XIX Conveni col·lectiu estatal d'empreses de consultoria,
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tecnologies de la informació i estudis de mercat i de l'opinió pública, publicat al BOE en data 16
d'abril de 2025, núm. 92.

En concret, s'ha pres com a referència el salari brut anual, corresponent als anys 2026 i 2027,
d'un  tècnic/a  del  grup  A1  de  l'àrea  4  relativa  a  l'activitat  de  consultoria,  d'acord  amb la
classificació que estableix l'article 15 de l'esmentat conveni col·lectiu. D'altra banda, l'article 20
d'aquest conveni  col·lectiu estableix que la jornada ordinària màxima de treball  efectiu,  en
còmput anual, és de 1.800 hores.

Atès que per a l'execució de les auditories és necessària la presència física de l'equip auditor a
les  instal·lacions  de  l'entitat,  el  pressupost  base  incorpora  les  despeses  derivades  dels
desplaçaments i dietes del personal auditor, d'acord amb l'article 100.2 de la Llei 9/2017, de
Contractes del Sector Públic, com a costos directament relacionats amb la prestació del servei.
Com a nombre de quilòmetres s'ha agafat un valor estàndard com a referència (la distància
entre Girona i Barcelona d'anada i tornada, atès que la major part de les empreses auditores es
concentren a la demarcació de Barcelona), i els costos dels desplaçaments i dietes són els que
contempla  el  XIX  Conveni  col·lectiu  estatal  d'empreses  de  consultoria,  tecnologies  de  la
informació i estudis de mercat i de l'opinió pública, en el seu article 30.

Per a la determinació de les fases i hores de dedicació prevista en cadascun dels lots, s'han
tingut en compte els requisits i criteris metodològics establerts en les normes aplicables als
processos d'auditoria de sistemes de gestió.

En el cas del Lot 1, corresponent a l'auditoria interna, s'ha pres com a referència la norma UNE-
EN ISO 19011:2018, relativa a la planificació, execució i tancament de les auditories. Pel que fa
al  Lot  2,  corresponent  a  l'auditoria  de  certificació  i  seguiment,  la  referència  ha  estat  la  norma
UNE-EN  ISO/IEC  17021-1:2015,  especialment  en  relació  amb  la  determinació  del  temps
d'auditoria, la verificació d'evidències i l'elaboració dels informes de certificació.

Així mateix, s'han considerat les característiques i dimensió de l'organització objecte d'auditoria,
amb dos centres de treball i 14 persones incloses dins l'abast del sistema de gestió.

INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS

L'Ajuntament de Girona no disposa de mitjans per poder realitzar els serveis requerits en el
present contracte. D'acord amb els principis establerts per la norma UNE- EN ISO 19011:2018
que recomana que per garantir la qualitat, imparcialitat, i per assegurar una visió objectiva i
imparcial del sistema de gestió de la qualitat, les auditories internes i externes siguin executades
per professionals amb independència funcional del sistema que han d'avaluar. A més, l'auditoria
externa  o  de  certificació  només  la  poden  realitzar  empreses  o  organitzacions  independents  i
autoritzades  per  l'ENAC  (Entidad  Nacional  de  Acreditación).

En cap cas el contracte es du a terme amb la finalitat de contractar personal, que en qualsevol
cas hauria de regir-se per la normativa en matèria de funció pública.

Atès que aquest  contracte es  tipifica com a contracte administratiu  de serveis,  d'acord amb el
que estableixen els articles 25 i 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
públic (d'ara endavant LCSP).

Tenint en compte el  valor estimat del  contracte,  i  atès que el  procediment a seguir  per a
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l'adjudicació del contracte és l'obert simplificat abreujat en virtut dels articles 131 i 159.6 de la
LCSP, que estipulen el procediment de contractació i  les condicions que han de complir els
procediments oberts simplificats.

De conformitat  amb els  articles  116 i  117 de la  LCSP,  sobre l'expedient  de contractació  i
l'aprovació del mateix.

Ateses les delegacions efectuades pel cartipàs municipal.

Per tot això, en exercici de les competències que m'han estat conferides en virtut de la delegació
efectuada per l'Alcaldia d'aquest Ajuntament, mitjançant Decret núm. 2026001992, de data 26
de gener de 2026,

DECRETO:

Primer.-  INICIAR  l'expedient  de  contractació  del  servei  d'auditoria  interna  i  d'auditoria  de
certificació  del  sistema  de  gestió  de  la  qualitat  del  Servei  Municipal  d'Ocupació  d'acord  a  la
norma  UNE-EN  ISO  9001:2015,  pel  procediment  obert  simplificat  abreujat,  incorporant-hi  la
documentació  a  què  fa  referència  l'article  116  del  LCSP.

Segon.-  APROVAR l'expedient  de contractació  del  servei  d'auditoria  interna i  d'auditoria  de
certificació  del  sistema  de  gestió  de  la  qualitat  del  Servei  Municipal  d'Ocupació  d'acord  a  la
norma UNE-EN ISO 9001:2015, amb un import de licitació de nou mil vint-i-cinc euros amb
quaranta-set  cèntims  (9.025,47  €),  IVA  inclòs,  pel  període  comprés  des  de  la  data  de
formalització del contracte fins al dia 9 de setembre de 2028.

L'import total de la despesa ascendeix a nou mil vint-i-cinc euros amb quaranta-set cèntims
(9.025,47 €) IVA inclòs. Aquest import es desglossa en set mil quatre-cents cinquanta-nou euros
amb set cèntims (7.459,07 €) de pressupost net, més mil cinc-cents seixanta-sis euros amb
quaranta cèntims (1.566,40 €), en concepte d'IVA calculat al tipus del 21%.%

Tercer.-  APROVAR el  Plec de clàusules administratives particulars i  el  Plec de prescripcions
tècniques particulars que ha de regir la contractació del servei d'auditoria interna i d'auditoria de
certificació  del  sistema  de  gestió  de  la  qualitat  del  Servei  Municipal  d'Ocupació  d'acord  a  la
norma  UNE-EN  ISO  9001:2015.

Quart.- APROVAR la despesa de la present contractació, que es finançarà amb càrrec a la partida
del pressupost municipal núm. 210 24100 22610 Cofinançament programes ocupacionals, de la
manera següent:

Any 2026
Lot1: 1.291,60 €
Lot2: 1.665,17 €
Total any 2026: 2.946,77 €

Any 2027
Lot1: 1.332,15 €
Lot2: 1.707,20 €
Total any 2027: 3.039,35 €

Document núm: 17103043

SIGNATURES PENDENTS

Origen: ADMINISTRACIÓ

Data d'impressió: 15/07/2026 12:33

Pàgina 4/5

#6858#

Document verificable mitjançant el codi CSV 2AOYB-FAYBR-OMOQ0-T4R0M a girona.cat/validardocument

Procediment d'acord amb la Normativa sobre la gestió dels documents electrònics d'arxiu de l'Ajuntament de Girona, aprovada per JGL de 19 d'abril de 2007

Signatures:

1. Secretari general de l'AJUNTAMENT DE GIRONA - 15/07/2026 09:26



EF/op
Exp.: 2025058349 - C. 15.024.003

5 / 5

Any 2028
Lot1: 1.332,15 €
Lot2: 1.707,20 €
Total any 2027: 3.039,35 €

Atès el caràcter plurianual de la despesa, la seva autorització o realització se subordina al crèdit
que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos municipals.

L'autorització de les despeses anticipades a imputar a exercicis futurs se subordinaran sempre i
de manera expressa al crèdit que per cada exercici autoritzin els respectius pressupostos.

Cinquè.-  CONVOCAR la  licitació  i  tramitar  l'expedient  de  contractació  del  servei  d'auditoria
interna  i  d'auditoria  de  certificació  del  sistema  de  gestió  de  la  qualitat  del  Servei  Municipal
d'Ocupació d'acord amb la norma UNE-EN ISO 9001:2015, el qual es tramitarà pel procediment
obert  simplificat abreujat  i  procedir  a la seva publicació,  així  com de la present resolució en el
Perfil del Contractant de conformitat amb els articles 117 i 135 de la LCSP.

I  perquè  així  consti  i  assorteixi  els  efectes  oportuns,  expedeixo  aquest  certificat  d'ordre  i  amb el
vistiplau de l'alcalde.

Vist i plau,
L'alcalde
Lluc Salellas Vilar

Girona, amb data de la signatura digital.

Document núm: 17103043

SIGNATURES PENDENTS

Origen: ADMINISTRACIÓ

Data d'impressió: 15/07/2026 12:33

Pàgina 5/5

#6858#

Document verificable mitjançant el codi CSV 2AOYB-FAYBR-OMOQ0-T4R0M a girona.cat/validardocument

Procediment d'acord amb la Normativa sobre la gestió dels documents electrònics d'arxiu de l'Ajuntament de Girona, aprovada per JGL de 19 d'abril de 2007

Signatures:

1. Secretari general de l'AJUNTAMENT DE GIRONA - 15/07/2026 09:26




