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Antecedents

Al 2019 es va posar en marxa el Programa ABRIK, que és un servei d’atenció psicològica 
i d’intervenció per a la recuperació de dones, filles i fills davant la violència masclista. 
Aquest programa complementava l’atenció a la dona que s’oferia al Centre Violeta a 
través del SIAD, que era possible donat que es disposava d’un conveni de col·laboració 
entre l’Ajuntament de Cubelles i el Consell Comarcal del Garraf 

L’any 2021 mitjançant Decret d’Alcaldia 2021/584, de 19 de juliol, es va adjudicar el 
contracte de prestació del servei d’atenció psicològica per a la recuperació dels fills i 
filles de dones que han patit o estan patint violència masclista a favor de l’empresa 
INSTITUT PSICOLÒGC ARRELS SLP, amb CIF B67044503. Dit contracte es va 
formalitzar en data 13 d’agost de 2021, per un import màxim de 32.000,00 € exempts 
d’IVA.

El contracte es va aprovar per dos anualitats amb la possibilitat de dues pròrrogues. En 
data 13 d’agost de 2023 finalitzen els dos primers anys de contracte. Per Junta de 
Govern de data 22 de novembre de 2023 s’aprova la primera pròrroga del contracte amb 
vigència des del 14 d’agost de 2023 al 13 d’agost de 2024, i per Junta de Govern de 
data 12 de juny de 2024 s’aprova la segona pròrroga del contracte amb vigència des del 
14 d’agost de 2024 al 13 d’agost de 2025. Actualment cal iniciar una nova licitació del 
servei per tal de donar-li continuïtat.

Exposició de les necessitats i justificació de la solució escollida

La violència de gènere té un fort impacte tant a les dones que la pateixen com en els 
seus fills i filles. Els infants són testimonis directes de les relacions violentes que es 
donen entre els seus progenitors, que són les seves principals figures de vincle, i això 
implica possibles afectacions a diferents nivells de desenvolupament.

Donat que es fa una valoració positiva de la implantació i evolució del servei que està ja 
integrat amb èxit al territori de Cubelles, destacant-ne els resultats especialment a nivell 
d’intervenció individual, i donat que la seva acció coordinada, l'ampliació dels serveis i 
la seva difusió eficaç han contribuït a consolidar-lo com un programa essencial per al 
benestar de la comunitat i un referent en l'atenció a menors en situació vulnerable, es 
valora com a imprescindibles donar continuïtat al treball realitzat des de la Regidoria 
d’Igualtat sobre l’atenció a les dones i llurs fills i filles en situació de violència del municipi 
en matèries de suport psicològic i emocional iniciant una nova licitació del servei que 
permeti continuar, impulsar, consolidar i ampliar la proposta d’intervenció i suport 
sobretot als menors.

Deguda la especificitat del servei, que requereix una formació i experiència concretes 
per a la realització de les intervencions a la infància en situacions de violència, així com 
en la gestió de les dades personals, i atès que no es disposava de mitjans suficients per 
a fer front a aquest servei, es valora que la millor opció és externalitzar-lo i fer una 
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licitació del servei, que es realitzarà en coordinació amb el SIAD Garraf (psicòlogues 
que realitzen l’atenció a la dona), la  regidoria de Benestar Social (treballadores socials 
i educadores socials de Serveis Socials Cubelles), i la resta de serveis de la comarca 
com el SIE, CSMIJ o el CDIAP, policia local i mossos d’esquadra, escoles e instituts...

Cal mantenir i reforçar els següents objectius: 

 Continuar proporcionant intervenció psicològica a menors i les seves famílies, 
adaptant-se a les necessitats emergents i prioritzant l'estabilització emocional 
dels participants

 Mantenir una estreta coordinació amb la xarxa de serveis territorials, incloent 
institucions educatives, assistencials i associatives, per garantir una atenció 
integral i coordinada.

 Reforçar les accions destinades a difondre el servei entre els professionals de la 
xarxa d'atenció a la infància i adolescència, així com a la població en general, 
per fomentar l'accés i la utilització dels recursos disponibles.

 Continuar amb l'elaboració de documentació interna per optimitzar el 
funcionament i la qualitat del programa.

Objecte del contracte

L’objecte del contracte és la prestació d’un servei d’atenció i intervenció psicològica per 
als fills i filles i a les seves mares, si s’escau, que han patit o pateixen alguna situació de 
violència masclista.

La funció principal d’aquest servei és l’atenció psicològica a menors per tal de poder 
resoldre conflictes derivats de relacions abusives en l’entorn familiar dels fills i filles de 
dones ateses al SIAD o mitjançant derivacions dels diferents serveis municipals i/o 
comarcals (SIE, CSMIJ, CDIAP, EIAIA, DGAIA, Joventut, CAP Cubelles i altres de la 
xarxa d’atenció a la infància presents al municipi), com a altres dones que vinguin per 
iniciativa pròpia al servei.

Aquest servei té por objectiu donar suport als recursos ja existents al municipi per 
contribuir a pal·liar els efectes d’aquesta violència des de la intervenció directa amb 
aquests nens i nenes i adolescents, i donar suport familiar tant a les dones com als seus 
fills i filles en l’àmbit de les relacions familiars

Caldrà treballar coordinadament amb el Servei d’intervenció i atenció a les dones (SIAD 
Garraf) per a que les mares puguin fer també un procés de recuperació personal que 
les ajudi a fer front a l’acompanyament dels seus fills i filles. 
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L’esmentat servei es durà a terme a les instal·lacions del Centre Violeta, al carrer Nostra 
senyora de la Mercè, núm. 7 de Cubelles, sent les instal·lacions de la Regidoria 
d’Igualtat i polítiques LGTBIQ+ de l’Ajuntament de Cubelles.

Els serveis a prestar serien els següents:

2.1 Atenció psicològica individual 
Contempla l’atenció psicològica individual als fills i filles amb acompanyament a les 
seves mares, si s’escau, que han patit o pateixen alguna situació de violència masclista 
o qualsevol altre tipus de discriminació per raó de gènere. 

2.2 Atenció psicològica grupal 
Inclou la preparació, dinamització, gestió i supervisió, si s’escau, d’un grup de suport 
terapèutic. 

2.3 El servei de psicologia per la infància i adolescència 
El servei de psicologia tindrà una prestació de 32 hores mensuals, repartides en 4 dies 
al mes, realitzant-se 8 hores un cop a la setmana, excepte períodes de vacances (un 
mes a l’estiu). El còmput d'hores anuals serà de 352 hores.

El servei de psicologia rebrà les derivacions efectuades des de Serveis Socials d’atenció 
primària de Cubelles i dels diferents serveis de lar xarxa d’atenció a la infància i farà un 
abordatge reparador i terapèutic en les sessions que siguin necessàries per tractar la 
situació.

Amb els infants i els adolescents es farà una intervenció des d’una perspectiva de 
gènere però també des de la perspectiva de tractament del trauma que promogui la 
rehabilitació de les experiències de vida traumàtiques patides per aquests infants i 
adolescents.

Es mantindran reunions de coordinació periòdiques mensuals amb la/les persona/es 
responsables del servei així com els serveis que intervenen en el seguiment de les 
nenes, nens i adolescents.
Les tasques a desenvolupar per dur a terme el servei consisteixen en:

1. Assessorar sobre pautes educatives a les mares dels menors, a fi de marcar 
límits i normes per al correcte desenvolupament emocional del menor. 

2. Millorar la comprensió dels conflictes familiars dels menors i ajudar-los a superar 
les dificultats, afavorint l’expressió d’emocions i resolució de conflictes. 

3. Treballar amb els menors habilitats socials per ajudar a resoldre conflictes. 
4.  Millorar l’autoestima dels nens, nenes i adolescents i la inseguretat emocional. 
5. Educar en la resolució de conflictes de forma no violenta i prevenir la violència 

de gènere. 
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6. Donar resposta a les situacions d’urgència fora de l’horari normal d’atenció, si 
així es requereix per la coordinació del servei. 

7.  Emetre informes psicològics dels menors adreçats a altres serveis municipals o 
supramunicipals ( EAIA, DGAIA, etc.). 

8. Coordinació amb la resta de serveis, sobretot amb l’equip de Serveis Socials 
d’atenció primària responsables de l’atenció a la dona i a la infància, per a valorar 
conjuntament la intervenció i el seguiment a les famílies amb les que s’està 
realitzant un pla de treball d’intervenció social. 

9. Registre de les intervencions efectuades als expedients confidencials. 
10. Coordinacions amb altres professionals de la xarxa d’atenció a la infància i 

adolescència en risc social. 
11. Informar a la responsable i/o a la regidora d’Igualtat sempre que es produeixi 

alguna novetat o incidència a valorar i tractar per a que, si s’escau, participin en 
les reunions extraordinàries quan siguin requerides. 

12. Qualsevol tasca relacionada amb aquest servei a petició de la coordinació del 
servei. 

Justificació de divisió en lots

Per la naturalesa del servei no es preveu la divisió en lots. Es valora que no és possible 
entendre aquest com una realització i aprofitament individual i funcional de les mateixes 
que permetin ser executades de forma independent. A més caldria exigir una 
coordinació i planificació global dels treballs per una correcte execució global de les 
prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats d’interès públic que es 
persegueixen en l’execució d’aquestes, fet pel qual permet concloure que les 
prestacions no poden ser executades de forma independent sens menyscabar la 
correcte execució dels treballs.

Codificació de l’objecte (CPV)

La codificació objecte del contracte, segons el vocabulari comú de contractes públics – 
(CPV) és la corresponent al 85121270-6 (Serveis de psicòlegs).

Durada del contracte

La durada del contracte s’estableix per dos anys.

Responsable del contracte

El responsable del contracte serà la Coordinadora de l’àrea d’atenció a les persones de 
l’Ajuntament de Cubelles amb les funcions previstes a l’article 62 de la LCSP, o el 
personal de la regidoria d’igualtat en qui delegui la responsabilitat. 

Aquestes funcions comprenen:
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 La supervisió exhaustiva del present contracte.
 Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries amb la finalitat 

d’assegurar la correcta realització de la prestació pactada.
 Informar puntualment a l’administració de l’estat d’execució del contracte i posar 

en coneixement del Servei de Contractació de la Corporació, de forma 
immediata,  de qualsevol desviament de la cosa pactada.

Aquest responsable serà nomenat a tots els efectes per l’òrgan de contractació en funció 
de la matèria de l’objecte del contracte. 

Solvència

Atenent el procediment de licitació per procediment simplificat sumari s’eximeix als 
licitadors d’acreditar la solvència.

Pressupost base de licitació

El pressupost total de licitació que estableix l’Administració per fer front a les obligacions 
econòmiques derivades de l’execució de l’objecte del contracte ascendeix a la quantitat 
de 34.496,00 € exempt d’IVA segons l’article 20)1.3) de la llei 37/1992 de l’IVA, que 
comprèn l’assistència a persones per part de professionals sanitaris amb objecte relatiu 
a la prevenció, diagnòstic i tractament de trastorns psicològics.

El finançament del present contracte es considera com a finançament de despesa 
corrent i es farà a càrrec del pressupost de la Corporació amb imputació a l’aplicació 
pressupostària 53.231.22617.

Justificació de l’origen del preu

El preu màxim del servei per dos anys de contracte s’ha estimat en base al preu de 
l’adjudicació en l’anterior licitació municipal per a la prestació del mateix servei, que va 
ser de 32.000,00 € per dos anys de contracte + dos prorrogues d’un any ((despeses 
directes, despeses indirectes i benefici industrial inclòs). Així doncs el primer any van 
ser 16.000 € i si es va augmentant proporcionalment en base a l'increment de l'IPC, la 
tassa de variació segons dades de l’INE seria del 7’8 %, pel que l’import anual amb IPC 
actualitzat seria de 17.248,00 € anuals, i per dos anys de contracte seria de seria de 
34.496 €  (despeses directes, despeses indirectes i benefici industrial inclòs): 
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El cost del servei anual per prestar 352 hores en 11 mesos és de 17.248,00 € anual, 
sent per tant un cost mensual de 1.568,00 € (32 hores mensuals durant 11 mesos), i 
sent el preu/hora del servei a 49,00 € (amb despeses directes, despeses indirectes i 
benefici industrial inclòs.

Valor estimat del contracte

El VEC es determina, de conformitat a l’art. 101 de la LCSP, en funció dels paràmetres 
següents:

 Qualsevol forma d’opció eventual i les pròrrogues eventuals del contracte.

 Quan s’hagi previst abonar primes o efectuar pagaments als candidats o 
licitadors, la seva quantia.

 En cas que, de conformitat amb el que disposa l’article 204, s’hagi previst en el 
plec de clàusules administratives particulars o en l’anunci de licitació la 
possibilitat que el contracte sigui modificat, s’ha de considerar valor estimat del 
contracte l’import màxim que aquest pugui assolir, tenint en compte la totalitat de 
les modificacions a l’alça previstes.

El valor estimat (VE) del contracte a efectes de determinar el procediment d’adjudicació, 
la publicitat i la competència de l’òrgan de contractació és:

Any del contracte Base Imposable
2026 (5 mesos: juliol i de setembre a 
desembre)

7.840,00 €

2027 (11 mesos: de gener a juliol i de 
setembre a desembre)

17.248,00 €

2028 (6 mesos: de gener a juny) 9.408,00 €
Valor contracte 2 anys +1 pròrroga 34.496,00 €  

Tot d’acord amb el que estableix l’article 174 del text refós de la Llei Reguladora de les 
Hisendes Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març i restant 
supeditada a la condició suspensiva d’existència de crèdit adequat i suficient per al 
finançament de les obligacions derivades del contracte.
 
L’Ajuntament no resta obligat a exhaurir l’esmentat import en atenció a què les factures 
o certificacions, si s’escau, un cop finalitzat el contracte, podrien ascendir a una quantitat 
inferior a la inicialment aprovada.

Determinació dels costos

Els costos directes corresponen a la retribució del personal assignat al servei amb 
quotes de la Seguretat Social a càrrec de l’empresa.

Els costos indirectes (12% dels costos directes) corresponen a despeses de gestió 
administrativa, desplaçament i coordinació.
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El benefici industrial (6% dels costos directes i els costos indirectes) corresponen a 
marge de benefici de l’empresa adjudicatària.

Costos 
directes

Costos 
indirectes

Costos 
directes 

+ 
costos 

indirectes

Benefici 
Industrial Total exempt 

d’IVA Total 

Primer 
any 14.528,31€ 1.743,39€ 16.271,70€ 976,30€ 17.248,00€ ----- 17.248,00€

Segon 
any 14.528,31€ 1.743,39€ 16.271,70€ 976,30€ 17.248,00€ ----- 17.248,00€

TOTAL 29.056,62€ 3.486,78€ 32.543,40€ 1.952,60€ 34.496,00€ ----- 34.496,00€

Exigència de garantia

Atenent procediment simplificat sumari, s’eximeix als licitadors de prestar garantia.

Termini de garantia del contracte

Atenent procediment simplificat sumari, s’eximeix als licitadors de prestar garantia.

Criteris d’adjudicació

Els criteris que es proposen per tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor 
proposició relació qualitat-preu són els que tot seguit s’indiquen, d’acord amb la 
ponderació que es detalla per a cadascun d’ells.

Es proposa valorar la proposta que presenti una millor oferta qualitat-preu amb 
adequació al tipus de servei sol·licitat i a valorar sobre un màxim de 100 punts.

Amb una ponderació de criteris i de puntuació com s’indica:

1- Criteris avaluables de forma objectiva: 100% criteris de valoració automàtica 
(màxim 100 punts)

a) Oferta econòmica fins a un màxim de 48 punts. Es puntuarà tenint en compte la 
fórmula següent: 

α. Es multiplicarà l’oferta econòmica de cada licitador pel percentatge que 
presenta l’oferta esmentada sobre el pressupost base de licitació, obtenint cada 
licitador un Valor Global.
β. El licitador que obtingui el Valor Global menor (sempre coincidirà amb l’oferta 
més econòmica) es denominarà licitador L i se li atorgarà la totalitat dels punts 
d’aquest criteri.
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ϰ. La puntuació dels altres licitadors (denominats L1, L2, L3, etc.) s’obtindrà de 
la manera següent:

(𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝐺𝑙𝑜𝑏𝑎𝑙 𝑑𝑒𝑙 𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡𝑎𝑑𝑜𝑟 𝐿) 𝑚𝑢𝑙𝑡𝑖𝑝𝑙𝑖𝑐𝑎𝑡 𝑝𝑒𝑟 48
𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝐺𝑙𝑜𝑏𝑎𝑟𝑙 𝑑𝑒𝑙 𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡𝑎𝑑𝑜𝑟 (𝐿1, 𝐿2, 𝐿3, 𝑒𝑡𝑐.) = 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑎𝑡𝑜𝑟𝑔𝑎𝑡𝑠

Per calcular el percentatge que presenta cada oferta presentada sobre el pressupost 
base de licitació apliquem la fórmula següent:

𝑂𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑒𝑐𝑜𝑛ò𝑚𝑖𝑐𝑎 𝑚𝑢𝑙𝑡𝑖𝑝𝑙𝑖𝑐𝑎𝑑𝑎 𝑝𝑒𝑟 𝑐𝑒𝑛𝑡
𝑃𝑟𝑒𝑠𝑠𝑢𝑝𝑜𝑠𝑡 𝑏𝑎𝑠𝑒 𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖ó = 𝑃𝑒𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑡𝑔𝑒

b) Acreditació de formació: especialització en trauma psicològic, psicologia clínica o 
psicologia sanitària, formació específica en serveis d’atenció psicològica, suport i 
desenvolupament personal, especialitats de Trauma i/o Infància i adolescència i/o en 
violència masclista, fins a un màxim de 25 punts: 

 Postgraus i màsters: 3 punts per cada postgrau o màster fins un màxim de 9 
punts.

 Formació general en tractament del trauma psicològic (≥ 20 h): 1 punt per 
formació acreditada, fins a un màxim de 2 punts.

 Formació específica en trauma relacional (≥ 10 h): 0,5 punts per formació 
acreditada, fins a un màxim de 2 punts.

 Formació específica en dol (≥ 10 h): 0,5 punts per formació acreditada, fins a 
un màxim de 1 punt.

 Formació en tècniques somatosensorials per al processament del trauma 
(Psicoteràpia Sensoriomotriu...): Fins a un màxim de 2 punts

 Experiència docent (universitària, de postgrau o màster) en psicologia 
infanto-juvenil i/o violència masclista i/o trauma: 0,5 punt per any acadèmic 
com a docent, fins a un màxim de 5 punts.

 Publicacions tècniques en l’àmbit de l’atenció a infants i/o violència 
masclista i/o trauma: 1 punt per publicació acreditada, fins a un màxim de 2 
punts.

 Elaboració de materials terapèutics específics per al treball psicoterapèutic 
en l’àmbit de l’atenció a infants i/o de la violència masclista i/o trauma: 1 
punt per material acreditat, fins a un màxim de 2 punts.

c) Acreditació de coneixement del territori i de les xarxes d’atenció a la infància 
en risc que hi actuen, fins a un màxim de 10 punts.

 Coneixement de la xarxa local d’atenció a la infància al Garraf: Fins a 5 
punts per col·laboració acreditada amb serveis com SIAD, SIE, EAIA, Serveis 
socials bàsics, etc. 

 Participació actual en projectes similars a la comarca del Garraf: Fins a 5 
punts per projecte acreditat

d) Acreditació de l’experiència de l’empresa i/o de l’equip professional en serveis 
iguals o similars al territori: fins a un màxim de 14 punts.
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 2 punts per any d’experiència de l’empresa, fins a un màxim de 10 punts per 
empresa licitadora.

 1 punt per any d’experiència del/a professional, fins a un màxim de 4 punts 
per la persona/es adscrita al contracte.

e) Propostes de millores sense cost addicional, fins a 3 punts:

 Propostes de realització de xerrades adreçades a les famílies sobre aspectes 
relacionats amb l’objecte del contracte: 0’25 punt per cada hora de xerrada fins 
a un màxim de 3 punts.

En cas que hi ha hagi dos o més licitadors amb la mateixa puntuació final, el guanyador 
serà aquell que demostri haver intervingut amb aquest perfil de població en la comarca 
del Garraf, demostrant coneixement del territori i de les xarxes d’atenció a la infància en 
risc que hi actuen.

Aquell licitador que aconsegueixi més punts serà proposat adjudicatari.

Modificació del contracte

No es preveuen modificacions en el present contracte. No obstant això, de conformitat 
a l’article 205 de la LCSP, les circumstàncies en virtut de les quals es podran efectuar 
són les següents:

 Inadequació de la prestació contractada per a satisfer les necessitats que 
pretenen cobrir-se degut a errors o omissions en la redacció de les 
especificacions tècniques.

 Inadequació de les especificacions tècniques de la prestació per causes 
objectives que determinin la seva falta d’idoneïtat (circumstàncies de tipus 
ecològic, mediambiental o altres) posades de manifest amb posterioritat a 
l’adjudicació del contracte i no previsibles amb anterioritat.

 Força major o cas fortuït que fessin impossible la realització de la prestació en 
els termes inicialment definits.

 Conveniència d’incorporar a la prestació avenços tècnics que la millorin.
 Necessitat d’ajustar la prestació a especificacions tècniques, mediambientals, de 

seguretat o de tipus ecològic aprovades amb posterioritat a l’adjudicació del 
contracte.

La modificació que s’acordi no podrà, mai, alterar les condicions essencials de la licitació 
i l’adjudicació i es limitarà a introduir les variacions estrictament indispensables per a 
respondre a la causa objectiva que la faci necessària.

Revisió de preus
No es preveu la revisió de preus.

Cessió i subcontractació
No s’admet la cessió ni la subcontractació, atesa la naturalesa de caràcter especialitzat 
i sensible del servei i les condicions de la contractació.
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Penalitats
Donada la naturalesa del servei a contractar no es preveu la imposició de penalitats. La 
manca de manteniment dels mitjans personals adscrits al contracte o la substitució de 
professionals sense l’autorització prèvia de l’òrgan de contractació constituirà 
incompliment contractual, considerant-se obligació essencial d’execució del contracte.
Qualsevol incompliment de la cosa pactada donarà lloc a la resolució del contracte.

Condicions especials d’execució

D’acord amb l’art. 202 de la LCSP (condicions especials d’execució del contracte de 
caràcter social, ètic, mediambiental o d’un altre ordre), els òrgans de contractació poden 
establir condicions especials en relació amb l’execució del contracte, sempre que 
estiguin vinculades a l’objecte del contracte, en el sentit de l’article 145, no siguin 
directament o indirectament discriminatòries, siguin compatibles amb el dret comunitari 
i s’indiquin en l’anunci de licitació i en els plecs.

El contracte s’executarà amb subjecció a les presents clàusules tècniques, d’acord amb 
les instruccions que per a la seva interpretació doni l’Ajuntament mitjançant els seus 
representants. 

En la present licitació es consideren condicions especials d’execució del contracte les 
següents: 

 L’empresa adjudicatària haurà de garantir que el personal responsable de l’execució 
del contracte disposi, com a minin, de les titulacions acadèmiques i professionals 
següents:

o Llicenciatura o grau en Psicologia, amb reconeixement en l’especialitat en 
Psicologia Clínica o en Psicologia General Sanitària (o acreditació sanitària) 

o Titulació de màster especialista en psicologia infanto-juvenil o similar.
o Formació en violència masclista (mínim 150 hores).

 L’empresa adjudicatària haurà de disposar d’una assegurança d’indemnització per 
riscos professionals per import mínim de l’import d’adjudicació del contracte que 
s’acreditarà mitjançant certificació bancària, pòlissa o certificat per riscos 
professionals.

 L’empresa contractista en l’elaboració i presentació de l’objecte del contracte ha 
d’incorporar la perspectiva de gènere i evitar elements de discriminació sexista en 
l’ús del llenguatge i la imatge. 

 Els professionals hauran d’atendre possibles situacions i actuacions d’emergència 
per causes relacionades amb la violència de gènere (suport emocional i /o 
actuacions urgents de caràcter jurídic).

 Els professionals hauran d’atendre els possibles requeriments judicials que 
esdevinguin de les seves actuacions (informes o citacions judicials).

 L’empresa adjudicatària haurà de garantir que el personal adscrit a l’execució del 
contracte disposi de formació específica facilitant que es realitzi formació contínua i 
reciclatge de formació dels professionals per tal de prestar servei de qualitat i 
actualitzat als canvis normatius.

 L’empresa adjudicatària haurà d’aplicar protocols d’intervenció amb perspectiva 
feminista, interseccional i centrada en la recuperació de les víctimes.
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 L’empresa adjudicatària garantirà l’estabilitat laboral del personal adscrit al servei, 
fomentant la contractació indefinida i evitant rotació injustificada de professionals per 
assegurar la continuïtat terapèutica de les usuàries.

 L’empresa adjudicatària haurà d’implementar mesures específiques de prevenció de 
riscos psicosocials i de desgast emocional del personal que presta atenció a víctimes 
de violència de gènere.

 Qualsevol modificació del personal adscrit al servei haurà de garantir, com a mínim 
la mateixa qualificació professional, experiència acreditada i capacitat tècnica del 
professional substituït, i no podrà afectar la continuïtat assistencial del programa ni 
la qualitat de l’atenció prestada a les persones beneficiàries del servei.

 L’empresa adjudicatària haurà de respectar i aplicar íntegrament el conveni col·lectiu 
sectorial vigent, així com garantir la igualtat efectiva entre dones i homes en 
condicions laborals.

 L’empresa adjudicatària usarà materials respectuosos amb la diversitat cultural, 
sexual, familiar i funcional.

 El servei s’haurà de prestar sota principis de diligència deguda, respecte als drets 
humans, no revictimització i protecció integral de dones i menors.

 En els supòsits d’intervenció amb persones menors d’edat en situació de risc o 
especial vulnerabilitat, l’empresa adjudicatària haurà de garantir l’aplicació dels 
protocols professionals d’actuació que resultin d’obligat compliment d’acord amb la 
normativa vigent i les bones pràctiques en l’àmbit de la intervenció psicològica 
infantojuvenil.

 L’execució del servei haurà de prioritzar en tot moment la protecció de la integritat 
física i psicològica de les persones usuàries, així com la comunicació immediata als 
serveis municipals competents de qualsevol situació que pugui comportar risc per a 
la persona menor d’edat o per a terceres persones.

 El personal adscrit al contracte haurà d’actuar amb criteris de respecte, no 
discriminació, imparcialitat i protecció de la dignitat de les persones ateses.

 L’empresa haurà de garantir, com a mínim l’aplicació d’una o més de les següents 
mesures:

o Flexibilitat horària en la planificació de l’activitat 
o Opcions de teletreball per a tasques que no impliquin presencialitat 

obligatòria.
o Garantir que les reunions internes o coordinacions es realitzin dins d’horari 

conciliador (preferentment de 9 a 17 h).
 L’execució del contracte haurà de prioritzar l’ús de mitjans electrònics en les 

comunicacions, informes i gestió documental, reduint el consum de paper.
 En cas d’utilització de material imprès, aquest haurà de ser reciclat o amb certificació 

ambiental.
 L’empresa adjudicatària haurà de garantir la confidencialitat absoluta de la 

informació tractada i el compliment de la normativa de protecció de dades personals.
 Quan per l’execució del contracte es requereixi cessió de dades personals, es 

determina el tractament de dades per part del contractista en els termes previstos a 
l’article 122.2 LCSP.

Vocal i suplent a la Mesa de Contractació

La Mesa de contractació estarà integrada per:
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- President:  Regidora Igualtat i polítiques LGTBIQ+
- Suplent: Alcaldessa

- Vocal: Regidor/a
- Suplent: Regidor/a

- Vocal Tècnic/a: Coordinadora àrea atenció a les persones 
- Vocal Tècnic suplent: Administrativa departament igualtat

- Secretària de la Corporació: Secretària
- Suplent: personal serveis jurídics

- Interventor de la Corporació: Interventora
- Suplent: Tècnic/a administració especial intervenció

- Secretària de la Mesa i custodi: Cap del Servei de Contractació i Gestió 
Administrativa

- Suplent i custodi: Administratiu/va del Servei de Contractació i Gestió 
Administrativa

Repercussions del contracte en el compliment per part de l’Ajuntament dels 
principis d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera.

La despesa relacionada al contracte ja està prevista en la proposta de pressupost 2026 
motiu pel qual no hi ha d’haver repercussió negativa en el compliment de la corporació 
dels principis d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera.

Prescripcions Tècniques

L’objecte del contracte és la prestació d’un servei d’atenció i intervenció psicològica per 
als fills i filles i a les seves mares, si s’escau, que han patit o pateixen alguna situació de 
violència masclista.

La funció principal d’aquest servei és l’atenció psicològica a menors per tal de poder 
resoldre conflictes derivats de relacions abusives en l’entorn familiar dels fills i filles de 
dones ateses al SIAD o mitjançant derivacions dels diferents serveis municipals i/o 
comarcals (SIE, CSMIJ, CDIAP, EIAIA, DGAIA, Joventut, CAP Cubelles i altres de la 
xarxa d’atenció a la infància presents al municipi), com a altres dones que vinguin per 
iniciativa pròpia al servei.

Aquest servei té por objectiu donar suport als recursos ja existents al municipi per 
contribuir a pal·liar els efectes d’aquesta violència des de la intervenció directa amb 
aquests nens i nenes i adolescents, i donar suport familiar tant a les dones com als seus 
fills i filles en l’àmbit de les relacions familiars
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Caldrà treballar coordinadament amb el Servei d’intervenció i atenció a les dones (SIAD 
Garraf) per a que les mares puguin fer també un procés de recuperació personal que 
les ajudi a fer front a l’acompanyament dels seus fills i filles. 

L’esmentat servei es durà a terme a les instal·lacions del Centre Violeta, al carrer Nostra 
senyora de la Mercè, núm. 7 de Cubelles, sent les instal·lacions de la Regidoria 
d’Igualtat i polítiques LGTBIQ+ de l’Ajuntament de Cubelles.

Els serveis a prestar serien els següents:

2.4 Atenció psicològica individual 
Contempla l’atenció psicològica individual als fills i filles amb acompanyament a les 
seves mares, si s’escau, que han patit o pateixen alguna situació de violència masclista 
o qualsevol altre tipus de discriminació per raó de gènere. 

2.5 Atenció psicològica grupal 
Inclou la preparació, dinamització, gestió i supervisió, si s’escau, d’un grup de suport 
terapèutic. 

2.6 El servei de psicologia per la infància i adolescència 
El servei de psicologia tindrà una prestació de 32 hores mensuals, repartides en 4 dies 
al mes, realitzant-se 8 hores un cop a la setmana, excepte períodes de vacances (un 
mes a l’estiu). El còmput d'hores anuals serà de 352 hores.

El servei de psicologia rebrà les derivacions efectuades des de Serveis Socials d’atenció 
primària de Cubelles i dels diferents serveis de lar xarxa d’atenció a la infància i farà un 
abordatge reparador i terapèutic en les sessions que siguin necessàries per tractar la 
situació.

Amb els infants i els adolescents es farà una intervenció des d’una perspectiva de 
gènere però també des de la perspectiva de tractament del trauma que promogui la 
rehabilitació de les experiències de vida traumàtiques patides per aquests infants i 
adolescents.

Es mantindran reunions de coordinació periòdiques mensuals amb la/les persona/es 
responsables del servei així com els serveis que intervenen en el seguiment de les 
nenes, nens i adolescents.
Les tasques a desenvolupar per dur a terme el servei consisteixen en:

13. Assessorar sobre pautes educatives a les mares dels menors, a fi de marcar 
límits i normes per al correcte desenvolupament emocional del menor. 

14. Millorar la comprensió dels conflictes familiars dels menors i ajudar-los a superar 
les dificultats, afavorint l’expressió d’emocions i resolució de conflictes. 

15. Treballar amb els menors habilitats socials per ajudar a resoldre conflictes. 
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16.  Millorar l’autoestima dels nens, nenes i adolescents i la inseguretat emocional. 
17. Educar en la resolució de conflictes de forma no violenta i prevenir la violència 

de gènere. 
18. Donar resposta a les situacions d’urgència fora de l’horari normal d’atenció, si 

així es requereix per la coordinació del servei. 
19.  Emetre informes psicològics dels menors adreçats a altres serveis municipals o 

supramunicipals ( EAIA, DGAIA, etc.). 
20. Coordinació amb la resta de serveis, sobretot amb l’equip de Serveis Socials 

d’atenció primària responsables de l’atenció a la dona i a la infància, per a valorar 
conjuntament la intervenció i el seguiment a les famílies amb les que s’està 
realitzant un pla de treball d’intervenció social. 

21. Registre de les intervencions efectuades als expedients confidencials. 
22. Coordinacions amb altres professionals de la xarxa d’atenció a la infància i 

adolescència en risc social. 
23. Informar a la responsable i/o a la regidora d’Igualtat sempre que es produeixi 

alguna novetat o incidència a valorar i tractar per a que, si s’escau, participin en 
les reunions extraordinàries quan siguin requerides. 

24. Qualsevol tasca relacionada amb aquest servei a petició de la coordinació del 
servei. 

Aquest informe s’emet en virtut de l’art. 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de 
contractes del sector públic. La seva finalitat és donar compliment a la justificació de les 
necessitats i la idoneïtat de l’objecte del contracte per satisfer-les. 

La Coordinadora de l’Àrea d’atenció a les persones

Cubelles, a data de la signatura electrònica
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