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PARLAMENT DE CATALUNYA

INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR

Nam. d'expedient: PARLC-2026-82

Contractacio: Servei de manteniment tecnic de les instal-lacions del CPD

Objecte: Servei de manteniment técnic de les instal-lacions del centre de
processament de dades (CPD) del Parlament de Catalunya

Tipus de contracte: Serveis (Mixt)

Regim juridic: Serveis

Procediment: Obert simplificat

Unitat promotora: Departament d’'Informatica i Telecomunicacions

Valor estimat del contracte: 99.208,57 € (sense IVA)

Pressupost base de 70.162,57 € 14.734,14 € 84.896,71 €
licitacié: (sense IVA) (21% IVA) (amb IVA)

Aplicacié pressupostaria: D/2120001

Durada: 2 anys prorrogables per un any més

L'l de juliol de 2026, sens perjudici que es pugui iniciar en una
Inici del termini d’execucidé: data posterior, si aixi ho exigeixen la tramitacio i la data de finiment
del procediment licitatori.

1. Objecte de la contractacio. Justificacié de la necessitat de contractar.
Idoneitat de I'objecte i del contingut de la contractacio per a satisfer les
necessitats del Parlament. Naturalesa i extensié de les necessitats que es
pretenen cobrir mitjancant el contracte (article 28 de la Llei de contractes
del sector public)

El Parlament de Catalunya, en el marc de la seva politica de seguretat i proteccié de les
dades que custodia, disposa d'un centre de processament de dades (CPD) per a allotjar la
seva infraestructura de tecnologies (IT) i de comunicacions dins d’una sala d’alta seguretat
certificada d’acord amb la Norma EN-1047/2. Aquesta sala disposa de tots els subsistemes
necessaris per al bon funcionament de les infraestructures.

En aquest sentit, és convenient contractar un bon servei de manteniment, adequat no només
per a garantir el funcionament correcte dels sistemes i subsistemes dels fabricants, siné
també per a assegurar-ne el bon manteniment preventiu, disposar de terminis de lliurament
de peces de recanvi en un temps breu i gaudir de tots el serveis técnics oficials, tant en
accions reactives com en accions correctives, sense cap cost afegit per al Parlament.

Els subsistemes que donen suport als sistemes IT del CPD del Parlament de Catalunya es
componen de:

- Sala de seguretat EN-1047/2.

- Instal-lacid eléctrica.
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- SAL

- Grup electrogen.

- Climatitzacid.

- Sistema de deteccid i extinci6 d‘incendis.
- Sistema de gestid i supervisié d’alarmes.
- Sistema de monitoratge.

Els serveis objecte d’aquest contracte sén el manteniment preventiu, reactiu i correctiu del
CPD, el monitoratge, la gestio dels serveis dels fabricants, la neteja técnica de la sala i les
intervencions puntuals per petites millores programades o detectades com a conseqliencia
de les operacions de manteniment, d’acord amb les condicions especifiques establertes en
els plecs de prescripcions técniques (PPT) i de clausules administratives.

Aixi, mateix, el contracte inclou, durant el primer any de vigéncia, la substitucié de bateries
SAI B i el retimbratge del sistema d’extincié d’agent HFC.

En conseqliéncia, en aquesta contractacié hi ha prestacions propies d'un contracte de
serveis, com és el manteniment de les sales del CPD, i prestacions corresponents a un
contracte de subministrament, com és el subministrament de bateries i cilindres d’extincio.

Atés que aquestes prestacions son complementaries entre si i s’han de tractar com una unitat
funcional, es tracta d’un contracte mixt i, de conformitat amb els articles 18 i 122.2 de la
Llei de I'Estat 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP), son aplicables les normes
propies dels contractes de serveis pel que fa a la preparacio i I’'adjudicacié de la contractacio,
ja que aquesta n’és la prestacio principal, alhora que s’aplica el régim juridic que estableix
el plec de clausules administratives particulars pel que fa als efectes, el compliment i
I’'extincié del contracte.

Atesa la naturalesa i els objectius del contracte, es considera idoni aplicar el codi CPV num.
50330000-7 (serveis de manteniment d’equips de telecomunicacid), ja que totes les tasques
i les responsabilitats d'aquest contracte fan referéncia al servei de manteniment de les
infraestructures de suport als serveis IT de les sales CPD. I com a codi secundari s’hi aplica
el nim. 31440000-2 (bateries).

2. Justificacié de la manca de mitjans propis en els contractes de serveis
(article 30.3 de la Llei de contractes del sector public)

El Parlament no disposa dels mitjans materials i personals adequats per a cobrir aquesta
necessitat.

Aquest manteniment requereix uns coneixements i uns recursos especialitzats en cada
entorn que disposin de certificacions de fabricant, i també una disponibilitat de resposta i
actuacid, i en el context actual Unicament ho poden assumir empreses proveidores de serveis
especifics per a CPD i entorns critics com els inclosos en aquest contracte.

Actualment, l'empresa que presta aquest servei és Abast Systems & Solutions, SL,
mitjancant un contracte simplificat abreujat.
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De conformitat amb el que determina la LCSP, cal procedir novament a la licitacié d’aquest
servei.

A fi de complir la legalitat vigent i afavorir la concurréncia empresarial, per a aquesta licitacio,
atesa la quantia, es proposa el procediment obert simplificat.

3. Justificacio de la no divisio en lots

Aquesta contractacié es planteja en un Unic lot. No és possible la divisié de I'objecte del
contracte en lots per la dificultat en la gestid, la coordinacio i I'execucid técnica de les tasques
que s’han de dur a terme en el contracte de manera individual que en fan inviable la divisid
des del punt de vista técnic quant a I’'execucio.

Disposar d’un contracte de manteniment integral permet disposar d’un servei Unic per tal
gue un unic proveidor es faci carrec de tot el servei i es pugui optimitzar organitzativament
i aprofitar recursos, desplacaments i dietes. Aquesta no divisid en lots no afecta els principis
fonamentals de la contractacio (llibertat d’accés a les licitacions, publicitat i transparéncia, i
no-discriminacié i igualtat de tracte entre les empreses licitadores) i garanteix els principis
d’eficacia i eficiéncia, tenint en compte, a més a més, que les prestacions compreses en
I'objecte del contracte no tenen substantivitat propia per a I’execucio separada.

4. Durada

El contracte es planteja per a una durada de dos anys i una possible prorroga d’un any
addicional. Aquest termini no supera la durada maxima que estableix |'article 29.4 de la
LCSP.

El subministrament del material (capitol 2) s’haura de fer en el termini de quatre mesos des
de la formalitzacié del contracte.

5. Forma en qué s’ha determinat el preu del contracte. Pressupost base de
licitacio i valor estimat: previsioé de prorrogues i modificacions (articles 100
i seglients de la Llei de contractes del sector public)

5.1. Pressupost base de licitacio

El desglossament del pressupost base de licitacid, sense IVA, és el seglient:

Capitol 1. Manteniment preventiu i correctiu de les instal-lacions del centre de processament
de dades (CPD)

Despeses directes 23.026,79 €
Personal 18.507,42 €

Altres despeses 3.619,37 €

Material de substitucié i fungibles 900,00 €

Despeses indirectes (6% s/costos directes) 1.381,61 €
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COSTOS (despeses directes i indirectes) 24.408,40 €
DESPESES GENERALS DE L'EMPRESA (13% s/costos) 3.173,09 €
BENEFICI EMPRESARIAL (6% s/costos) 1.464,50 €
TOTAL anual 29.046,00 €

TOTAL 2 anys 58.092,00 €

Capitol 2. Subministrament per substitucio bateries i cilindre extincid (inclou tots els
elements descrits en |'apartat 3.2.2 del PPT)

12.070,57 €

5.2. Justificacid del pressupost base de licitacioé

El pressupost base de licitacié s’ha determinat tenint en compte I'existéncia de contractes
anteriors a aquest amb prestacions similars i I'evolucié dels preus de mercat per al
manteniment de sistemes d’aquesta naturalesa.

El pressupost base del contracte, entés com el limit maxim de despesa al qual es pot
comprometre I'0organ de contractacio, s’ha fixat en dos capitols a tant alcat:

Capitol 1:

Una partida a tant alcat per al manteniment preventiu i correctiu.

Els costos directes inclouen el personal técnic necessari per a la prestacid del servei de
manteniment integral del CPD (manteniment de la instal-lacié i el monitoratge), i també els
materials i fungibles associats, que es troben inclosos en el preu del contracte amb el limit
econdmic per actuacié que determina el PPT. També inclou els mitjans técnics i logistics
necessaris per a prestar el servei.

Atés que no s’ha localitzat cap conveni col-lectiu especific per al sector de les
telecomunicacions a Catalunya, pel que fa a les despeses directes del personal, s’han tingut
en compte les condicions retributives vigents segons el Conveni col-lectiu de treball de la
indUstria siderometal-lurgica de la provincia de Barcelona per als anys 2025-2027 (codi de
conveni num. 08002545011994), publicat en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona
el 13 de febrer de 2026, que estableix les taules salarials i la regulacié laboral aplicable al
sector. Dins dels costos de personal s’inclou el cost de les intervencions preventives
programades i la capacitat de resposta operativa per al manteniment correctiu amb una
cobertura de vint-i-quatre hores els set dies de la setmana.

Pel que fa a les despeses indirectes del pressupost, son els costos dels factors necessaris per
a I'execucié del contracte que no corresponen a cap unitat concreta i es repercuteixen en el
pressupost mitjancant un Unic percentatge que s’ha d’aplicar sobre les despeses directes.

Capitol 2:

El pressupost també inclou una partida a tant algat, per un import de 12.070,57 euros, que
s’ha d’executar durant el primer any de vigéncia del contracte, destinada a la substitucio
completa del conjunt de bateries del SAI B i el retimbratge del cilindre d’agent d’extincié HFC
perqué coincideix en aquest periode la necessitat de canvi i substitucid de les parts
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esmentades. Aquesta partida s’ha establert a partir dels preus unitaris coneguts de
substitucions fetes en periodes anteriors, els quals s’ajusten a preus de mercat.

La combinacié d’aquests parametres ha permes de determinar el pressupost base de licitacio,
que resta fixat en 70.162,57 euros, que, amb els 14.734,14 euros corresponents al 21%
d’'IVA, fan un total de 84.734,14 euros.

5.3. Preu del contracte

El preu del contracte s’estableix en una quantitat a tant algat, dividit en els dos capitols
esmentats anteriorment. En conseqiiéncia, el preu del contracte sera el que resulti de I'oferta
de I'empresa adjudicataria per a cada un d’aquests dos capitols.

El sistema de pagament del contracte sera el seglient:

Amb relacio al capitol 1:

Facturacid: Mensual O Trimestral O Anual O Pagament Unic

Amb relacio al capitol 2:

Facturacio: Mensual O Trimestral O Anual O Pagament Unic

5.4. Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte resta fixat en 99.208,57 euros (sense IVA), tenint en compte
el subministrament inicial, els dos anys de durada del contracte i la possible prorroga dels
serveis del capitol 1 d’un any addicional, d’acord amb el desglossament segilent:

Desglossament valor estimat import

Durada inicial (2 anys)

Subministrament (capitol 2) 12.070,57 €
Serveis manteniment (capitol 1) 58.092,00 €

Prorroga (1 any)
Serveis manteniment (capitol 1) 29.046,00 €
Modificacions 0,00 €
TOTAL VEC 99.208,57

6. Distribucio6 de la despesa

Atés que la contractacié d’aquest servei no correspon només un any natural, les despeses
detallades en el pressupost es repartiran en funcié de les fases definides entre les anualitats
de 2026, 2027 i 2028 durant vint-i-quatre mensualitats, amb una data d’inici prevista a
partir de I'1l de juliol de 2026, de la manera seglent:
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IVA Preu amb IVA
Anualitat Preu sense IVA
(21%) (21%)
2026 (6 mesos) 26.593,57 € 5.584,65 € 32.178,22 €
2027 (12 mesos) 29.046,00 € 6.099,66 € 35.145,66 €
2028 (6 mesos) 14.523,00 € 3.049,83 € 17.572,83 €
TOTAL 70.162,57 € 14.734,14 € 84.896,71€

Aixi mateix, atés que és un expedient de despesa amb carrec a pressupostos d’exercicis futurs,
el contracte resta sotmeés a l'autoritzacié de la despesa per part de I'0rgan competent del
Parlament i, per tant, condicionat a aquesta autoritzacio.

7. Requisits de solvéencia i altres requisits d’aptitud de les empreses
licitadores

7.1. Solvéncia economica i financera

La solvéncia economica i financera de les empreses licitadores s’ha d’acreditar mitjancant la
xifra global de negoci de I'empresa relativa a I'any de més volum de negoci dels darrers tres
anys o als anys disponibles en funcié de la data de creacié o d'inici de les activitats de
I'empresa, per un import minim d‘una vegada i mitja l'anualitat mitjana del contracte.
S’escull aquest requisit tenint en compte que es tracta de xifres que promouen la
concurréncia i que alhora permeten coneixer si I'empresa té un volum de facturacié suficient
que n’acrediti la implantacié en el mercat.

En aquest sentit, s’ha mantingut el volum minim de negocis que estableix la LCSP amb
caracter supletori, ja que es considera adequat per la naturalesa del contracte.

7.2. Solvéncia técnica o professional

Pel que fa a la solvéncia técnica o professional de I'empresa, s’ha d’acreditar per mitja d’una
relacié dels principals serveis prestats durant els darrers tres anys que corresponguin al 70%
de I'anualitat mitjana del contracte.

Amb aquest requisit de solvencia professional es determina la capacitat técnica de I'empresa
per a dur a terme l'objecte del contracte, atés que és important I'experiéncia prévia en
serveis similars i el coneixement del sector.

Alternativament, es poden acreditar la solvéncia economica i la tecnica amb la classificacio
empresarial seglent:

Grup V Subgrup 3 Categoria 1 o superior

A més de la solvencia requerida, les empreses licitadores hauran de presentar el compromis
adscripcié de mitjans, d’acord amb el que estableix la clausula 7 del PPT.
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8. Criteris d'adjudicacio

En compliment de la normativa de contractacié publica amb relacié a I'establiment de criteris
de tria basats en la qualitat i el preu, es proposen els criteris d’adjudicacié seglients
relacionats amb I’‘objecte del contracte:

Punts

Criteris d'avaluacié quantificables automaticament (sobre Unic)
(100 punts)

I. Oferta econdmica del capitol 1 (Manteniment preventiu i correctiu de les

85
instal-lacions CPD)
I1. Oferta economica del capitol 2 (Substitucié bateries i cilindre extincid) 10
III. Disponibilitat de monitoratge de les alertes del CPD mitjangant dispositiu 5

mobil

Els criteris d’adjudicacio resten justificats de la manera seglient:

— Amb relacié als criteris 1i II, I'oferta economica es valora de manera proporcional al valor
economic dels capitols 1 i 2. Es prioritza el criteri preu per sobre el conjunt de criteris, en
tant que es tracta d'un servei i un subministrament en qué les prestacions resten
perfectament definides en els plecs.

— Amb relacié al criteri III, es valora com a millora complementaria I'oferiment de la
disponibilitat de monitoratge d’alertes del CPD mitjancant dispositiu mobil. Aquest element
no és un requisit minim del PPT, ni necessari per al desenvolupament correcte de la
prestacio. No obstant aix0, disposar d’aquesta millora durant la vigéncia del contracte millora
la qualitat del servei en tant que permetria al Departament d'Informatica del Parlament la
recepcio de les notificacions en temps real sobre I'estat i la seguretat dels equips.

9. Condicions especials d’execucié

D’acord amb l'article 202 de la LCSP, i el que estableix I'apartat 2 de I'article esmentat, en
aquesta contractacié es preveu la condicid especial d’execucié de tipus mediambiental
seglent: el seguiment de la retirada d’equips obsolets.

Com a mitja d’acreditacié d'aquesta condicié especial, I'empresa adjudicataria ha de
presentar un informe que reculli una descripcié dels equips i els components obsolets retirats
durant la vigéncia del contracte i de quina n’és la destinacio, juntament amb els certificats
de tragabilitat i tractament corresponents.

La finalitat d'aquesta condici6 especial és assegurar que els equips i els components obsolets
que se substitueixen en el marc del contracte es gestionen de manera adequada i se'n
promou la reutilitzacié o el reciclatge.

10. Modificacions previstes

En aquest contracte no es preveuen suposits de modificacié.
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11. Subcontractacio del contracte

En aquesta contractacié es permet la subcontractacid parcial del contracte en els termes que
estableix l'article 215 de la LCSP.

12. Subrogacio del personal

No és aplicable.

13. Tractament de dades personals

Tractament de dades personals de persones identificades o identificables per part de
I'empresa adjudicataria pel que fa a I'objecte del contracte:

SiO No X

14. Termini de garantia del contracte

El termini de garantia és de tres mesos des de l'acta de recepcié tant per a la prestacid
correcta del servei de manteniment com per al subministrament.

15. Responsable del contracte

Es proposa com a responsable d’aquest contracte el cap de I’Area de Gestié i Control de
Recursos Informatics.

Per tot el que s'ha exposat, la sotasignada proposa |'aprovacié de l'inici de I'expedient per a

la contractacidé dels serveis de manteniment técnic de les instal-lacions del CPD.

Signant: Gemma Menéndez Cahué

Carrec: cap del Departament d’Informatica i Telecomunicacions
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