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FUNDACIÓ INSTITUT D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE BELLVITGE 

 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES  

 
CONTRACTACIÓ MITJANÇANT PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE 

 PUBLICITAT NO SUBJECTE A REGULACIÓ HARMONITZADA 
 

SERVEI DEL MANTENIMENT PREVENTIU DEL MICROSCOPI CONFOCAL LSM980, AIXÍ COM DEL 
SOFTWARE ASSOCIAT, EXISTENT EN EL SERVEI CIENTÍFIC-TÈCNIC DE LA FUNDACIÓ INSTITUT 

D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE BELLVITGE. 
 

NÚM. EXPEDIENT PCP-2668 
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SERVEI DEL MANTENIMENT PREVENTIU DEL MICROSCOPI CONFOCAL LSM980, AIXÍ COM DEL 
SOFTWARE ASSOCIAT, EXISTENT EN EL SERVEI CIENTÍFIC-TÈCNIC DE LA FUNDACIÓ INSTITUT 
D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE BELLVITGE.  
 
EXPEDIENT NÚM. PCP-2668 
 
CLÀUSULA 1 – Generalitats 
Aquest Plec de Prescripcions Tècniques contempla les condicions tècniques que han de regir la 
contractació del servei del manteniment preventiu del microscopi confocal LSM980, així com del 
software associat, existent en el servei Científic-Tècnic de la Fundació Institut d’Investigació 
Biomèdica de Bellvitge, amb les condicions que s’estableixen en el present Plec de Prescripcions 
Tècniques.  
 
CLÀUSULA 2 – Informació general 
La Fundació Institut d’Investigació Biomèdica de Bellvitge, d’ara endavant IDIBELL, és un centre de 
recerca en biomedicina creat l’any 2004. Està integrat per l'Hospital Universitari de Bellvitge, 
l’Hospital de Viladecans de l'Institut Català de la Salut, l'Institut Català d'Oncologia, la Universitat de 
Barcelona i l’Ajuntament de L’Hospitalet de Llobregat. L’any 2020 el Centre de Medicina 
Regenerativa de Barcelona s’integra a l’IDIBELL mitjançant un procés de fusió per absorció. 
 
La missió de l’IDIBELL és desenvolupar una recerca que integri coneixement i innovació en salut, 
contribuint a la millora de la qualitat de vida de les persones. La visió de l’IDIBELL és convertir-se en 
un referent Europeu en ciències de la salut, arrelat al seu territori y contribuint al seu creixement i 
atracció de talent. 
 
La Recerca de l’IDIBELL s’estructura en quatre àrees (Càncer, Neurociències, Medicina Transnacional 
i Medicina Regenerativa) multidisciplinàries; integrades per professionals amb diferents rols 
(recerca bàsica, clínica, epidemiològica) i que engloben projectes finançats competitivament, 
assajos clínics i convenis de col·laboració, entre d’altres. Donant com a resultat un campus de 
recerca heterogeni, amb una gran complexitat organitzativa i de gestió. 
 
L’IDIBELL està situat al municipi de L’Hospitalet de Llobregat, al sud de Barcelona. És membre del 
Campus d’Excel·lència Internacional de la Universitat de Barcelona HIBc i forma part de la institució 
CERCA de la Generalitat de Catalunya. L’any 2009 es va convertir en un dels cinc primers centres 
d’investigació espanyols acreditats com a institut d’investigació sanitària per l’Instituto de Salud 
Carlos III. Al 2015 va ser acreditat per la Comissió Europea amb el logo “Human Resource Strategy 
for Researchers (HRS4R)”.    
 
Un aspecte fonamental de la recerca de l’IDIBELL és la seva proximitat al pacient. Per la seva situació 
i per l’activitat assistencial diària que molts dels seus investigadors desenvolupen, els grups de 
recerca de l’IDIBELL poden identificar quins problemes són realment prioritaris i quines solucions 
resulten efectives en la pràctica clínica diària. Es per això, que la recerca científica d’alt nivell que 
duen a terme els nostres investigadors, sempre està al servei de les preguntes clíniques mes 
rellevants.  
 
La producció científica de l’IDIBELL és d’excel·lència i te impacte internacional, amb mes de 1000 
publicacions a l’any i 400 projectes de recerca nacionals i internacionals en actiu. El coneixement 
que genera l’IDIBELL s’ha transferit al teixit productiu i s’aplica en assajos clínics. 
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L’IDIBELL es troba inclòs en l’àmbit subjectiu de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic pel 
que es transposa l’ordre jurídic espanyol de les Directives del Parlament Europeu i del Consell 
2017/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de Febrer de 2014 (en endavant LCSP) en virtut de l’establert en el 
seu article 3.1.e, en la seva qualitat de Fundació Pública. A efectes de l’aplicació de les seves divisions 
normatives, l’IDIBELL te la consideració de poder adjudicador diferent a les Administracions 
Públiques. 
 
En aquest context i per tal d’arribar a realitzar les finalitats indicades anteriorment, es considera 
indispensable la contractació d’un servei de manteniment preventiu, així com del software associat 
de l’equip objecte del contracte, amb l’objectiu de garantir-ne el correcte funcionament i assegurar 
la prestació continuada d’un servei adequat als laboratoris de l’IDIBELL que inclogui: 
 
- El manteniment preventiu, durant tot el termini de vigència del contracte del microscopi 

confocal LSM980. 
- El manteniment del software associat a l’equip, durant tot el termini de vigència del contracte 

del microscopi confocal LSM980. 
- Els serveis d’assessorament, bones pràctiques i actualitzacions del equip.  
- Els serveis de suport per a la resolució d’incidències. 

  
El llistat esmentat anteriorment té caire enunciatiu i no limitatiu 
 
Així mateix, el contracte ha de contemplar actuacions destinades a reduir l’impacte de possibles 
incidències tècniques sobre l’activitat del centre. 
 
CLÀUSULA 3 – Procediment de contractació 
El present contracte s’adjudicarà mitjançant procediment ordinari negociat sense publicitat i de 
regulació no harmonitzada, de conformitat amb l’establert a l’article 168, apartat a)2º, de la LCSP, 
per poder-se encomanar a un empresari determinat per raons tècniques i de protecció de drets 
exclusius. 
 
En tal sentit, l’objecte del contracte ha de ser realitzat pel contractista Carl Zeiss Iberia, S.L., que es 
l’operador econòmic que està capacitat i disposa dels mitjans materials i personals exclusius per 
poder cobrir aquesta necessitat.   
 
CLÀUSULA 4 - Objecte i finalitats del contracte 
L’objecte del present procediment és el contracte de servei del servei del manteniment preventiu 
del microscopi confocal LSM980, així com del software associat, existent en el servei Científic-Tècnic 
de la Fundació Institut d’Investigació Biomèdica de Bellvitge.   
 
L’adjudicatari haurà de realitzar les reparacions de qualsevol tipus vinculades a l’objecte del 
contracte, independentment de les causes que motivin la necessitat de la reparació.  
 
El contracte consistirà, amb ànim enunciatiu i no limitatiu, en el següents serveis: 
 

o El manteniment preventiu amb una freqüència anual que inclourà: 
- Parts mecàniques: Controlar, desmuntar, netejar, reajustar, lubricar i muntar. 
- Parts òptiques: Verificar i netejar, i si s’escau ajustar la trajectòria del feix d’acord a la 

normativa vigent. 
- Software: Actualitzar el firmware específic del dispositiu a la ultima versió disponible. 
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- Components electrònics: Comprovació i realitzar els ajusts necessaris d’acord a la 
normativa vigent. 

- Prova funcional general. 
o La reparació presencial a les instal·lacions de l’IDIBELL d’aquells problemes o avaries, amb un 

temps de resposta per telèfon de 24h, assistència remota en 3 dies i personificació d’un 
tècnic en un termini màxim de set dies laborals des del moment de la notificació. Quedaran 
excloses de la present licitació les peces a canviar objecte de l’avaria. 

o Els honoraris i desplaçament del personal tècnic. 
o L'aportació de tots els equips, útils, eines i mitjans auxiliars per a complir amb els objectius 

del manteniment contractat. En el cas dels equips de mesura, aquests hauran de mantenir-
se convenientment calibrats segons les especificacions del fabricant en els casos en els quals 
sigui necessari, amb el seu corresponent certificat de calibratge. 
 

CLÀUSULA 5 – Característiques del servei i obligacions del contractista 

• El servei de manteniment preventiu i del software associat a l’equip es realitzarà en 1 dia 
laborable, a acordar amb l’IDIBELL, en horari de 8h a 17h. 

• La prestació del servei de manteniment preventiu i del software associat a l’equip complirà 
en tot moment els criteris de rapidesa, eficiència, eficàcia, seguretat i confidencialitat.  

• En les actuacions de manteniment preventiu que es requereixi a més que qualsevol operació 
ordinària una despesa econòmica addicional per la utilització de materials no compresos 
entre els quals ha d'aportar l'adjudicatari, només podrà ser executada prèvia autorització per 
part de Serveis Generals de l’IDIBELL, una vegada presentat el corresponent Informe Tècnic-
econòmic justificatiu. 

• El manteniment preventiu serà de forma programada, realitzant sobre la mateixa activitats 
de neteja, mesuraments, comprovacions, regulacions, ajustos, reglatges, greixatges, etc., i 
totes aquelles accions que tendeixin a assegurar un estat òptim de l’equip i plena 
disponibilitat d'explotació d'aquestes, des del punt de vista funcional, de seguretat, de 
rendiment energètic i fins i tot de protecció del medi ambient. 

• L’empresa adjudicatària haurà de designar un responsable que serà l’interlocutor amb els 
responsable de l’IDIBELL davant qualsevol incidència referida al servei.  
 

CLÀUSULA 6 – Organització i recursos per a la prestació del servei 
Aportació de Recursos humans  

 
o El servei de manteniment preventiu es portarà a terme amb un/a tècnic/a de l’empresa 

adjudicatària i disposarà de la formació i dels carnets necessaris i obligatoris per a realitzar 
l’activitat objecte del contracte.  

o El tècnic haurà d’anar degudament uniformat i identificat incloent el logo i/o denominació 
de l’empresa adjudicatària. 

o El tècnic haurà de disposar d’un telèfon mòbil per poder estar localitzat en tot moment.  
o El tècnic assignat dependrà única i exclusivament de l’adjudicatari i aquest ha de complir 

amb les obligacions vigents en matèria laboral, de seguretat social i tributaries.   
o Si per motius justificats l’IDIBELL considerés oportú canviar el tècnic destinat al servei, 

s’acreditarà els seus motius davant l’empresa contractada, i aquesta haurà de substituir-lo 
per un altre professional de la mateixa categoria i experiència.  
 

Aportació de mitjans materials 
o L’adjudicatari haurà de disposar de l’equipament (eines o altres equips) propis per realitzar 

la feina encomanada.  
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Gestió informatitzada del servei 

o Totes les sol·licituds de reparació de l’equip seran realitzades internament seguint el 
protocol de l’IDIBELL, la gestionarà Serveis Generals. En tal sentit, l’adjudicatària facilitarà 
una adreça de contacte. 

o També és contempla la possibilitat de poder comunicar-se via telefònica amb el servei 
d’assistència tècnica per fer consultes o explicar possibles actuacions, per part del 
responsable de l'equip. 

o Els fulls de treball seran en PDF o altre suport informàtic, seguint l’esperit mediambiental en 
el qual treballa l’IDIBELL i haurà de ser validat pel responsable de l’equip. 

o No es podrà realitzar cap intervenció en l’equip que no sigui autoritzada pel responsable del 
contracte. 

 
CLÀUSULA 7 – Garantia  
Un equipament d’aquestes prestacions i especificacions ha de tenir una qualitat excel·lent com per 
a poder atorgar una garantia de funcionament proporcional a la seva qualitat. Per l’IDIBELL és un 
factor clau que l’equipament adquirit en peces de recanvi, en cas de fallida, tingui inclòs dins del 
termini de garantia de les peces canviades el servei postvenda i reparació.  
 
En tal sentit, en quant al servei preventiu, s’estableix un termini de garantia de 6 mesos des de la 
constatació correcta execució de les prestacions de manteniment, que s’acreditarà mitjançant acta 
de recepció que signaran els representats d’ambdues parts si es troben en estat de ser rebudes i a 
satisfacció de l’entitat contractant. 
 
Tanmateix, en el cas que s’hagi de canviar alguna peça degut a alguna avaria o fruit del seu ús, 
aquesta tindrà un termini de durada de garantia de 6 mesos des de la seva recepció i instal·lació.  
 
CLÀUSULA 8 – Termini d’execució del contracte  
D’acord a l’article 29.4 en el que s’estableix que quan “El contrato de servicios de mantenimiento 
que se concierte conjuntamente con el de la compra del bien a mantener, cuando dicho 
mantenimiento solo pueda ser prestado por razones de exclusividad por la empresa que suministró 
dicho bien, podrá tener como plazo de duración el de la vida útil del producto adquirido”, i donat que 
el microscopi confocal LSM980 ostenta exclusivitat patentada per part de Carl Zeiss, el contracte del 
manteniment preventiu i del software associat objecte de la present licitació, tindrà una durada 
indefinida. 
 
En tal sentit, l’adjudicatària facilitarà una actualització de l’oferta econòmica cada any, a efectes de 
valorar la fórmula de revisió de preus i verificar que la tarifa anual segueix essent justa i que s’ajusta 
al mercat.   
  
CLÀUSULA 9 – Requisits energètics  
L’adjudicatari ha de garantir tots els mecanismes tècnics implementats en el microscopi confocal 
LSM980, dels programes de reducció de l'impacte mediambiental per part del fabricant dels equips, 
la gestió responsable i normalitzada dels residus generats, així com qualsevol mesura que 
contribueixi a la sostenibilitat mediambiental a través del consum eficient d'energia i la fabricació 
utilitzant materials reciclats. 
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CLÀUSULA 10 – Responsables del contracte, coordinació i seguiment  
L’execució del servei requereix per a les parts (IDIBELL i Adjudicatari) l’adscripció de rols relacionals 
per al seguiment, coordinació i presa de decisions sobre temes consultius i/o exercici d’accions en 
el moment procedimental que es tracti. 
 
L’IDIBELL atribueix aquest rol al servei Científic-Tècnic, les quals hauran d’estar informades de 
qualsevol acció, incident o accident i podran impartir instruccions sobre les accions a emprendre en 
cada cas, essent interlocutor designat pel contractista el responsable de respondre aquest 
requeriment. 
 
No obstant l’anterior, l’inici, el desistiment o la transigència sobre les accions a emprendre en cada 
cas, haurà de ser adoptada per raó de la matèria per l’òrgan competent de l’IDIBELL, conforme a la 
seva normativa reguladora i legislació vigent. 
 
CLÀUSULA 11 – Horari i ubicació  

• Cal tenir en compte que l’horari del personal d’IDIBELL és de dilluns a dijous de 8:00h a 
17:00h i divendres de 8:00h a 15:00h, i, d’acord a l’estipulat a la clàusula 5 del present plec, 
el servei s’haurà de realitzar en horari de 8h a 16h. 
 

• L’adjudicatari haurà de donar cobertura amb la mateixa qualitat de servei durant els períodes 
estivals, en cas de reparació del microscopi confocal objecte del present contracte.   

  

• Donat que per a l’execució del contracte, es derivarà una interacció entre el personal 
contractista i personal de l’IDIBELL o usuaris a les dependències i/o espais públics de 
l’IDIBELL, l’adjudicatari restarà obligat a realitzar la Coordinació d’Activitats Empresarials 
(CAE). 

 

• El contractista ha de tenir en compte garantir la continuïtat del funcionament objecte del  
contracte. 

  
CLÀUSULA 12 – Obligacions contractuals essencials  
12.1. Protecció de dades 
En cas de que l’adjudicatari requereixi per a l’execució del contracte, accedir a dades que són de 
titularitat de l’Administració restarà subjecte a les condicions establertes en la clàusula 28 del Plec 
de Clàusules administratives per aquesta contractació. 
 
12.2. Altes obligacions contractuals essencials 

• L’empresa adjudicatària garantirà absoluta confidencialitat de la documentació rebuda i pren la 
responsabilitat de no divulgar, ni fer altre ús que el relacional amb l’objecte del contracte. 
L’incompliment d’aquesta obligació implicarà la resolució del contracte i donarà lloc a la 
reclamació per part de l’entintat, d’acord amb l’establert al Reial Decret Legislatiu 9/2017, de 8 
de novembre, pel que s’aprova el Text Refós de la Llei de Contractes del Sector Públic, per 
efectuar les accions legals que correspongui en defensa dels seus interessos.  
 

• L’empresa adjudicatària és responsable de la qualitat tècnica dels treballs i prestacions que 
desenvolupi i de les conseqüències que es puguin produir per l’entitat pública o per a tercers de 
les omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte.  

 
 



 

Pàgina 7 de 7 
 

 
L’Hospitalet de Llobregat,  
 
 
 
 
 
 

Jonatan Landeira Vallespin  
Cap de la Unitat de Serveis Generals 
Fundació Institut d’Investigació Biomèdica de Bellvitge 
 


