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CONTRACTE RELATIU AL SERVEI INTEGRAL DE NETEJA DELS ESPAIS | DEPENDENCIES DEL GRAN TEATRE DEL LICEU

INFORME DE VALORACIO DE LES OFERTES ECONNOMIQUES O SOTMESES A CRITERIS AUTOMATICS | DE
VALORACIOP FINAL

1. EMPRESES PRESENTADES | ADMESES

Finalitzat el termini atorgat a les empreses en el plec de condicions particulars han presentat oferta dins del mateix
les empreses que s’indiquen a continuacio:

EMPRESES PRESENTADES NIF
SERVEO SERVICIOS, SAU AB0241789
ILUNION LIMPIEZA'Y MEDIOAMBIENTE, S.A. AT9384525
TADYCO SERVICES XXI SLU B67614032
MARKETCHOICE SL B13650320
CLANSER, S A A25040759

2. RESUM DE CRITERIS DE VALORACIO | VALORACIO DELS CRITERIS AVALUABLES MITJANGANT
JUDICI DE VALOR

RESUM CRITERIS D'ADJUDICACIO PUNTUACIONS %
A. Criteris avaluables objectivament 70,00 70%
1. Oferta econdmica 55,00
1.1. Oferta econdmica del Servei 43,00 48%
1.2. Oferta economica de la partida alcada 7,00 7%
2. Altres criteris d'avaluacio objectiva 15,00
2.1. Reduccio del temps de resposta 2,00 2%
2.2. Increment de fins a 300 hores la bossa d'hores 5,00 5%
2.3. Compromis formal subministrar magquina fregadora 4,00 A%

2.4. Compromis formal contractar dones amb especials

dificultats d'insercid laboral 400 a%
B. Criteris avaluables mitjancant judici de valor 30,00 30%
1. Egiuip de treball i organigrama 5,00 5,00 5%
2. Descripcio de la metodologia dels Serveis 16,00
2.1. Procediments generals de la neteja dels espais 5,00 5%
2.2. Metodologia del servei de neteja 10,00 10%
2.3. Metodologia del servei d'emergéncies i atencid
R 1,00 1%
d'urgéncies
3. Plans de transicio i devolucié 2,00
3.1. Pla de transicio 1,00 1%
3.2. Pla de devolucio 1,00 1%
4, Procediments interns de control de qualitat del Servei 2,00 2,00 2%
5. Gestio del contracte 5,00
5.1. Gestid amb GMAO 2,50 3%
5.2. Sistema de control del Servei 2,50 3%
TOTAL PUNTUACIONS 100,00 100,00 100,00 100% 100%

El resultat de la valoracié de la primera fase, criteris avaluables a través d’un judici de valor, és el segiient:

EMPRESES PUNTS VALIDESA
SERVEOD SERVICIOS, SAU 28.00 Valida
ILUNION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE. S.A. 19,25 Valida
MARKETCHOICE SL 20,25 Valida
CLANSER, S.A. 18,75 Valida
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L’'empresa TADYCO SERVICES XXI SLU no va assolir la puntuacié minima de 16 punts per passar a la seglient fase
motiu pel qual i d’acord amb el previst als plecs de condicions particulars va resultar exclosa i el sobre nim. 3 de la
seva oferta no es va obrir.

3. VALORACIO DELS CRITERIS VINCULATS A L’OBJECTE DEL CONTRACTE AVALUABLES OBJECTIVAMENT

3.1. OFERTA ECONOMICA. De 0 a 55 punts.

3.1.1. Oferta economica relativa al preu del servei integral de neteja dels espais i dependéncies del Teatre pel
periode total del contracte respecte el pressupost de licitacié 1.511.772,07 €abans d’IVA. De 0 a 48 punts.

Les ofertes presentades es puntuaran i ponderaran d’acord amb els criteris que s’indiquen a continuacid:

On:

P, = Puntuacio de 'oferta a valorar
P= Punts criteri economic

Onm = Oferta millor

O, = Oferta a valorar

IL = Import de Licitacid

VP = Valor de Ponderacid

Essent el VP=11iIL: Import de Licitacid, és a dir import o preu unitari sobre el qual es presenta oferta.

3.1.1.1. Ofertes economiques presentades

EMPRESES OFERTA (€ / ABANS IVA)
SERVEOD SERVICIOS, SAU 1.511.771,07
ILUMION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE, S A 1.416.101,08
MARKETCHOICE SL 1.318.147,03
CLAMSER, S.A. 1.502.034 52
3.1.1.2. Preu mig de les ofertes
Preu maxim licitacié Preu mig de les ofertes

Oferta economica

1.511.772,07 € 1.437.013,43 €
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3.1.1.3. Oferta economica presentada per SERVEO SERVICIOS, SAU

OFERTA ECONOMICA MAXIM SERVEO

Import de I'oferta del licitador (Ov) | | 151dq7207€ | 151177101 |
% baixa respecte a lmpor de la Iicitaicd| | 0,00% |

VALORACIO | | 48,00 | 41,85 |

3.1.1.4. Oferta economica presentada per ILUNION LIMPIEZA'Y MEDIOAMBIENTE, S.A.

OFERTA ECONOMICA MAXIM ILUNION

Import de I'oferta del licitador (Ov) | | 151177207 | 141610108 |
% baixa respecte a limport de |a licitaico| | 6,33% |

VALORACIO | | 48,00 | 44,89 |

3.1.1.5. Oferta economica presentada per MARKETCHOICE SL

OFERTA ECONOMICA MAXIM MARKETCHOICE

Import de I'oferta del licitador (Ov) | [[1511.77207€ | 131814703 |
% baixa respecte a limport de Ia licitaicd| | 12,81% |

VALORACIO | | 48,00 | 48,00 |

3.1.1.6. Oferta economica presentada per CLANSER, S.A.

OFERTA ECONOMICA MAXIM CLANSER
Import de I'oferta del licitador (Ov) | | 1.511.77207€ |  1.502.03452€ |
% baixa respecte a limport de Ia licitaicd| | 0,64% |

[VALORACIO | | 48,00 | 42,16 |
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3.1.2. Oferta de preu unitari pel servei/hora abans d’IVA aplicable a la partida alcada d’atencié a actes,
funcions i serveis de neteja. De 0 a 7 punts.

Les ofertes presentades es puntuaran i ponderaran d’acord amb els criteris que s’indiquen a continuacid:

ro=li- (257 ()

On:

X P

P, = Puntuacio de 'oferta a valorar
P= Punts criteri economic

Om = Oferta millor

O, = Oferta a valorar

IL = Import de Licitacié

VP = Valor de Ponderacio

Essent el VP=1iIL: Import de Licitacio, és a dir import o preu unitari sobre el qual es presenta oferta.

El preu per hora ofert correspon a treballs realitzats a qualsevol hora per personal de qualsevol categoria, incloent
horaris nocturns i dies festius.

3.1.2.1. Ofertes economiques presentades

EMPRESES OFERTA (€ ! ABANS IVA)
SERVED SERVICIOS, SAL 2249
ILUMNION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE, S.A. 13,19
MARKETCHOICE SL 17,53
CLANSER, S A 22,16
3.1.2.2. Preu mig de les ofertes
Preu maxim licitacid Preu mig de les ofertes

Oferta economica

22,50 € 18,84 €

3.1.2.3. Oferta economica presentada per SERVEO SERVICIOS, SAU

PREU UNITARI PEL SERVEUHORA ABANS IVA APLICABLE A LA PARTIDA :
ALCADA D'ATENCIO A ACTES | ESDEVENIMENTS ot s

[import de I'oferta del licitador (Ov) | | 2250 | 2249€ |
% baixa respecte a limport de Ia licitaicd) | 0,04% |
VALORACIO | | 7,00 | 4,11 |
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3.1.2.4. Oferta economica presentada per ILUNION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE, S.A.

PREU UNITARI PEL SERVEVHORA ABANS IVA APLICABLE A LA PARTIDA MAXIN LUNION
ALGADA D'ATENCIO A ACTES | ESDEVENIMENTS
[Import de r'oferta del licitador (Ov) | | 2250 | 13,19€ |
% baixa respecte a limport de la Iicitaicd| | 41,38% |
[VALORACIO | | 700 ] 7,00 |
3.1.2.5. Oferta economica presentada per MARKETCHOICE SL
PREU UNITARI PEL SERVEUVHORA ABANS IVA APLICABLE A LA PARTIDA :
ALCADA D'ATENCIO A ACTES | ESDEVENIMENTS it ot LR S
[Import de I'oferta del licitador {Ov) | | 2250 | 17,53 € |
% baixa respecte a import de la Iicitaicd| | 22,09% |
[VALORACIO | | 7,00 | 5,65 |
3.1.2.6. Oferta economica presentada per CLANSER, S.A.
PREU UNITARI PEL SERVEVHORA ABANS IVA APLICABLE A LA PARTIDA :
ALCADA D'ATENCIO A ACTES | ESDEVENIMENTS N e
[Import de I'oferta del licitador {Ov) | | 2250 | 22,16 € |
% baixa respecte a import de la Iicitaicd| | 1,51% |
|[vaLORACIO | | 7,00 | 4,21 |

Percentatge de baixa respecte la mitjana aritmética:

3.1.3. Criteris per I'apreciacié d’ofertes desproporcionades o anormals

Es considerara que les ofertes poden contenir valors anormals o desproporcionats en els seglients casos:

En el cas que concorri a la licitacié 1 Unica empresa, es considerara que I'oferta és anormalment baixa, als efectes
de I'article 149 LCSP, si es compleixen aquests dos suposits:

1. El preu ofert sigui inferior al pressupost de licitacié en un percentatge superior al 40%.
2. La puntuacié dels criteris d’adjudicacié que no siguin preu sigui superior al 80% de la puntuacié total
d’aquests criteris.

En el cas que concorrin a la licitacié 2 empreses, es considerara que I'oferta és anormalment baixa si es compleixen
aquests dos suposits:

1. El preu ofert per una de les empreses és inferior en més d’un 20% al preu ofert per I'altra empresa.
2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’'una de les empreses és superior en més d’'un 20% al
sumatori de les puntuacions diferents del preu de I’altra empresa.

En el cas que concorrin a la licitacid més de 2 empreses, es considerara oferta anormalment baixa, als efectes de
I'article 149 LCSP, quan la puntuacio obtinguda pels criteris d’adjudicacidé que no sén preu estigui per damunt de la
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suma de les seglients variables 1 i 3, i que, al mateix temps, el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmetica dels

preus oferts en un percentatge superior al 20%:

1. La mitjana aritmeética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en els criteris d’adjudicacié

gue no soén preu.

2. La desviacié de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores respecte a la

mitjana de les puntuacions en els criteris que no sén preu.

3. El calcul de la mitjana aritmetica de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir, sense tenir en

compte el signe positiu o negatiu, pels criteris que no sén preu.

En aquests casos es seguira el procediment contradictori establert als plecs de condicions particulars per

I"acceptaciod o rebuig de I'oferta.

L'oferta susceptible de contenir valors anormals o desproporcionats sera exclosa si en el tramit d’audiéncia de
I’empresa licitadora que ha presentat una oferta qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris
dels salaris dels treballadors considerats en I'oferta son inferiors al que estableix el conveni sectorial d’aplicacid.

3.2. ALTRES CRITERIS D’AVALUACIO OBJECTIVA. De 0 a 15 punts.

2.1 Reduccié de temps de resposta en emergéncies i urgéncies respecte I’establert al plec técnic.

De 0 a 2 punts.

Nivell de cobertura del personal técnic en horari fora de servei. Temps de resposta d’atencié

d’urgéncies (Ti). El temps maxim Tmax d’assisténcia es fixa en 120 minuts i el temps minim Tmin es

fixa en 30 minuts.

S’atorgara la puntuacié de la seglient manera:

Temps de resposta ofert (T) Puntuacio
30 minuts 2 punts
60 minuts 0,5 punts
90 minuts 0,25 punt
120 minuts 0 punts

No s’acceptaran temps de resposta inferiors a 30 minuts.

2.2 Increment de fins a 300 hores de la bossa d’hores del servei. De 0 a 5 punts.

La bossa d’hores del Servei esta fixada en 600 hores anuals. Es valorara el compromis d’ampliar la bossa

d’hores del Servei de 600 hores fins a 900 hores anuals.

S’atorgara la puntuacié de la seglient manera:

Ampliacid de la Bossa d’hores del Servei (BHS) Puntuacid
900 hores 5 punts
700 hores 2 punts
600 hores 0 punts
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2.3 Compromis formal de I’empresa licitadora en subministrar un maquina fregadora aspiradora eléctrica
sense cable amb acompanyant amb un rendiment efectiu de 600 m?/hora. De 0 a 4 punts.

Subministrar maquina fregadora aspiradora sense cable Puntuacio
Si 4 punts
NO 0 punts

2.4 Compromis formal de I’empresa licitadora de per a noves incorporacions contractar dones amb
especials dificultats d’insercié laboral (victimes de violéncia masclista, dones que encapgalen families
monoparentals, dones amb discapacitats, aturades de llarga durada, etc.). De 0 a 4 punts.

Compromis formal de contractar dones amb especials .
i . i Puntuacio
dificultats per a noves incorporacions
si 4 punts
NO 0 punts
3.2.1. Altres criteris d’avaluacié objectiva presentats per les empreses
3.2.1.1. Oferta presentada per SERVEO SERVICIOS, SAU
REDUCCIO DEL TEMPS DE RESPOSTA EN EMERGENCIES | URGENCIES
RESPECTE A L'ESTABLERT AL PLEC TECNIC L2 i SERVEC
| 30 | 30 |
[VALORACIO | 200 ] 2,00 |
INCREMENT DE FINS A 300 HORES DE LA BOSSA D'HORA DEL SERVEI MAXIM SERVEQ
| 900 | 900 |
[VALORACIO | | 5,00 | 5,00 ]
COMPROMIS FORMAL EN SUBMINISTRAR UNA MAQUINA FREGADORA -
ASPIRADORA ELECTRICA SENSE CABLE COMPROMIS SERVEC
| S| | sl |
[VALORACIO 1 | 4,00 | 4,00 |
COMPROMIS FORMAL PER A NOVES INCORPORACIONS CONTRAXTAR .
DONES AMB ESPECIAL S DIFICULTATS D'INSERCIO LABORAL e SERVEQ
| S| | S| |

[VALORACIO ] | 4,00 | 4,00 |
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3.2.1.2. Oferta presentada per ILUNION LIMPIEZA'Y MEDIOAMBIENTE, S.A.

REDUCCIO DEL TEMPS DE RESPOSTA EN EMERGENCIES | URGENCIES
RESPECTE A L'ESTABLERT AL PLEC TECNIC ne-le Ll

| 30 | 30 |
[VALORACIO | | 2,00 | 2,00 ]
INCREMENT DE FINS A 300 HORES DE LA BOSSA D'HORA DEL SERVEI MAXIM ILUNION

[ 800 | 900 |
[VALORACIO | | 5,00 | 5,00 ]
COMPROMIS FORMAL EN SUBMINISTRAR UNA MAQUINA FREGADORA :
ASPIRADORA ELECTRICA SENSE CABLE 2L pnl B Lot

[ sl | sI |
[VALORACIO ] | 4,00 | 4,00 |
COMPROMIS FORMAL PER A NOVES INCORPORACIONS CONTRAXTAR :
DONES AMB ESPECIALS DIFICULTATS D'INSERCIO LABORAL 2L pnl B Lot

[ sl | sI |
[VALORACIO ] | 4,00 | 4,00 |

3.2.1.3. Oferta presentada per MARKETCHOICE SL

REDUCCIO DEL TEMPS DE RESPOSTA EN EMERGENCIES | URGENCIES
RESPECTE A L'ESTABLERT AL PLEC TECNIC TEMPS MARKETCHOICE

| 30 | 30 |
[VALORACIO | | 2,00 | 2,00 ]
INCREMENT DE FINS A 300 HORES DE LA BOSSA D'HORA DEL SERVEI MAXIM MARKETCHOICE

| 900 | 900 |
[VALORACIO | 500 ] 5,00 |

COMPROMIS FORMAL EN SUBMINISTRAR UNA MAQUINA FREGADORA

ASPIRADORA ELECTRICA SENSE CABLE O S

[VALORACIO ] | 4,00 | 4,00 |

COMPROMIS FORMAL PER A NOVES INCORPORACIONS CONTRAXTAR

DONES AMB ESPECIALS DIFICULTATS D'INSERCIO LABORAL 2Bl B i AIELEEE

[VALGRACIO | | 4,00 [ 4,00 |
1
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3.2.1.4. Oferta presentada per CLANSER, S.A.

REDUCCIO DEL TEMP'S DE RESPOSTA EN EMERGENCIES | URGENCIES
RESPECTE A L'ESTABLERT AL PLEC TECNIC TEMPS CLANSER

| 30 | 30 |
[VALORACIO ] | 2,00 | 2,00 |
INCREMENT DE FINS A 300 HORES DE LA BOSSA D'HORA DEL SERVEI MAXIM CLANSER

[ 900 | 900 |
[VALORACIO ] | 5,00 | 5,00 |
COMPROMIS FORMAL EN SUBMINISTRAR UNA MAQUINA FREGADORA .
ASPIRADORA ELECTRICA SENSE CABLE COMPROMIS CLANSER

| sl | S| |
[VALORACIO ] | 4,00 | 4,00 |
COMPROMIS FORMAL PER A NOVES INCORPORACIONS CONTRAXTAR :
DONES AMB ESPECIALS DIFICULTATS D'INSERCIO LABORAL 2Ll B e s

[ S| | s |
[VALORACIO ] | 4,00 | 4,00 |

3.3. OFERTES AMB VALORS PRESUMPTAMENT ANORMALS O DESPROPORCIONATS

S’han aplicat els criteris objectius establerts al PCAP per determinar |'existéncia d’alguna oferta amb valors
anormals o desproporcionats sense que n’hi hagi cap.

En el present cas els suposits previstos per quan hi ha més de dues empreses licitadores en que s’estableix que es
considerara oferta anormalment baixa, als efectes de I’article 149 LCSP, quan la puntuacid obtinguda pels criteris
d’adjudicacié que no sén preu estigui per damunt de la suma de les seglients variables 1i 3, i que, al mateix temps,
el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmetica dels preus oferts en un percentatge superior al 20%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en els criteris d’adjudicacié
gue no sén preu.

2. La desviacié de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores respecte a la
mitjana de les puntuacions en els criteris que no sén preu.

3. El calcul de la mitjana aritmetica de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir, sense tenir en
compte el signe positiu o negatiu, pels criteris que no sén preu.

Per fer la comprovacié en primer lloc s’ha analitzat si el preu ofert per les empreses és inferior en un percentatge
del 20% a la mitjana aritmetica de les ofertes:

Mitjana aritmetica de les ofertes respecte el preu servei integral: 1.437.013,43€
Mitjana aritmetica de les ofertes respecte el preu unitari: 18,84€

Percentatge de baixa respecte la mitjana aritmética de les ofertes presentades:
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OFERTA ECONOMICA MAXIM SERVED ILUNION MARKETCHOICE CLANSER

Import de I'oferta del licitador (Ov) | [[1511772,07€ | 1511.771,07€ | 1.41610108€ | 1.318447,03€ |  1.502.03452€ |
% baixa respecte a la mitiana de les ofertes] [ 5,20% [ 1,46% [ 827% [ 4,52% |

PREU UNITARI PEL SERVEIHORA ABANS IVA APLICABLE A 5

LA PARTIDA ALCADA D'ATENCIO A ACTES | ESDEVENIMENTS S HEniEy LI R L

Import de I'oferta del licitador (Ov) | ] 2250€ | 2249€ [ 13,19€ [ 17,53 € [ 22,16 € |
% baixa respecte a la mitjiana de les ofertes] \ 19,37% [ -29,09% [ _6,95% [ 17.62% |

L’oferta presentada per ILUNION respecte el preu unitari és un 29,99 % inferior a la mitjana aritmetica de les ofertes.

A continuacio es realitza la comprovacié de la resta de criteris objectius per determinar la concurréncia de possibles

valor anormals en aquesta oferta amb el seglient resultat:

Mitjana aritmetica de les puntuacions de les ofertes que no sén preu: 36,56

Mitjana des les desviacions de la puntuacié que no es preu: 3,22

Suma de la mitjana de les puntuacions de les ofertes que no sén preu més les desviacions: 39,78

MAXIM PUNTS SERVEO ILUNION MARKETCHOICE CLANSER
[ Sumatori puntuacié criteris gue no sén preu| | 45,00 [ 43,00 [ 34,25 [ 35,25 [ 33,75 |
[ Desviacid abs. punt respecte a la mitjana| [ 5,44 [ 2,31 [ 1,31 [ 2,81 |
[ Baixa anormal o desproporcionada oferta econémica [ no | no | no [ no |
[ Baixa anormal o desproporcionada preu unitari del serveihora [ no | no | no [ no |

Conclusio: Cap de les ofertes presentades conté valors que la facin anormal en aplicacié dels criteris objectius fixats

als plecs.

Tanmateix s’han observat dues ofertes que presenten dubtes i resulta necessari sol-licitar un aclariment a les

empreses:

ILUNION: L'oferta de preu unitari de 13,19 €/hora esta per sota dels calculs realitzats d’acord amb el conveni

d’aplicacié i que consten a I'informe Técnic justificatiu.

COSTOS SALARIALS PREU/HORA

Els imports d’hora estimats estan calculats en base als imports salarials i plusos descrits al conveni col-lectiu

de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per I'any 2026 , amb un augment estimat d’un

2,00 % per als anys 2027 a 2030, on s’han inclos els costos indirectes i el benefici industrial

DIURNA LABORABLE
NOCTURNA LABORABLE
DIURNA FESTIVA
NOCTURNA FESTIVA

BRUT/HORA

10,19
12,78
17,34
17,96

COST EMPRESA

13,67
1717
23,27
24,11

15,04
18,88
25,60
26,52

COST TOTAL+C.l. + Bl

Com es pot observar a la taula anterior, I'import minim d’una hora dilirna seria de 10,19 € i de 13,67 € amb

el cost d’empresa.
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Ates I'obligacié de garantir el complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el conveni
col-lectiu aplicable, o normativa d’aplicacid i a aplicar, en executar les prestacions propies del servei es sol-licita que
aclareixi la seva oferta per dissipar el dubte plantejat.

MARKETCHOICE: L'oferta economica realitzada per la partida fixe A) relativa al servei integral de neteja d’espais i
dependencies de la FGTL i nau del Bruc queda per sota del desglossament de costos realitzats en I'informe Tecnic
justificatiu.

D’altre banda en la proposicid técnica avaluable mitjancant judici de valor (sobre 2) a I'apartat Criteri 1. Equip de
treball i organigrama es va constatar I'equip és incomplert. L'equip referit en aquest apartat només és el personal
de la taula de subrogacié i falten quatre treballadors respecte el personal minim a adscriure que determina el plec
Tecnic.

Si be en aplicacié dels criteris objectius establerts als plecs I'oferta no presenta valors anormals, contraposant
I’oferta técnica amb I'oferta economica, el fet que el personal de la proposta técnica sigui incomplert fa que no
quedi clar si I'oferta econdmica realitzada ho és per tot el personal que es demana en el contracte. Per aquest motiu
es considera necessari I'aclariment de I'empresa.

En data 2 de juliol de 2026 es procedeix a sol-licitar que es tramitin els aclariments indicats. El tancament de
I'informe queda posposat a la recepcid de les justificacions i la seva valoracié.

Barcelona, 10 de juliol de 2026. Una vegada s’han rebut les justificacions presentades per les dues empreses dins
el termini establert es procedeix a la seva valoracié i conclusions.

Ilunion: dins el termini conferit a I'efecte va presentar una justificacié en la qual, en sintesi, exposa que el preu
unitari ofert de 13,19 €/hora ha estat calculat prenent com a referéncia els costos salarials establerts al conveni
col-lectiu d’aplicacié i les cotitzacions empresarials a la Seguretat Social corresponents, que aquest preu unitari no
incorpora increments addicionals sobre els imports estrictament derivats del conveni col-lectiu aplicable i de les
cotitzacions empresarials indicades, que la resta de costos necessaris per a I'execucid del servei, inclosos els
increments salarials per conveni, no s'imputen de forma individualitzada al preu hora anterior, siné que queden
assumits dins de I'estructura economica global del servei de neteja integral ofertat.

Els motius que explica 'empresa es valoren de la seglient forma: tot i que aporten el calcul hora amb els imports
del conveni de 2025 i no del 2026, en el punt tercer indiquen que la resta de costos necessaris per a I'execucio del
servei, inclosos els costos d’estructura, gestid, supervisid, productes, mitjans materials, equips i organitzacio
operativa, aixi com els increments salarials per conveni, no s’imputen de forma individualitzada al preu hora
anterior, sind que queden assumits dins de |’estructura economica global del servei de neteja integral ofertat, i en
el punt quart, indiquen que I'empresa garanteix el compliment integre de les condicions salarials, socials, laborals,
preventives i convencionals aplicables durant tota I'execucié del contracte, sense que el preu ofert comporti cap
minoracio dels drets del personal adscrit al servei, per tant, s’accepta la justificacié presentada per I'empresa.

Marketchoice: En el cas d’aquesta empresa es va considerar necessari que ampliés la justificacié inicial de manera
que se la va requerir el passat 8 de juliol per tal que presentés aclariments addicionals en un nou termini de tres
dies naturals.

Tenint en compte els dos escrits de justificacié que ha presentat I'empresa la conclusid és la seglient: les
justificacions presentades per Marketchoice es basen en possibles subvencions i descomptes en la Seguretat Social,
sense definir a quines persones seran aplicables i fan uns calculs d’estalvi que conjuntament amb els baixos costos
indirectes els hi permet operar amb percentatges molt inferiors als indicats en la justificaci6 economica del
contracte. Amb la informacid facilitada no s’evidencia I'incompliment de les obligacions en matéria laboral motiu
pel qual es conclou la seva acceptacio.
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3.4. RESUM PUNTUACIO DELS CRITERIS AVALUABLES OBJECTIVAMENT

A. Criteris avaluables objectivament Punt. Maxima SERVEO ILUNION MARKETCHOICE CLANSER
1.1. Oferta economica del Servei 48,00 41.85 44,89 48,00 4216
1. Oferta
econdmica Ami i
1.2. Oferta econdmica de |a partida 700 411 700 565 491
algada
2.1 Reduccid del temps de resposta 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
2_.Alt.res 22 Incr.ement de fins a 300 hores la 500 500 500 500 500
criteris bossa dhores
davuluacid |2 3. Compromis formal subministrar
objectiva méquina fregadora 4.00 4,00 4.00 4.00 4,00
24 Comprpmm formal co.ntract.a'r dondes 4.00 4.00 400 400 400
amb especials dificultats insercid laboral
PUNTUACIO 70,00 60,96 66,89 68,65 61,37

4. RESUM FINAL PUNTUACIONS
4.1. RESUM PUNTUACIO CRITERIS AVALUABLES MITJANGANT JUDICI DE VALOR

D’acord amb I'informe técnic de valoracid, de data 19 de juny de 2026, a continuacid es presenta el resum de les
puntuacions obtingudes pels criteris avaluables mitjancant judici de valor per les empreses licitadores:

B. Criteris avaluables mitjangant judici de valor Punt. Maxima SERVEO ILUNION MARKETCHOICE CLANSER
1. Equip de treball i organigrama 5,00 450 3.50 2.00 4.00
2.1 lF'rocechmenFs generals de la £.00 500 5.00 350 150
2. Descripci de |neteja dels espais
la metodologia  |2.2. Metodologia del servei de neteja 10,00 10,00 2,50 7,00 6,00
dels servei ; ;
§:3' Metodologia del servel 1,00 075 1,00 0.50 0.25
emergéncies i atencid d'urgéncies
3. Plans de 3.1. Pla de transicié 1,00 0.25 0.75 0.75 1,00
transicid | -
devalucis 3.2 Pla de devolucia 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50
4. Procediments interns de control de qualitat del servei 2.00 2,00 1,00 2.00 1,00
5. Gestid del 5.1. Gestié amb GMAO 250 2,50 2,50 2.50 2,50
contracte 52 Sistema de control del servei 2,50 2,00 2,50 1,50 2,00
PUNTUACIO 30,00 28,00 19,25 20,25 18,75

L'empresa TADYCO SERVICES XXI SLU no va assolir la puntuacié minima de 16 punts per passar a la seglient fase
motiu pel qual i d’acord amb el prevista als plecs de condicions particulars va resultar exclosa i el sobre nim. 3 de
la seva oferta no es va obrir.

4.2. RESUM PUNTUACIO DELS CRITERIS AVALUABLES OBJECTIVAMENT

A. Criteris avaluables objectivament Punt. Maxima SERVEO ILUNION MARKETCHOICE CLANSER
1.1. Oferta economica del Servei 48,00 41.85 44,89 48,00 4216
1. Oferta
econdmica Ami i
1.2. Oferta econdmica de |a partida 700 A1 700 565 491
algada
2.1. Reduccid del temps de resposta 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
2_.Alt.res 22 Incr.ement de fins a 300 hores la 500 500 500 500 500
criteris bossa dhores
davuluacid |2 3. Compromis formal subministrar
objectiva maquina fregadora 4,00 4.00 4,00 4.00 4,00
24 Comprpm|s formal co.ntract.a'r dondes 4.00 4.00 400 400 400
amb especials dificultats insercid laboral
PUNTUACIO 70,00 60,96 66,89 68,65 61,37
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4.3. RESUM FINAL DE PUNTUACIONS

Amb les puntuacions exposades en cadascun dels apartats, i tenint en compte I'annex 7 del PCAP, s’exposa a
continuacié les ofertes presentades amb el total de punts assolits:

CRITERIS AVALUABLES
EMPRESES MITJAN%NLTO‘IIIUDICI DE CRI;%L%#:;'#SNQ#ES PUNTS
SERVED 28.00 60,96 88.96
ILUMION 19.25 66,69 86,14
MARKETCHOICE 20.25 68,65 §8.90
CLAMSER 18,75 61,37 80,12

5. VALORACIO GLOBAL DE LES OFERTES

Amb les puntuacions exposades en cadascun dels apartats, i tenint en compte I'annex 7 del PCP, s’exposa a
continuacié la classificacié per ordre decreixent de les ofertes presentades amb el total de punts assolits:

EMPRESES PUNTS
SERVED 85,96
MARKETCHOICE 88.90
ILUNION 86,14
CLANSER 80,12

6. CONCLUSIONS

Vist el resultat de la valoracié I’'empresa SERVEO SERVICIOS, SAU és la millor oferta i per aquest motiu es proposa a
la Mesa de Contractacid la seva adjudicacio.

Barcelona 10 de juliol de 2026

Isaac Martin Santacreu Jordi Tarragé i Sabat
Responsable del Servei d’Infraestructures Director de RRHH i Serveis
Generals i manteniment



