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Codi: C121 E U 

RE:  -  

Ref.: CDA      

 

 

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE MIXT DEL 

SUBMINISTRAMENT I INSTAL·LACIÓ DE LA SENYALITZACIÓ TURÍSTICA DEL PLA 

DIRECTOR DE LA SENYALITZACIÓ TURÍSTICA INTEL·LIGENT  

 

1. OBJECTE 

L’objecte de les presents especificacions tècniques d’aquest plec és la contractació del subministrament 

del material i l’execució de les obres d’instal·lació de la senyalització, seguint el PLA DIRECTOR DE 

SENYALITZACIÓ TURÍSTICA INTEL·LIGENT DINS DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN 

DESTINACIÓ DE ROSES (d’ara endavant, PSTD), elaborat l’abril de 2025. 

Aquestes especificacions tècniques han estat preparades per l'àrea de Turisme de l’Ajuntament de 

Roses, que assumirà les tasques de control durant el període de contractació i el seguiment de la 

persona física o jurídica contractada per a la realització dels treballs. 

 

2. CONDICIONS I CARACTERÍSTIQUES D’EXECUCIÓ 

Per a la realització d’aquest treball de senyalització, així com per conèixer el punt exacte on instal·lar 

cada senyal, l’adjudicatari disposarà de les especificacions tècniques marcades per l'àrea de Turisme de 

l’Ajuntament de Roses, basades en el PLA DE SENYALITZACIÓ TURÍSTICA INTEL·LIGENT AMB 

CODIS QR DE ROSES. 

L’empresa adjudicatària es compromet a executar els treballs d’instal·lació de les senyals, mobiliari i 

dispositius, seguint les directrius marcades en el PLA DE SENYALITZACIÓ TURÍSTICA INTEL·LIGENT 

DE ROSES i les indicacions de l'àrea de Turisme de l’Ajuntament de Roses. 

2.1. Elements a subministrar i/o instal·lar 

Per subministrament s’entén tant la fabricació com el propi subministrament de tots els elements que 

componen les diferents tipologies de senyals objecte d’aquest contracte. Per instal·lació s’entén tant la 

retirada de senyals antigues, com la instal·lació de senyals noves, el canvi d’ubicació de senyals 

existents i el canvi o incorporació d’elements en senyals existents.  

A continuació es detallen els elements a subministrar i/o instal·lar: 

2.1.1. Senyalització direccional per a vianants  

1. Plaques tipus fletxa 800 x 90 x 8 mm: 218 unitats 

2. Suports: 27 unitats 

3. Taps: 27 unitats 

4. Anelles personalitzades: 27 unitats 
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5. Disseny i maquetació: 27 

6. Retirada de senyal existent: 0 

7. Instal·lació de conjunts direccionals: 23 

2.1.2. Punts d’informació turística urbans  

1. Plaques de 1.200 x 1.000 x 8 mm:  24 

2. Suports:  24 

3. Taps: 48 

4. Disseny i maquetació: 24 

5. Retirada de senyal existent: 3 

6. Instal·lació de punts d’informació turística:  24 

2.1.3. Tòtems  

 Tòtem d’acer 500 x 1.800 x 70 mm: 5 

 Placa 500 x 1.300 x 3 mm: 5 

 Disseny i maquetació: 5 

 Retirada de senyal existent: 3 

 Instal·lació de tòtems: 5 

2.1.4. Atrils  

 Estructura de xapa plegada d’acer galvanitzat: 5 

 Placa 210 x 297 x 3 mm: 5 

 Disseny i maquetació: 5 

 Retirada de senyal existent: 3 

 Instal·lació de faristols: 5 

2.1.5. Plaques  

 Placa 250 x 180 x 6 mm: 7 

 Disseny i maquetació:  7 

 Retirada de senyal existent:  0 

 Instal·lació de plaques:  7 

 

2.2. Característiques tècniques de la senyalètica 

 

2.2.1. Senyalització direccional per a vianants 

 Indicadors tipus fletxa: Plaques Stratimage® (o equivalent) fabricades mitjançant laminat d’alta 

pressió (HPL), de 8 mm de gruix, que permeten la inclusió d’una impressió digital personalitzada 

en la seva estructura. Es fabricaran amb una premsa de 2.400 tones, mitjançant l’apilat de fulls de 

paper kraft impregnats amb resines termoenduribles, a una temperatura de 150 °C. La impressió 

es realitzarà a doble cara sobre la capa de protecció, i quedarà integrada en l’estructura de la 

placa i, al mateix temps, protegida dels elements. Sobre la impressió s’aplicarà un vernís 

d’elevada resistència, flexible, antiultraviolat i antigrafitis. Dimensions: 800 × 90 mm i 800 × 135 

mm. 
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 Elements de fixació: El sistema de fixació, totalment en banderola, de la placa al suport es 

realitzarà mitjançant un sistema de platines o brides d’alumini extorsionat, que permetin 

immobilitzar la placa al suport mitjançant cargolaria. Les brides de fixació estaran anoditzades 

(mínim 15 micres) i, opcionalment, lacades en pols. El sistema de fixació emprat permetrà 

col·locar les fletxes sobre el suport i en un mateix pla, com a mínim cada 45 graus. 

 Anella de personalització: Disposarà d’una anella personalitzada on hi apareixerà l’escut o 

logotip específic. Les anelles es lacaran en pols i es retolaran amb vinil homologat. 

 Suports: Els suports estaran fabricats en acer galvanitzat o en alumini extorsionat, amb un 

diàmetre d’entre 80 i 90 mm i un gruix mínim de 5 mm. En el cas dels suports d’alumini, estaran 

protegits i tractats mitjançant anoditzat (mínim 15 micres) i posteriorment lacats en pols. En el cas 

dels suports d’acer, estaran protegits i tractats mitjançant galvanitzat en calent i posteriorment 

lacats en pols. El gàlib des de la darrera fletxa situada més avall fins al terra serà, com a mínim, 

de 2.300 mm. 

 Tap del suport: La part superior del suport estarà protegida per un tap, del mateix diàmetre que 

el suport i de 100 mm d’alçada, assegurant així la seva impermeabilitat. Els taps es lacaran en 

pols i es retolaran amb vinil homologat. 

 Instal·lació: La instal·lació es realitzarà sense ancoratge, mitjançant l’excavació d’un forat de 

diàmetre adequat i una profunditat mínima de 500 mm amb màquina perforadora. 

 Especificacions per a senyalització intel·ligent: A la senyalització direccional per a vianants, 

en l’espai reservat a aquest efecte (a determinar amb l’ajuntament de Roses) es col·locarà un 

codi QR de tipus dinàmic (és a dir, amb URL). Tot d’acord amb el Manual de Senyalització 

Turística Intel·ligent de Roses i amb el vist-i-plau de l’Ajuntament de Roses. 

 Traduccions: No aplica 

2.2.2. Punts d’informació turística urbans 

1. Estructura: Cartell informatiu compost per una placa Stratimage® (o equivalent) de 1.000 mm 

d’amplada x 700 mm d’alçada x 8 mm de gruix, fixada amb platines metàl·liques d’alumini extorsionat 

a dos pals d’acer galvanitzat de 80 mm de diàmetre i 250 cm de llargada. Acabat lacat al forn en 

oxiró marró (símil acer corten) i amb un gruix mínim de 5 mm. 

2. Placa informativa: Plaques Stratimage® (o equivalent) fabricades mitjançant laminat d’alta pressió 

(HPL), de 1.000 mm d’amplada x 700 mm d’alçada x 8 mm de gruix, que permeten la inclusió d’una 

impressió digital personalitzada en la seva estructura. Es fabricaran amb una premsa de 2.400 tones, 

mitjançant l’apilat de fulls de paper kraft impregnats amb resines termoenduribles, a una temperatura 

de 150 °C. La impressió es realitzarà a doble cara sobre la capa de protecció i quedarà integrada i 

protegida dels elements. Sobre la impressió s’aplicarà un vernís d’alta resistència, flexible, 

antiultraviolat i antigrafitis. 

3. Elements de fixació: El sistema de fixació de la placa als suports es realitzarà mitjançant un sistema 

de pinces que permetin immobilitzar la placa al suport amb cargols. Les pinces de fixació estaran 

anoditzades o lacades en pols. 

4. Suports: El gàlib des de la part inferior de la placa fins al terra serà de 1.000 mm. La part superior 

del suport estarà protegida per un tap del mateix diàmetre, de 100 mm d’alçada, que garanteixi la 

seva impermeabilitat. 

5. Anella de personalització: Anella personalitzada amb l’escut o logotip específic. Les anelles es 

lacaran en pols i es retolaran amb vinil homologat. 

6. Instal·lació: La instal·lació es realitzarà sense ancoratge, mitjançant l’excavació d’un forat de 

diàmetre adequat i una profunditat mínima de 500 mm amb màquina perforadora. 

7. Especificacions per a senyalització intel·ligent: En ambdues cares del panell informatiu, a la part 

inferior, es col·locarà un únic codi QR dinàmic (amb URL modificable). A l’esquerra del codi QR 
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podrà incloure’s informació estàndard de senyal intel·ligent (logotip, text, etc.). Tot això d’acord amb 

el Manual de Senyalització Turística Intel·ligent de Roses i amb el vist-i-plau de l’Ajuntament de 

Roses. 

 Traduccions: No aplica. 

 

2.2.3. Tòtems 

 Estructura: Fabricada en acer amb acabat lacat al forn en color acer corten, formant tòtems de 

forma plana amb les dimensions següents: 500 x 1.800 x 70 mm (amplada x alçada x gruix).  

 Placa informativa: Placa Stratimage® (o equivalent). Dimensions de la imatge visible: 500 x 1.300 x 

3 mm (amplada x alçada x gruix), que permet la inclusió d’una impressió digital personalitzada en la 

seva estructura. Es fabricarà amb una premsa de 2.400 tones, mitjançant l’apilat de fulls de paper 

kraft impregnats amb resines termoenduribles, a una temperatura de 150 °C. La impressió es 

realitzarà sobre la capa de protecció i quedarà integrada en l’estructura de la placa i protegida dels 

elements. Sobre la impressió s’aplicarà un vernís d’elevada resistència, flexible, antiultraviolat i 

antigrafiti. 

 Instal·lació: La instal·lació es durà a terme mitjançant plaques d’ancoratge. 

 Especificacions per a senyalització intel·ligent: A la placa informativa del tòtem, en l’espai 

reservat a aquest efecte es col·locarà un codi QR de tipus dinàmic (és a dir, amb URL modificable). 

A l’esquerra del codi QR es pot incloure la informació estàndard de senyal intel·ligent (logotip, text, 

etc.). Tot d’acord amb el Manual de Senyalització Turística Intel·ligent de Roses i amb el vist-i-plau 

de l’Ajuntament de Roses . 

 Contingut del tòtem : El text de cada tòtem serà facilitat per l’Ajuntament de Roses amb els idiomes 

català i anglès, així com l’URL que porta a més informació del lloc d’interès. 

 

2.2.4. Faristols (atriles) interpretatius  

 Estructura: L’estructura del faristol estarà realitzada mitjançant xapa plegada d’acer galvanitzat 

de 20 mm de gruix, lacada en pols en color gris forja. L’alçada total de l’estructura serà de 910 

mm. 

 Placa informativa: Placa Stratimage® (o equivalent). Dimensions de la imatge visible: 210 x 297 

x 3 mm (amplada x alçada x gruix), que permet la inclusió d’una impressió digital personalitzada 

en la seva estructura. Es fabricarà amb una premsa de 2.400 tones, mitjançant l’apilat de fulls de 

paper kraft impregnats amb resines termoenduribles, a una temperatura de 150 °C. La impressió 

es realitzarà sobre la capa de protecció i quedarà integrada en l’estructura de la placa i protegida 

dels elements. Sobre la impressió s’aplicarà un vernís d’elevada resistència, flexible, 

antiultraviolat i antigrafit. 

 Fixació: La instal·lació es realitzarà mitjançant plaques d’ancoratge. 

 Especificacions per a senyalització intel·ligent: En la placa informativa del faristol, en l’espai 

reservat a aquest efecte es col·locarà un codi QR de tipus dinàmic (és a dir, amb URL 

modificable). A l’esquerra del codi QR es podrà incorporar la informació estàndard de senyal 

intel·ligent (logotip, text, etc.).  Tot d’acord amb el Manual de Senyalització Turística Intel·ligent 

de Roses i amb el vist-i-plau de l’Ajuntament de Roses. 

 Contingut del tòtem : El text de cada tòtem serà facilitat per l’Ajuntament de Roses amb els 

idiomes català i anglès, així com l’URL que porta a més informació del lloc d’interès. 
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2.2.5. Plaques 

 Placa informativa: Placa Stratimage® (o equivalent). Dimensions de la imatge visible: 250 x 180 

x 6 mm (amplada x alçada x gruix), que permet la inclusió d’una impressió digital personalitzada 

en la seva estructura. Es fabricarà mitjançant una premsa de 2.400 tones, a partir de l’apilat de 

fulls de paper kraft impregnats amb resines termoenduribles, a una temperatura de 150 °C. La 

impressió es realitzarà sobre la capa de protecció, quedant integrada en l’estructura de la placa i 

protegida dels elements. Sobre la impressió s’hi aplicarà un vernís d’elevada resistència, flexible, 

antiultraviolat i antigrafit. La placa disposarà de 4 orificis de 5,0 mm de diàmetre, un a cada 

cantonada, per a la seva fixació a paret. 

 Instal·lació: La instal·lació de la placa es durà a terme mitjançant la seva fixació a la paret amb 4 

cargols, separada d’aquesta mitjançant separadors d’alumini o d’acer inoxidable. 

 Especificacions per a senyalització intel·ligent: A la placa es col·locarà un codi QR de tipus 

dinàmic (és a dir, amb URL modificable). A l’esquerra del codi QR es podrà incorporar la 

informació estàndard de senyal intel·ligent (logotip, text, etc.).  Tot d’acord amb el Manual de 

Senyalització Turística Intel·ligent de Roses i amb el vist-i-plau de l’Ajuntament de Roses. 

 Contingut del tòtem : El text de cada tòtem serà facilitat per l’Ajuntament de Roses amb els 

idiomes català i anglès, així com l’URL que porta a més informació del lloc d’interès. 

3.  INFORMACIÓ SUBMINISTRADA PER L’ADMINISTRACIÓ 

S’adjunta la informació següent per a la definició precisa del subministrament i instal·lació objecte del 

contracte: 

 Document A – Manual de Senyalització Intel·ligent 

 Document B – Manual de disseny de la senyalització projectada 

 Document C – Plànols de localització de senyalètica. 

 Document D – Fitxa – exemple d’inventari final  

L'àrea de Turisme de l’Ajuntament de Roses, amb antelació a la instal·lació de la senyalètica, facilitarà a 

l’empresa adjudicatària els texts dels diferents elements de senyalètica (punts d’informació turística, 

faristols interpretatius i plaques) i les URL de redirecció dels codis QR si s’escau, i l’empresa 

adjudicatària haurà de crear els corresponents codis QR. 

Durant l’execució del contracte, l'àrea de Turisme de l’Ajuntament de Roses facilitarà tota la informació 

addicional que sigui necessària per al correcte desenvolupament dels treballs. 

Si puntualment hi hagués alguna discrepància en els dissenys i/o en el manual de senyalització, 

prevaldran els criteris dels serveis tècnics de l'àrea de Turisme de l’Ajuntament de Roses en la matèria, 

previ consens amb l’adjudicatari. 

 

4. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI 

Per a la correcta execució del contracte, l’adjudicatari haurà de tenir en compte les consideracions 

generals següents: 

a) Durant l’execució i prestació del contracte, així com dels treballs i/o activitats complementàries 

necessàries per dur-lo a terme, l’adjudicatari serà responsable de tots els danys i perjudicis, 
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directes o indirectes, que es puguin ocasionar a qualsevol persona o bé, com a conseqüència 

d’actes, omissions o negligències del personal al seu càrrec, d’una deficient organització del 

treball i/o de defectes en el subministrament prestat. 

Estarà obligat a indemnitzar els danys causats a tercers com a conseqüència de les operacions 

derivades del subministrament, i haurà de contractar l’assegurança de responsabilitat civil que 

cobreixi els riscos derivats de la seva activitat, d’acord amb allò establert en aquest Plec. 

 

b) L’empresa adjudicatària adoptarà les mesures necessàries per complir la legislació 

mediambiental vigent en tots els àmbits: comunitari, estatal, autonòmic i local. 

S’encarregarà de la correcta neteja dels espais i zones afectades, evacuant runes, residus i 

deixalles a un abocador autoritzat. 

 
c) L’adjudicatari haurà de reparar els desperfectes que es produeixin en desinstal·lar elements 

existents que requereixin una nova ubicació. Així mateix, si es produïssin altres desperfectes 

com a conseqüència de la desinstal·lació o retirada dels elements existents, l’adjudicatari estarà 

obligat a reparar-los i restituir-los a la seva situació inicial. 

 
d) Tots els treballs, mitjans auxiliars i materials necessaris per a la correcta execució i acabat de 

qualsevol activitat a realitzar es consideraran inclosos en el preu, encara que no figurin detallats 

en el punt 2 del present plec de prescripcions tècniques. 

 
e) Tots els costos derivats del transport fins al punt d’entrega establert, així com la càrrega, 

descàrrega i muntatge, aniran a càrrec de l’adjudicatari. 

 
f) Tots els elements substituïts o inservibles hauran de ser retirats per un gestor autoritzat de 

residus, d’acord amb la normativa mediambiental vigent, sense que això suposi cap cost 

addicional per a l’Administració. 

 
g) Es realitzaran les arts finals de cadascun dels elements seguint les característiques i el disseny 

aportats en aquest plec, en el Document A (Manual Senyalització Intel·ligent) i en el Document B 

(Manual de Disseny de Senyalització projectada), per a la seva validació per part del responsable 

del contracte ABANS de la producció i instal·lació. 

 
h) La producció i col·locació dels elements es realitzarà d’acord amb la proposta aprovada i dins el 

termini establert. L’emplaçament de la senyalètica serà supervisat pels responsables municipals. 

 
i) Un cop finalitzada l’execució del projecte, l’empresa adjudicatària haurà d’entregar una memòria 

tècnica amb fotografies de totes les senyals instal·lades i la seva georeferenciació, tal com es 

mostra en el Document D (Fitxa exemple d’inventari final). Haurà d’incloure com a mínim la 

descripció de cada element produït, les característiques dels materials emprats, fotografia de 

l’element instal·lat i les dates d’instal·lació. L’empresa podrà ampliar aquesta memòria amb la 

informació que consideri pertinent. 

Per a la correcta execució del contracte, l’adjudicatari haurà d’atendre les consideracions específiques 

següents: 

1. L’adjudicatari haurà de reunir-se amb una periodicitat quinzenal, si fos necessari, per poder 

realitzar el seguiment adequat del desenvolupament dels treballs. 

 

2. Abans de l’inici dels treballs, haurà d’elaborar un cronograma i un pla d’execució dels treballs a 

desenvolupar, tant de producció com d’instal·lació, indicant les dates de fabricació, inici i durada 
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dels treballs, d’acord amb el termini ofert en la present licitació. 

Aquest document haurà de ser lliurat al responsable del contracte. 

5. ALTRES OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI 

Seran obligacions del contractista: 

a) Pla de seguretat i prevenció de riscos laborals 

Serà responsabilitat de l’empresa adjudicatària assegurar que totes les activitats o treballs desenvolupats 

per a l’execució del contracte s’ajustin a les obligacions establertes en les reglamentacions i disposicions 

legals aplicables, així com a la normativa vigent en matèria de Prevenció, Higiene i Seguretat en el 

Treball. 

En aquest sentit, l’adjudicatari haurà de disposar d’un Pla de Prevenció de Riscos Laborals. 

El personal del contractista haurà de disposar dels equips de protecció individual (EPIs) necessaris, si 

escau. 

b) Obligacions respecte al personal 

L’empresa adjudicatària estarà obligada a complir tota la normativa laboral vigent, la normativa de la 

Seguretat Social i els convenis col·lectius sectorials aplicables. 

L’entitat contractant és aliena a qualsevol vincle o dependència laboral, estatutària o de qualsevol altra 

naturalesa amb aquest personal, quedant exonerada de tota responsabilitat que se’n pogués derivar. 

Seran responsabilitat exclusiva de l’adjudicatari les conseqüències derivades de l’incompliment d’aquesta 

obligació per part del personal al seu càrrec. 

En termes generals, el personal de l’empresa adjudicatària haurà de ser sempre suficient i adequat per 

garantir la correcta prestació del servei durant tota la vigència del contracte. 

En cas de baixes del personal, s’hauran de preveure les substitucions necessàries, que hauran de ser 

comunicades a l’entitat contractant per garantir la continuïtat del servei i el compliment dels requisits 

establerts. 

 

c) Responsabilitat sobre els béns materials 

L’empresa adjudicatària tindrà l’obligació de vetllar pel bon ús i estat de conservació de tots els béns 

materials de l’entitat contractant. 

L’empresa adjudicatària respondrà en cas de sostracció de mobiliari, material, valors o efectes. 

 

6. TERMINI D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

El termini previst per a la realització completa del contracte és de 3 mesos a  comptar des de l’endemà 

de la formalització del contracte i com a màxim fins el 30 de novembre de 2026. 

7. GARANTIES DELS EQUIPAMENTS DE SENYALITZACIÓ 

Tots els conjunts de senyalització instal·lats tindran una garantia mínima de tres anys, d’acord amb la 

garantia legal del producte, comptats a partir de la data de recepció del subministrament verificant-se 

també el correcte funcionament dels codis QR . 

Pel que fa a les obres d’instal·lació, el termini de garantia serà d’un any a comptar des de l’acte de 
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recepció de les obres, d’acord amb l’article 243.3 de la LCSP.  

Si durant el període de garantia s’acredita l’existència de vicis o defectes en els béns subministrats o en 

la seva col·locació, l’Administració tindrà dret a reclamar al contractista la reposició dels elements 

inadequats o la seva reparació, si és suficient. 

Formarà part de la garantia la substitució o reparació dels elements o materials que es deteriorin i no es 

trobin en perfecte estat durant la vigència de la garantia, ja sigui per deficiències de qualitat, caiguda o 

despreniment. 

L’adjudicatari haurà de substituir, reparar o tornar a col·locar l’element afectat, assumint tots els costos 

necessaris (materials, desplaçaments, mà d’obra, etc.) al lloc on es va subministrar i instal·lar, en un 

termini màxim d’un mes des de la notificació de la incidència. 

Els elements, materials i accessoris substituïts comptaran amb les mateixes condicions de garantia que 

els inicialment subministrats. 

Si l’òrgan de contractació considera, durant el termini de garantia, que els béns subministrats no són 

aptes per a la finalitat prevista, com a conseqüència dels vicis o defectes observats, i presumeix que la 

reposició o reparació no serà suficient per assolir aquesta finalitat, podrà —abans que finalitzi el termini 

de garantia— rebutjar els béns, deixant-los a càrrec del contractista i tenint dret a la recuperació de 

l’import abonat. 

 

8. PRESSUPOST 

El pressupost del contracte és de 77.823,74 € (IVA inclòs). Es presentarà segons el model de proposició 

econòmica que s’adjunta en el plec administratiu, amb els corresponents preus unitaris per a cada 

tipologia d’equipament de senyalització descrita al punt 2 del present plec. 

 

9. PROPIETAT DELS TREBALLS REALITZATS 

Tots els documents, material gràfic i resultats dels treballs realitzats com a resultat de la prestació dels 

serveis objecte del contracte seran de propietat de l’Ajuntament de Roses, que els podrà utilitzar 

lliurement, transformar-los, cedir-los, reproduir-los o divulgar-los totalment o parcialment.  

L’empresa adjudicatària tindrà l’obligació de proporcionar, en suport informàtic a l'àrea de Turisme de 

l’Ajuntament de Roses, els dissenys, el contingut de tota la senyalització (aplicació, manual, textos, 

dibuixos, etc.), així com els mapes que indiquin la situació definitiva de les diferents tipologies de 

senyals, en un suport que permeti la seva reproducció.  

 

 

                                                     

 


