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ANNEX 4: CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

A) CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR: 20 PUNTS
1. Proposta d'Organització del Servei (fins a 20 punts)
La documentació acreditativa d'aquest criteri s'haurà d'incloure al Sobre B.
1.1 Projecte tècnic per a la digitalització de la documentació (fins a 10 punts)
Es valora en aquest criteri la descripció amb detall del procés d'extracció, digitalització i destrucció que presentin les ofertes, amb afectació el mínim possible a l'activitat normal del centre en les àrees administratives a les que afecta, indicant el nombre de persones dedicades a la tasca, calendarització de les tasques i durada prevista per a cadascuna d'elles. 
Puntuació:
Excel·lent (10 punts):La proposta descriu de forma molt detallada i coherent totes les fases del servei, inclou una planificació exhaustiva, un dimensionament adequat dels recursos humans, calendarització detallada i mesures específiques per minimitzar l'impacte sobre l'activitat ordinària del centre.
Molt adequada (8 punts):La proposta descriu de forma detallada totes les fases del servei, els recursos previstos són adequats i la planificació és clara, tot i que algun aspecte presenta un menor nivell de concreció.
Adequada (6 punts):La proposta cobreix els aspectes principals del servei i presenta una planificació suficient, tot i que manca detall en alguns processos o en la definició dels recursos assignats.
Suficient (3 punts):La proposta descriu de forma genèrica el servei, amb informació limitada sobre recursos, calendarització o metodologia de treball.
Insuficient (0 punts):La proposta és incompleta, no detalla adequadament els processos requerits o no permet valorar correctament l'execució del servei.
1.2 Projecte tècnic per a la custòdia i gestió de la documentació en suport físic (fins a 10 punts)
En aquest criteri es valora la descripció amb detall de tot el procés, des del trasllat a l'emmagatzematge de la documentació. Es valoraran els mètodes de transport, l'espai i el sistema de custòdia, l'organització en el tràmit de peticions de documentació i les mesures adoptades per garantir la conservació, seguretat i confidencialitat de la documentació. 
Puntuació:
Excel·lent (10 punts):La proposta descriu de forma molt detallada i coherent tot el procés de trasllat, custòdia i gestió documental, incorporant mesures específiques de seguretat, control d'accessos, traçabilitat i conservació, així com un procediment molt ben definit per a la gestió de peticions documentals.


Molt adequada (8 punts):La proposta descriu detalladament el procés de custòdia i gestió documental, amb mesures adequades de seguretat i organització, tot i que alguns aspectes presenten un menor nivell de concreció.
Adequada (6 punts):La proposta dóna resposta als requeriments principals del servei, però presenta un nivell de detall moderat en relació amb els sistemes de custòdia, transport o gestió de peticions.
Suficient (3 punts):La proposta descriu de manera genèrica els processos de custòdia i transport, amb informació limitada sobre les mesures de seguretat, organització o conservació documental.
Insuficient (0 punts):La proposta és incompleta, no descriu adequadament els processos requerits o no garanteix suficientment la correcta conservació i custòdia de la documentació.

B) CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES O DE FORMA AUTOMÀTICA: 80 PUNTS
La documentació acreditativa d'aquests criteris s'haurà d'incloure al Sobre C.
1. Valoració de l'oferta econòmica (40 punts)
Valoració oferta econòmica: 40 PUNTS 
Per valorar el preu de l’oferta econòmica, s’agafarà com a referència en totes les ofertes, l’import màxim de licitació de la durada del contracte 22.584,84€ IVA exclòs i 27.327,66 € IVA inclòs.(3 mesos)
El procediment de càlcul per a ponderar es ofertes econòmiques serà el següent:
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Pv =Puntuació de l’oferta a valorar
P = Punts criteri econòmic
Om = Oferta Millor = millor preu unitari de les ofertes 
Ov = Oferta a Valorar = preu unitari a valorar
IL = Import de Licitació = preu unitari de licitació 
VP = Valor de ponderació = 1,4

A l’oferta econòmica s’ha de detallar els imports corresponents dels serveis prestats segons les quantitats detallades en el plec tècnic :



a)Trasllat, Digitalització i destrucció
b) Custòdia documental
c)Peticions documentals:
· Peticions d’entrega
· Peticions de devolució
· Transport de peticions
· Consultes insitu
El total de l’oferta ha d’incloure totes les despeses ocasionades per aquest servei inclòs recursos humans emprats.
Es considerarà baixa anormal o desproporcionada quan sigui inferior en més de 20 unitats percentuals de la mitjana de les ofertes de tots els licitadors admesos.
Els licitadors hauran d’omplir el model excel d’oferta econòmica establert 
Totes aquelles propostes que efectuïn els licitadors i es puntuïn d’acord amb aquests criteris de valoració representaran, en cas de resultar adjudicataris, un compromís ferm signat durant tota la execució del contracte i el seu incompliment es penalitzarà d’acord amb l’apartat del Plec de Condicions Administratives Particulars corresponent i que, en qualsevol cas, pot comportar la rescissió del contracte.
2. Terminis d'execució i resposta (10 punts)
Es valoraran les millores respecte dels terminis màxims establerts al plec. El termini màxim d'execució és de 12 mesos i el termini màxim de digitalització urgent és de 15 dies. 
2.1 Reducció del termini global d'execució (5 punts)
	Termini ofert
	Punts

	Igual o inferior a 10 mesos
	5

	Superior a 10 mesos i fins a 11 mesos
	3

	Superior a 11 mesos i inferior a 12 mesos
	1

	12 mesos
	0



2.2 Reducció del termini de digitalització urgent (5 punts)
	Termini ofert
	Punts

	5 dies o menys
	5

	Entre 6 i 8 dies
	3

	Entre 9 i 12 dies
	1

	15 dies
	0






3. Temps de resposta a consultes urgents (5 punts)
Es valorarà la reducció del temps de resposta per atendre sol·licituds de consulta, accés o lliurament de documentació respecte als terminis establerts al plec. 
	Temps de resposta
	Punts

	≤ 48 hores
	5

	>48 h i ≤72 hores
	4

	>72 h i ≤5 dies
	3

	>5 dies i ≤10 dies
	2

	Superior a 10 dies
	0



4. Experiència de l'equip adscrit al servei (10 punts)
La valoració es realitzarà sobre l'experiència acreditada mitjançant currículum vitae i documentació acreditativa.
4.1 Experiència del tècnic d'arxiu adscrit al servei (5 punts)
	Experiència acreditada
	Punts

	Més de 10 anys
	5

	Entre 7 i 10 anys
	3

	Entre 3 i 6 anys
	1

	Menys de 3 anys
	0


4.2 Experiència de l'auxiliar d'arxiu adscrit al servei (5 punts)
	Experiència acreditada
	Punts

	Més de 5 anys
	5

	Entre 3 i 5 anys
	3

	Entre 1 i 2 anys
	1

	Menys d'1 any
	0



5. Criteri mediambiental (15 punts)
5.1 Logística i transport sostenible (fins a 5 punts)
· ≥ 50% de la flota ECO o zero emissions: 5 punts
· < 50% de la flota ECO o zero emissions o compromís d'adscripció: 2 punts
· Cap mesura acreditada: 0 punts
5.2 Materials i embalatge (fins a 5 punts)
· Utilització de materials reciclats o reutilitzables: 5 punts
· Utilització parcial: 2 punts
· Cap mesura acreditada: 0 punts


5.3 Certificació ambiental (fins a 5 punts)
· ISO 14001 o equivalent: 5 punts
· Altres mesures ambientals acreditades: 2 punts
· Cap certificació o acreditació: 0 punts
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