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MEMORIA JUSTIFICATIVA

Num. expedient: CSE/AP51/1101477392/26/PS

Objecte del contracte: Servei d'extraccio, trasllat, custodia, digitalitzacid i destruccié de
documentacié de diversos departaments de la Geréncia d'Atencié Primaria i a la
Comunitat de Barcelona Muntanya-Dreta i Esquerra Litoral

Tipus: Serveis

Procediment d’adjudicacié: Procediment obert simplificat

1. Introduccio

L'Institut Catala de la Salut (ICS) és I'empresa publica de serveis de salut més gran de
Catalunya, amb gairebé 54.000 professionals que presten servei a gairebé sis milions
de persones de tot el territori. L'lCS gestiona 327 centres d’atencié primaria (CAP) i 583
consultoris locals. L'Institut també gestiona hospitals (Vall d'Hebron, Bellvitge i Germans
Trias, Arnau de Vilanova de Lleida, Joan XXIII de Tarragona, Josep Trueta de Girona i
Verge de la Cinta de Tortosa i Viladecans).

Com a entitat de referéncia del sistema sanitari public de Catalunya, I'ICS té l'objectiu
de millorar la salut i la qualitat de vida de les persones, a través de la promocié dels
habits saludables, de la prevencié dels problemes de salut i del tractament de les
malalties, des de les més banals fins a les requereixen un abordatge més complex.

A més, juntament amb l'activitat assistencial, I''CS du a terme una intensa tasca
investigadora, a través dels set instituts de recerca integrats als seus centres hospitalaris
i d'atenci6 primaria. La investigacié que duen a terme els professionals de I'ICS s'orienta
a donar resposta a preguntes sorgides de la practica clinica, de manera que els resultats
cientifics tenen la voluntat de revertir en la millora de la salut de les persones. El mateix
passa amb la docéncia. L'ICS és capdavanter en la formacio dels professionals de dema
a Catalunya. En els seus centres es formen 3.000 professionals de 51 especialitats
diferents en ciéncies de la salut i 11.400 estudiants de grau i 1.950 estudiants de
formacio professional. A més, l'Institut també desenvolupa programes de formacio
continuada adregada a tots els col-lectius professionals. Tot plegat, per seguir fent de
I'ICS una empresa lider, al servei dels ciutadans.

En relaci6 amb [I'expedient del contracte, les caracteristiques del qual son les
establertes en I'encapgalament, conforme al que es disposa en l'article 116.4. f), de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, d'ara endavant LCSP, a
continuacio es justifica la insuficiencia de mitjans.

Constatada la necessitat de contractacio dels referits serveis, s'emet el seglent:

PRIMER-. Insuficiéncia de mitjans personals: L’Institut Catala de la Salut no disposa
de mitjans personals per a executar el contracte.

SEGON-. Insuficiencia de mitjans materials: L'Institut Catala de la Salut no disposa
de mitjans personals per a executar el contracte, en tractar-se de prestacions
especifiques i concretes.
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2. Justificacio

La contractacio del servei i la seva execucio, permetran alliberar espais necessaris per
a la cabuda de nova documentacié o bé de noves funcionalitats dels espais existents.

Per tot I'anterior, és del tot imprescindible la contractacié de Servei d'extraccio, trasllat,
custodia, digitalitzacio i destruccido de documentacié de diversos departaments de la
Gerencia d'Atencié Primaria i a la Comunitat de Barcelona Muntanya-Dreta i Esquerra
Litoral, per al compliment i realitzacié dels fins institucionals del centres destinataris de
la contractacio.

3. Naturalesa i extensi6 del contracte

L’'objecte de la licitacié consisteix en la contractaci6 de Servei d'extraccio, trasllat,
custodia, digitalitzacioé i destruccié de documentacié de diversos departaments de la
Gerencia d'Atencié Primaria i a la Comunitat de Barcelona Muntanya-Dreta i Esquerra
Litoral.

D’acord amb l'article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public (en endavant LCSP) no s’ha fraccionat el contracte per tal d’evitar els requisits de
publicitat o els relatius al procediment d’adjudicacio.

La naturalesa del contracte es correspon, per tant, amb la d’'un contracte de serveis.

4. Divisié en lots

L'objecte del contracte comprén un conjunt d'actuacions estretament vinculades entre
si, consistents en I'extraccio, el trasllat, la digitalitzacio, la custodia, la gestié documental
i, si escau, la destruccié de documentacié administrativa, que constitueixen un procés
Unic i integral de tractament documental.

La separacié d'aquestes prestacions en diferents lots comportaria la intervencié de
diversos contractistes sobre una mateixa documentacié fisica, incrementant
significativament els riscos associats a la seva manipulacio, tragabilitat, conservacio,
confidencialitat i seguretat.

Aixi mateix, la documentacié objecte del contracte conté informacié administrativa amb
dades personals i documentacié de caracter sensible, essent necessari garantir una
cadena de custodia Unica des del moment de I'extraccié de la documentacié fins a la
seva digitalitzaci6é, emmagatzematge, consulta i eventual destrucci6.

5. Procediment d’adjudicaci6

El plec de clausules administratives particulars que regira la contractacié ha estat
aprovat per organ de contractacié d’acord amb l'article 122 de la LCSP.

El procediment de licitacié sera el Procediment obert simplificat, d’acord amb el que
disposa la normativa aplicable.
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6. Justificacio en cas d’exclusivitat

No hi ha exclusivitat.

7. Durada

Tenint en compte la naturalesa de les prestacions, les caracteristiques del seu
finangament, la durada prevista del contracte s’ha establert en 3 mesos. S’ha previst la
prorroga del contracte en 9 mesos.

8. Centres adherits no ICS

En aquesta contractaci6 no s’ha previst la licitacié6 conjunta amb altres centres,
institucions o organismes del sector public.

9. Determinacio del pressupost base de licitacio i valor estimat del contracte
L’elaboracié del pressupost base de licitacio s’ha realitzat d’acord amb els articles 100 i
102 de la LCSP, tenint cura de que el pressupost sigui adequat als preus del mercat,
aixi com tenint en compte els costos directes i indirectes i altres despeses eventuals.
(ANNEX 1)

El pressupost base de licitacié s’ha determinat en 27.327,66 euros IVA inclos (22.584,84

euros IVA exclos) i un valor estimat de contracte de 90.339,37 euros IVA exclos, atenent
a la possible prorroga del contracte i les possibles modificacions previstes.

10. Criteris de selecci6 del contractista
a. Criteri de solvéncia economica i financera i técnica o professional

La solvéncia econdmica i financera que s’exigeix per a aquest contracte consisteix en:

Declaraci6 sobre el volum global de negocis en I'ambit d'activitat corresponent a I'objecte
del contracte, referit als tres ultims exercicis disponibles en funcié de la data de creacié
o d’inici de les activitats de 'empresari.

L'acreditacié del compliment d'aquest criteri es fara amb I'aportacié d'una declaracié de
I'empresari del volum de negocis dels tres ultims exercicis o mitjangant els comptes
anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en
'esmentat registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en qué hagi
d’estar inscrit.

Es considerara acreditada la solvéncia per aquelles empreses que presentin una xifra
global de negocis per un import mitja igual o superior al del pressupost total de licitacié
dels lots i/o articles als que licitin.

Quan, per una rad valida, un licitador no estigui en condicions de presentar les
referéncies que es sol-liciten, podra acreditar la seva solvéncia economica i financera
per mitja de qualsevol altra documentacié que I'Institut Catala de la Salut consideri

apropiada.
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La solvencia técnica i professional que s’exigeix per a aquest contracte és la segient:

La solvéncia técnica i professional que s’exigeix per a aquest contracte consistira en la
presentacié d'una relacié dels principals serveis efectuats durant els tres ultims
exercicis, indicant-ne I'import, les dates i el destinatari public o privat dels mateixos.

Nomeés es tindran en compte per acreditar la solvéncia tecnica els serveis de la mateixa
naturalesa o similars als que constitueixen I'objecte del contracte.

L’acreditacio es realitzara mitjangant certificats expedits o visats per I'd6rgan competent
quan el destinatari sigui una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui una
entitat privada, mitjangant certificat expedit per aquesta o, si no és possible, mitjangant
declaracié responsable de I'empresari.

Es considerara acreditada la solvéncia técnica quan I'empresa acrediti haver prestat,
durant els tres Ultims exercicis, serveis de la mateixa o similar naturalesa per un import
anual acumulat igual o superior al 50% del pressupost base de licitacié del contracte

Per determinar que un servei és de la mateixa o similar naturalesa es prendran com a
referéncia els tres primers digits del codi CPV corresponent.

b. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials d'execucié requerides a la licitacio, el contingut els quals estan
desenvolupats a I'annex 10, son les segients:

Garantia de la prestacio.

Condicions socials i el compliment del Pla d’igualtat

Condicions d’ética en la contractaci6

Condicions en relaci6 a la proteccié de dades de caracter personal.

Aowb~

Les condicions especials d’execucié anteriors responen a la necessitat de garantir al
maxim el compliment del contracte i que s’executi d’acord amb els requeriments
establerts en els plecs donat que el seu incompliment comporta greus problemes en la
gesti6 assistencial sanitaria repercutint directament en perjudici de la societat.

c. Criteris de valoracié de les ofertes

Els criteris d'adjudicacio son els criteris que es detallen a continuacioé i que es troben
recollits al plec de clausules administratives particulars. La configuracié realitzada
respon a la voluntat d’aconseguir la millor relacié qualitat preu en I'adjudicacié del
contracte i aixd fent servir criteris qualitatius i econdmics. Tots ells estan vinculats a
'objecte del contracte i respecten, en tot moment, els principis d’igualtat, no
discriminacié, transparéncia i proporcionalitat.

Els criteris s’han establert d’acord amb el seguent:
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A) CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR: 20 PUNTS

1. Proposta d'Organitzacié del Servei (fins a 20 punts)
La documentacioé acreditativa d'aquest criteri s'haura d'incloure al Sobre B.

1.1 Projecte técnic per a la digitalitzacié de la documentacio (fins a 10 punts)

Es valora en aquest criteri la descripcié amb detall del procés d'extraccid, digitalitzacio i
destruccio que presentin les ofertes, amb afectacié el minim possible a I'activitat normal
del centre en les arees administratives a les que afecta, indicant el nombre de persones
dedicades a la tasca, calendaritzacié de les tasques i durada prevista per a cadascuna
d'elles.

Puntuacié:

Excel-lent (10 punts):La proposta descriu de forma molt detallada i coherent totes les
fases del servei, inclou una planificacié exhaustiva, un dimensionament adequat dels
recursos humans, calendaritzacié detallada i mesures especifiques per minimitzar
I'impacte sobre I'activitat ordinaria del centre.

Molt adequada (8 punts):La proposta descriu de forma detallada totes les fases del
servei, els recursos previstos son adequats i la planificacio és clara, tot i que algun
aspecte presenta un menor nivell de concrecio.

Adequada (6 punts):La proposta cobreix els aspectes principals del servei i presenta
una planificacié suficient, tot i que manca detall en alguns processos o en la definicio
dels recursos assignats.

Suficient (3 punts):La proposta descriu de forma genérica el servei, amb informacio
limitada sobre recursos, calendaritzacié o metodologia de treball.

Insuficient (0 punts):La proposta és incompleta, no detalla adequadament els
processos requerits o no permet valorar correctament I'execucio del servei.

1.2 Projecte técnic per a la custodia i gestié de la documentacié en suport fisic
(fins a 10 punts)

En aquest criteri es valora la descripcio amb detall de tot el procés, des del trasllat a
I'emmagatzematge de la documentacio. Es valoraran els métodes de transport, I'espai i
el sistema de custodia, I'organitzacié en el tramit de peticions de documentacié i les
mesures adoptades per garantir la conservacié, seguretat i confidencialitat de la
documentacio.

Puntuacio:

Excel-lent (10 punts):La proposta descriu de forma molt detallada i coherent tot el
procés de trasllat, custddia i gestid6 documental, incorporant mesures especifiques de
seguretat, control d'accessos, tracabilitat i conservacio, aixi com un procediment molt
ben definit per a la gestié de peticions documentals.

Molt adequada (8 punts):La proposta descriu detalladament el procés de custodia i
gestio documental, amb mesures adequades de seguretat i organitzacio, tot i que alguns
aspectes presenten un menor nivell de concrecio.

Adequada (6 punts):La proposta dona resposta als requeriments principals del servei,
perd presenta un nivell de detall moderat en relaci6 amb els sistemes de custodia,
transport o gestio de peticions.

Suficient (3 punts):La proposta descriu de manera genérica els processos de custddia
i transport, amb informacié limitada sobre les mesures de seguretat, organitzacié o
conservacié documental.
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Insuficient (0 punts):La proposta és incompleta, no descriu adequadament els
processos requerits 0 no garanteix suficientment la correcta conservacié i custodia de la
documentacio.

B) CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT FORMULES O DE FORMA
AUTOMATICA: 80 PUNTS

La documentacio acreditativa d'aquests criteris s'haura d'incloure al Sobre C.
1. Valoracio de I'oferta economica (40 punts)

Valoracié oferta economica: 40 PUNTS

Per valorar el preu de I'oferta econdmica, s’agafara com a referéncia en totes les ofertes,
l'import maxim de licitacié de la durada del contracte 22.584,84€ IVA exclos i 27.327,66
€ IVA incl0s.(3 mesos)

El procediment de calcul per a ponderar es ofertes economiques sera el seglent:

Pv=[ 1-(Ov-0m) x(1)]xP
IL VP
Pv =Puntuacié de I'oferta a valorar
P = Punts criteri econdmic
Om = Oferta Millor = millor preu unitari de les ofertes
Ov = Oferta a Valorar = preu unitari a valorar
IL = Import de Licitacié = preu unitari de licitacio
VP = Valor de ponderaci6 = 1,4

A l'oferta econdmica s’ha de detallar els imports corresponents dels serveis prestats
segons les quantitats detallades en el plec técnic :
a)Trasllat, Digitalitzacié i destruccio
b) Custddia documental
c)Peticions documentals:
e Peticions d’entrega

e Peticions de devolucio
e Transport de peticions
e Consultes insitu

El total de I'oferta ha d’incloure totes les despeses ocasionades per aquest servei inclos
recursos humans emprats.

Es considerara baixa anormal o desproporcionada quan sigui inferior en més de 20
unitats percentuals de la mitjana de les ofertes de tots els licitadors admesos.

Els licitadors hauran d’omplir el model excel d’oferta econdmica establert

Totes aquelles propostes que efectuin els licitadors i es puntuin d’acord amb aquests
criteris de valoracio representaran, en cas de resultar adjudicataris, un compromis ferm
signat durant tota la execucié del contracte i el seu incompliment es penalitzara d’acord
amb l'apartat del Plec de Condicions Administratives Particulars corresponent i que, en
qualsevol cas, pot comportar la rescissio del contracte.

10/07/2026

Sistema de M Generalitat
Salut de Catalunya  WlI¥ de Catalunya Pagina 6 de 9
Memoria justificativa
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
Ricard Riel Cabrera web csv.gencat.cat fins al 10/07/2029
10/07/2026, P
isti Il Abell - L . . - Data creacio copia:
Cristina Carbonell Abella Original electronic / Copia electronica auténtica 10/07/2026 14:02:50

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

L

0GQSTCXY64HIPB3KK8945JTGKQFQSID2




m Generalitat
NV de Catalunya

Institut Catala
de la Salut

2. Terminis d'execuci6 i resposta (10 punts)

Es valoraran les millores respecte dels terminis maxims establerts al plec. El termini
maxim d'execucio és de 12 mesos i el termini maxim de digitalitzacié urgent és de 15
dies.

2.1 Reducci6 del termini global d'execucio6 (5 punts)
Termini ofert Punts

Igual o inferior a 10 mesos 5

Superior a 10 mesos i fins a 11 mesos 3

Superior a 11 mesos i inferior a 12 mesos 1

12 mesos 0

2.2 Reduccio6 del termini de digitalitzacié urgent (5 punts)
Termini ofert  Punts

5 diesomenys 5

Entre 6i8 dies 3

Entre 9i 12 dies 1

15 dies 0

3. Temps de resposta a consultes urgents (5 punts)
Es valorara la reduccio del temps de resposta per atendre sol-licituds de consulta,
acceés o lliurament de documentacié respecte als terminis establerts al plec.

Temps de resposta Punts

<48 hores 5
>48 hi<72 hores 4
>72 hi <5 dies 3
>5 diesi<10dies 2
Superiora 10 dies 0

4. Experiéncia de I'equip adscrit al servei (10 punts)
La valoraci6 es realitzara sobre I'experiéncia acreditada mitjangant curriculum vitae i
documentacié acreditativa.

GENERALITAT DE CATALUNYA

4.1 Experiéncia del técnic d'arxiu adscrit al servei (5 punts)
Experiéncia acreditada Punts

Més de 10 anys 5

Entre 7i 10 anys 3

Entre 3i 6 anys 1

Menys de 3 anys 0
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4.2 Experiéncia de I'auxiliar d'arxiu adscrit al servei (5 punts)
Experiéncia acreditada Punts
Més de 5 anys

Entre 3i 5 anys 3
Entre 1i 2 anys 1
Menys d'1 any 0

5. Criteri mediambiental (15 punts)

5.1 Logistica i transport sostenible (fins a 5 punts)
e 2=50% de la flota ECO o zero emissions: 5 punts

e < 50% de la flota ECO o zero emissions o compromis d'adscripcio: 2 punts

o Cap mesura acreditada: 0 punts

5.2 Materials i embalatge (fins a 5 punts)
o Utilitzacié de materials reciclats o reutilitzables: 5 punts

o Utilitzacié parcial: 2 punts
o Cap mesura acreditada: 0 punts
5.3 Certificacié ambiental (fins a 5 punts)
e 1ISO 14001 o equivalent: 5 punts
o Altres mesures ambientals acreditades: 2 punts
o Cap certificacio o acreditacio: 0 punts

A més, és obligatori adjuntar a la el certificat de visita a la seu de I'lCS a Gran Via de les
Corts Catalanes de Barcelona (Annex 1 del Plec Técnic).

Per tot I'anterior,

GENERALITAT DE CATALUNYA

Ricard Riel Cabrera Cristina Carbonell Abella
Gerent d’AP i a la Comunitat Barcelona Litoral- Gerent d’AP i a la Comunitat Barcelona Muntanya-
Esquerra Dreta

Per delegacié del director gerent de I'Institut Catala  Per delegacié del director gerent de I'Institut Catala
de la Salut segons resolucié SLT/2490/2024 de 4 de la Salut segons resolucié SLT/2490/2024 de 4
de juliol, (DOCG 9199 de 08/07/2024) modificada de juliol, (DOCG 9199 de 08/07/2024) modificada
per la resolucié SLT/2770/2024, de 25 de juliol, per la resolucié SLT/2770/2024, de 25 de juliol,
(DOCG 9216 de 31/07/2024) (DOCG 9216 de 31/07/2024)

Exp. CSE/AP51/1101477392/26/PS
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ANNEX 1

NECESSITATS DEL CONTRACTE
(les guantitats estimades de consum corresponen a un periode de 3
mesos)

Desglossament del Pressupost Base de Licitacio

D'acord amb I'article 100 de la LCSP, el pressupost es desglossa en els conceptes

seglents:

Concepte Import (€)
Costos directes 16.486,94
Costos indirectes 1.354,09
Despeses generals o d'estructura 2.967,65
Benefici industrial 1.776,16
TOTAL IVA EXCLOS 22.584,84

Justificacio dels costos

Costos directes

Inclouen els recursos directament necessaris per a I'execucio del contracte:
Personal de trasllat i manipulacié documental.

Personal de preparacio, digitalitzacio i indexacio.

Personal de control de qualitat.

Personal de custodia i gestiéo documental.

Auxiliar d'arxiu i técnic d'arxiu.

Materials fungibles, etiquetatge, contenidors i elements logistics.

Costos de transport i moviments documentals.

Costos indirectes

Inclouen els costos associats al suport de I'activitat:

Coordinacio del servei.

Gestio administrativa.

Sistemes informatics i comunicacions.

Assegurances.

Prevencio de riscos laborals i proteccié de dades.

Despeses generals o d'estructura

Inclouen les despeses necessaries per al funcionament de I'activitat empresarial:
Instal-lacions de custddia documental.

Sistemes de seguretat i control d'accessos.

Infraestructura tecnologica.

Equipaments i programari de digitalitzacio.

Estructura corporativa i de gesti6.

Benefici industrial

Correspon al marge empresarial estimat necessari per garantir la viabilitat i
sostenibilitat econdmica de I'execucio del contracte
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