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N/’ Diputacié de Girona

Servei de Salut Ambiental
XA/PC
Num. exp.: 2026/714/D050605

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HA DE REGIR LA CONTRACTACIO
DEL SERVEI DE REVISIO PERIODICA D’INSTAL-LACIONS D’ALT RISC PREVISTES
AL DECRET 352/2004, PER LA PREVENCIO | CONTROL DE LA LEGIONEL-LOSI.

PER INFORMACIO ALS LICITADORS:

Organisme Autonom de Salut Publica de la Diputacioé de Girona (Dipsalut)
Parc Cientific i Tecnologic de la Universitat de Girona

Edifici Jaume Casademont

C/ Pic de Peguera, 15 La Creueta

17003 Girona

Telf. 972 41 47 20

Fax 9724147 30

Web institucional: www.dipsalut.cat

Adrega del Perfil de contractant: http://www.dipsalut.cat/perfil-del-contractant.html

Qualsevol dubte o aclariment sobre aquest Plec de Clausules Administratives Particulars,
el Plec de Prescripcions Tecniques Particulars o qualsevol altre informacio relativa a aquest
expedient, ha de formular -se per escrit a través del “Tauler d’Anuncis” del perfil del
contractant de la web

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJaval/perfil/dipsalut.
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Prescripcio6 1.- Introduccio

La legionel-losi és una malaltia d’origen ambiental, de declaracio obligatoria, que pot
presentar formes greus de pneumonia, com la malaltia del legionari. El bacteri
Legionel-la prolifera en sistemes que utilitzen aigua i generen aerosols, com ara xarxes
d’aigua calenta sanitaria, torres de refrigeracio, piscines climatitzades amb elements
d’aerosolitzacid, fonts ornamentals o sistemes de reg per aspersio. La transmissio es
produeix principalment per inhalacié de microgotes d’aigua contaminada en suspensio
a l'aire, mai per consum d’aigua ni per contacte persona a persona.

La prevencio i el control de la legionel-losi constitueixen una linia prioritaria de salut
publica, integrada dins I'estratégia global de resposta davant malalties infeccioses
emergents recollida al Pla de Salut de Catalunya 2021-2025. En aquest marc, la
vigilancia epidemiologica, la inspeccio sistematica i la gestio sanitaria adequada de les
instal-lacions amb risc son instruments essencials per reduir la probabilitat d’aparicié de
brots i garantir la proteccié de la poblacio

Dins de les mesures de prevencio del risc sanitari que suposa la contaminacio pel bacteri
denominat legionel-la, la legislacio obliga les instal-lacions que tenen un alt risc de
contaminaciod per dispersio de legionel-la a sotmetre’s a revisions periddiques fetes per
entitats autoritzades a aquest efecte.

L’article 15 del Decret 352/2004, de 27 de juliol, pel qual s’estableixen les Condicions
Higienicosanitaries per a la Prevencio i el Control de la Legionel-losi determina, entre
altres, que els sistemes d’aigua calenta sanitaria amb acumulador i circuit de retorn i els
sistemes d’aigua climatitzada amb agitacié constant i recirculacio, s’han de sotmetre a
una revisio periddica, realitzada per una entitat o servei autoritzat, cada quatre anys.

Prescripcio 2.- Objectius

e Millorar la salubritat de les instal-lacions d’alt risc per a la transmissiéo de
legionel-losi.
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e Reduir el risc de transmissio de legionel-losi de les instal-lacions d’alt risc.

e Revisar peridodicament cada 4 anys per una entitat autoritzada, totes les
instal-lacions d’alt risc, que hagin sollicitat el programa Pt01 de suport a la gestid
i control de la salubritat de les instal-lacions d’alt risc de transmissié de
legionel-losi, del cataleg de serveis de Dipsalut.

Prescripcio 3.- Normativa aplicable

— Reial Decret 487/2022, de 21 de juny, pel qual s’estableixen els requisits sanitaris
per a la prevencid i control de la legionel-losi.

— Reial decret 614/2024, de 2 de juliol, pel qual es modifica el Reial decret 487/2022.

— Decret 352/2004, de 27 de juliol, pel qual s’estableixen les condicions
higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la legionel-losi (en endavant,
Decret 352/2004)

— Reial Decret 830/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableix la normativa reguladora
de la capacitacié per realitzar tractaments amb biocides.

— Norma UNE 100030. Prevencion y control de la proliferaciéon y diseminacion de
Legionella en instal-lacions.

— Aixi com tota la legislacid, tant a nivell de seguretat i salut laboral com a nivell de
seguretat industrial, que pugui ser d’aplicacié en funcié de les instal-lacions i
activitats desenvolupades.

— Qualsevol altre norma, reglament o disposicié que resulti d’aplicacio.

Prescripci6 4.- Ambit d’aplicacio

L’ambit d’aplicacio dels serveis objecte del contracte son les instal-lacions de titularitat
municipal de la demarcacié de Girona i classificades d’alt risc de transmissié de
legionel-losi, d’acord amb l'article 2.2 lletres c) i e) del Decret 352/2004, de 27 de juliol,
pel qual s’estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencio i el control de
la legionel-losi:
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- Sistemes d’aigua calenta amb acumulacio i circuit de retorn.

- Sistemes d’aigua climatitzada amb agitacié constant i recirculacié, amb raig alta
velocitat o injecci6 d’aire (jacuzzis, piscines o vasos o banyeres terapéutiques...).

Prescripcio6 5.- Objecte del contracte

L’empresa adjudicataria, d’acord amb les especificacions indicades a l'apartat Il
d’aquest plec, haura de:

- Avaluar la conformitat de les instal-lacions d’alt risc objecte de revisid6 amb els
requisits establerts al Decret 352/2004, de 27 de juliol, al Reial decret 487/2022,
de 21 de juny, pel qual s’estableixen els requisits sanitaris per a la prevencio i el
control de la legionel-losi, i al Reial decret 614/2024, de 2 de juliol, aixi com amb
la resta de normativa especifica d’aplicacio, incloent la verificacié de I'existéncia,
contingut i adequacié del Pla de Prevenci¢ i Control de la Legionel-la (PPCL) i, si
escau, del Pla Sanitari davant de Legionel-la (PSL), d’acord amb el marc normatiu
vigent i les directrius generals del Departament de Salut.

- Elaborar els documents, informes i certificats que corresponguin en cada moment,
per tal d’obtenir el certificat de revisié de 'article 21 del Decret 352/2004.

L’empresa adjudicataria haura d’elaborar i aplicar les accions que figuren en 'objecte
del contracte, tal i com es descriuen a continuacio.

Prescripcio 6.- Régim d’organitzacio i funcionament general del servei
6.1. L'empresa adjudicataria elaborara i lliurara a Dipsalut, previ a I'inici de I'activitat, un
document descriptiu amb el detall de quina sera la metodologia, organitzacid i

procediments de treball. Aixi mateix, definira el flux del procés amb totes les etapes a
seguir, adaptat a les prescripcions d'aquest plec.
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6.2. Dipsalut facilitara les dades dels municipis que sol-licitin la revisio de les
instal-lacions que han de passar l'avaluacid, en especial, les dades de contacte de
l'interlocutor del municipi i les dades de les instal-lacions objecte del servei.

6.3. L'empresa adjudicataria es posara en contacte amb l'interlocutor municipal, per tal
de coordinar i planificar les actuacions. A tal fi, es desplagara al municipi per realitzar
I'actuacio i verificara la informacié documental que hagi sol-licitat préviament i realitzara
I'avaluacié del circuit d’aigua sanitaria i/o jacuzzi que es trobi en la instal-lacio.

6.4. L'empresa adjudicataria generara un registre on s'identifiquin totes les
comunicacions amb els ajuntaments, amb identificacié de la data, I'hora, el motiu de la
comunicacio i I'interlocutor, que haura d’estar a disposicié de Dipsalut sempre que se li
requereixi.

6.5. L'adjudicatari mantindra informat en la forma i antelacié que es determini, tant a
Dipsalut com a '’Ajuntament, de la planificacié general de les revisions per a totes les
instal-lacions sol-licitades.

6.6. Totes les revisions de les instal-lacions visitades als municipis generaran finalment,
després de tot el procés d’avaluacio, el “Certificat de Revisié” que determina l'article 21
del Decret 352/2004. Aquest certificat en format PDF, degudament signat per les parts,
es lliurara a I'ajuntament i a Dipsalut.

6.7. Queden incloses en aquest plec de prescripcions técniques, i seran responsabilitat
de I'empresa adjudicataria, totes aquelles accions que siguin necessaries per a la
correcta implantacié i desenvolupament de les revisions (tals com: desplagaments,
material d’aplicacions, transport, comunicacié de resultats,...).

6.8. Totes les revisions de les instal-lacions han de quedar registrades de forma que
permetin una tragabilitat inequivoca. Aixi mateix, 'empresa adjudicataria haura de fer
servir els protocols de comunicacio de tots els documents elaborats per a cada revisio,
dirigits a I'ajuntament i a Dipsalut.
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Prescripcio 7.- Actuacions de I'entitat o servei de revisio adjudicataria

L’empresa adjudicataria ha d’atendre les sol-licituds que li enviara Dipsalut, i ha d’emetre
els documents, informes i certificats de revisié que els siguin exigibles, en el termini
establert.

L’execucio del contracte es realitzara al llarg de I'any, en funcié de la demanda. Des del
moment que Dipsalut tramet les sol-licituds a 'empresa adjudicataria fins que aquesta
concerta la visita de revisid amb l'interlocutor municipal corresponent, no pot transcérrer
més d’una setmana. La visita a la instal-lacié s’haura de realitzar en un periode maxim
d’'un mes.

En el desenvolupament de les seves funcions, 'empresa adjudicataria ha d’avaluar la
conformitat de les instal-lacions d’alt risc objecte de revisié amb els requisits establerts
en el Decret 352/2004, i la resta de normativa especifica aplicable, tenint en compte les
directrius generals del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya.
La revisi6 en la instal-lacié ha d'incloure:
a) Una revisié documental que es composa de:
- Els Plans d’autocontrol
- Funcionament de la instal-laci6, identificacié del/s circuit/s, els planols de
la instal-lacio, els esquemes hidraulics, la procedencia de l'aigua, els

controls analitics, etc.

- Els registres de les operacions de manteniment, neteja i desinfeccid
establertes a la normativa.

b) Verificacié in situ del disseny de la instal-lacio, a tal fi revisara:
-La sala d'acumuladors (comprovacié de [Iestat, requisits tecnics,

connexions, temperatures, etc)
- Els diposits d’aigua (si n’hi ha)
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- L'escomesa (si és possible accedir-hi)
- L’estat general de la instal-lacié

Es mesuraran els nivells de clor i de temperatura dels punts representatius
per comprovar que la instal-lacié compleix amb la normativa vigent.

Un cop feta la revisio:

a) Quan en la revisi6 es detectin no conformitats, I'adjudicatari les comunicara als
titulars de les instal-lacions per tal que les esmenin i a Dipsalut. L’'empresa
adjudicataria emetra un document que sera un informe, amb la indicacié de les
mancances observades, les quals s’hauran d’esmenar dins del termini indicat.

El titular de la instal-laci6 les haura de corregir i haura de sol-licitar, posteriorment, la
comprovacio de 'esmena per part de 'empresa adjudicataria. Aquesta comprovacio
es podra realitzar amb una visita de comprovacio a la instal-lacié o una comprovacio
documental depenent de les mancances observades.

En cas que I'adjudicatari constati que l'interlocutor municipal no acrediti la correccio
de I'esmena de les deficiencies detectades, en el termini establert, o no ha sollicitat
la revisié corresponent de comprovacié de la correccio de deficiéncies esmentades,
ho haura de posar en coneixement de Dipsalut i avisar de dita mancanca.

b

~

En cas que la revisio sigui favorable, 'empresa adjudicataria estendra el “Certificat
de revisid” segons l'article 21 del Decret 352/2004 i el trametra als titulars de la
instal-lacid i a Dipsalut.

El certificat de revisié és el document emes per una entitat o servei autoritzat que
acredita, pel que fa a les operacions de manteniment, neteja i desinfeccio a qué esta
subjecte una instal-lacié d'alt risc, I'adequacié a les condicions fixades en aquest
Decret i altra normativa especifica aplicable en aquesta matéria.

El termini de vigéncia del certificat de revisié periddica dels sistemes d’aigua calenta

amb acumulacio i circuit de retorn i dels sistemes d’aigua climatitzada amb agitacio
constant i recirculacié, amb raig d’alta velocitat o injeccié d’aire (jacuzzis, piscines o
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vasos o banyeres terapeutiques,....) és de 4 anys, d’acord amb I'article 21.3 en relacié
amb l'article 2.2 lletres c) i e) del Decret 352/2004.

Prescripcio 8. Comunicacio dels resultats

L’ambit d’aplicacié dels serveis objecte d’aquest contracte son les instal-lacions de
titularitat municipal de la demarcacié de Girona, classificades d’alt risc de transmissio de
legionel-losi, i que entren dins del programa Pt01 del cataleg de serveis de Dipsalut.

Atés que Dipsalut déna suport técnic als ajuntaments per a la correcta gestio de dites
instal-lacions, les revisions incloses en I'objecte contractual generen resultats dels quals
cal mantenir informat tant a I'ajuntament com a Dipsalut.

A tal fi, Dipsalut establira:
- El procediment de comunicacio de tots els resultats i documents que es generin.

- Els terminis maxims en que s’ha d’haver completat la comunicacio de resultats, aixi
com els canals de comunicacié que caldra usar en cada moment.

8.1. Protocol de comunicacié de resultats i documents generats

— Informes d’observacions i no conformitats

Es comunicara, via correu electronic i al mateix temps, a Dipsalut i a I'ajuntament titular
de la instal-lacid.

El termini maxim per facilitar I'informe d’observacions i no conformitats sera de 7 dies
habils.

— Certificat de revisio

Es comunicara, via correu electronic i al mateix temps, a Dipsalut i a I'ajuntament titular
de la instal-lacio.

El termini maxim per facilitar els certificats sera de 7 dies habils.
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— Planificacié setmanal

Es comunicara previament a Dipsalut, per correu electronic, un document excel de
planificacié que facilitara Dipsalut, on s’indicara I'hora, la data, la instal-lacid, el municipi,
la persona de contacte, el responsable de la instal-lacio i el nom del personal de
I'empresa adjudicataria que anira a fer la revisio.

8.2. Protocol de comunicacio de visites de revisio

— Establir la visita de revisié amb I'interlocutor municipal a la instal-lacio

Dipsalut facilita les dades de contacte dels titulars de les instal-lacions i les dades de les
instal-lacions a realitzar via correu electronic.

Seguidament, I'adjudicatari establira trucada, per tal de concertar el dia i la hora de la
visita de revisié a la instal-lacio. Acordat el dia i la hora amb l'interlocutor municipal,
s’haura de confirmar la cita de la revisio a la instal-lacié mitjangant correu electronic
protocol-litzat. Aquest correu s’adrecara a I'ajuntament corresponent i amb copia a
Dipsalut.

— Concretar la segona visita de revisié en el cas de no conformitats o manca de
dades per I’expedicioé del certificat de revisio

Quan es detectin irregularitats a la instal-lacié, s’han de resoldre en el termini que es
concedeixi, posteriorment, I'empresa adjudicataria haura de comprovar la seva
correccio.

En aquest cas, el protocol de comunicacio sera:
- Un cop esmenat, I'interlocutor municipal comunicara a Dipsalut la resolucié de la
incidencia.
- Dipsalut ho comunicara via correu electronic a l'entitat de revisio que fara les
comprovacions oportunes i informara Dipsalut i I'ajuntament.
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Prescripcio 9. Comunicacio, difusio i imatge corporativa

En qualsevol accié d’informacio, de publicitat o de difusié de I'empresa adjudicataria
relativa a I'objecte d’aquest contracte, es fara constar que és una accio de Dipsalut.
Perqué aixi sigui, caldra incloure sempre i en un lloc preferent el logotip oficial de
Dipsalut, I'Organisme de Salut Publica de la Diputacié de Girona i, de manera opcional,
el logotip del programa vinculat a la formacid, en qualsevol accié d’'informacid, publicitat
o difusié que dugui a terme el contractista en relacio a I'objecte d’aquest contracte. O bé
citar-lo en el text, de paraula o a través de les vies adients alla on la inclusié del logotip
no sigui possible. La forma correcta de citacio és: “Dipsalut, 'organisme de salut publica
de la Diputacié de Girona”.

Per tal de vetllar per a 'harmonitzacio de les diferents accions comunicatives (amb
l'objectiu final que els futurs participants puguin accedir a la informacio,
independentment del missatge concret, del canal emprat o altres variables),
I'adjudicatari acordara unes pautes basiques amb Dipsalut, que caldra respectar en tots
els tipus de comunicacions.

Pel que fa al personal assignat a I'execucio del contracte, cal garantir que:

e Es presenti publicament com a “personal tecnic de Dipsalut” identificant-se com a
empresa proveidora de Dipsalut i actuant com una extensio de I'organisme.

e Preservi la qualitat del servei, el tracte correcte amb els interlocutors, alumnat,..
vetllant per la bona imatge de I'organisme.

Pel que fa a l'aplicacio correcta dels logotips institucionals als suports grafics de tota
accio visual d’'informacid, acte de publicitat o difusié son les que tot seguit es detallen:
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e Harmonitzacio6 dels logotips de Dipsalut i de 'empresa adjudicataria quan apareguin
conjuntament en un suport grafic: en primer lloc, sempre ha d’aparéixer el logotip
oficial de Dipsalut i, cal que s’estableixi una proporcionalitat entre els logotips de
Dipsalut i el de I'empresa adjudicataria. Aquesta norma afecta a la totalitat de la
documentacié generada per a la gestié del servei (pagines web, xarxes socials,
presentacions multimédia, correus electronics, material d’alumnes).

¢ Dipsalut facilitara un document amb la seva imatge corporativa que incloura el
desplegament del seu logotip oficial i dels logotips dels diferents programes a l'iniciar
I'execucid del servei i, en cas que sigui necessari, pactara amb I'empresa
adjudicataria les instruccions particulars relatives al punt anterior. Qualsevol imprevist
es valorara amb la persona responsable del contracte designada per Dipsalut.

¢ A les pagines web, les xarxes socials i els materials multimédia (com audiovisuals,
caratules i galetes de disc compacte, DVD, presentacions, PowerPoint,...) s’ha
d’incloure sempre el logotip oficial de Dipsalut.

e S’haura d’incorporar la imatge corporativa oficial de Dipsalut tant als vehicles com a
la maquinaria a disposicio del servei del contracte, aixi com al vestuari del personal

que s’hi adscrigui.

El/la responsable del contracte indicara quina és la guia/es d'estil a utilitzar durant
I'execucié del servei.

Pel que fa a les comunicacions formals emeses a iniciativa propia, I'empresa
adjudicataria assumeix els seglients acords:

¢ Les informacions, comunicacions o publicitat planificades, tipus rodes o notes de
premsa, campanyes de publicitat o de posicionament i altres similars, que es facin
sobre el servei hauran d’estar previament comunicades i autoritzades per Dipsalut.

De manera especifica, per a la difusio a través de les xarxes socials:

e L’empresa facilitara a Dipsalut les identitats dels perfils de les seves xarxes socials,
per tal que els podem identificar, seguir i fer-ne escolta activa. També es compromet
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a seguir-nos a les nostres xarxes socials i a compartir aquelles informacions que
estiguin vinculades a I'execucié del servei.

¢ Tot I'anteriorment dit és també aplicable a les comunicacions a través de perfils a les
xarxes socials. Es a dir, caldra coordinacié amb Dipsalut i respecte a les pautes
basiques fixades per I'Organisme amb l'objectiu de projectar una imatge comu i
d’establir sinergies. Aixi mateix, en aquests canals, també cal mantenir el criteri de
citar explicitament el programa, utilitzant els hashtags oficials que facilitara Dipsalut,
i el fet que es tracta d'un servei de Dipsalut (a través de mencions als perfils de
I'Organisme a les xarxes socials o0 altres vies acordades). Els perfils actuals son:

https://www.facebook.com/Dipsalut.ddgi
https://twitter.com/dipsalut
http://instagram.com/dipsalut
https://www.youtube.com/user/CanalDipsalut
https://es.linkedin.com/company/dipsalut

Prescripcio 10. Seguiment i control del servei

Dipsalut, per mitja de la figura del responsable del contracte, exercira les funcions
actuacions de seguiment i control del servei objecte del contracte que estimi necessaris

L’empresa adjudicataria executara el servei d’acord amb l'oferta presentada i sota la
supervisio dels responsables del contracte de Dipsalut, comprometent-se a presentar
tota la informacié que se li sol-liciti sobre les actuacions executades.

Dipsalut comprovara que el servei s’ha efectuat o s’esta efectuant d’acord amb la
programacié establerta i segons les prescripcions técniques d’aquest plec i les
instruccions que pugui ordenar el responsable del contracte.

Dipsalut supervisara el compliment i la bona execucié del contracte, mitjancant
actuacions de comprovacié aleatories, a partir de 'acompanyament als integrants de
I'equip técnic de 'empresa adjudicataria, amb la finalitat de verificar que el servei prestat
pel contractista s’ajusta les prescripcions establertes en el plec técnic.
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Prescripcio 11. Vigéncia de la normativa

sotmesa.
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D’acord amb I'article 311 de la LCSP, el contractista sera responsable de la qualitat
tecnica dels treballs que desenvolupi i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de
les consequéncies que es dedueixin per a Dipsalut, pels ajuntaments titulars de les
instal-lacions objecte del servei contractat o per tercers de les omissions, errors,
metodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

Qualsevol madificacié o derogacié de la normativa que regeix el servei objecte del
contracte i que incideixi, directe o indirectament, les prescripcions técniques d’aquest
plec, s’entendra automaticament aplicable i, per tant, 'empresa adjudicataria hi esta
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