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AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

Ajuntament de
Lloret de Mar

INFORME DE NECESSITATS DE LICITACIO DEL SERVEI TECNIC DE
SUPORT DE L'OFICINA LOCAL D'HABITATGE I GESTIO DE LA BORSA
DE LLOGUER SOCIAL DE LLORET DE MAR

Secci6 d’'Habitatge

1.-Procediment d "adjudicacié: Obert.

2.-Subjecte a regulacié harmonitzada: Si.

3.-Tramitacié: ordinaria

El servei a licitar respon a una necessitat d’interés public atés que es tracta
de la gestié de I'Oficina Local d'Habitatge i la Borsa de Lloguer Social,
consistents en la tramitacié d’ajuts al lloguer i l'accés a I'habitatge a
persones en situacid de vulnerabilitat, essent aquesta una necessitat
inajornable que actualment es troba en situacié de prorroga forcosa, essent
necessaria la seva tramitacié per donar compliment al contingut dels
convenis en execucido amb I'’Agéncia de I’'Habitatge de Catalunya.

4.-Fonaments de dret.

L “article 28 de la Llei 9/2017 ,de 8 de novembre , de Contractes del Sector
Public, per la que es transposen les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, que determina
que s "ha de deixar constancia a I'expedient de contractacio, de la necessitat
i idoneitat de procedir a aguesta contractacid.

5.-Antecedents
5.1. Obligacions derivades del compliment de normatives:

La Llei 18/2007, de 28 de desembre del dret a I’habitatge, els decrets
i reglaments que la despleguen i el Pla per al dret a I'habitatge, aprovat per
Decret 75/2014, de 27 de maig, constitueixen el marc normatiu de
col-laboracié amb les oficines locals d'habitatge i les borses de mediacidé per
al lloguer social, que tenen per finalitat principal assegurar la maxima
cobertura territorial en la prestacié dels serveis i gestié d’ajuts relacionats
amb I'habitatge i facilitar la proximitat de les gestions a la ciutadania.

La Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I’'habitatge, aposta per
la creacid i regulacid d'un parc especific d’habitatges assequibles que
permeti atendre les necessitats de la poblacié i garantir el dret a I’habitatge
digne i adequat.
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El Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla per al dret a I'habitatge a
I'article 62, preveu la subscripcié de convenis per constituir o mantenir
oficines locals d’habitatge i borses de mediacid6 amb les administracions
locals que tinguin desplegament territorial, i recull les condicions, funcions i
contraprestacions economiques. L'esmentat decret és vigent fins que no
s’aprovi i entri en vigor un nou pla de I'habitatge que el substitueixi.

El Pla per al dret a [I|'habitatge estableix que els Programes Socials
d’Habitatge tenen com a finalitat, entre d’altres, impulsar el sistema de
mediacié de I’Administracié publica entre persones propietaries i llogateres
per fomentar la disposicié d’habitatges destinats al lloguer social.

La Llei 13/2009, de 22 de juliol de I'Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya, defineix que son objectius de I|’Agéncia de I’'Habitatge de
Catalunya, I'execucié i la gestid de les politiques d’habitatge que son
competéncia de la Generalitat i, especialment les relatives a les actuacions
publigues que en matéria d'habitatge han de garantir la proximitat al
territori, amb una gestié integrada de les actuacions publiques de
conformitat amb els principis de subsidiarietat, coordinacié, cooperacid i
col-laboracié amb els ens locals.

Les administracions locals exerceixen competéncies d’habitatge d’acord amb
el que estableixen la legislacié de régim local, la legislacié urbanistica i la
Llei 18/2007 (art. 8) i el Decret Llei 17/2019, de 23 de desembre, de
mesures urgents per millorar I'accés a I'habitatge. A més de les
competéncies de promocid i gestié que els reconeix la legislacié de régim
local, els ens locals poden concertar politiques propies d’habitatge amb
I’Administracio de la Generalitat, en el marc dels instruments locals i
supralocals de planificacid que estableix la Llei 1/2007 i la legislacio
urbanistica, i poden demanar la creacié de consorcis o oficines d’habitatge
per a la gestié conjunta de funcions i serveis vinculats a I’'habitatge.

En el compliment de la Llei 24/2015 ,de 29 de juliol , de mesures
urgents per afrontar |"’emergéncia en I'ambit de | habitatge i la
pobresa energética suposa la implicacié de diversos agents publics i
privats, a banda de les entitats especialitzades en | abordatge dels
problemes relacionats amb | “habitatge i el risc d "exclusié residencial.

5.2. Obligacions derivades de convenis de col-laboracié vigents:

5.2.1. Conveni de col-laboracié i encarrec entre I'Agéncia de
I’'Habitatge de Catalunya i I’Ajuntament de Lloret de Mar, relatiu a
I’'OFICINA LOCAL D'HABITATGE:

Des de l'any 2019, I'’Ajuntament de Lloret de Mar ha mantingut un conveni
de col-laboracié amb I'’Agéncia de |I'Habitatge de Catalunya (d’ara endavant
AHC) relatiu a I'Oficina Local d'Habitatge (d’ara endavant OLH) situada en
aquest municipi, amb l'objecte d’establir els termes i les condicions de la
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col-laboracié entre les parts per a l'assessorament i gestié de serveis en
matéria d’habitatge respecte de diverses tasques competéncia de la
Generalitat de Catalunya, en el marc del Pla per al dret a I'habitatge aprovat
per Decret 75/2014, de 27 de maig.

En data 11 d’abril de 2024 es va signar l'actual conveni a la fi de donar
continuitat a les actuacions de I'Oficina Local d’Habitatge, en col-laboracié
amb I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, durant el periode 2024/2027, i
és vigent fins el 30 d’abril de 2028. L'objecte de I'esmentat conveni és el de
mantenir la col-laboracié i I'encarrec de gestions per a 'assessorament i la
gestié de serveis en mateéria d’habitatge, per mitja de I’'Oficina d’Habitatge
situada al municipi, amb la finalitat de facilitar a la ciutadania la proximitat
de les gestions i serveis relatius a I'habitatge.

Les obligacions de I’Ajuntament recollides a la clausula 2a de I'esmentat
conveni son principalment:

1.-Mantenir |’Oficina local d’habitatge, durant el termini de vigéncia del
conveni, amb personal técnic i administratiu suficient que ha de tenir la
formacié necessaria per realitzar les funcions que se li encomanen. En
concret s’obliga a:

a) Disposar d’un local o espai adequat per realitzar les funcions
propies de I’Oficina.

b) Tenir mitjans materials suficients i aptes per efectuar les gestions i
tramitacions relacionades amb el conveni, com ara l'equipament
informatic adequat, aixi com els accessos a les plataformes
electroniques de tramitacié de les administracions publiques que es
requereixen per a la tramitacio dels expedients.

c) Disposar de recursos personals per atendre les funcions de I’'Oficina
local d’habitatge que, com a minim, sera d’una persona responsable
de les actuacions del personal i la coordinacié amb I’Agéncia de
I’Habitatge de Catalunya; d’una persona per a les tasques
administratives, d’una persona per a les funcions técniques i d’una
persona per les funcions socials de I’Oficina local d’habitatge.

d) En tot cas, es compromet a disposar del personal suficient atenent
al seu ambit poblacional i, especialment, en els periodes de
convocatories d‘ajuts i prestacions en qué es concentra la maxima
activitat i afluéncia ciutadana.

2.-Realitzar les funcions seglents:
a) Funcions d’informacid i atencié ciutadana en totes les matéries
relacionades amb I’habitatge

b) Funcions de gestié d’activitats i serveis
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b.1) En materia de Qualitat de I’Edificacié i Rehabilitacié de

I’Habitatge
b.1.1) La gestié de sol-licituds de cédules d’habitabilitat,
les inspeccions tecniques sobre les condicions
d’habitabilitat que siguin planificades amb la Direccié de
Qualitat de I’Edificacié i Rehabilitacié de I’'Habitatge, i el
compromis d’implementar o mantenir en [I’'Oficina els
sistemes de gestié de qualitat del procés reconegut.

b.1.2) La gestié6 i avaluacié dels estudis o informes
técnics previs a les obres de rehabilitacié d’edificis o
habitatges, per a les quals es sol-licitin ajuts (Inspeccid
técnica d’edificis / Informe intern d’idoneitat).

b.1.3) La gesti6 de sol-licituds d‘ajuts per a la
rehabilitacié d’edificis d’us residencial i d’habitatges, que
inclou Il'assessorament sobre els projectes i solucions
técniques, Iimpuls i el seguiment de les actuacions de
rehabilitacié, [l’elaboracié, si escau, i valoracio dels
informes técnics, com també les inspeccions técniques
inicials i finals.

b.2) En matéria de Programes Socials de I’Habitatge
b.2.1. La gestié d’expedients d‘ajuts i prestacions per al
pagament del lloguer.

b.2.2. La gestid d’expedients de prestacions
economiques d’especial urgéncia i d‘altres ajuts, per
afrontar situacions d’emergéncia en [I'ambit de
I’habitatge.

b.3) En matéria de Promocid de I’'Habitatge
b.3.1) La gesti6 dels expedients relatius a la inscripcié al
Registre de sol-licitants d’habitatges amb proteccio

oficial.
El text del conveni es pot consultar a I'enllag:
https://tramits.lloret.org/OAC/downloadR/636b09bc-7613-4608-8847-

85675b18261e

5.2.2. Conveni de col-laboracié entre I'Agéncia de I’Habitatge de
Catalunya i I’Ajuntament de Lloret de Mar, relatiu al PROGRAMA DE
MEDIACIO PER AL LLOGUER SOCIAL:

Des de l'any 2019 I’Ajuntament de Lloret de Mar manté un conveni de
col-laboracié entre I’Agéncia de |'Habitatge de Catalunya i I’Ajuntament de
Lloret de Mar, relatiu al Programa de mediacié per al lloguer social
d’habitatges d’aquest municipi, amb l‘objecte d’establir els termes i les
condicions de la col-laboracié entre les parts per a I'assessorament i gestio
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de serveis en matéria d’habitatge respecte de diverses tasques competéncia
de la Generalitat de Catalunya, en el marc del Pla per al dret a I’'habitatge
aprovat per Decret 75/2014, de 27 de maig.

En data 30 de maig de 2025 es va signar l'actual conveni a la fi de donar
continuitat al Programa de Mediacid per al Lloguer Social d’Habitatges, per
als anys 2025, 206 i 2027 vigent fins el 30 d’abril de 2028. L‘objecte de
I'esmentat conveni és el de mantenir la col-laboracié entre les parts per
impulsar els programes de mediacié d’habitatges per al lloguer social, per
mitja de la borsa de mediacié situada al municipi de Lloret de Mar, per tal
de facilitar a la ciutadania la proximitat de la gestié d’aquests serveis en el
respectiu territori.

Les obligacions de I’Ajuntament recollides a la clausula 2a de I'esmentat
conveni sén principalment:

1. Mantenir la borsa, durant el termini de vigencia del conveni, amb
personal técnic i administratiu suficient que haura de tenir la formacio
necessaria per realitzar les funcions objecte d’aquest conveni. En
concret s’obliga a:

a) Disposar d’un local o espai adequat per realitzar les funcions
propies de la borsa.

b) Tenir mitjans materials suficients | aptes per efectuar les
gestions | tramitacions relacionades amb el conveni, com ara
I'equipament informatic adequat.

c) Disposar de recursos personals per atendre les funcions de la
borsa que, com a minim, seran d’una persona responsable de
la borsa i la coordinacié amb I’Agencia; d’una persona per a les
tasques administratives; i d’una persona per a les funcions
tecniques de la borsa.

d) Actualitzar, de conformitat amb [larticle 60.6 del Decret
75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a [I’habitatge,
l'acord de coordinaci6 amb els serveis de ['oficina local
d’habitatge de la mateixa localitat, i donar-ne compte a
I’Agéncia en el termini maxim de 6 mesos des de la signatura
del present conveni. Aquest acord ha d’establir el sistema de
coordinacié amb les oficines locals i les borses ubicades en la
mateixa localitat, definint els serveis i activitats propies de
cadascuna i el model de distribucié dels expedients del
municipi per a la seva tramitacid, ja sigui per raé de la matéria
i/o del territori, amb la finalitat de facilitar la integracié dels
serveis d’habitatge en una sola estructura organitzativa, per
racionalitzar la despesa i evitar duplicitats

2. Realitzar funcions d’informacio, que inclouen:
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a) L'assessorament a la propietat en els programes socials
d’habitatge que inclouen la mediacié per al lloguer social, i
I'acompanyament durant la vigéncia del contracte de lloguer.

b) L'assessorament a les persones sol-licitants d’habitatge,
I'acompanyament en la cerca d’habitatge i també durant la
vigencia del contracte de lloguer.

3. Realitzar funcions de mediacié, que inclouen:

a) La captacié d’habitatges desocupats per posar-los en lloguer a
un preu assequible.

b) La mediacioé entre les persones propietaries i llogateres.

c) El seguiment de I'Us i la destinacié dels habitatges que formen
part del programa de mediacio.

d) El seguiment i el control dels pagaments dels lloguers.

El text del conveni es pot consultar a I'enllag
https://tramits.lloret.org/OAC/downloadR/7fe3170d-5853-48d9-b871-
6e686426bf38

6.-Memoria justificativa. Exposicié de les necessitats detectades i
justificacio de la solucié escollida.

Es fa necessaria la contractacid del servei amb la finalitat de donar
compliment al vigent conveni de col-laboracié i encarrec entre I’Agéncia de
|'Habitatge de Catalunya i I’Ajuntament de Lloret de Mar, relatiu a I’'Oficina
Local d’'Habitatge situada en aquest municipi, pel qual s’encarrega a
I’Ajuntament de Lloret de Mar el desenvolupament de les gestions per a
I'assessorament i la gestid6 de serveis en materia d’habitatge, amb Ia
finalitat de facilitar a la ciutadania la proximitat de les gestions i serveis
relatius a I'habitatge.

Aixi mateix, es fa necessaria la contractaciéo del servei per tal de donar
compliment al conveni de col-laboracié entre I'’Agencia de I’'Habitatge de
Catalunya i ’Ajuntament de Lloret de Mar, relatiu al Programa de mediacio
per al lloguer social d’habitatges d’aquest municipi, pel qual s’encarrega a
I’Ajuntament de Lloret de Mar limpuls dels programes de mediacié
d’habitatges per al lloguer social, per mitja de la borsa de mediacié situada
al municipi de Lloret de Mar, per tal de facilitar a la ciutadania la proximitat
de la gestid d’aquests serveis en el respectiu territori.
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Alhora, cal donar compliment a la normativa vigent en matéria del dret a
I’habitatge, al foment de l'accés a un habitatge digne i assequible, i al
desenvolupament de mesures de proteccié del dret a I'habitatge de les
persones en situacid de risc d’exclusié residencial.

D'acord amb ['article 84.2 de I'Estatut d'Autonomia de Catalunya, i l'article

66 punt 1 i punt 3 i 71.1.d) del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel
qual s’aprova el text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya,

els ens locals tenen competéncies propies sobre la planificacié, programacio
i gestio d'habitatges i per a prestar tots els serveis publics que contribueixin
a satisfer les necessitats i les aspiracions de la comunitat de veins.

També la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local,

I’habitatge.

Concretament,
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en el seu article 25.2, amb les modificacions incorporades per la Llei de
Racionalitzacié i Sostenibilitat de I’Administracié Local, diu que el municipi
exerceix competéncies propies, en el marc de la legislacio estatal i de la
comunitat autonoma, en la promoci6 i gestido de I'habitatge de proteccid
publica amb criteris de sostenibilitat financera.

Al seu torn, la Llei 18/2007 del Dret a I’Habitatge de Catalunya té per
objecte regular el dret d'accés a un habitatge digne que sigui adequat a les
situacions familiars, economiques, socials i a la capacitat funcional, i en
vista a regular aquest dret constitucional i estatutari i amb l'objecte de
garantir-ne una major efectivitat, estableix el conjunt d‘actuacions, drets i
obligacions dels agents publics, privats i socials implicats en el sector de

I'article 4 de la mateixa llei estableix que el conjunt
d’activitats vinculades amb el proveiment d’habitatges destinats a politiques
socials es configura com un "servei d’interés general” per a assegurar un
habitatge digne i adequat per a tots els ciutadans. I a la vegada estableix
que tenen la condicio “d’habitatges socials” els habitatges que la llei defineix
com a destinats a politiques socials, els quals poden obtenir-se en virtut de
programes socials de mediacié i cessi6. Com a tals, aquests poden ser
proveits directament per ['Administracié6 o indirecta, mitjancant els
instruments que li atorga I'ordenament juridic.

L'article 3.i) de la Llei 18/2007, defineix I'habitatge d’insercié com aquell
habitatge gestionat per administracions publiques o per entitats sense afany
de lucre, en regim de lloguer o altres formes d’ocupacié, que es destina a
atendre persones que requereixen una atencié especial.

La Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I'habitatge, els decrets i
reglaments que la despleguen i el Pla per al dret a I'habitatge, aprovat per
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Decret 75/2014, de 27 de maig, constitueixen el marc normatiu de
col-laboracié amb les oficines locals d’habitatge i les borses de mediacidé per
al lloguer social, que tenen per finalitat principal assegurar la maxima
cobertura territorial en la prestacio dels serveis i gestid d’ajuts relacionats
amb I'habitatge i facilitar la proximitat de les gestions a la ciutadania.

Aixi mateix, i en relacié als habitatges d’insercio, l'article 22 del Decret
75/2014, de 27 de maig, del Pla per al dret a I'habitatge estableix
que els Programes Socials d’Habitatge tenen com a finalitat, entre d‘altres,
impulsar el sistema de mediacié de I’Administracié publica entre persones
propietaries i persones llogateres per fomentar la disposicid d’habitatges
destinats al lloguer social. La secci6 3 del capitol segon de l'esmentat
Decret, regula la mediacid per al lloguer social. L'article 16 estableix que el
programa de mediacié social s’articula mitjancant les borses de mediacid
per al lloguer social que impulsen les administracions locals. L'apartat 2 de
|'article 16 indica que les administracions locals, mitjancant les borses de
mediacié per al lloguer social, actuen com a mediadores entre les persones
fisigues o juridiques propietaries i les llogateres, els donen confianca i
garanteixen el cobrament i el bon Us dels habitatges, negocien rendes de
lloguer per sota del preu de mercat i cerquen el lloguer més adequat per a
cada unitat de convivéncia que sol-licita I'habitatge. El mateix Decret, a
I'article 24, diu que els habitatges d’insercié poden ser de titularitat de
I’entitat gestora o d'un tercer, public o privat, que li'n cedeix la gestid, i que
es poden cedir a les persones usuaries que requereixen una atencio
especial, en regim de lloguer o sota altres formes d’ocupacié, amb les
condicions de pagament i de durada del contracte que estableixi I'entitat
gestora.

Al seu torn, l'article 60.2 del Decret 75/2014, de 27 de maig, preveu que les
borses de mediacié per al lloguer social s6n serveis que es presten des de
les administracions locals en el marc dels programes socials d’habitatge i
tenen com a objectiu principal l'increment del lloguer social mitjancant la
disposicié d’habitatges desocupats per destinar-los a aquesta finalitat.

Cal destacar també, que l'article 7.1.d del Decret Llei 17/2019, de 23 de
desembre, de mesures urgents per millorar I'accés a |'habitatge
relatiu a les funcions que poden exercir els ens locals en el marc de les
competéncies de promocié i gestidé de I'habitatge de proteccié publica,
estableix que els ens locals poden exercir I'execucié dels programes i linies
d’actuacié definits per la Llei del dret a I'habitatge o els plans d’habitatge,
amb la finalitat d'incrementar el parc d’habitatges de titularitat o gestid
municipal.

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56
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habitatge social,

Ajuntament de
Lloret de Mar

A nivell estatal, la Llei 12/2023, de 24 de maig, pel dret a I'habitatge

2 relatiu a les finalitats de

- =

7.-Justificacié de la insuficiéncia de mitjans:

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56

les politiques publiques
d’habitatge, estableix que el desenvolupament, gestid i manteniment de
parcs publics d’habitatge per assegurar una oferta significativa i estable
d’habitatges dignes i adequats als sectors socials amb més dificultats
d’accés a un habitatge en el mercat. Alhora, i en relacié al que s’'anomena
I'article 3 de I'esmentada llei estableix que podra ser
gestionat directament per les administracions publiques o per entitats sense
anim de lucre amb fins socials vinculats a I’'habitatge, o a través de formules
de col-laboracié publicoprivada.

Lloret de Mar és un dels municipis inclosos a I'annex del Pla pel Dret a
I’'Habitatge, aprovat per Decret 75/2014 de 27 de maig, com a area de
demanda residencial forta i acreditada. Aixi com també esta inclos a la Llei
4/2016, de 23 de desembre, de mesures de proteccioé del dret a I'habitatge
de les persones en risc d’exclusié residencial, en el mateix sentit.

Aixi mateix, la Resoluci6 de I’Agéncia de [I'Habitatge de Catalunya
TER/2940/2023, d'11 d'agost, per la qual es declaren diversos municipis
com a zones de mercat residencial tensionat, d’acord amb la Llei estatal
12/2023, de 24 de maig, pel dret a I’'habitatge, inclou Lloret de Mar com a
municipi de mercat residencial tensionat.

Aixi doncs, la present contractacié atén la satisfaccid d'una necessitat de
caracter local en I'exercici de les competéncies i funcions que sobre aquesta
matéria li atribueixen al municipi els articles 25 i 26 de la Llei 7/1985, de 2
d’abril, reguladora de les Bases de Regim Local i els articles 66 i 67 del
Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d‘abril, pel qual s’aprova el Text refds de la
Llei municipal i de régim local de Catalunya.

L'objecte i contingut del contracte resulta idoni per tal de satisfer aquestes

Als efectes previstos a l‘article 116.1 “in fine” LCSP, aquest contracte
comporta el tractament de dades de caracter personal la finalitat concreta
del qual consisteix en gestionar la borsa d'habitatges de lloguer social.

Segons els acords del Conveni de col-laboracié entre I’Agéncia de I’'Habitatge
de Catalunya i I’Ajuntament de Lloret de Mar, relatiu a I'OFICINA LOCAL
D'HABITATGE és obligacié de I’Ajuntament disposar de recursos personals
per atendre les funcions de I’Oficina que, com a minim sera d’una persona
responsable de les actuacions del personal i la coordinacié amb I’AHC; d’una
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La prestacié d’aquest servei cal que es realitzi
especialitzat o amb una titulacid
d’habitatge. L’Ajuntament de Lloret
d’Habitatge, no disposa de personal propi adient per cobrir les necessitats
concretes a satisfer, presentant major eficiéncia la contractacié amb tercers.

8.-Objecte del Contracte:

persona per a les tasques administratives i d'una persona per a les funcions
tecniques i/o socials de I'Oficina. Aixi mateix, determina que, en tot cas, es
compromet a disposar del personal suficient atenent al seu ambit
poblacional, i especialment, en el periode de convocatories d’ajuts i
prestacions en qué es concentra la maxim activitat i afluéncia ciutadana.

Segons els acords del Conveni de col-laboracié entre I’Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya i I'’Ajuntament de Lloret de Mar, relatiu al PROGRAMA DE
MEDIACIO PER AL LLOGUER SOCIAL d'habitatges s’estableix com a
obligacié d’aquest Ajuntament tenir mitjans materials suficients i aptes per
efectuar les gestions i tramitacions relacionades amb el conveni, com ara
I'equipament informatic adequat, aixi com disposar de recursos personals
per atendre les funcions de la Borsa, que, com a minim, seran d’una
persona responsable de la Borsa i la coordinacié amb I’AHC, d’una persona
per a les tasques administratives, i d'una persona per a les funcions
técniques de la Borsa.

mitjancant personal

i/o formacié especifica en mateéria
de Mar,

mitjancant la seccid

L Ajuntament de Mar presenta una insuficiencia de personal que és
necessari pel que fa a la gestio i la mediacié en matéria d "habitatge per
donar cobertura al servei que es vol licitar. Aixi mateix no disposa de
personal propi habilitat i capacitat en matéria d’habitatge. Aquesta realitat,
justifica la necessitat de la contractacié externa.

El contracte té per objecte la prestacié del servei técnic de I’Oficina Local
d’Habitatge, que s’encarregara d’informar i orientar la poblacido del
municipi en matéria d’habitatge, alhora que tramitar i gestionar les
prestacions i subvencions en matéria d’habitatge existents, aixi com tramits
relatius a qualitat de l'edificacio i rehabilitaci6 de I’'Habitatge, aixi com la
gestié de la Borsa de Lloguer Social, amb especial atencié als col-lectius
de risc d’exclusio residencial.

El servei técnic de suport de I'Oficina Local d'Habitatge i la gestié de la
Borsa de Lloguer Social té com a objectius principals els seglients:

- Informar, orientar i assessorar la poblacié6 de Lloret de Mar en
materia d'habitatge.
- Informar, orientar i donar suport per garantir l'accés o el
manteniment en |'habitatge, especialment a aquelles families que
queden fora de l'accés a determinades prestacions i/o al mercat

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56
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Ajuntament de
Lloret de Mar

Si I'empresa fa cas omis d’aquesta obligacio,
treballadors/es estara subjecta a penalitzacié. Si és per part de més
treballadors, sera causa de resolucioé del contracte.

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56

El personal minim que s'’haura de destinar a

de lloguer, i també per prevenir accions futures de pérdua de
['habitatge habitual.
- Informar i orientar a la ciutadania, especialment la que es trobi
en situacié de vulnerabilitat, en matéeria de subministraments
basics, eficieéncia energeética i consum responsable, aixi com donar
suport per garantir-los.
- Gestionar la Borsa de Lloguer Social en relacié als contractes de
lloguer, seguiment de les persones adjudicataries dels habitatges
que en formen part, gesti6 economica dels pagaments i la
morositat, gestions amb els propietaris, formalitzacié de la cessio
dels habitatges o altres figures analogues, gestions en relacié als
subministraments i documentacié técnica dels habitatges que en
formen part.
- Informar, orientar i donar suport en la gestié d’activitats i serveis
en matéria de qualitat de I'edificacié i rehabilitacié de I'habitatge.
- Informar, tramitar i gestionar les subvencions i prestacions en
materia d’habitatge convocades per la Generalitat de Catalunya,
I'ens local i altres administracions.

El servei es destina exclusivament a persones que estiguin empadronades al
municipi de Lloret de Mar.

L'equip professional, encarregat de desenvolupar el servei objecte del
contracte, haura de prestar les funcions i tasques generals i especifiques
establertes en les condicions que es descriuen en el Plec de Prescripcions
Técniques Particulars, que revesteix caracter contractual. Tot aix0 a
I'’empara d’allo previst a l'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public (LCSP).

Si alguna de les persones contractades no té el rendiment esperat a criteri
de I'Ajuntament de Lloret de Mar, aquesta haura de ser substituida previa
notificaci6 amb un informe justificatiu i audiéncia als interessats, per una
altra persona que compleixi els requisits de solvéncia establerts en el
present plec, i amb els mateixos criteris i punts obtinguts en I'adjudicacio.

per part d‘un/a del/s

I execucié del

e una persona amb dedicacié de jornada completa, amb funcions de
técnic/a de gestié de Borsa de Lloguer Social
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e una persona
d’arquitecte/a tecnic d habitatge i funcions relacionades amb la
qualificacid i rehabilitacié de I’'habitatge.

Ajuntament de
Lloret de Mar

e una persona amb dedicacié de jornada completa, amb funcions de
seguiment i atencidé social a les persones usuaries dels habitatges de la
Borsa de Lloguer Social i d'atencid.

amb dedicaci6 de mitja jornada, amb funcions

9.-Contracte reservat: No

10.-Divisio en lots de I'objecte: No

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56

e tres persones amb dedicaci6 de jornada completa, amb funcions
administratives.

L "empresa adjudicataria estara obligada a la subrogacié del personal que
actualment esta prestant aquest servei, d "acord amb el conveni col-lectiu
del sector, aixi com garantir els drets acumulats per cadascuna de les
persones. Actualment el servei en matéria d "habitatge | esta prestant la
Fundacié SERGI.

L horari d atencié al public sera com a minim de dilluns a divendres de
9:00 hores a 14:00 hores i una tarda a la setmana de 15:00 hores a 17:00
hores. Aquests horaris podran ser modificats, si escau, a proposta de
|“Ajuntament de Lloret de Mar segons les necessitats del servei.

El servei d atencidé al public es prestara en dependéncies municipals, lloc
que sera reconegut a tots els efectes com la Oficina Local d’Habitatge.
L Ajuntament de Lloret de Mar estara facultat per canviar la ubicacié de la
prestacié del servei .

No s’ha considerat convenient dividir I'objecte d‘aquest contracte en lots
pels motius que s’assenyalen a l'article 99.3b) de la LCSP.

Existeixen, per la naturalesa del contracte, raons técniques de gestio,
coordinacié i execucié del contracte que impedeixen la divisié en lots del
mateix, atés que es considera contraproduent pel risc que la realitzacid
independent de les prestacions objecte d’aquest contracte dificultés la
correcta execucidé. En aquest sentit, la necessitat de coordinar als diferents
contractistes per a diversos lots podria comportar greument el risc de
soscavar |'adequada execucié del contracte.

11.-Tipus contractual: Aquest contracte té naturalesa administrativa i té
la qualificacié de contracte de serveis, d’acord amb el que determinen els
articles 17 i 25 de la LCSP.
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Ajuntament de
Lloret de Mar

12.-Codi CPV:

85312320-8 “Serveis d'assessorament professional”
85312000-9 “Serveis d'assistencia social sense allotjament”
85320000-8 “Serveis socials”

85321000-5 “Serveis socials administratius”

13-Durada/Termini d’execucioé del Contracte:

Durada inicial: 3 anys, a comptar a la data de la seva formalitzacié.
Prorrogues: 2 prorrogues anuals com a maxim.

Es podra prorrogar abans de la finalitzacié del contracte, per acord de la
Junta de Govern Local, previ informe del/ de la cap de la seccid d’Habitatge,
sense que la possibilitat de prorroga pugui ser superior a 2 PERIODES
individuals consecutius d’1 ANY i, essent obligatoria per a I'empresari
sempre que el seu preavis es produeixi com a minim amb 2 mesos
d’antelapié, respecte de la finalitzacié del termini de durada del contracte.
Les PRORROGUES hauran de ser expresses i formalitzar-se dos mesos
abans de la finalitzacié del contracte.

14.-Justificacio de la durada: 3+1+1, essent d’'un maxim de 5 ANYS la
durada total del contracte.

S'estableix aquesta durada del contracte, per assegurar [|'estabilitat i
qualitat de la prestacid essent necessari que les persones que desenvolupin
el servei objecte del contracte coneguin amb detall el funcionament i
caracteristiques especifiques del municipi, els seus serveis i la seva
poblacié. Aixi mateix, atés que els contractes de lloguer dels habitatges de
la Borsa de Lloguer Social tenen una durada de 5 anys, es fa necessari
donar continuitat als serveis desenvolupats, alhora que per evitar una
excessiva carrega administrativa.

15.-Pressupost base de licitacio:
Per a la determinacié del pressupost base de licitacié s’ha tingut en compte
allo previst al Conveni Col-lectiu de Catalunya d’Accié Social amb Infants,
Joves, Families i d’Altres en Situacié de Risc per als anys 2013-2018 (codi
de conveni nim. 79002575012007).

En aquest contracte, el sistema de determinacié del preu és a tant alcat.
El pressupost base de licitacid, que determina el limit maxim de despesa al

qual es compromet | "Ajuntament per als tres anys previstos de durada del
contracte, és el seglient:

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56
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AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

Ajuntament de
Lloret de Mar
Anualitat de contracte Import IVA inclos
Any 2026 132.161,15 €
Any 2027 317.186,71 €
Any 2028 317.186,71 €
Any 2029 185.025,56 €
Total 951.560,13 €

Aquest import inclou els costos derivats de l'aplicacié de les normatives
laborals vigents i altres costos que es deriven de I'execucié material dels
serveis, les despeses generals d’estructura i el benefici industrial i I'import
corresponent a I'Impost Sobre el Valor Afegit.

16.-Estudi economic

Per obtenir un preu de mercat orientatiu, s’ha realitzat un estudi economic
de les despeses anuals per treballador, amb desagregacié dels costos
directes (costos salarials estimats i seguretat social), indirectes
(asseguranga, i d'altres), junt amb les despeses generals i el corresponent
benefici industrial. Aquest preu per hora esta calculat segons la jornada
anual tipus establerta per Conveni. Per tant, per obtenir el cost real, s’haura
de tenir en compte el nimero de treballadors que calguin en relacié a
I'acompliment de la totalitat d’hores estimades a realitzar.

17.-Quadre de despesa

Aquest pressupost (pressupost base de licitacid maxim, per anys) s'ha
d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats de
I'execucid6 de I'objecte del contracte i anira amb carrec al /als
pressupost/os i la/es partida/es pressupostaries seglient/s:

Any Periode Organi | Programa| Economic| Import net % IVA |Import autoritzacio-
ca disposicid
2026 |Agost- Des 40 1521 22799 (109.224,05 €)22.937,05 € 132.161,10 €
2027 |Gener-Des 40 1521 22799 ([262.137,77 €]|55.048,94 € 317.186,71 €
2028 |Gener-Des 40 1521 22799 ([262.137,77 €]55.048,94 € 317.186,71 €
2029 |Gener-Juliol 40 1521 22799 (152.913,67 €|32.111,94 € 185.025,61 €

18. Valor Estimat.

-Import, IVA exclos
Considerant el pressupost base de licitacid, aixi com les seves possibles
modificacions i prorrogues, el valor estimat del contracte sense incloure

| “impost sobre el Valor Afegit, als efectes de determinar el procediment
d’adjudicacié i la publicitat és el seglient:

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56
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Ajuntament de
= Lloret de Mar
Any Import Import Import modificacions SUMA
prestacio sense eventual previstes al plec, amb
IVA prorrogues increment del cost
economic (20%)
ler 262.137,77 € 52.427,55 € 314.565,32 €
2on 262.137,77 € 52.427,55 € 314.565,32 €
3er 262.137,77 € 52.427,55 € 314.565,32 €
4rt 262.137,77 € 52.427,55 € 314.565,32 €
5¢ 262.137,77 € 52.427,55 € 314.565,34 €
TOTAL 786.413,31 € 524.275,54 € 262.137,77 € 1.572.826,62 €
IVA exclos

I'Ajuntament de Lloret de Mar (https://tramits.lloret.org/OAC/ValidarDocLloret.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la web de tramits de
apareix a la capgalera.

AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

19.-Forma de pagament

El contractista presentara una factura electronica mensual.

20.-Revisio de preus: No

No es contempla una revisid periddica i predeterminada del preu del
contracte, entenent com a preu, la retribucié o contraprestaciéo economica a
abonar per part de I’Ajuntament. No s’admet la revisiéd de preus resultat de
les hores licitades.

21.-Habilitacio professional necessaria del licitador: El licitador haura
de comptar amb personal habilitat per a exercir com a arquitecte col-legiat.

22.-Criteris de solvencia técnica/classificacio
22.1.- Solvencia técnica (Art. 88 a 91 LCSP)

Documentacid acreditativa de la solvéncia técnica i professional presentant
determinada documentacié prevista a l'article 90 de la Llei 9/2017.
Concretament, s’haura d’acreditar a través del seglient mitja:

a) Caldra acreditar haver realitzat treballs d’igual o similar naturalesa que
els que constitueixen l'objecte del contracte. S’acreditara a través dels
corresponents certificats de bona execucio, que acreditin que en els Ultims 3
anys, s’'hagin prestat els esmentat serveis, expedits o visats per l'drgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public o, quan el
destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per
aquest o, a manca d'aquest certificat, mitjancant una declaracié de
I'empresari.

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56
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22.2.- Solvéncia economica

b) S’haura d’acreditar que els/les treballadors/es responsables de
I'execucié del contracte disposen de la titulacio i formacid especifica i, en

e La persona responsable del contracte, com a minim, haura de tenir 3
anys d’experiéncia en la realitzacié de serveis del mateix tipus i
caracteristiques qué correspon l'objecte del contracte.

e L'experiéencia minima del personal adscrit al servei que garanteix
I’'execucid relatiu a la solvéncia, ha de tenir una experiéncia minima
de 2 anys d’exercici professional en serveis de naturalesa analoga.

El perfil dels/de les professionals adscrits/es a I'execucié del contracte
s’acreditara mitjancant I'aportacié del curriculum vitae on es detallara
I’'experiéncia i els contractes realitzats (contractes laborals, vida laboral,
factures o altre document similar que permeti acreditar de forma fefaent
I’experiéncia professional minima requerida, pel que fa al tipus de servei
prestat, ambit d'actuacid, etc.).

Documentacié acreditativa de la solvéencia economica i financera d’acord
amb allo previst a l'article 87 de la Llei 9/2017. Concretament, aquesta
s’haura d'acreditar a través dels mitjans seglient:

a) Volum anual de negocis, referit al millor exercici dins els ultims 3
disponibles, per import igual o superior al valor anual estimat del
contracte. El volum anual de negocis sera acreditat mitjangant els
seus comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si
I'empresari estigués inscrit en lI'esmentat registre, i en cas contrari,
pels dipositats en el registre oficial en el que hagi d’estar inscrit. Els
empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil acreditaran el
seu volum anual de negocis, mitjangant els seus llibres d'inventari i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

b) Disposar d’'una asseguranca de responsabilitat civil que respongui de
la bona execucié del contracte, d'import minim de 300.000€ i sublimit
per victima de 150.000€.

En cas que el licitador es trobi inscrit al Registre Oficial de Licitadors i
Empreses Classificades de I'Estat o de la Generalitat de Catalunya, i aixi ho
hagi declarat en la declaracié responsable, i havent aportat la Certificacio
expedida pel registre esmentat o Fitxa impresa de la inscripcid; la Inscripcié
en el Registre acreditara l'aptitud de I'empresari en quant a la seva
personalitat i capacitat d’obrar, representacio,
financera i técnica o professional, i classificacid, aixi com la concurréncia o
no concurrencia de les prohibicions de contractar, en funcié de la informacio

solvéncia economica i

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56
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que hi consti. En el cas que del certificat del RELI no se’n desprengui
I'acreditacidé dels requisits exposats, s’haura d’acreditar expressament alld
previst en els apartats anteriors.

23.- CLASSIFICACIO segons l'objecte del contracte (substitutiva
de solvéncia economica i técnica): Art. 77 i segiients de la LCSP/
Art. 25 issi 37 i ss del Reial decret 1098/2001

No procedeix

24.- Criteris Adjudicacié6.
La puntuacio total assignada als criteris d’adjudicacid es fara sobre wun
maxim de 100 punts, i es distribuira de la seglient manera.

24.1. Criteris d’adjudicacié avaluables mitjancant I’aplicacié de
formules automatiques. Fins a un maxim de 30 punts

CA-1.- Oferta economica: fins a un maxim de 30 punts

A les ofertes economiques se li atorgara una puntuacié d’acord amb la
seglient expressid de la formula lineal qualitativa del banc de férmules de la
Diputacié de Girona:

B
Pi: punts de l'oferta i

P:punts del criteri preu

Oi: preu de l'oferta i

Om: preu de la millor oferta

IL: import de licitacio.

L’oferta consistira en un percentatge de baixa (maxim amb 2
decimals) que s’aplicara al preu base de licitacié sense IVA que s’ha
determinat.

Aguesta formula esta pensada per establir-se en licitacions on els aspectes
qualitatius de la prestacid son rellevants (ambit social, serveis de caracter
intel-lectual...) i es vol desincentivar la competitivitat entre els licitadors en
el criteri preu per centrar-la en altres criteris d’adjudicacié de qualitat. La
formula atorga la maxima puntuacié a la millor oferta i apropa les
puntuacions entre elles respecte de les altres formules. Aquesta formula
estableix que la diferéncia dels punts atorgats a dues ofertes és
proporcional a la diferéncia de les seves baixes.

Els licitadors hauran d’indicar en aquest apartat, la part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import, el percentatge i el

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56
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Ajuntament de
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nom o perfil empresarial dels subcontractistes als que es vulgui encomanar
la seva realitzacié, d'acord amb allo que preveu l'article 215 de la Llei

Es considerara oferta anormal o desproporcionada si en I'oferta presentada
s’evidencia que el preus unitaris considerats en l'oferta sén inferiors al que
estableix el conveni sectorial d’aplicacié. A I'efecte de verificar I'adequacid
de l'oferta als costos salarials, es podra requerir informe técnic
complementari de I'0rgan de representacié de les persones treballadores o
d’una organitzacié representativa del sector.

24.2. Criteris d’adjudicacié avaluables mitjancant judici de valor.
Fins a un maxim de 70 punts

La valoracié dependent de judicis de valor estara relacionada amb el valor
técnic de la proposicié i la qualitat del serveis que s ofereixi.

La valoracié per part d’'un Comité d’Experts es fara en base a la Memoria del
servei que les candidatures han de presentar.

El document de la memoria del servei tindra una extensié maxima de 15

folis a doble cara (portada, index, annexos, documentacio justificativa ,etc
inclosos), correctament numerades de forma correlativa, transcrites amb
tipologia de lletra Verdana, de mida 11 i interlineat d’1,5. Aquesta memoria
haura d’estar signada per el representant legal de I'empresa o entitat.

Si es dona el cas, per a realitzar la valoracié d’aguesta memoria, no es

tindra en consideracio la informacié continguda a partir de la pagina numero

portada.

31 (foli 16) i seglients, considerant que la primera pagina a comptar sera la

Sera objecte de valoracié tot allo que impliqui una millora qualitativa
respecte als requisits minims exigits en el plec de prescripcions técniques.

La memoria a valorar ha de fer referéncia als seglents punts:

a) La descripcié organitzativa i metodologica del servei (10 punts):

coherents que

I'Ajuntament de Lloret de Mar (https://tramits.lloret.org/OAC/ValidarDocLloret.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que
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Es valorara la qualitat de la proposta de funcionament, el grau de concrecid
i detall, el grau d'adequacié de la proposta amb el servei i les funcions a
prestar, aixi com el grau de coheréncia técnica amb la resta d’apartats.

Es tindra en compte la millora dels aspectes organitzatius proposats.

Es consideraran favorablement les propostes detallades, argumentades i
técnicament impliquin la  millor
especialment per a la captacié d’habitatges, la gestié de la Borsa de Lloguer
Social, els serveis d’assessorament i informacié a la ciutadania, i la

prestacié6 i gestid
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tramitacio i gestid d’ajuts i subvencions a la ciutadania que sén propis del
servei técnic de I'Oficina Local d’Habitatge.

b) Adaptacié de la proposta a la realitat socioecondmica del territori (10

punts):

La proposta del servei, en els seus plantejaments i estratégies d’execucié ha
d’estar pensada i adaptada al maxim a la realitat del municipi de Lloret de
Mar, tant en relacid al context de I'habitatge com a la realitat social,
econdmica i cultural de la seva ciutadania.

c) Els sistemes o eines de control de la gestié que s’utilitzaran per a la
gestié de rebuts, incidéncies i manteniment dels habitatges (10 punts):

Es valorara la qualitat i concrecié de les eines i mecanismes a utilitzar per a
portar a terme el control de la gestié dels habitatges de conformen la borsa.

d) Els documents i protocols emprats per la realitzacid i control de I’'execucid
del servei (10 punts):

Es valorara la definicid i presentacié de protocols, reglaments, i documents
concrets per al desenvolupament del servei.

El grau de concrecidé dels procediments de treball i organitzacié.

Aixi mateix es valorara la presentacié dels sistemes i criteris d’avaluacié o
indicadors qualitatius i quantitatius del servei.

e) Treball en xarxa, coordinacid i transferéncia de coneixements (10 punts):

Es valorara la determinacié de les caracteristiques i el nombre de xarxes a
les quals | entitat esta adherida i amb les quals col-labora de forma activa
per a la gesti6 de programes i serveis de similars caracteristiques i
vinculades a lI'ambit de I'habitatge. També es valorara la participacié en
taules de coordinacio, aixi com la col-laboracié amb el sector public, privat i
associatiu relatiu a I'ambit de I'habitatge. També es valorara el foment
d’espais de debat, formacio i iniciatives de difusid i sensibilitzacio relatives a
I'habitatge.

Es valorara també la inclusié de la perspectiva del treball en xarxa per al
desenvolupament del servei, especialment relacionat amb el seguiment de
les persones beneficiaries de la Borsa de Lloguer Social, com amb I'atencié
a la ciutadania en les funcions d’informacid, assessorament i tramitacio
d’ajuts i la seva difusio.

f) El sistema de captacié d’habitatges per a la Borsa de Lloguer Social (10

punts):

Es valorara la concrecié i definicié del sistema de captacié d’habitatges del
municipi per a incorporar a la Borsa. Es valorara la innovacié en les
propostes de captacid i publicitat.

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56
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g) Programa de formacié professional del personal adscrit al servei (10

punts)

Es valorara la proposta de formacié del personal que cobreixi les necessitats
i demandes detectades i vinculades a l'objecte de desenvolupament del
contracte. Es tindra en compte la varietat de les tematiques formatives, la
concrecié de a la proposta i la connexidé amb les qliestions vinculades amb
el servei d’acord amb el segient barem:

- Formaci6 garantida minima superior a 30 hores anuals: 3 punts.
- Formacié garantida minima entre 10 i 30 hores anuals : 2 punts.

Els diferents apartats es valoraran segons el segient barem de
untuacié:

EXCEL-LENT: La proposta es idonia, satisfa plenament les necessitats
reals de I'Ajuntament; aportant avantatges i millores excel-lents que
superen de molt les expectatives del plec. Entre el 75 % i el 100% de Ia
puntuacio de cada element

BE: La proposta es idonia i satisfa les necessitats de I’Ajuntament, aportant
alguns avantatges, millores i/o innovacions sobre els requisits del plec.
Entre el 50% i el 75% de la puntuacié de cada element.

ACCEPTABLE: La proposta es idonia a les necessitats de I’Ajuntament,
aportant un minim avantatge, millora o innovacié poc rellevant, sobre els
requisits minims del plec. Entre el 25 % i el 50% de la puntuacioé de
cada element.

INSUFICIENT: La proposta és parcial i no satisfa les necessitats minimes
de I'Ajuntament, amb insuficient o nul-la adaptacié a |'‘objecte del
contracte, sense aportar cap avantatge, millora ni innovacié sobre els
requisits del plec entre el 25 % i el 0%.
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La mesa pot sol-licitar I'assessorament dels serveis técnics de la corporacid
o d'altres técnics externs, per tal d'efectuar la valoracio.

24.3- Criteris de desempat:

La documentacié acreditativa dels criteris de desempat ha de ser aportada
pels licitadors en el moment en que es produeixi I'empat i no préviament.
En cas d’empat es dirimira seguint els criteris fixats en |'article 147.2 de la
Llei 9/2017.

24.5- Criteris per a la determinaciéo de I'existéncia d’'ofertes
anormalment baixes:

Es considerara oferta anormal o desproporcionada si en 'oferta presentada
s’evidencia que els costos salarials considerats en l'oferta sén inferiors al
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que estableix el conveni sectorial d’aplicacié. A I'efecte de verificar
I'adequacié de l'oferta als costos salarials, es podra requerir informe técnic
complementari de I'0rgan de representacid de les persones treballadores o
d’una organitzacio representativa del sector.

En el cas que l'oferta que hagi obtingut millor puntuacié es presumeixi
anormalment baixa i realitzades les actuacions recollides en l'article 149.4 i
149.6 de la LCSP, el procediment a seguir per la seva justificacid sera
I'establert a I'esmentat article 149 i s’atorgara un termini maxim de 5 dies
per la presentacié de la documentacié sol-licitada, des de I'enviament de la
corresponent comunicacio.

25.- Admissi6 de variants: No
En aquest contracte no s'admet la presentacié de variants.

Aquelles ofertes que presentin diferents variants o alternatives; que no
ofereixin I'execucié de la totalitat de l'objecte del contracte o que la
documentacidé presentada no permeti conéixer amb exactitud el sentit de la
seva oferta respecte a I'execucié del contracte tal com esta definit als plecs
de condicions o introdueixi modificacions de les caracteristiques de |'objecte
del contracte contingudes als plecs de condicions, es declararan excloses de
la licitacid.

26.- Responsable del contracte: D’acord amb allb que es preveu a
I'article 62 de la LCSP, es designa com a responsable del contracte a la
persona que ocupa el lloc de Cap de seccié d’Habitatge.

27.- Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte:
Seccié d'Habitatge

28.- Obligacions del contractista/adjudicatari:
L'adjudicatari esta obligat a complir les condicions salarials dels/de les

treballadors/res conforme al conveni col-lectiu sectorial aplicable: Conveni
Col-lectiu de Catalunya d’Accid6 Social amb Infants, Joves, Families i
d’Altres en Situacié de Risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni num.
79002575012007).

L'adjudicatari haura de donar compliment estricte a totes les obligacions
contingudes als plecs de clausules que regeixen la licitacié i als seus
documents annexes i/o complementaris.

0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56




DOCUMENT
Informe

ORGAN EXPEDIENT
SERVEIS CENTRALS 14032025000032

Codi Segur de Verificacié: 0d3c83c3-06d9-4156-8df1-e55bbaee9f56 | SIGNATURES

Origen: Administracio

1.- AGNES MARTI CUADROS (TCAT), 29/05/2026 09:22

Identificador document original: ES_L01170950_2026_15392015 2.- ALEJANDRO PEREZ COCA (TCAT), 29/05/2026 11:41

Data d'impressié: 01/06/2026 10:05:18

Pagina 22 de 24

I'Ajuntament de Lloret de Mar (https://tramits.lloret.org/OAC/ValidarDocLloret.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la web de tramits de
apareix a la capgalera.

AJUNTAMENT DE LLORET DE MAR

Ajuntament de
Lloret de Mar

29.- Subcontractacié
De conformitat amb I'article 215 de la LCSP, el contractista podra concertar
amb tercers al realitzacié parcial de la prestacié.

La celebracid dels subcontractes estara sotmesa al compliment dels seglients
requisits, establerts en I'article 215 a 217 de la LCSP.

30.- Cessio

El contractista només podra cedir validament els drets i obligacions que
neixin del contracte, mitjancant I'autoritzaci6 previa i expressa de
I’Ajuntament de Lloret de Mar i de conformitat amb els requisits assenyalats
a l'article 214 LCSP.

31.- Subrogacioé

En el present contracte, procedeix la subrogacié del personal de |'antiga
empresa adjudicataria del servei, la relacié del qual s’adjunta com a relacié
contractual.

32.- Garanties:
- Garantia provisional: No s’exigeix

- Garantia definitiva: Si s’exigeix. La garantia definitiva que ha de
constituir l'adjudicatari és equivalent al 5% del pressupost base de
licitacid, (IVA exclos).

En el cas que el contractista sigui una unié temporal d’empreses (UTE), la
garantia definitiva es podra constituir per una diverses de les empreses
participants, sempre que s’assoleixi en conjunt la quantia total requerida
i que l'aval/s o asseguranca/es de caucié garanteixi/n solidariament tots
els integrants de la unié temporal.

En el cas que la UTE ja estigués constituida en el moment de constituir la
garantia, aquesta es podra efectuar per part de la propia unié temporal.

La regulaci6 de la garantia esmentada s’ajustara a allo establert als
articles 107 a 114 de la Llei 9/2017. Concretament, la garantia respondra
dels conceptes enumerats a l'article 110 de la LCSP i per a la reposicid i
reajustament de garanties, s’estara a l'establert a I'article 109 de la
mateixa.
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33.- Condicions especials d’execucid relacionades amb l'objecte del
contracte (art. 202 LCSP)

a) D’acord amb alld que es regula al Pla d'Igualtat d’oportunitats
entre homes i dones de I'Ajuntament de Lloret de Mar al seguent

https://www.lloret.cat/seccions/iqualtat/pla-digualtat-a-

inicialment.
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34.- Sistema de penalitzacions:

35.- Modificacions del contracte:

lajuntament/pla-digualtat-i-comissio el contractista ha de respectar la
perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacidé sexista
en I'ls del llenguatge i de la imatge, aixi com qualsevol situacié
d’assetjament per rad de sexe, i adoptar les mesures preventives i
correctives necessaries.

b) D'acord amb l'art. 202.1 LCSP quan els plecs corresponents als
contractes que impliquin cessié de dades per les entitats del sector
public al contractista sera obligatori I'establiment d’una condicid
especial d’execucioé que faci referéncia a I'obligacié del contractista de
sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de
protecci6 de dades de caracter personal. Aquesta obligacio té el
caracter d’obligacié contractual essencial de conformitat amb el que
disposa la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211.

c) Per altra banda, les comunicacions de l'empresa contractista amb
I’Ajuntament es realitzaran sempre mitjancant eines electroniques, de
manera que no es malbarati paper i s'aconsegueixi un funcionament
administratiu basat integrament en el
(politica de zero paper).

funcionament electronic

Es regulara al Plec de condicions economic-administratives i juridiques.

Addicionalment, segons l'establert a I'article 204 LCSP, es podra sol-licitar
fins a un 20% d’hores de reforg per serveis no previstos i, principalment,
per I'ampliacio o reduccié dels serveis previstos.

Per tant, un cop perfeccionat el contracte i per necessitats del servei,
aquest es podra modificar per I'drgan de contractacié quan les necessitats

reals i d’interés public fossin superiors o inferiors a les estimades

La referida modificaci6 no podra suposar |'establiment de nous preus
unitaris no previstos en el contracte, i en cap cas podra alterar la naturalesa
global del contracte inicial.
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Aixi, tota modificacio es tramitara d’acord amb l'article 204 LCSP, abans que
s’esgoti el pressupost maxim inicialment aprovat, reservant-se el crédit
necessari per a cobrir I'import maxim de les noves necessitats. Aquesta
modificacid, que sera obligatoria pel contractista, sera aprovada per I'drgan
de contractacid, mitjancant el seglient procediment:

- Elaboracié per part de la persona responsable del contracte d'un
informe en el que s'acrediti I'ampliacié del servei, especificant i
justificant-ne les causes i el pressupost afectat.

- Fiscalitzacié per la Intervenciéo municipal.

- Aprovacié per I'd0rgan de contractacid.

- Notificacié a I'empresa adjudicataria

- Publicacié al perfil de contractant.

L'Ajuntament de Lloret de Mar, previ acord de I'd0rgan competent, podra
modificar el calendari proposat, bé ampliant o reduint el mateix d’acord els

seus interessos i, es reserva el dret, en qualsevol moment i sense dret a
indemnitzacid, a donar per finalitzat el servei.

DOCUMENT SIGNAT DIGITALMENT.

S’adjunten els segiients documents:
e Plec de Prescripcions Técniques.
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