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SERVEI DE CONTRACTACIO, PATRIMONI | INVERSIONS
SECCIO DE CONTRACTACIO
CON.EXP 2026000025

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIO DE LA CONNEXIO AL SOFTWARE
PER A LA DIGITALITZACIO DEL CONTROL INTERN | EL SEU CORRESPONENT
MANTENIMENT CON.EXP 2026000025

1. AREA/AMBIT QUE PROPOSA LA CONTRACTACIO: |

Servei d’Intervenci6

2.- DETERMINACIO DE L’OBJECTE, NECESSITAT | MOTIUS DE LA CONTRACTACIO: |

2.1 Obijecte del contracte. Definicié de I'objecte del contracte.

L’Ajuntament de Manresa aposta per una transformacié digital dels seus processos de
control intern a través de la implantacié gradual d’aquest tipus de tecnologies innovadores.
En linia amb aquesta estratégia de transformacio digital sorgeix la necessitat de dur a terme
una gestio digital de la Fiscalitzaci6 de Requisits Basics i el Control Permanent Previ
(Control Permanent No Planificat) amb un doble objectiu. D’'una banda, realitzar de forma
digital el procediment de Fiscalitzaci6 de Requisits Basics i Control Permanent Previ; de
laltra, comengar a generar dades estructurades i amb el nivell de detall adequat per
construir sobre elles mecanismes de control més eficacos i eficients.

Es en aquest context en el qual es pretén satisfer les necessitats i objectius que es detallen
a continuacié amb aquest contracte:

o Fiscalitzaci6 de Requisits Basics, de manera que I'Ajuntament de Manresa pugui
realitzar de forma digital aquesta funcio.

e Control Permanent Previ (Control Permanent No Planificat), de manera que a
més de la Fiscalitzacié de Requisits Basics, I'equip d’'intervencio de 'Ajuntament de
Manresa pugui realitzar de forma digital I'elaboracié dels informes d’aquest tipus de
control.

Per tal de donar cobertura a aquestes necessitats, |'objecte estricte d'aguesta
contractacié és el subministrament (mitjancant la cessio del dret d'Us), la implantaci6 i el
manteniment d’'un programari estandard ja existent al mercat, accessible via web (en la
modalitat de posada a disposicié Software as a Service, SaasS).

Aquest contracte inclou la cessid del dret d'Us de les llicéncies necessaries, els serveis de
configuraci6é i parametritzacid inicials (sense que impliqui un desenvolupament a mida),
I'allotjament al navol, el manteniment, I'atencio a l'usuari i la formacié necessaria per al seu
us. La plataforma haura d’estar plenament operativa i accessible en llengua catalana.

L’adjudicatari proporcionara accés al programari per a la Fiscalitzacié de Requisits Basics i
Control Permanent Previ, de manera que I'equip d’Intervencié de I'Ajuntament de Manresa
pugui accedir al sistema via web.
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La solucié proposada s’ha d’allotjar en un Cloud extern a la infraestructura informatica
municipal, i oferir-se sota un model SaaS. La responsabilitat de la supervisio, gestio,
configuracio, i assegurament del correcte funcionament de la plataforma proposada sera
exclusivament de I'adjudicatari.

El sistema ha de permetre I'accés per a 1 (una) entitat: Ajuntament de Manresa.

L’adjudicatari ha de proporcionar accés fins a un total de 8 usuaris. L'Ajuntament de
Manresa establira quins rols tindran aquests 8 usuaris, de manera que indicara quins usuaris
poden fiscalitzar, quins usuaris poden fer control permanent, quins usuaris poden fer
ambdues funcions i quins usuaris poden nomeés tenir accés de lectura.

El sistema permetra emmagatzemar, almenys, 100 GB d’'informacié (incloent documentacio).

El programari de Fiscalitzaci6 de Requisits basics objecte de contracte proporcionara les
seguents funcionalitats:

e Crear sol-licituds de Fiscalitzacié de Requisits Basics.

e Aprovar sol-licituds de Fiscalitzacié Requisits Basics, la qual cosa provocara que
es crel un nou expedient de fiscalitzacié en el sistema.

e Enviar consultes/diligéncies a organs gestors i tercers, la qual cosa provocara la
paralitzacié de I'expedient.

e Pronunciar-se sobre cadascun dels items establerts per al tipus d’expedient; el
sistema mostrara automaticament els items a fiscalitzar per a cada tipus
d’expedient.

¢ Incorporar observacions a la Fiscalitzacié de Requisits Basics.

o Generar informes de fiscalitzaci6é a partir de la fiscalitzacié dels items (favorables,
favorables amb observacions i desfavorables).

o Presentar esmenes per a les fiscalitzacions desfavorables.

o Realitzar 'omissi6 de la fiscalitzacié quan es detecta en la fase O.

e Emmagatzemar informacié estructurada i metadades claus per al posterior control
financer al qual podran ser sotmesos els expedients fiscalitzats.

e Emmagatzemar informacidé clau per a I'elaboracié del Resum Anual i el Pla
d’Acci6.

El programari de Control Permanent Previ objecte de contracte proporcionara les segients
funcionalitats:

e Crear sol-licituds de Control Permanent Previ.

e Aprovar sol-licituds de Control Permanent Previ, la qual cosa provocara que es
crei un nou expedient de Control Permanent Previ en el sistema.

e Enviar consultes/diligéncies a organs gestors i tercers, la qual cosa provocara la
paralitzacié de I'expedient.

e Incorporar la informacié clau que incloura I'ilnforme de Control Permanent Previ
(normativa aplicable, disposicions legals).

e Pronunciar-se sobre cadascun dels items establerts per al tipus d’expedient. Els
tipus d’expedient estaran vinculats a una actuacié i ambit/matéria concrets. El
sistema mostrara automaticament els items a comprovar en funcié del tipus
d’expedient.

e Incorporar notes/aclariments sobre els pronunciaments realitzats sobre cada
item.
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e Establir la conclusié de I'Informe de Control Permanent Previ.

e Incorporar observacions a I'lnforme de Control Permanent Previ, si s'escau.

e Incorporar recomanacions a I'lnforme de Control Permanent Previ, si s'escau.

e Generar informes de Control Permanent Previ a partir de la informacié que
s’aporta al sistema (normativa, disposicions legals, comprovacié d’items,
notes/aclariments sobre els items, observacions, conclusio, millores subjectives).

e Reformular informes de Control Permanent Previ ja emesos.

e Emmagatzemar informacié estructurada i metadades claus per al posterior control
financer al qual podran ser sotmesos els expedients de Control Permanent Previ.

e Emmagatzemar informacié clau per a l'elaboracié del Resum Anual i el Pla
d’Accid.

L’adjudicatari proporcionara, a més, un servei d’atencié a usuaris al qual podran dirigir-se els
usuaris de I'Area d’Intervencié de I'Ajuntament de Manresa, tant de forma en linia com
telefonica, per resoldre les incidencies técniques i funcionals que es produeixin com a
consequéncia del treball diari amb el servei objecte de contracte.

Caracteristiques técnigues

e Accés
El programari ha de ser accessible via web a través de les ultimes versions
disponibles dels navegadors Firefox de Mozilla i Chrome de Google. L’'accés a
'aplicaci6 ha de permetre la possibilitat d'afegir doble factor d'autenticacié per
accedir a l'aplicacié.

e Seguretat i comunicacions

En relaci6 amb la seguretat de la informacié, la infraestructura tecnologica
necessaria perque I'adjudicatari proveeixi el programari com a modalitat en el navol,
ha d’estar certificada de conformitat a 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS)
categoria mitjana (o superior) en el moment de la presentacié de les ofertes. La
certificacié de conformitat haura d’estar vigent i acreditar-se durant tota I'execucio de
contracte, considerant-se la no conformitat motiu d’aplicacié de penalitats i fins i tot
de resoluci6 del contracte.

De la mateixa manera, les comunicacions i les dades en transit estaran securitzades
mitjangant I'ds del protocol TLS (Transport Security Layer) entre els equips clients a
I’Ajuntament de Manresa i el programari com a servei proporcionat per I'adjudicatari.

e Reglament General de Protecci6 de Dades
El programari proporcionat per I'adjudicatari ha de complir amb el Reglament
General de Proteccido de Dades (RGPD) i amb la Llei Organica de Proteccié de
Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals durant tota la vigéncia del contracte.

e Propietat de dades
L’Ajuntament de Manresa és el propietari de tot el contingut (informacid, dades,
documentacid, missatges o altres materials) que proporcioni al programari i que
generi a través de les funcionalitats que posa a la seva disposicio (informes,
expedients, tramits).

L’adjudicatari, en cas de ser sollicitat per 'Ajuntament de Manresa, haura de
disposar d’'un mecanisme per lliurar tot el contingut que I'’Ajuntament de Manresa
hagi carregat en el sistema i que hagi generat a través de les funcionalitats
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disponibles en el servei. Aquest contingut ha de ser lliurat en formats oberts i
facilment explotables per a I'Ajuntament de Manresa com pot ser el format .csv per
als conjunts de dades i el format PDF per a la documentacio i informes. D’aquesta
forma, I'Ajuntament de Manresa podra emmagatzemar aquesta informacié en els
seus propis sistemes o bé optar perqué es traslladi als d’'un nou proveidor en un
format que permeti la seva utilitzacid, amb total garantia de la integritat de la
informacié i sense incérrer en costos addicionals.

Caracteristiques funcionals Fiscalitzaci6 de Requisits Basics
El programari proporcionara les funcionalitats descrites en les seglients seccions per
a la Fiscalitzacié de Requisits Basics.

Creacio6 de sol-licituds de Fiscalitzacié de Requisits Basics

El sistema permetra als usuaris amb els permisos adequats crear sol-licituds de
fiscalitzacid de requisits basics per a un expedient, de manera que s’incorpori al
sistema tota la informacié necessaria per a la tramitacié de I'expedient.

En particular, la creacié d'una sollicitud de fiscalitzaci6 permetra incorporar,
almenys, les seguents dades:

« Organ gestor que sol-licita la fiscalitzacio.

« Organ responsable.

e Numero d’expedient de I'drgan gestor per al qual s’esta sol-licitant la
fiscalitzacio.

o Tipus d’expedient per al qual s’esta sol-licitant la fiscalitzacio.

o Fase de despesa associada a I'expedient.

e Assumpte de I'expedient.

o Base imposable associada a I'expedient de I'érgan gestor.

e Import amb IVA associat a I'expedient de I'drgan gestor.

o Aplicacid(ons) pressupostaria(es) i anualitat(s).

o Decret d’acreditacio d’urgéncia (si es tramita per via d’'urgéncia).

e Adjuntar la documentacié necessaria per a la fiscalitzacié de I'expedient
(opcional).

e Notes/comentaris rellevants per a la fiscalitzacié de I'expedient.
Els usuaris amb els permisos adequats poden editar aquesta informacié
sempre que no s’hagi aprovat la sol-licitud i iniciat I'expedient de
fiscalitzacié associat a la mateixa.

Acceptacié d’una sol-licitud de fiscalitzacio i alta d’expedient de fiscalitzacio

El sistema ha de permetre als usuaris amb els permisos adequats validar la
correccié d’una sol-licitud de fiscalitzaci6 i acceptar-la. Si després de revisar tota la
informacié pertinent, I'érgan de control determina que es tracta d’'una sol-licitud
valida, correcta i completa, l'usuari podra acceptar aquesta sol-licitud i iniciar el
procés de Fiscalitzacio de Requisits Basics, obrint un expedient de fiscalitzacié per a
la sol-licitud.

El comput de terminis per a la tramitacio de I'expedient comencgara a comptar en el
seguent dia laborable a I'acceptacioé de la sol-licitud. El termini per a la fiscalitzacié
és de 5 dies habils i el sistema disposara d’una alerta basada en indicadors de
colors per informar sobre el nombre de dies habils restants. El sistema tindra
carregat el calendari laboral de I’Ajuntament de Manresa per al calcul de dies habils.
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En cas que la revisio realitzada per I'érgan de control determini que no es tracta
d'una sol-licitud de fiscalitzacié valida, el sistema permetra a l'usuari rebutjar la
sol-licitud i generar un ofici de devolucié. En aquest ofici s’'informara I'drgan gestor
dels aspectes que ha de corregir. El sistema oferird una plantilla basica de I'ofici.
Aquest ofici es generara com a document PDF i podra enviar-se per correu
electronic a I'drgan gestor des de la propia eina.

Esmena d’una sol-licitud de Fiscalitzacié

El sistema permetra als usuaris amb els permisos adequats esmenar sol-licituds de
fiscalitzacié que hagin estat rebutjades. A I'hora d’esmenar una sol-licitud, el sistema
mostrara el formulari original amb tots els camps editables. Finalment pot donar
d’alta la sol-licitud esmenada.

Enviament de consultes/diligéncies a drgans gestors i tercers

Un cop iniciat I'expedient de fiscalitzacio, el sistema permetra enviar per correu
electronic oficis a drgans gestors i tercers per sol-licitar: assessoraments, informes i
documents. La sollicitud d’aquesta informacié complementaria paralitzara el comput
de terminis de I'expedient. El registre de la resposta en el sistema reactivara el
comput.

Fiscalitzacié de Requisits Basics

El procés consistira a registrar en I'aplicacio els pronunciaments sobre els requisits
que ha de complir cada tipus d’expedient. Els pronunciaments només podran ser
“Si” 0 “No”. Si un item no aplica a un determinat tipus d’expedient, no es mostra. El
sistema ha d’incorporar els requisits aprovats en les “Normes reguladores del
Control Intern de I'Ajuntament de Manresa” — “Instruccié de control intern de la
gesti6 economica de lajuntament de Manresa i els seus ens vinculats o
dependents”.

El registre de pronunciaments sera dinamic.

Un cop l'usuari s’ha pronunciat sobre tots els requisits proposats, es calcula
automaticament el resultat:

o Favorable.

e Favorable amb observacions.

o Desfavorable.

Incorporacié d’observacions a la Fiscalitzacié de Requisits Basics

El sistema permetra incorporar observacions des d’un cataleg preexistent. Les
observacions portaran associat un nivell de transcendencia per a la caracteritzacié
de I'expedient i analisi de riscos.

Generaci6 d’informes de fiscalitzacio

El sistema permetra generar un informe sense signar en format PDF. Aquest informe
pot ser descarregat per l'usuari per incorporar-lo al gestor d’expedients de
I’Ajuntament de Manresa per a la seva signatura.

Incorporacié de I'informe de fiscalitzacié signat

El sistema permet que l'usuari pugui incorporar I'informe signat a I'expedient de
fiscalitzacié. La incorporacié de l'informe signat tindra com a consequéncia la fi del
comput de terminis i el pas a un estat acabat.

Plaga Major, 1, 5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.cat NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar

Nimero de Referéncia: DYBBY2LUUFVC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament 415 de Manresa
’ <t

Esmena de les fiscalitzacions desfavorables

El sistema permetra esmenar fiscalitzacions que hagin tingut com a resultat un
informe desfavorable. Aixd donara lloc a una nova iteracié en el procés. El sistema
ha de ser capa¢ d’emmagatzemar la informacié relativa a cadascuna de les
iteracions.

Omissio de la fiscalitzacié de requisits basics en la fase O

El sistema permetra donar d’'alta expedients d’omissié quan es detecta en la fase O.
La tramitacié consistira a registrar pronunciaments sobre requisits essencials,
addicionals i sobre la necessitat de la despesa. Finalment, l'usuari s’ha de
pronunciar sobre la conclusié de l'informe d’omissié (ex. infraccions anul-lables,
nul-les, etc.).

Caracteristiques funcionals Control Permanent Previ

El programari com a servei proporcionara també les funcionalitats necessaries per al
control permanent previ (CPP), segons l'article 32.1.a) del RD 424/2017 i l'article 4.1
del RD 128/2018. Ambdues funcionalitats (FRB i CPP) han d’estar integrades en la
mateixa interficie i experiéncia d’usuari, tot i que es gestionin de forma independent.

Creacio de sol-licituds de Control Permanent Previ

Similar a la fiscalitzacid, permetra incorporar dades de l'organ gestor, tipus
d'expedient (estructurats per actuacions i matéries), assumpte, urgéncia i
documentacio.

Acceptacié i alta d’expedient CPP

L’acceptacioé creara un expedient de CPP. El termini és de 10 dies habits (5 si és
urgent). El sistema disposara d’alertes de colors i calendari laboral local. Si es
rebutja, es genera un ofici de devolucié en PDF.

Control Permanent Previ
L’exercici d’aquest control requerira:

1. Normativa d’aplicacié: Incorporada automaticament (comuna i interna).

2. Disposicions legals: Generals, autondmiques i particulars de [I'Entitat
Local.

3. Comprovacié de requisits: Pronunciaments dinamics "Si" o "No".

4. Matisacié de respostes: Possibilitat d'introduir aclariments i guardar-los
en un cataleg.

5. Observacions: Camps de text lliure i cataleg d'usuari.

6. Conclusio: Favorable; Favorable amb incompliments dels items; o
Desfavorable.

7. Recomanacions (millores subjectives): Camps de text lliure per a
millores individuals.

L’adjudicatari ha d’incloure un model inicial que abasti ambits com: Patrimoni,
Urbanisme, Personal, Contractacid, Subvencions, Pressupost, Modificacions de
credit, Inversions, etc.

Generacié i signatura d’informes CPP
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Funcionalitat idéntica a la de fiscalitzacié: generacié de PDF, descarrega per a
signatura externa i reincorporacié de I'informe signat per finalitzar 'expedient.

¢ Reformulacié d’Informes de Control Permanent Previ
Permetra reformular informes quan I'érgan gestor ho sol-liciti, guardant I'historic de
totes les iteracions realitzades.

o Caracteristiques funcionals de la gestié d’expedients

o Llistat, vista de detall i cerca d’expedients
El sistema oferira llistats independents per a FRB, Omissions i CPP amb informacié
resumida: codi, via, assumpte, estat, dates d’inici i venciment, i indicadors de
terminis. També incloura dades financeres (imports amb/sense IVA) i
ambits/matéries en el cas del CPP.
La cerca permetra filtrar per rangs de dates, tipus d'expedient, estat, organ, partides
de despesa, resultat de la fiscalitzacié o motiu de I'omissio.

e Exportaci6 aformat .xIsx
Tota la informacié dels llistats i els filtres aplicats podra exportar-se a format Excel
(.XIsx).

e Devolucio d’expedient
Permetra retornar un expedient a I'organ gestor mitjangant un ofici en PDF amb els
motius de la devolucié. L'expedient quedara en estat "Retornat” i podra ser reobert.

« Emmagatzematge estructurat per al Resum Anual i Pla d’Accié
El sistema ha d’emmagatzemar de forma explotable totes les dades clau (dates,
organs, tipus d'expedient, resultats, pronunciaments, fases de despesa,
observacions, etc.) per facilitar el control intern posterior.

Naturalesa i codificacio (CPV): D’acord amb l'article 16.3.b) de la LCSP, atés que l'objecte
principal recau en la cessio del dret d'Us d'un programa d'ordinador comercial estandard (no
desenvolupat a mida), al qual s'hi vinculen de forma indissociable altres prestacions de
serveis (manteniment, formacié, suport), el present contracte té la consideracié de contracte
mixt de subministrament i serveis, essent el subministrament la prestacié principal que en
determina les normes d'adjudicacio.

D’acord amb la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes Publics (CPV), i
correspon el codi principal segient:

e 48900000-7 - Paquets de software i sistemes informatics diversos.

2.2Necessitats que es satisfaran amb la contractacié projectada: Idoneitat de I'objecte i contingut
del contracte per satisfer les necessitats a cobrir: Insuficiéncia de mitjans:

L’evolucié experimentada tant per les Tecnologies de la Informacié i les Comunicacions, aixi
com les ultimes tendéncies en digitalitzaci6 de les Administracions Puabliques, permeten
plantejar enfocaments innovadors a I'hora de realitzar les funcions propies de I'Area
d’'Intervencié. Les capacitats tecnoldgiques actuals per a 'emmagatzematge, processament i
analisi de dades ofereixen la possibilitat d’utilitzar dades claus relacionades amb el Control
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Intern de manera que sigui possible establir les actuacions de control a partir d’aquestes
dades i no només a partir de la intuicié i experiéncia dels departaments d’intervencid.

De la mateixa manera, disposar d’informacié estructurada i amb el nivell de detall adequat
obre la porta a utilitzar tecnologies que permetin 'automatitzacié de procediments, alliberant
els equips d’intervencié de la realitzacid de tasques, proves i comprovacions manuals i
repetitives. Aixd permet que els equips d’intervencio se centrin en tasques d’un nivell més alt
com l'analisi de desviacions i la planificacié de controls més efectius.

En l'actualitat, el servei de Tecnologies i Sistemes d'informacié no compta amb els recursos
humans suficients per desenvolupar en un termini raonable un programari propi que s'adapti
a les caracteristiques sol-licitades per Intervencio.

3.- ASPECTES A CONSIDERAR EN LA REDACCIO DEL PLEC DE CLAUSULES
ADMINISTRATIVES PARTICULARS:

1.- Responsable del contracte

Mariona Ribera Esparbé — Interventora General

2.- Pressupost base de licitacié

El pressupost de licitacié del contracte ascendeix a cinquanta-nou mil dos-cents setanta-cinc
euros amb tretze centims (59.275,13 €), IVA inclos. Tenint en compte les fases en qué es
divideix I'objecte del contracte:

Primer any

Fase | - Implantacio i posada en marxa del programari FRB —fiscalitzacié requisits basics- i
programari CPP — control permanent previ - (inclou adaptacio, personalitzaci6 i formaci6)
amb una durada de 3 mesos.

|Costos indirectes||Costos indirectes || 0€ |
| ||Despeses generals (13%) || 1.376,92 € |
| |[Benefici industrial (6%) || 635,50¢€ |
| |[PRESSUPOST TOTAL SENSE IVA |[12.604,13 €]
| |[IVA (21%) || 2.646,87€ |
| |[PRESSUPOST TOTAL (IVA INCLOS) || 15.251,00€ |

Fase Il — un any a partir de 'acabament dels tres mesos Fase I.
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Despeses salarials i altres costos directes relacionats directament
amb la el suport técnic, consum de recursos cloud/ hosting/

Costos directes Y . - 13.487,22 €
emmagatzematge, llicencies necessaries per a la connexié de
servidors, backup i certificats de seguretat/ SSL
Costos Costos indirectes: personal de gesti6 i coordinacio, lloguer, 1.800.00 €
indirectes subministrament, amortitzacié de maquinaria i instal-lacions B
| ||Despeses generals (13%) || 1.987,34 € |
| ||Benefici industrial (6%) || 917,23¢ |
| |[PRESSUPOST TOTAL SENSE IVA || 18.191,79€ |
| |[IvA (219%) || 3.82028¢ |
| |[PRESSUPOST TOTAL (IVA INCLOS) || 22.012,07¢ |
Segon any:
Manteniment anual (inclou el suport al personal i manteniment del programari).

Despeses salarials i altres costos directes relacionats directament|

Costos amb la el suport técnic, consum de recursos cloud/ hosting/
s P A > 13.487,22 €

directes emmagatzematge, llicencies necessaries per a la connexié de

servidors, backup i certificats de seguretat/ SSL
Costos Costos indirectes: personal de gesti6 i coordinacid, lloguer,
o > RS RN : 1.800,00 €
indirectes  |[subministrament, amortitzacié de maquinaria i instal-lacions
| ||Despeses generals (13%) || 1.987,34 € |
| |[Benefici industrial (6%) | 917,23€ |
| |[PRESSUPOST TOTAL SENSE IVA | 18.191,79€ |
| |[IvA (219%) |  382028¢ |
| |[PRESSUPOST TOTAL (IVA INCLOS) | 22.012,07€¢ |

A continuacio6 es reprodueix el pressupost de licitacio total:

|Concepte | Any1 || Any2 || TOTAL |
I | | | |
Implantacié programa — 12.604.13 € 0€

Fase | ’ ’

Quota anual

manteniment — 18.191,79€ || 18.191,79€

Fase Il

[Base |[ 30.795,92€ || 18.191,78 € | 48.987,71 € |
[IVA (219%) || 6.467,14€ || 3.820,28€ || 10.287,42€ |

IPBL x anualitats

|[ 37.263,06 € || 22.012,07 € || 59.275,13 € |

El valor estimat del contracte, tenint en compte la prorroga d’una anualitat i les modificacions
previstes, ascendeix a setanta-quatre mil cent setanta-nou euros amb cinquanta-un céntims

(74.179,51.-€), IVA no inclos, tal i com es detalla en el requadre seglent:
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Ajuntament "' de ME@K&SE’ Pressupost base
PREU IVA inclos de licitacié

3 mesos| 12.604,13€ | 2.646,87 € 15.251,00 €
ANY 1| 18.191,79€| 3.820,28 € 22.012,07 €
ANY 2| 18.191,79€| 3.820,28 € 22.012,07 € 59.275,13 €

Prorroga 1| 18.191,79€ | 3.820,28 € 22.012,07 €
Modificacié 7.000,00 € | 1.470,00 € 8.470,00 €
VEC| 74.179,51 €

3.- Consignacié pressupostaria

La despesa que es pugui derivar de la contractacié del subministrament anira a carrec de
I'aplicacié pressupostaria numero 9311.22799 del Pressupost municipal vigent i els futurs que
seran objecte d’aprovacio.

4.- Termini del contracte

Tenint en compte els factors d’obsolescéncia tecnoldgica, aixi com la durada maxima
establerta en la normativa de contractacié per als contractes de prestacié successiva, la
durada inicial del contracte es fixa en 2 anys i 3 mesos.

Aguest termini global es divideix en els terminis parcials d'execucié seglents:

o Durada de la implantaci6 i posada en marxa: Maxim 90 dies naturals a comptar
des de I'endema de la formalitzacié del contracte.

e Comencament i durada del servei SaaS: La fase de subscripcié, administracio,
explotacié, manteniment i suport s'iniciara a partir de la data de recepci6 de
conformitat de la implantacié i posada en marxa, reflectida en la corresponent acta
de recepcio. La durada d'aquesta fase de servei SaaS sera de 2 anys.

Prorroga del contracte (Art. 29.2 LCSP) D'acord amb l'article 29.2 de la LCSP, abans de
finalitzar la vigéncia del contracte, 'é6rgan de contractacié podra aprovar, si ho estima
convenient, una prorroga per un periode d’'una anualitat més de durada.

Per tal que aquesta prorroga sigui d'obligat compliment per a I'empresa adjudicataria, I'organ
de contractacio li haura de notificar I'acord amb un preavis minim de dos mesos
d'antelacié a la data de finalitzacio del contracte originari. En cap cas la prorroga es podra
produir per consentiment tacit de les parts. El termini global del contracte, incloent-hi la
prorroga, és de (2) dos anys y (3) tres mesos de contracte i (1) un any de possibilitat de
prorroga. El termini global del contracte és de tres anys i tres mesos incloent la possibilitat
d’una anualitat de prorroga.

Prorroga excepcional (Art. 29.4 LCSP) No obstant aixd, d’acord amb l'article 29.4 de la
LCSP, quan al venciment del contracte no s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi
la continuitat de la prestacié a causa d’incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles
per a I'drgan de contractacié produides en el procediment d’adjudicacio, i hi hagi raons
d’interés public per no interrompre la prestacio, es pot prorrogar el contracte originari fins
que comenci I'execucié del nou contracte i, en tot cas, per un periode maxim de nou mesos.

Plaga Major, 1, 5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.cat NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar

Nimero de Referéncia: DYBBY2LUUFVC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament 415 de Manresa
’ <t

Aguesta prorroga es fara sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que
'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié6 minima de tres
mesos respecte de la data de finalitzacié del contracte originari.

5.- Tramitacié de 'expedient

D’acord amb el contingut de la Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell,
de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica, aixi com la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Pulblic, aquest contracte s’adjudicara per
procediment obert, amb pluralitat de criteris de valoracio, de conformitat amb I'article
156 i seguents de la LCSP.

6.- Criteris per a I'adjudicacio

La puntuaci6 maxima sera de 100 punts, que es distribuiran en funcié de l'aplicacio dels
criteris seguents:

1. Criteris la valoracié dels quals depéen d'un judici de valor (fins a 75 punts)

a) Millores tecnigues organitzatives no valorables automaticament

1. Us del Registre de pronunciaments dinamic (maxim de 30 punts)

El licitador ha de mostrar en la seva oferta la manera com l'usuari interactua a
I'nora de registrar els pronunciaments i com el sistema es comporta de forma
dinamica basant-se en les seves respostes; aixi com exemples de les estratégies
gue se segueixen per evitar que l'usuari hagi de contestar amb NO S'APLICA. Es
valorara la senzillesa a I'hora d'introduir els pronunciaments, la claredat del
funcionament dinamic del registre de pronunciaments i l'eficacia de les
estratégies seguides per evitar la resposta de NO S'APLICA. S'atorgara un
maxim de 15 punts a cada registre de pronunciaments dinamic d'acord amb la
taula seguent:

Plaga Major, 1, 5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.cat NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar

Nimero de Referéncia: DYBBY2LUUFVC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament 415 de Manresa
’ <t

Registre dinamic de pronunciaments en els informes || Puntuacio

FRB (Fiscalitzacié de Requisits Basics)

a. Facilitat per part de l'usuari en la tria dels items que es
proposen a nivell mecanic (fins a 5) — es valorara la senzillesa
en la deteccio6 dels items dins del menu.

b. Amplitud en el desplegament dels requisit a complir (es
valorara el nombre dels subdesplegaments de cada tria) (fins a 15 punts
5) — el nivell de desplegament d’opcions es valoraraen 1,305
punts depenent del nombre nivells desplegables.

c. Descripcié facil i entenedora de les possibilitats a escollir en les
respostes (fins a 5) — es valorara el llenguatge entenedor i
concis de les possibilitats de respostes.

CPP — (Control Permanent Previ)

a. Facilitat per part de l'usuari en la tria dels tipus d’expedient que
es proposen a nivell mecanic (fins a 5) - es valorara la
senzillesa en la deteccié dels expedients a escollir dins del
menu.

b. Descripci6 facil i entenedora de les possibilitats a escollir en les
respostes (fins a 5) — es valorara el llenguatge entenedor i
concis de les possibilitats de respostes/ items a escollir.

c. Introduccié de comentaris/ recomanacions als informes (fins a
5 punts) — es valorara el tractament dels comentaris/
recomanacions per al seu Us posterior en termes de
planificacié del control financer.

15 punts

2. Us del Cataleg d'Observacions (maxim de 30 punts)

El licitador ha de mostrar en la seva oferta com lusuari pot incorporar

observacions a l'informe, tan pels que afecta a la FRB com al CPP. Es valorara la

senzillesa a I'hora de realitzar aquesta operaci6é i, especialment, com resulta

d'intuitiu per a l'usuari identificar el nivell de transcendéncia que té associada una

observacid; de manera que sigui en tot moment conscient de l'impacte que tindra

en l'analisi de risc posterior la inclusié d'una determinada observacio en l'informe.

Es valoraran aspectes com els seguents:

a. El ventall d’'observacions que, en el seu cas, el programa ofereixi com a
estandards (fins a 10 punts).

b. La possibilitat de crear observacions per part de I'drgan interventor (fins a 10
punts)

c. La senzillesa de cara a l'usuari a I'hora de triar una de les observacions, de
manera que sigui agil i de facil deteccio (fins a 5 punts).

d. La possibilitat d’obtenir en temps real les observacions que es van incorporant
al sistema (fins a 5 punts).

3. Potencial d'Explotacié de la Informacio que es genera (maxim de 15 punts)
El licitador ha de mostrar en la seva oferta el nivell de detall i estructura basica de
la informacié que s'emmagatzema des del punt de vista de la seva possible
explotacié, tant des de la perspectiva estadistica com des de la perspectiva
d'analisi de riscos i altra informacié d'utilitat per al control posterior. Es valoraran
els aspectes seguents:
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a. L’estructura de dades que presenta el sistema: ja sigui en mode llistes o
gquadres de comandament (fins a 5 punts).

b. La utilitat de les dades per a un posterior tractament, concretament, per a
I'analisi de riscos que pugui realitzar I'6rgan interventor (fins a 5 punts)

c. L'exportacié de les dades a excel/pdf o altres formats que permetin un
tractament en fulls de calculs, perdo també que pugui expedir-se en format
informe (fins a 5 punts)

Es recorda als licitadors que En cap cas, els licitadors podran incloure en el sobre
numero 1 i/o 2, cap dada o referéncia a aquells criteris 0 aspectes que s6n objecte de
valoraci6 en el sobre numero 3; i que d’alguna manera poguessin desvirtuar el secret
de les propostes de valoraci6 automatica (doctrina de la contaminacié documental).
En cas contrari, la proposta en qiestié sera exclosa de la present licitacio.

S’exclouran aquelles propostes que no obtinguin un minim del 50% de la puntuacié en
el global dels criteris qualitatius, quantificables mitjancant un judici de valor. Article
146.3 de la LCSP.

2. Criteris la valoraci6 de valoracié automatica (fins a 25 punts)

Es valorara la rebaixa que es dugui a terme en relacié a I'import corresponent a la
primera fase del contracte: import corresponent al cost d’'implantacié més el cost del
manteniment per a una anualitat (preu oferta econdmica = cost d’'implantacié + cost
manteniment).

La puntuacio s’obtindra aplicant la formula seglent:

Om P; = punts de I'oferta i

P = punts del criteri preu

0; = preude I'oferta i

0,,, = preu de la millor oferta

A partir dels dos preus oferts s’obtindran la suma de les dues xifres que servira
per a la valoracio automatica.

Les ofertes economiques considerades seran aquelles que no incloguin valors
anormals o desproporcionats. Tindran la consideracié d'ofertes amb valors
anormals o desproporcionats — i, per tant, no rebran puntuacié en els criteris
d’adjudicacié — aquelles en que el percentatge de baixa sigui superior en més de
10 unitats percentuals respecte al calcul de la mitjana de les baixes.

La mitjana de les baixes es calculara com la mitjana aritmetica de les ofertes
admeses al procediment obert, llevat de les dues ofertes més altes i les dues més
baixes de I'esmentat grup d’ofertes, que no es tindran en compte per a 'esmentat
calcul. Quan el nombre d’ofertes admeses al procediment sigui inferior a set, per
calcular 'esmentada mitjana aritmética no es tindran en compte I'oferta més alta ni
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l'oferta més baixa. Quan el nombre d’ofertes admeses sigui inferior a cinc, per
calcular 'esmentada mitjana aritmética es tindran en compte totes les ofertes
admeses.

En cas que només hi hagi una sola oferta admesa, l'oferta econdmica es podra
considerar anormal o desproporcionada quan representi una baixa superior al 20%
respecte del pressupost de licitacio.

En cas que una oferta o varies puguin incloure valors anormals o desproporcionats,
sera d’'aplicacid el régim previst a l'article 149 de 'LCSP. A aquests efectes, es
requerira mitjancant proveiment de l'instructor de I'expedient al licitador o licitadors
gue les haguessin presentat perque justifiquin raonadament i detallat el baix nivell
de preus o costos, o qualsevol altre parametre que hagi definit 'anormalitat de
I'oferta.

La mesa de contractacié avaluara tota la informaci6 i documentacié proporcionada
pel licitador i elevara de forma motivada la corresponent proposta d’acceptacio o
rebuig a I'drgan de contractacio.

La millor oferta sera la que obtingui una major puntuacié en aplicacié dels aspectes indicats
en aquesta clausula.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
tindra preferencia en I'adjudicacié del contracte:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacidé d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de
les que hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacié
laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la
normativa, tindra preferéncia en l'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que
disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicio presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13
de desembre, per a la regulacio del regim de les empreses d’insercid, que compleixin els
requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- La proposicio presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

Finalment, en cas que persisteixi 'empat, es procedira a realitzar un sorteig entre les ofertes
gue hagin quedat empatades en primer terme, d’acord amb la mecanica que estableixi en el
seu moment la mesa de contractacid. En qualsevol cas, aquest sorteig sera public.

7.- Documentacié acreditativa de la solvéncia econOmica i técnica

La solvéncia econdmica i financera i professional o técnica minima i els mitjans d’acreditacié

Plaga Major, 1, 5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.cat NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar

Nimero de Referéncia: DYBBY2LUUFVC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament 415 de Manresa
’ <t

son els que s’indiquen a continuacio:

a) Solvéncia economica - financera: D’acord amb el que preveuen els articles 87.1.a) i
87.3.a) de la LCSP, el criteri per a I'acreditacio de la solvéncia economica i financera
és el volum anual de negocis en l'ambit d'activitat al qual es refereix el contracte,
referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de
constitucié o d'inici d’activitats de 'empresari i de presentacié de les ofertes.

Requisit minim: El volum anual de negocis de I'empresa licitadora ha de ser igual o
superior a 32.658,47.- € en el millor dels tres ultims exercicis finalitzats. En el cas
que la data de constitucié de I'empresa o d'inici de la seva activitat sigui inferior a un
any computat fins a la data final de presentacié de les proposicions, el requeriment
del volum de negocis s'entendra proporcional a aquest periode d'activitat.

Forma d'acreditacié: El volum anual de negocis s’ha d’acreditar per mitja dels
comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si I'empresari esta
inscrit en el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en qué hagi
d’'estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han
d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjancant els seus llibres d’inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

En tot cas, la inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
del Sector Public (ROLECE) o al Registre Electronic d'Empreses Licitadores (RELI)
acreditara aquestes condicions de solvencia enfront de I'érgan de contractacio, llevat
que hi hagi una prova en contra. Quan, per una rao valida, 'operador econdmic no
estigui en condicions de presentar les referéncies sol-licitades, se l'autoritzara a
acreditar la seva solvéncia economica i financera per mitja de qualsevol altre
document que I'drgan de contractacio consideri apropiat.

Solvéncia _técnica o professional D'acord amb l'article 89.1.a) de la LCSP, la
solvencia técnica s'acreditara mitjancant una relaci6 dels principals
subministraments realitzats de la mateixa naturalesa o similar als que constitueixen
I'objecte del contracte (programari orientat a la gestié de control intern, auditoria o
funcionalitats analogues) en el curs de, com a maxim, els tres ultims anys, en la qual
s'indiqui limport, la data i el destinatari (public o privat) d'aquests. Atesa la
naturalesa del contracte, els licitadors hauran d’acreditar que han desenvolupat
aquest programari i que esta en funcionament, com a minim en tres entitats locals
del territori nacional.

Requisits minims de solvencia: L'import anual acumulat en l'any de major
execucio de la relacié de subministraments indicada ha de ser igual o superior a
22.860,93.-€ (sense IVA).

A l'efecte de determinar la similitud dels subministraments amb l'objecte d'aquest
contracte, es tindran en compte els tres primers digits del codi CPV principal del
contracte, és a dir, el codi 489 (corresponent al CPV 48900000-7 - Paquets de
software i sistemes informatics diversos), aixi com la naturalesa funcional del
programari subministrat.

Acreditacié documental: Els subministraments efectuats s'acreditaran mitjancant
certificats expedits o visats per I'organ competent, quan el destinatari sigui una
entitat del sector public.

Quan el destinatari sigui un subjecte privat, I'acreditacié es fara mitjancant un
certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest certificat, mitjiancant una declaracio
de lI'empresari acompanyada dels documents que tingui en poder seu que acreditin
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la realitzacié de la prestacié. Si s'escau, aquests certificats els ha de comunicar
directament a I'drgan de contractacié l'autoritat competent.

Les entitats licitadores hauran de certificar el compliment en ’Esquema Nacional de
Seguretat (ENS). L'empresa licitadora acreditara la seva categoria en certificacié ENS. El
licitador haura d’acreditar que disposa de la categoria de certificacio de nivell MITJA o
superior. L’adjudicatari haura de mantenir aquesta certificacié durant tota la vigéncia del
contracte. Aquesta obligacio sera considerada com una obligacié essencial del contracte.

8.- Mesa de contractacio i Comité d’experts

Pel que a fa la composicié i réegim de la Mesa de contractacid, és procedent fer una remissio
al contingut de 'acord del Ple municipal de data 18 de juliol de 2019, relatiu a la Mesa de
contractacié permanent, que es troba publicat al Perfil del contractant de I'’Ajuntament de
Manresa.

El comité d’experts que haura de valorar els criteris que depenen d’'un judici de valor estara
integrat pels membres seguents:

e Zulema Pascual Anitua, cap de secci6 de fiscalitzacio i control.

¢ Jordi Riu Amblas, cap d’unitat de programari de gesti6.

¢ Jordi Junyent Mayor, técnic grau mitja informatica.

e Lourdes Castells Castany, cap de la seccié de contractacio, patrimoni i programa
d’inversions.

9.- Autoritzacié de variants

No previst.

10.- Garanties exigibles

La garantia definitiva ascendira al 5 per 100 del preu d’adjudicacid, IVA exclos.

11.- Obligacions generals de I'adjudicataria i de I'Ajuntament

Seran obligacions del contractista, les seguents:

a. Prestar el subministrament i els serveis associats que constitueixen l'objecte del
contracte, d’acord amb el que disposa aquest plec de clausules administratives i
garantir-ne la qualitat durant la vigéncia del contracte, d’acord amb els criteris de
prestacio, rendiment i control establerts, assegurant un correcte nivell d’eficiencia.

b. Adaptar la prestacié objecte del contracte als ajustos técnics i de detall o a les
modificacions que, si s'escau, s'acordin d'acord amb els suposits i limits que preveuen
els articles 204 i 205 de la LCSP i aguest mateix plec.

c. Complir amb les obligacions vigents en cada moment en matéria laboral, de seguretat
social i de seguretat i salut en el treball, d'acord amb l'article 201 de la LCSP. Durant la
vigéncia del contracte, el contractista disposara del personal necessari per cobrir totes
les exigéncies que es derivin de la prestacié contractada. Aquest personal dependra
exclusivament de l'adjudicataria, la qual tindra tots els drets i deures inherents a la
seva qualitat d'ocupadora, sense que existeixi cap vincle de dependéncia ni relacio
laboral amb I'Ajuntament de Manresa. El contractista té I'obligacié ineludible de pagar

Plaga Major, 1, 5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.cat NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar

Nimero de Referéncia: DYBBY2LUUFVC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament 415 de Manresa
’ <t

al personal el salari, plusos i indemnitzacions laborals del conveni col-lectiu sectorial
aplicable, aixi com també realitzar les corresponents cotitzacions a la Seguretat Social.
L'impagament o I'endarreriment reiterat en 'abonament de les retribucions salarials
comportara la imposicid de penalitats i constituira causa de resolucio del contracte
d'acord amb l'article 211.1.i) de la LCSP. L’adjudicatari haura de facilitar, sempre que li
sigui requerida per I'Ajuntament, tota la informacié que permeti comprovar aquest
extrem.

d. Indemnitzar a tercers per tots els danys i perjudicis que es causin com a consequeéncia
de les operacions que requereixi I'execucié del contracte, d’acord amb el que disposa
I'article 196 de la LCSP.

e. En materia de subcontractacio, I'adjudicatari haura de subjectar-se de forma estricta a
les condicions i requisits establerts a l'article 215 de la LCSP. Caldra comunicar per
escrit a l'dorgan de contractacié, amb caracter previ, la intenci6 de subscriure
subcontractes, indicant la part de la prestacié que es pretén subcontractar i la identitat i
aptitud del subcontractista. En cap cas es podra concertar I'execucié parcial del
contracte amb persones que figurin inhabilitades per contractar amb I'’Administracio.
L'adjudicataria figurara davant I'Ajuntament com a Unica responsable a tots els efectes
de I'execucio de les prestacions subcontractades, i I'incompliment d'aquests requisits
donara lloc a I'aplicacié del régim de penalitats establert.

f.  Garantir la continuitat de la prestacié. Si per qualsevol circumstancia I'adjudicatari
preveu que no pot dur a terme la prestacié contractada, ho haura de comunicar a
'’Ajuntament de Manresa amb la maxima antelacié possible. En el suposit que
I'adjudicatari abandoni la prestacid o no la pugui prestar pels seus propis mitjans,
'Ajuntament procedira a la resolucié del contracte per incompliment culpable,
confiscara la garantia definitiva, i podra recorrer a l'execucid subsidiaria a traves
d'altres empreses, repercutint a I'adjudicatari els sobrecostos derivats d'aquesta
execucié i reclamant els danys i perjudicis produits en alldo que excedeixi de la
garantia.

12.- Condicions especials d’execucié del contracte

Pel que fa a I'execucié del contracte, I'article 201 de la LCSP estableix que els organs de
contractacié han d’adoptar les mesures pertinents per garantir que en l'execucié dels
contractes, els adjudicataris compleixen les obligacions aplicables en matéeria mediambiental,
social o laboral que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis
col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin
I'Estat.

L’incompliment de les obligacions i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el
pagament dels salaris o l'aplicaci6 de condicions salarials inferiors a les derivades dels
convenis col-lectius que sigui greu i dolosa, dona lloc a la imposicié de penalitats.

D’altra banda, els érgans de contractacié poden establir condicions especials d’execucié del
contracte de caracter social, étic, mediambiental o d’'un altre ordre, sempre que estiguin
vinculades a l'objecte del contracte, no siguin directament o indirectament discriminatories,
siguin compatibles amb el dret comunitari i s'indiquin en I'anunci de licitacio i en els plecs.

L’empresa adjudicataria haura d’executar el contracte d’acord amb les condicions establertes
en aquest plec, en la seva oferta i en la normativa vigent que resulti d’aplicacié, assumint totes
les obligacions técniques, laborals, economiques i organitzatives necessaries per garantir el
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correcte lliurament del subministrament durant tota la vigéncia del contracte. En particular,
restara obligada a:

1) Executar el contracte i lliurar el subministrament en les condicions establertes en
aguest plec. Aguesta condicié6 és considerada com una obligacié essencial del
contracte.

2) Condicio especial d'execucioé relativa a I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS): En
compliment del Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula I'Esquema
Nacional de Seguretat, els sistemes d'informacié de I'empresa adjudicataria en els
guals se sustentin els serveis prestats han de complir integrament amb les mesures i
requisits de seguretat establerts en l'esmentada norma. L'empresa adjudicataria
haura d'aportar i mantenir vigent durant tota I'execucié del contracte la corresponent
Certificacié o Declaracio de Conformitat amb I'ENS segons la categoria del sistema
(mig o superior), i haura de comunicar de forma immediata qualsevol circumstancia
que n'afecti la vigencia o validesa. Aquesta condicié és considerada com una
obligacio essencial del contracte i és aplicable en cas que existeixi subcontractacio,
cessio o0 successio del contracte.

3) Condici6 especial d'execucio relativa a la proteccié de dades i ubicacié dels servidors
(Art. 122.2 LCSP): Ates que l'execucio d'aquest contracte requereix el tractament de
dades personals per part del contractista per compte de I'Ajuntament, I'empresa
contractista esta obligada a sotmetre's, en tot cas, a la normativa nacional i de la
Unié Europea en mateéria de proteccié de dades (Reglament UE 2016/679 i Llei
Organica 3/2018). En compliment estricte de l'article 122.2.c) de la LCSP, els
servidors on s'allotgi la informacié i des d'on es prestin els serveis associats a
aquests hauran d'estar ubicats fisicament i exclusivament dins del territori dels estats
membres de la Unié Europea. Aquesta condicié és considerada com una obligaci6
essencial del contracte i és aplicable en cas que existeixi subcontractacié, cessié o
successio del contracte. Per garantir aquest extrem, I'empresa adjudicataria estara
obligada a:

1. Presentar, amb caracter previ a la formalitzaci6 del contracte, una
declaracié responsable posant de manifest la ubicaci6 exacta dels
servidors i des d'on es prestaran els serveis.

2. Indicar en la seva oferta, si té previst subcontractar els servidors o els
serveis associats, la identitat i el perfil empresarial dels subcontractistes als
quals se n'encarregui la realitzacio.

3. Comunicar immediatament a I'drgan de contractacié qualsevol canvi que es
produeixi al llarg de la vida del contracte respecte a la informacio facilitada
en aquesta declaracio

4) Complir la normativa vigent i les disposicions aplicables en matéria fiscal i tributaria,
laboral, de Seguretat Social, de prevencié de riscos laborals i de seguretat i salut en
el treball.

5) Complir les obligacions derivades de la normativa vigent en matéria de proteccio de
dades de caracter personal.
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Assumir la responsabilitat derivada del compliment de les obligacions relatives a la
propietat industrial i intel-lectual, aixi com obtenir les cessions, permisos i
autoritzacions necessaries dels titulars de patents, models i marques que puguin
resultar afectats.

Complir qualsevol altra obligaci6 que es derivi dels documents integrants del
contracte.

Es vetllara pel manteniment o la millora dels valors mediambientals que es puguin
veure afectats per I'execucio del contracte; una gesti6 més sostenible de l'aigua i
I'energia eléctrica.

La promocié del reciclatge de productes i I'is d’envasos reutilitzables, i I'impuls de
I'is de productes a granel o dosificables, i de produccio ecologica.

En cas dexistir subcontractacié, I'empresa contractista ha de presentar la
documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d’abonament a les
empreses subcontractistes, quan sigui requerit per la responsable del contracte i, en tot
cas, una vegada finalitzada la prestacio.

10) Les noves contractacions de personal que 'empresa adjudicataria d’aquest contracte

hagi de fer per executar-lo han d’efectuar-se, preferentment, entre persones que es
trobin en situacié legal d’atur, conforme Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 de
octubre, pel que s’aprova el text refés de la Llei General de la Seguretat Social i, quan
sigui possible, entre col-lectius amb particulars dificultats d’insercié en el mercat laboral
definits en la Llei 27/2002, de 20 de desembre, sobre mesures legislatives per regular
les empreses d’insercié sociolaboral, o persones que disposin del certificat de
discapacitat.

11) L’empresa contractista desenvolupara una comunicacié inclusiva i aquests efectes

haura de garantir:

a) Que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no s’utilitzen llenguatge
0 imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb
diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin
respectuoses amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels
animals.

b) L'us d’'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacio per rao
d’'orientacié i/o identitat sexual i/o identitat o expressié de génere, origen, edat,
creences o altres condicions o circumstancies personals o socials.

c) En les comunicacions derivades de I'execucié del contracte, evitar I'exaltacio de la
violencia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius
perpetuadors de prejudicis.

12) Mesures contra I'assetjament sexual i per ra6 de sexe:

a) L’empresa contractista ha d’adoptar en I'execucié del contracte mesures per
prevenir, controlar i eradicar 'assetjament sexual, aixi com l'assetjament per rad
de sexe i/o génere. També ha d’aplicar les mesures destinades a promoure la
igualtat entre homes i dones, d’acord amb el que preveu la Llei 17/2015, de 21 de
juliol, d’igualtat efectiva entre homes i dones.
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b) El contractista, durant I'execucié del contracte, ha d’'incorporar la perspectiva de
geénere i evitar els elements de discriminacié sexista de I'is del llenguatge i la
imatge.

13)L’'empresa contractista i, si escau, la subcontractista, ha d'establir mesures que
afavoreixin la conciliacié de la vida personal i/o familiar de les persones treballadores
adscrites a I'execucié d’aquest contracte, i la supressié de les desigualtats entre home i
dona, afavorint I'aplicacié de mesures que fomentin la igualtat entre homes i dones a la
feina.

14)L’empresa contractista i, si escau, la subcontractista, ha d’establir mesures que
afavoreixin la formacié en el lloc de treball i la prevencié de la sinistralitat laboral; i
aquests efectes, presentara una proposta detallada enumerant les mesures a adoptar
en aquest sentit.

15) Complir les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones d’acord
amb la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg¢ per a la igualtat efectiva entre dones i
homes i la Llei 13/2025 dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacié de I'LGBTI-
fobia.

16) Pla d’igualtat. D’acord amb la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’'igualtat efectiva de dones
i homes, la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes, la Llei 11/2014, de 10 d'octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals, transgeéneres i intersexuals i per a eradicar I'homofobia, la bifobia i la
transfobia, aixi com el Pla comarcal per garantir els drets de les persones LGTBI,
totes les empreses estan obligades a respectar la igualtat de tracte i d’'oportunitats
en I'ambit laboral i, amb aquesta finalitat, han d’adoptar mesures destinades a
evitar qualsevol tipus de discriminacié laboral entre dones i homes.

13.- Forma de pagament

Primer pagament per la implantacié del software, un cop transcorreguts els 3 mesos
d’'implantacio i prévia verificacioé del funcionament del programa.

El segon pagament, que inclou els propers 12 mesos en relaci6 al manteniment del
programari, el servei técnic i d’atencid, les llicéncies de connexié de servidors, backup,
emmagatzematge i certificats de seguretat, es realitzara en un sol pagament per exigéncies
del mercat tecnologic i informatic, que estableix pagaments previs per les llicencies,
sistemes de seguretat, basicament, per activar les connexions al navol.

En cas de prorroga es realitzara un Unic pagament anual ofert per I'adjudicatari pel
manteniment del programari, el servei técnic i d’atencio, les llicéncies de connexio de
servidors, backup, emmagatzematge i certificats de seguretat, atés que la implantacié del
software ja ha estat realitzada a la primera fase del contracte.

Les factures es presentaran en format electronic, s’ajustara als requeriments establerts per la
legislacio vigent.

Els errors materials, aritmétics o de transcripcié d’'una factura presentada pel contractista, no
perjudicaran I'Ajuntament. En el suposit de detectar-se després de I'emissio de la factura
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corresponent, el termini de pagament o la possible acreditacié d’interessos no es computaran
fins 'endema de 'esmena, que consistira en la presentacié d’'una nova factura.

14.- Causes de resolucié del contracte

Seran causes de resolucio del contracte les seguents:

a) Cedir el contracte o subcontractar amb tercers la prestacio parcial del mateix, sense
el consentiment de 'Ajuntament.

b) La falsedat comprovada en qualsevol moment per I'Ajuntament de les dades o
documents aportats per I'adjudicatari en la fase de licitacié.

c) Laincursi6 del contractista en una de les causes de prohibicid per contractar amb el
sector public enumerades a l'article 71 de la LCSP amb posterioritat a I'adjudicacié
del contracte.

d) L’extincié de la personalitat juridica del contractista.

e) El mutu acord entre ’Ajuntament i el contractista.

f) El compliment del termini establert en el contracte.

15.- Subcontractacio

L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del contracte i,
com a molt tard, quan inicii la seva execucié, a I'dorgan de contractacié la intencié de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i la
identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals de I'empresa
subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la, per referéncia als
elements tecnics i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es
troba incursa en prohibici6é de contractar.

L’empresa contractista ha de notificar per escrit a I'drgan de contractacié qualsevol
modificacid que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la
informacié necessaria sobre els nous subcontractes.

La subscripcié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies
regulades en l'article 215 de la LCSP.

La infraccio de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de la LCSP
per procedir a la subcontractacié, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de I'empresa
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situaci6 d’emergéncia o de les
gue fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussié en I'execucié del contracte,
les consequéncies segients:

a) limposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import
del subcontracte;

b) la resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el
segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP

Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa contractista
principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a
'Administracié, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
compliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral.

Plaga Major, 1, 5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.cat NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar

Nimero de Referéncia: DYBBY2LUUFVC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament 415 de Manresa
’ <t

El coneixement que I'Administracié tingui dels contractes subscrits o l'autoritzacié que
atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I’Administracié contractant
per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a consequéencia de
I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio parcial del
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o
incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar previstes en l'article 71 de la
LCSP.

L’'empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacid de les persones
treballadores de la subcontractacio, d’acord amb la legislacio laboral.

Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

16.- Modificacions de contracte

a. Modificacions previstes (Art. 204 LCSP): Durant la vigencia del contracte, I'drgan de
contractacio el podra modificar fins a un limit maxim del 20% del preu inicial del
contracte (IVA exclos), exclusivament quan concorrin les causes i circumstancies
objectives seglents:

e com a consequencia de l'increment de la necessitat d'emmagatzematge o
I'aparicié de noves funcionalitats.

¢ Les modificacions previstes en aquest apartat seran obligatories per al
contractista i requeriran la proposta justificativa corresponent del
responsable municipal del contracte, la retencié de credit corresponent,
els informes de ['Assessoria Juridica Municipal i la Intervencié de
I'Ajuntament i I'aprovacio expressa de I'organ de contractacio.

Aquesta modificaci6 s'haura de dur a terme seguint el procediment establert a l'article
207 de la LCSP i no podra alterar la naturalesa global del contracte inicial. L'import
de la despesa d'aquest 20% de modificacié prevista s’ha computat en el calcul del
Valor Estimat del Contracte.

b. Modificacions no previstes (Art. 205 LCSP): Excepcionalment, el contracte es podra
modificar per suposits no previstos exclusivament quan es compleixin de forma estricta
les condicions i els limits establerts a l'article 205 de la LCSP.

El Regidor d’'Hisenda La técnica de la Secci6 de Contractacio
Pere Massegu Bruguera Carme Morales Baldonedo
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