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ANNEX 2. MODEL D’OFERTA TÈCNICA

EN CAP CAS ES PODRÀ FER REFERÈNCIA A PREUS DELS SERVEIS OBJECTE DE LA LICITACIÓ

Quin document s’haurà de presentar?

Els criteris subjectes a judici de valor s’acreditaran mitjançant la presentació d’una memòria tècnica d’execució del subministrament, instal·lació i serveis associats, relativa a la substitució integral dels dos ascensors de la Residència Sant Salvador d’Horta de Santa Coloma de Farners.

La memòria haurà d’explicar de forma clara, detallada i operativa la metodologia prevista per executar els treballs en un centre residencial assistencial en funcionament, garantint la continuïtat de l’activitat, la seguretat de les persones residents i la minimització de les afectacions derivades dels treballs.

La documentació presentada haurà d’incloure, com a mínim:
· Implantació general de l’obra.
· Organització dels treballs.
· Metodologia d’execució.
· Fases de treballs. 
· Cronograma previst.
· Manteniment de la mobilitat interior.
· Mesures de minimització d’afectacions.
· Mesures de protecció de residents, personal i visitants.
· Pla de contingència davant incidències.
· Sistema de coordinació amb la direcció de la residència.
· Protocols de comunicació i seguiment de l’actuació.

Quin format?

· La memòria tècnica tindrà una extensió màxima de 25 pàgines, excloent-ne la portada, l’índex i els annexos gràfics, amb interlineat 1,5, lletra Calibri o similar, cos 11, i haurà d’estar signada electrònicament pel representant de l’empresa licitadora.
· Tindran la consideració d’annexos gràfics els plànols, esquemes, diagrames de fases, cronogrames, organigrames, infografies i qualsevol altra documentació gràfica complementària, que no computaran dins del límit màxim de pàgines establert.
· La memòria es presentarà en format PDF i signat electrònicament pel representant de l’empresa indicat al DEUC. 

Puntuació

Criteri 1. Metodologia i implantació dels treballs (fins a 10 punts)

Es valorarà la qualitat tècnica de la metodologia proposada per a l’execució dels treballs, la implantació dels treballs dins d’un edifici assistencial en funcionament i l’organització general.

1.1. Implantació dels treballs i organització dels treballs (fins a 4 punts)

Es valorarà que la proposta defineixi amb claredat:

· Implantació general dels treballs;
· accessos de personal i materials;
· zones d'acopi;
· sectorització dels espais de treball;
· organització dels equips de treball;
· compatibilitat amb el funcionament de la residència.

Escala de puntuació:

· 4 punts: implantació excel·lent, completament definida, viable i adaptada a la residència.
· 3 punts: implantació adequada i coherent.
· 2 punts: implantació parcialment definida.
· 1 punt: implantació genèrica.
· 0 punts: no queda acreditada adequadament. 

1.2. Metodologia d’execució (fins a 4 punts)

Es valorarà que la proposta descrigui:

· seqüència dels treballs;
· procediment constructiu;
· metodologia de substitució dels ascensors;
· coordinació entre les diferents actuacions;
· coherència global de l'execució.

Escala de puntuació:

· 4 punts: metodologia excel·lent, detallada i perfectament operativa.
· 3 punts: metodologia adequada.
· 2 punts: metodologia parcialment definida.
· 1 punt: metodologia genèrica.
· 0 punts: no queda acreditada.

1.3. Adequació de l'organització dels treballs i dels recursos previstos (fins a 2 punts)

Es valorarà:

· estructura de l'equip;
· tècnics assignats;
· mitjans materials;
· adequació dels recursos a les necessitats dels treballs.

Escala de puntuació:

· 2 punts: recursos perfectament definits i adequats.
· 1 punt: recursos definits parcialment.
· 0 punts: no queda acreditat.


Criteri 2. Planificació i execució per fases (fins a 15 punts)

Es valorarà la capacitat de la proposta per executar els treballs mantenint l'activitat ordinària de la residència.

2.1. Definició de les fases d’execució (fins a 6 punts)

Es valorarà que la proposta contempli:

· fases diferenciades;
· sectorització dels treballs;
· actuacions previstes en cada fase;
· ordre d'execució;
· justificació tècnica de la seqüència proposada.

Escala de puntuació:

· 6 punts: proposta excel·lent amb fases clarament definides i justificades.
· 4 punts: proposta adequada.
· 2 punts: proposta parcialment definida.
· 0 punts: no s'acredita adequadament. 

2.2. Cronograma i planificació temporal (fins a 4 punts)

Es valorarà:

· cronograma detallat;
· identificació de fites;
· identificació del camí crític;
· terminis parcials;
· coherència amb el termini global.

Escala de puntuació:

· 4 punts: cronograma complet i viable.
· 3 punts: cronograma adequat.
· 2 punts: cronograma parcial.
· 0 punts: no s'acredita.

2.3. Manteniment de la mobilitat interior i accessibilitat (fins a 5 punts)

Es valorarà:

· itineraris alternatius;
· manteniment dels recorreguts accessibles;
· mesures per a residents amb mobilitat reduïda;
· compatibilitat amb l'activitat assistencial.

Escala de puntuació:

· 5 punts: proposta excel·lent i perfectament adaptada.
· 3 punts: proposta adequada.
· 1 punt: proposta limitada.
· 0 punts: no s'acredita.

Criteri 3. Minimització d'afectacions i protecció dels residents (fins a 10 punts)

Es valorarà la qualitat de les mesures previstes per reduir l'impacte dels treballs.

3.1. Mesures de reducció d'afectacions (fins a 5 punts)

Es valorarà:

· reducció de sorolls;
· reducció de pols;
· reducció de vibracions;
· mesures de control de la neteja de les zones afectades;
· limitació de les interferències amb l'activitat del centre;
· adaptació dels horaris de treball.

Escala de puntuació:

· 5 punts: mesures completes i operatives.
· 3 punts: mesures adequades.
· 1 punt: mesures genèriques.
· 0 punts: no s'acrediten.

3.2. Protecció de residents, personal i visitants (fins a 5 punts)

Es valorarà:

· tancaments provisionals;
· senyalització;
· protecció d'itineraris;
· mesures de seguretat;
· protocols específics per a persones vulnerables.

Escala de puntuació:

· 5 punts: proposta excel·lent.
· 3 punts: proposta adequada.
· 1 punt: proposta limitada.
· 0 punts: no s'acredita.


Criteri 4. Pla de contingència i coordinació amb el centre (fins a 10 punts)

Es valorarà la capacitat de resposta davant incidències i la coordinació amb la residència.

4.1. Pla de contingència davant incidències (fins a 6 punts)

Es valorarà:

· identificació de riscos;
· protocols d'actuació;
· mesures alternatives de mobilitat;
· actuacions davant interrupcions de servei;
· procediments d'emergència.

Escala de puntuació:

· 6 punts: pla complet, detallat i operatiu.
· 4 punts: pla adequat.
· 2 punts: pla parcial.
· 0 punts: no s'acredita.

4.2. Sistema de coordinació amb la direcció del centre (fins a 4 punts)

Es valorarà:

· interlocutor únic;
· reunions de seguiment;
· canals de comunicació;
· procediments d'informació;
· coordinació amb la direcció de la residència.

Escala de puntuació:

· 4 punts: sistema clar, estructurat i operatiu.
· 3 punts: sistema adequat.
· 1 punt: sistema bàsic.
· 0 punts: no s'acredita.

La puntuació de cada criteri s’atorgarà atenent el grau de concreció, coherència, viabilitat, aplicabilitat, desenvolupament efectiu de la proposta presentada i adaptació de la proposta a les característiques de la Residència Sant Salvador d'Horta. 

No es valoraran positivament les meres declaracions genèriques que no estiguin suficientment desenvolupades o justificades tècnicament.

Quadre resum dels criteris amb el detall de puntuacions màximes
	Criteri
	Puntuació

	Metodologia i implantació dels treballs
	10 punts

	1.1 Implantació dels treballs i organització dels treballs
	4 punts

	1.2 Metodologia d'execució
	4 punts

	1.3 Adequació de l'organització dels treballs i dels recursos previstos
	2 punts

	Planificació i execució per fases
	15 punts

	2.1 Definició de les fases d’execució
	6 punts

	2.2 Cronograma i planificació temporal
	4 punts

	2.3 Manteniment de la mobilitat interior i accessibilitat
	5 punts

	Minimització d'afectacions i protecció dels residents
	10 punts

	3.1 Mesures de reducció d'afectacions
	5 punts

	3.2 Protecció de residents, personal i visitants
	5 punts

	Pla de contingència i coordinació amb el centre
	10 punts

	4.1 Pla de contingència davant incidències
	6 punts

	4.2 Sistema de coordinació amb la direcció del centre
	4 punts

	TOTAL
	45 punts








Exp. 205/2026

image1.jpeg
S U m ﬂ R SERVEIS PUBLICS
D'ACCIO SOCIAL
EaABE ocimnwnva





image2.jpeg
SALUT
| BENESTAR

4




image3.jpeg
REDUCCIO DE
LES DESIGUALTATS
A
4=")
-

v




image4.jpeg
CONSUM
1 I PRODUCCIO
RESPONSABLES




