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En aquest document es concreten algunes de les condicions d’adjudicacié i d’execucio
del contracte basat en I’Acord marc de serveis per a la realitzacié d’estudis d’opinié de la
Generalitat (licitat pel CEO amb el nim. d’expedient CEO-2025-29), tal com disposa la
clausula 33.3 del Plec de clausules administratives particulars de I'’Acord marc (en
endavant, PCAP).

A aquest contracte basat li és d’aplicacié el que disposen el PCAP i el Plec de
prescripcions técniques particulars de I'Acord marc (en endavant, PPTP) i aquest
document de concrecié de condicions (CC).

1. Objecte del contracte i necessitats a satisfer
1.1 Objecte
Barometre sobre la realitat religiosa a Catalunya, 2026 (en endavant, 'enquesta).

Resum de 'objecte: Realitzacié d’'una enquesta presencial a una mostra de 2.100
entrevistes, i amb una durada maxima de 25 minuts.

1.2 Codi de I'expedient
JU 2026 443

1.3 Necessitats a satisfer

Conéixer el posicionament de la poblacié catalana al voltant del fet religios i d’aquesta
manera poder orientar les politiques de la Direccié General d’Afers Religiosos d’acord
amb els objectius definits en el Pla de Govern i en pro de la cohesio social.

1.4 Lot de 'Acord marc que es contracta

Lot 1. Enquestes presencials

L1 Lot 2. Enquestes telefoniques

L1 Lot 3. Enquestes per Internet/en linia amb marc mostral

[ Lot 4. Enquestes per Internet/en linia amb panels d’accés (Accés panels)
[J Lot 5. Reunions de grup

[ Lot 6. Serveis de gestid, manteniment i refresc del Panel Ciutada i de suport per a
la gestié d’enquestes amb metodologia autoadministrada

1.5 Codi CPV
Lots 1,2,3,4i6
79311000-7 Serveis d’enquesta
Lot 5
O 79310000-0 Serveis d’estudis de mercat
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2. Parametres técnics

2.1 Fitxa técnica

La de Pannex 1.

2.2 Questionari

El de Pannex 2.

2.3 Altres recursos materials i humans necessaris

El personal enquestador s’ha de dimensionar de manera que el treball de camp finalitzi
en la data aprovada (fase d del punt 4.3 d’aquest document).

3. Prestacions del contractista

Les que estableix 'annex 2 del PPTP per al lot 1 adaptades a aquest contracte:

Prestacions que ha de realitzar el contractista i condicions amb qué les ha d’executar

A. Equip de treball

Indicar el nom i cognoms de la persona técnica responsable per part del

A1 X NI A
contractista, que sera la interlocutora valida i Unica al llarg de tots els treballs.
AD Indicar el nombre de persones que realitzaran les tasques de seguiment, supervisio,
) codificacio, depuracid, explotacio estadistica i analisi.
A3 Indicar el nombre de persones enquestadores que participaran en l'estudi i la seva

dedicacio horaria.

Lliurar els fitxers amb els llistats inicial, parcials i final de persones enquestadores
A.4 | que han de participar o bé han participat en I'estudi amb la seguent informacio: codi
de treballador/a, nom i cognoms, sexe, edat, nivell d’estudis finalitzats i nacionalitat.

El llistat inicial ha d’incloure la relacié de les persones enquestadores que han rebut
el brifing i que han realitzat com a minim un questionari complet (en la prescripcié
2.3.1 s’estableix qué es considera questionari complet) el primer o segon dia de
camp. Aquest llistat s'ha d’entregar el tercer dia de camp.

A4

El llistat final ha d’incloure la relacié de les persones enquestadores que han

A4.2 . - o .
realitzat com a minim un questionari complet.

Mantenir I'estabilitat en la composicid de la plantilla de personal enquestador. El
A.5 |llistat final de persones enquestadores que participin en I'estudi no pot fluctuar en
més d'un 25% del llistat inicial (punt A.4.1).
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Assignar persones enquestadores amb un domini adequat de les llengties oficials de
I'ambit d'estudi, que en el cas de Catalunya son el catala i el castella en les

A.6 | condicions que estableix el Plec de clausules administratives particulars de I’Acord
marc. El contractant pot requerir la substitucio de tot aquell personal enquestador
que no compleixi aquest requisit.

Assignar personal enquestador no resident en els punts de mostreig de menys de

AT 2.000 habitants.
Qiiestionari
B 1 Traduir el questionari lliurat al catala o castella. Aquesta traduccié s’ha de fer amb

I'antelacié suficient i comptar amb el vistiplau final del contractant.

B.3 | Adaptar el redactat del quiestionari a la metodologia de recollida de la informacié.

B.4 | Confeccionar I'aplicacié informatica de gesti6 del questionari al catala i castella.

Modificar el qUestionari en funcié dels resultats obtinguts en el pretest, si aixi ho

B.5 :
requereix el contractant.
B6 Acceptar la incorporacié d'un maxim de 5 preguntes addicionals fins al moment previ
' a l'inici del treball de camp.
B.7 Lliurar el fitxer de programacié del questionari final en format .gix (o equivalent) i el
’ questionari definitiu en format word (o equivalent).
C. Mostra i procediment de mostreig
Quan sigui el contractista qui ha de proporcionar la base de dades de contactes de
CA persones a entrevistar, informar de les seves caracteristiques i proveidor. Aquesta
' informacio6 s'ha de proporcionar amb I'antelacié suficient i comptar amb el vistiplau
del contractant.
Seleccionar els punts de mostreig i determinar el minim i el maxim d'entrevistes
C1.1 (questionaris) que es realitzaran en cada punt de mostreig si el contractant no ha

facilitat aquesta informacio. Entregar un fitxer amb el llistat de les coordenades GPS
(o equivalent) del punt de sortida de cadascuna de les rutes/punts de mostreig.

Consultar amb el contractant qualsevol substitucié/ampliacié de mostra (punts de
C.3 | mostreig, rutes, adreces, telefons, correus electronics, panelistes, segons la
metodologia de recollida d'informacid) i no aplicar-la sense el seu vistiplau.

C.4 |Entrevistar una unica persona per llar.

Comunicar el procediment que seguira el personal enquestador a I'’hora de
C.6 |seleccionar les persones a entrevistar. Aquesta informacié s’ha de fer amb
I'antelacié suficient i comptar amb el vistiplau final del contractant.

C.7 | Completar la graella de quotes de mostra que entregui el contractant.

D. Formacio del personal enquestador

Entregar un document d’ajuda (help) i explicar amb detall el questionari (brifing) al
D.1 100% de les persones enquestadores que participin en la fase de recollida de la
informacio.
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El brifing I'ha de conduir la persona designada pel contractista com a técnica
principal responsable del contracte (o en qui delegui) que ha de seguir les directrius

D2 del contractant que, sempre que vulgui, ha de poder assistir-hi ja sigui de forma
presencial o telematica.
Comunicar amb suficient antelacié (com a minim dos dies) el lloc, dia i 'hora del
brifing, per permetre I'assisténcia dels técnics del contractant. Aquesta data ha de
ser aprovada pel contractant.
Quan el lloc de realitzacio del brifing estigui ubicat en una comarca diferent de la de
D.3 . . . < .
la seu del contractant de I'estudi, el contractista haura d'assumir el cost del
desplacament de fins a dues persones designades pel contractant al lloc on es
realitzi el brifing, inclosa la seva pernoctacio si aquesta és necessaria per raons
d’horaris i distancia.
D4 Facilitar les eines necessaries perqué el personal del contractant pugui participar de
' forma virtual i en directe en les sessions de brifing.
D5 Impartir el brifing a tot el personal enquestador, independentment de en quin
' moment del treball de camp s'incorpori a I'estudi.
D6 Gravar el brifing de manera que quedi evidéncia del personal enquestador que I'ha
' rebut i de les instruccions que s’hi han donat.
= Pretest
E 1 Realitzar un pretest del treball de camp o prova pilot amb un minim de 15i un

maxim de 50 qlestionaris complets reals a persones incloses en 'univers d’analisi.

E.2 Planificar el pretest amb I'antelacio fixada pel contractant.
Lliurar el fitxer de microdades del pretest amb I'estructura i format validats pel

E.3
contractant.
E4 Lliurar un informe en el qual es detallin les incidéncies i recomanacions de millora
’ que es derivin d’'aquest test.
Incorporar els canvis que es derivin de la realitzacio del pretest. Si s6n canvis
E5 substancials en el disseny del questionari (i, per tant, en tots els fitxers de dades que

se’n deriven) la qual cosa faci impossible iniciar el treball en la data establerta, el
contractant ha de determinar un nou calendari.

E.6 Descartar del fitxer definitiu els qlestionaris del pretest.

Gravar la realitzacié de l'entrevista amb un sistema que incorpori la reproduccio per
estriming sense descarrega de fitxers i en la qual la veu de la persona entrevistada

E.7 estigui distorsionada. Aquest sistema d'escolta i les gravacions han d'estar a
disposicio del contractant durant el periode de garantia del contracte.

F. Treball de camp

F 1 Iniciar el treball de camp quan el contractant hagi donat el seu vistiplau al pretesti a
' tots els documents que es generen.

Eo Recollir tota la informacié mitjangant la metodologia CAPI (Computer Assisted
' Personal Interviewing o entrevista presencial assistida per ordinador).

F6 Garantir I'allotiament del quiestionari i de les respostes durant tot el periode de
' garantia del contracte.

Foc, 57

08038 Barcelona
Tel. 93 857 40 00
bustia.afersreligiosos@gencat.cat
afersreligiosos.gencat.cat
7131


mailto:bustia.afersreligiosos@gencat.cat
https://afersreligiosos.gencat.cat/

N Generalitat de Catalunya
ici Exp. JU-2026-44
@ Departament de Justicia xp. JU-2026-443

i Qualitat Democratica
Direccioé General
d’Afers Religiosos

Realitzar les entrevistes en catala o castella d'acord amb la preferéncia idiomatica
de cada persona entrevistada.

Iniciar el treball de camp alhora en tots els estrats de la mostra per tal que la
F.8 recollida de les dades avanci de forma equilibrada i proporcional al llarg de tots els
dies de camp.

Facilitar el control d’accés i la possibilitat d’aplagament dels quiestionaris a les
persones seleccionades.

Disposar d’un sistema d'assisténcia gratuita a les persones enquestades per ajudar-
les durant la seva participacio en I'enquesta.

F.7

F.9

F.10

Informar del que estableix I'apartat 3 de I'article 20 de la Llei 6/2007, del 17 de juliol,
del Centre d’Estudis d’Opinié:

“Les informacions que us demanem sén per a I'elaboracio d'un estudi d'opinio oficial.
L'administracié o el personal de I'administracio que utilitzin aquesta informacio estan
F.12 |obligats per llei a garantir-vos I'anonimat i el secret estadistic i a complir la normativa
de proteccié de dades de caracter personal. Teniu dret a no respondre totes les
preguntes."”

Ha de quedar constancia d'aquest fet, ja sigui en la gravacioé o en la programacié del
questionari.

F.13 | Recollir la informacié segons el que disposa la prescripcio 2.3.

Gravar com a minim el 80% de totes les entrevistes amb un sistema que incorpori la
reproduccié per estriming sense descarrega de fitxers i en la qual la veu de la

F.14 | persona entrevistada estigui distorsionada. Aquest sistema d'escolta i les gravacions
han d'estar a disposicié de I'ens contractant durant el periode de garantia del
contracte.

Realitzar les entrevistes els dies i en I'horari que es determini en cada contracte. Si
no s’especifica res s’han de realitzar de dilluns a divendres, excepte festius, de
10.00 a 21.00 hores; els dissabtes i diumenges també se’n poden fer amb I'objecte,
sobretot, de dur a terme els ajornaments que hagin quedat pendents.

F.15

F 16 Assignar un minim de dues persones enquestadores per fer cada estrat de la mostra
’ per limitar la incidéncia de |"’efecte entrevistador/a” sobre les respostes.

Emplenar el full de ruta diari de la jornada laboral de cada persona enquestadora, la
ruta i el nombre d’intents i qliestionaris realitzats.

G. Controls de qualitat del treball de camp
Informar totes les persones enquestades que poden rebre una trucada de supervisio

F.17

G al cap d'uns dies d'haver realitzat I'enquesta.
G2 Inspeccionar aleatoriament un 20% de les entrevistes gravades. Com a minim cal
' escoltar-ne dues de cada enquestador/a.
Inspeccionar telefonicament o presencialment el 100% dels entrevistes no gravades.
G3 Si la inspeccié no és possible per no disposar de les dades de contacte o si la

gravacié s’ha malmeés o perdut és el contractant qui decideix si accepta els
questionaris afectats o si els fa repetir.

G.4 | Facilitar I'hora d'inici i de finalitzacié de tots els questionaris i trucades.
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Inspeccionar els questionaris que tinguin una durada inferior o superior a
meés/menys dues desviacions estandard de la mitjana. Aquesta inspeccio es podra
G.5 |fer: escoltant la gravacié o realitzant una trucada de supervisio. Si la inspeccié no és
possible és el contractant qui decideix si accepta els qlestionaris afectats o si les fa
repetir.

Gravar totes les inspeccions realitzades telefonicament de manera que el
contractant les pugui revisar mitjangant un sistema d’escolta per estriming amb veu

G6 distorsionada i han d'estar a disposicié del contractant durant el termini de garantia
del contracte.
Identificar tots els qlestionaris inspeccionats aixi com el resultat de la inspeccio

G7 (validat o no validat) als fitxers de bases de dades parcials i finals. En tots els casos,

el contractant ha de poder revisar aquesta inspeccio i decidir si accepta els
glestionaris o els fa repetir.

Facilitar un sistema de seguiment en temps real del nombre de qlestionaris
G8 finalitzats, de les rutes, de I'estat de les quotes i de les unitats mostrals gestionades,
si s'escau, com per exemple el lliurament diari del fitxer de microdades.

Facilitar un sistema de consulta de les respostes a les preguntes mitjangant un
G.9 |accés a una aplicacio de tabulacié en linia que permeti veure el resultats de totes les
preguntes del qlestionari en temps real.

Lliurar un informe de treball de camp on constin totes les incidéncies hagudes durant
el procés de recollida de la informacid, com ara la comprensié i nivell de resposta
G.10 | del gliestionari, la gestio de la mostra i les substitucions, la durada dels qlestionaris
i/o altres aspectes que es considerin rellevants i que ajudin a avaluar la qualitat de
les dades obtingudes.

Lliurar diariament un fitxer on es detalli el nombre de persones enquestadores que
hagin treballat el dia anterior, amb el seu corresponent codi i la seva dedicacio

G horaria (qualsevol pausa en la jornada laboral ha de quedar clarament especificada
amb hora d'inici i fi per poder ser exclosa d’aquest comput).
H. Depuracio

Depurar els fitxers de dades obtinguts validant el 100% dels registres de forma
H.1 individual. Es requisit minim la inspeccié del 100% dels questionaris pel que fa a la
durada, I"efecte travessa” i el nombre de preguntes no contestades.

Revisar que tots els questionaris inclosos al fitxer final de resultats siguin valids
H.2 | (questionaris complets). S’entén com a questionari complet el que estableix la
prescripci6é 2.3.1.
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Re contactar les persones enquestades per resoldre les inconsisténcies que es
puguin detectar.

Aquests re contactes, si es poden fer telefonicament, s’han de gravar de manera
que el contractant els pugui revisar mitjangant un sistema d’escolta per estriming

H.3 amb veu distorsionada. Aquest sistema d'escolta i les gravacions han d'estar a
disposicio del contractant durant el periode de garantia del contracte.
Si no es poden fer telefonicament cal conservar una evidéncia de la realitzacio
d’aquests contactes aixi com dels resultats de totes aquestes accions.

H.4 Aplicar les instruccions de depuracié que el contractant hagi detectat un cop

revisada la primera entrega de microdades.
. Codificacié de les preguntes obertes

Mantenir (al costat del codi assignat) el verbatim original (literals de les preguntes
obertes) dins de la matriu de dades, en format SPSS (o equivalent).

Codificar les preguntes obertes incorporades al quiestionari d’acord amb els codis
I. 2 que ha de fixar el contractant. En cas que fos necessari obrir d’altres codis s’ha de
notificar al contractant i aquest ho ha d’aprovar.

1.3 Lliurar el manual de codificacié de totes les preguntes obertes.

Aplicar totes les recodificacions que el contractant consideri un cop revisada la
codificacio realitzada pel contractista.

J. Lliuraments i resultats definitius

Utilitzar un sistema d'intercanvi de fitxers segur amb codi d’usuari i contrasenya i
amb un registre d’accessos.

I.4

J.A1

Eliminar qualsevol dada de caracter personal dels fitxers de microdades, llevat que
el contracte estableixi quelcom diferent. S’entén com a dades de caracter personal
les que determinen el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del

J.2 Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual
es deroga la Directiva 95/46/CE, la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccioé de dades personals i garantia dels drets digitals i la normativa concordant.

Supervisar que no hi ha contradiccions entre els fitxers parcials de seguiment i els

J.3 que contenen dades definitives.

J.4 Lliurar els seguents fitxers amb el format, la periodicitat i terminis seguents:

J.4.1 | Fitxa técnica.

J.4.2 | Questionari en versio catalana, castellana i, si s’escau, altres llengues.
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Microdades de les respostes (matriu): amb I'estructura i format validats pel
contractant. Qualsevol modificacié en la seva estructura I'ha de comunicar i validar
el contractant. Aquesta matriu ha d’incloure totes les variables que figuren en el
questionari amb les corresponents etiquetes, tant de les variables com dels seus
valors. També hi han de constar totes les variables de control que el contractant
consideri necessaries per tal de validar la qualitat de I'enquesta.

J4.4

Taules estadistiques: valors absoluts i percentatges verticals de totes les variables
del qlestionari amb els seguients encreuaments: sexe, edat i provincia (sempre que
la mostra ho permeti).

J 4.5 | L'encreuament per la variable sexe sempre hi ha de ser present en aplicacié del que
disposa la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes. Només
en el cas que I'anonimitzacio de les dades quedés compromesa, aquest
encreuament quedaria exclos de la tabulacio.

Informe descriptiu de resultats: informe grafic del resultat de totes les preguntes del
questionari pel total de la mostra.

J.4.7 | Document de presentacio de resultats o resum executiu.

El contractista ha de preveure la possibilitat de fer fins a dues presentacions de
resultats.

J.4.6

J.5

4. Durada i termini d’execucié del contracte
4.1 Durada

Data d’inici: des de la remissié de la notificacié de la resolucié d’adjudicacié del contracte
si aquesta és posterior.

Data de fi: dos mesos des de la data de formalitzacié del contracte i com a maxim el 31
de desembre de 2026.

4.2 Possibilitat de prorroga

X No
O Si

4.3 Calendari de treball/Termini d’execucio

El termini d’execucio dels treballs és el seguent:

- Fase a. Vistiplau final de la redaccio del qliestionari, adaptacio al llenguatge
d’enquestes presencials domiciliaries i disseny de les aplicacions informatiques: cinc
dies habils a comptar des de I'entrega per part del CEO del questionari definitiu i la
graella de quotes.

- Fase b. Preparacié de les rutes: en el mateix termini que la fase a. El llistat de
seccions censals per cada onda és el que figura a la taula numero 2 de fitxa técnica
de l'annex 1.

- Fase c. Pre-test: dos dies habils per a les entrevistes des de la finalitzacié de les
fases a i b i a continuacié dos dies habils per a la revisié dels resultats.
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- Fase d. Treball de camp: trenta dies habils des de la finalitzacio de la fase c. Els
dissabtes i diumenges son optatius a criteri del contractista en funcié del ritme del
treball de camp i dels aplagaments pendents i per tant no estan inclosos en aquest
comput de dies.

- Fase e. Depuracié, codificacio de la matriu de dades i lliurament dels fitxers de
resultats definitius: cinc dies habils a comptar des de I’altim dia de treball de
camp. Un dia habil abans de finalitzar aquest termini el contractista ha d’haver
entregat un fitxer de microdades que els técnics del Centre d’Estudis d’Opinié (CEO)
revisaran abans de donar-lo per definitiu.

- FEase f. Explotacio estadistica i lliurament dels fitxers de resultats definitius: deu dies
habils a comptar des de la finalitzaci6 de la fase e).

Els dies habils sén de dilluns a divendres, excepte festius.

En qualsevol cas, les dates concretes d’inici del treball de camp seran comunicades amb
cinc dies habils d’antelacié.

Qualsevol modificacié d’aquest calendari ha de ser aprovada i comunicada en els termes
que s’estableixen en el punt 14 d’aquest document.

5. Dades economiques del contracte i garantia

5.1 Preus unitaris i pressupost base de licitacid

Preu unitari per questionari complet: 32,80 €

Detall del calcul del preu unitari per questionari complet (PQ):

Enquesta tipus presencial (PQCtp) 32,00€
Cost 1 Durada del questionari: >20"a 25' -€
Cost 2 Grandaria de la mostra: >1500 a 2500 -1,60 €
Cost 3 Univers: Poblacio general -€
Cost 4 Mostreig: Per quotes -€
Cost 5 Nombre de quotes: >50 a 100 cel'les +4,00 €
Cost 6 Ambit: >60% de les entrevistes a 'AMB -1,60 €
Cost 7 Lloc de realitzacio de I'entrevista: | Domicili/llar -€
Preu unitari per qiiestionari complet (PQ) 32,80 €

Pressupost base de licitacioé del contracte: 68.880,00 €

Detall del calcul del pressupost base de licitacio (PBL):

Prescripcié del PPTP que regula cada Unitats Preu Tota! (unitats
. .. .| previstes x
concepte/Concepte previstes unitari .
preu unitari)
4.1 Preu per questionari complet 2.100 32,80€| 68.880,00€
4.2 Altres preus No aplica| No aplica -
Import total sense IVA (sumatori dels totals) 68.880,00 €
IVA 14.464,80 €
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| PBL (import total + IVA) 83.344,80 €

5.2 Valor estimat del contracte

68.880,00 €

5.3 Existéncia de crédit

Partida pressupostaria: D/227001300/3240

Contracte d’abast pluriennal:

X No
O Si

5.4 Garantia definitiva

3.444,00 €

5.5 Termini de garantia

3 mesos
6. Tractament de dades personals

6.1 Tractament de dades personals de les empreses licitadores

Les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per I'’Administracio al
subscriure’s en la licitacid, seran tractades per la unitat responsable de 'activitat de
tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en I’annex 0, relatiu a la informacié
basica sobre proteccio de dades de caracter personal dels licitadors.

6.2 Tractament de dades personals responsabilitat del contractant en I'execucié del
contracte

X No
O Si

7. Condicions especials d’execucio addicionals a les que estableixen les
clausules 40.7 i 43.3 del PCAP

X No
O Si

8. Altres obligacions contractuals essencials, a més de les estableixen les
clausules 12.5, 40.1 i 43.3 del PCAP

X No
O Si
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9. Criteris d’adjudicacio

9.1 Oferta econdmica

El que determina la clausula 33.3.5 a) del PCAP de I’Acord marc per obtenir els punts de
I'oferta econdmica Poe.

Puntuacié maxima: 40 punts

9.2 Oferta técnica

Puntuacié maxima: 60 punts

Els aspectes o criteris técnics oferts pels licitadors en cap cas comporten un increment
del preu del contracte ni cap cost addicional per al contractant.

9.2.1 Millores en la distribucié horaria del personal enquestador que s’assigni al
contracte. En concret, es valora que les persones enquestadores en aquest contracte
tinguin una dedicacio de 6 o més hores diaries (jornada). Fins a un maxim de 20 punts

Com es valora: s'atorga la puntuaciéo maxima a 'oferta en la qual el percentatge de
jornades totals treballades de 6 o més hores sigui més alt i la resta d’ofertes s’han de
valorar de forma proporcional decreixent, i O punts si no s’ofereix o es fa en termes
diferents.

nombre de jornades treballades = 6h

0 . . _ %1
% de jornades de 6 0 més hores nombre de jornades treballades totals 00

S’entén per jornada cada dia treballat per un enquestador. El percentatge s’obtindra
dividint el nombre de jornades en qué els enquestadors hagin treballat 6 hores o més
pel total de jornades treballades durant la fase d) de I'apartat 4.3. Aquest percentatge
sera el minim que els licitadors hauran de complir si resulten adjudicataris.

9.2.2 Reduccié del nombre de dies del calendari total que estableix el punt 4.3 del CC,
mantenint els mateixos parametres de qualitat técnica. Fins a un maxim de 30 punts.

Com es valora: s'atorga la puntuacié maxima a I'oferta amb una major reduccio6 de
nombre de dies i la resta d’ofertes s’han de valorar de forma proporcional decreixent, i
0 punts si no s’ofereix, si es marca que si en I'apartat del formulari d’oferta perd no
s’indica cap nombre, o bé si I'oferta es fa en termes diferents als que consten en el
formulari.

9.2.3 Proposta i aplicacié d'un incentiu que consistira donar en un boligraf amb els
colors i logotip de la Generalitat de Catalunya a les persones que hagin completat
I'entrevista. Fins a un maxim de 10 punts.

Com es valora: s'atorguen tots els punts d’aquest apartat si s’ofereix i 0 si no s’ofereix
o es fa en termes diferents.
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Una vegada valorats cadascun dels criteris técnics s’ha de calcular el sumatori de totes
les puntuacions per cada licitador, que dona lloc a la valoraci6 técnica total de cada oferta
(VTop).

A continuacié s’ha d’aplicar el que estableix la clausula 33.3.5 b) del PCAP per obtenir els
punts de I'oferta técnica a puntuar Pe:.

9.3 Puntuacio final

La puntuacio final de cada oferta Py, s’obté aplicant la formula que determina la clausula
33.3.5 c) del PCAP.

9.4 Criteri especific de desempat

L] No
Si, mitjancant sorteig

9.5. Ofertes anormalment baixes

El regim de les ofertes anormalment baixes és el que regula la clausula 33.3.6 del PCAP.

En ’annex 4 esta la informacié minima que ha de presentar el licitador amb oferta en
presumpcio d’anormalitat.

10. Presentacio d’ofertes
10.1 Oferta

Els licitadors han de presentar la declaracié responsable i oferta d’acord amb el formulari
de 'annex 3.

10.2 Escrit de no presentacié d’oferta

Aquells convidats que no presentin oferta ho han de comunicar de forma expressa al
contractant indicant els motius amb el formulari de 'annex 6. L’escrit de no presentacio
s’ha de presentar al reqgistre electronic de la Generalitat, adrecat a la Direccié General
d’Afers Religiosos, organisme adscrit al Departament de Justicia i Qualitat Democratica.

10.3 Forma de presentacio

L’oferta s’ha de presentar per mitjans electronics, mitjangant I'eina d’eLicita accessible a
I'adreca web d’accés a aquesta licitacié que s’enviara als convidats i, en concret, a
I'apartat “Presentar oferta”.

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web d’Oferta telematica, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacié, rebran
un missatge, al correu o correus electronics indicats en aquest formulari d’alta, d’activacio
de l'oferta. Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcié de I'eina d’Oferta telematica, que seran les emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'us de I'eina d’Oferta telematica, han de ser les mateixes que
les que designin en la declaracié responsable per rebre els avisos de notificacions i
comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.
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Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacio de 'oferta, atés
que I'enllag que hi ha al missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué disposaran per
presentar les seves ofertes a través de I'eina d’Oferta telematica.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per accedir a I'espai de preparacio de
I'oferta. Aquesta paraula clau no xifra la documentacié, només securitza I'espai de
preparacio de I'oferta per tal que les empreses licitadores hi puguin accedir en moments
diferents o des de diferents dispositius per preparar la seva oferta.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacio de les
empreses licitadores passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents
de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'’Administracié no pugui
accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Direccié General
d’Afers Religiosos valorara, en funcio de quina sigui la documentacio afectada, les
consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels
documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o
valorar I'oferta, I'd0rgan de contractacioé podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes estan
disponibles a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins del desplegable
de “suport” de la Plataforma de serveis de contractacié publica:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

Els formats, s'han d'ajustar a especificacions publicament disponibles i d'Us no subjecte a
restriccions i han de garantir la lliure i plena accessibilitat per I'6rgan de contractacio, els
organs de fiscalitzacié i control, els drgans jurisdiccionals i els interessats, durant el
termini pel qual s'hagi de conservar I'expedient.

Contingut de I'oferta: un Unic document I’annex 3.

El document ha d’anar signat amb signatura electronica avangada basada en un certificat
qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta,
atés que aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents que
la composen i la persona que signa ha de tenir poders suficients.

10.4 Termini de presentacio

El que s’indica en la invitaci6.

10.5 Obertura de les ofertes

L’'obertura de les ofertes es fara en acte intern no public.
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11. Adjudicacid, preu i formalitzacié

El contracte basat s’ha d’adjudicar al licitador que hagi presentat la millor oferta una
vegada aplicats els criteris d’adjudicacio i, per tant, que quedi la primera en la
classificacio d’ofertes, sempre que no hagi estat declarada anormalment baixa.

Atés que el preu del contracte s’ha de formular en termes de preus unitaris, en la
resolucio d’adjudicacié s’ha d’establir com a preu maxim el resultat de multiplicar els
diferents preus unitaris oferts per I'adjudicatari pel nombre d’unitats a executar que es
contracten, més I'lVA. El preu que s’ha d’abonar al contractista és, tal com estableix
l'article 102 de la LCSP, en funcio de la prestacié realment executada, per tant, ha de ser
els preus unitaris oferts pel nombre real d’unitats executades (questionaris que s’hagin
considerat valids, unitats mostrals gestionades, enviaments, trucades...), que no poden
excedir les de la previsid, excepte si s'indica quelcom diferent en la documentacié que
regeix el contracte basat tal i com estableix I'article 309 de la LCSP.

12. Altra compensacié maxima als licitadors per la decisié de no adjudicar o
subscriure el contracte i desistiment, diferent a la que estableix la clausula
33.5 del PCAP

X No
O Si

13. Subcontractacio

X No
O Si

14. Persona responsable del contracte per part del contractant

La persona responsable del contracte per part de la Direccié General d’Afers Religiosos
és el subdirector general d’Afers Religiosos.

Totes les comunicacions referents al seguiment dels treballs s’han de realitzar mitjangant
comunicacions electroniques entre la persona responsable designada pel contractista, la
responsable del contracte de la Direccié General d’Afers Religiosos i el personal técnic
que designin cadascuna de les parts, si s’escau.

La planificacié definitiva del calendari de treball establert en el punt 4.3 sera la que
determini la responsable del contracte de la Direcciéo General d’Afers Religiosos, prévia
audiéncia al contractista i es comunicara per correu electronic.

Qualsevol modificacio pel que fa a aquest calendari de treball aixi com qualsevol altre
canvi que afecti alguna de les prescripcions d’aquest document han de ser aprovats per
la persona responsable del contracte de la Direccié General d’Afers Religiosos.
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15. Seguiment i control addicional al que estableix ’Acord marc

X No
O Si

16. Entrega de resultats i 6rgan competent per rebre’ls

16.1 Entrega de resultats

En ’annex 5 s’indiquen els lliuraments que s’han d’efectuar i el moment en qué s’han de
fer.

16.2 Organ competent per rebre els resultats

Quan s’hagin finalitzat els treballs, el responsable del contracte per part del contractista
ha de comunicar a la persona responsable de la Direccié General d’Afers Religiosos que
els fitxers definitius estan disponibles en els termes que estableix I'apartat J.1 de I'annex
2 del PPTP per al lot corresponent a aquest contracte.

16.3 Acta de recepcio

Una vegada rebuda la comunicacié que s’indica en el punt 16.2 per aquesta onada, s’ha
de formalitzar una acta de recepcio final, en la qual s’ha de deixar constancia del nombre
de questionaris complets entregats i de si es dona conformitat a les actuacions.

La data que en aquesta acta consti com a finalitzada la fase f) es considerara als efectes
legals la d’entrega efectiva de les actuacions que son objecte del contracte.

17. Altres penalitzacions, a més de les que estableix el PCAP en la clausula
trenta-sisena i concordants

X No
O Si

18. Pagament del preu

18.1 Organ competent

Direccid General d’Afers Religiosos (DGAR), amb NIF S0811001G i seu al carrer Foc, 57,
08038 Barcelona.

18.2 Facturacio

Es preveu un pagament final. A més de les dades basiques obligatories de les factures
d’acord amb alld establert al Reglament pel qual es regulen les obligacions de facturacio,
aprovat pel Reial decret 1619/2012, de 30 de novembre, també sera imprescindible per a
la seva tramitacio que a la factura hi constin les dades seglents:

Codi de I'expedient: JU-2026-443.

Concepte: s’ha d’indicar expressament el nombre de qlestionaris complets que es
facturen (no pot superar el de la mostra) amb el preu unitari per questionari del contracte.
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Informacié codis DIR3

Unitat Tramitadora: A09006154 DIRECCIO DE SERVEIS
C. Foc, 57, 08038 Barcelona ESP.

Organ gestor: A09006082 SECRETARIA GENERAL DE JUSTICIA
C. Foc, 57, 08038 Barcelona ESP.

Oficina Comptable: A09018876 INTERVENCIO GENERAL
C. de Fontanella, 6 -8, 08010 Barcelona ESP.

Facturacio electronica: 'e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
Catalunya a través del qual el contractista pot enviar les seves factures electroniques.

Per a més informacié sobre la factura electronica, hi ha un espai web amb explicacions
sobre el procediment i s’ha creat una Bustia a través de la qual es responen les
preguntes rebudes:

http://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/factura-electronica/

19. Causes especifiques de modificacié del contracte

X No
O Si

20. Altres causes especifiques de resolucié del contracte, a més de les que
disposa la clausula quaranta-cinquena del PCAP

X No
O Si

21. Régim de recursos i jurisdiccié competent

21.1 Régim de recursos

Contra els actes que adopti 'dbrgan de contractacio es pot interposar recurs potestatiu de
reposicid, en el termini d’'un mes, davant el mateix 6rgan que els ha dictat, o bé
directament recurs contencids administratiu, en el termini de dos mesos, de conformitat
amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, de
procediment administratiu comu de les administracions publiques, I'article 77 de la Llei
26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques
de Catalunya, i amb els articles 8.3 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de
la jurisdiccié contenciosa administrativa, sense perjudici dels altres recursos que es
creguin pertinents.
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21.2 Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contencids administratiu és el competent per a la resolucio de les
questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacié, els
efectes, la modificacid, el compliment i 'extincié d’aquest contracte.
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ANNEX 0: Informacié basica sobre proteccié de dades de caracter
personal de les persones fisiques pel que fa al tractament de les
seves dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades

En el marc de I'objecte d’aquest contracte, i pel que fa a les dades personals dels
licitadors, es proporciona la informacié seglient, d’acord amb I'article 13 del RGPD:

Informacio basica sobre proteccio de dades
Identificacio del tractament: Contractacio publica
Responsable del tractament: Direccié de Serveis

Finalitat: gestionar el procediment administratiu propi de la contractacié de
subministraments, serveis i obres del Departament de Justicia i Qualitat Democratica.

Drets de les persones interessades:

Es trobara aquesta informacié al web del Departament
(https://justicia.gencat.cat/ca/departament/protecciodades/drets-persones-interessades/)
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ANNEX 1. Fitxa técnica

Objecte del contracte: Barometre sobre la realitat religiosa a Catalunya, 2026

()rgan de contractacio: El conseller de Justicia i Qualitat Democratica. No obstant,
es delega la competéncia al director de Serveis per RESOLUCIO JUS/1041/2021,
de 30 de marg, de delegacié de competéncies de la consellera de Justicia en
diferents organs del Departament. (DOGC de 16.04.2021)

Num. d’exp. JU-2026-443

Fitxa técnica

1. Durada del >20' a 25'

questionari

complet

2. Grandaria de | >1.500 a n=2.100

la mostra: 2.500

3. Univers: Poblaci6 Poblacié de 16 i més anys resident a Catalunya.
general

4. Mostreig: No Polietapic: Mostra aleatoria estratificada d’unitats
probabilistic primaries de mostreig (seccions censals), seleccio de les
amb quotes unitats secundaries (habitatges) segons rutes aleatories,

i unitats ultimes (individus) segons quotes.
5. Nombre de 3 quotes Lloc de naixement, sexe i edat.
quotes Per al calcul de les quotes s’ha utilitzat com a base el

Padré continu de poblacié de I'any 2025.

Les quotes d’edat corresponen als seglients intervals: de
18 a 24 anys; de 25 a 34 anys; de 35 a 49 anys; de 50 a
64 anys i 65 i més anys pel total de Catalunya.

Les quotes de lloc de naixement corresponen a les
seglents categories: nascuts a Catalunya; nascuts a la
resta d’Espanya i nascuts a I'estranger (per continents)
pel total de Catalunya.

6. Ambit: Catalunya Amb una distribucié territorial proporcional: >60% de les
entrevistes a 'AMB

7. Lloc de Domicili/llar
I'entrevista:
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Taula 1. Graella de quotes

Barcelona Ciutat

Homes Dones

16-24 25-34 35-49 50-64 65 i més 16-24 25-34 35-49 50-64 65 i més
Nascuts a Catalunya 26 25 43 51 40 25 24 41 55 57
Nascuts a Resta Espanya 1 4 7 9 28 1 5 7 10 44
Nascuts a Estranger* 16 45 53 23 8 15 45 52 27 13
*Estrangers Barcelona ciutat
Europa 65
Africa 21
America 161
Asia/Oceania 50
Resta de Catalunya

Homes Dones

16-24 25-34 35-49 50-64 65 i més 16-24 25-34 35-49 50-64 65 i més
Nascuts a Catalunya 63 50 103 108 64 60 47 99 105 77
Nascuts a Resta Espanya 2 3 9 23 56 2 3 9 25 74
Nascuts a Estranger* 20 37 58 36 11 16 33 58 35 14
*Estrangers Barcelona ciutat
Europa 62
Africa 84
America 142
Asia/Oceania 29

Les quotes han de reflectir la proporcionalitat d’aquestes variables sobre les dades
poblacionals oficials en cada moment temporal de realitzacié de 'enquesta. En aquest
sentit, les quotes seran el resultat d’encreuar les variables i obtenir el nombre de celsles
corresponents, on cada cel+la tindra la seva quota. La dada de referéncia és el Padro
continu a 1 de gener 2025. Residents.

Taula 2. Resum de la mostra per punts de mostreig

Punts de mostreig: seccions censals 175

Entrevistes per punt de mostreig:
Estrat 1 47| 11-13 entrevistes
Estrat 2 55| 11-13 entrevistes
Estrat 3 15| 11-13 entrevistes
Estrat 4 58| 11-13 entrevistes

Nombre de municipis Entre 80i 85

Les seccions censals escollides i les seves substitutes son les que es detallen en aquests
documents: vegeu fitxer mostra_seccions _empresa.xlsx i mapa.html

En cas de no poder completar el minim d’entrevistes en la seccié censal escollida (camp
CUSEC del fitxer mostra seccions empresa.xIsx), caldra seguir per les seccions
substitutes seleccionades. En qualsevol cas, la ruta s’haura de completar en aquestes
seccions.

L’empresa contractista ha de seleccionar aleatoriament una adreca dins de cada seccio
de mostreig, que ha de comunicar al CEO, i constituira el punt d’inici de la ruta.
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ANNEX 2. Quiestionari

Seguint aquest enllac es pot veure el qlestionari de la cinquena onada del Barometre de
I'any 2026.

Aquest questionari és orientatiu pel que fa a la durada i tematica.

El questionari definitiu és el que entregara la persona responsable del contracte al
contractista en el seu moment i pot experimentar lleugeres modificacions respecte al de
referéncia per tal de millorar-ne la seva qualitat, o bé variacions per adaptar-lo als
objectius de I'objecte del contracte i les necessitats a satisfer.

En qualsevol cas la durada final no podra excedir la que s’indica en la fitxa técnica.
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ANNEX 3. Declaracio i oferta

Objecte del contracte: Barometre sobre la realitat religiosa a Catalunya, 2026

Organ de contractacio: El conseller de Justicia i Qualitat Democratica. No obstant,
es delega la competéncia al director de Serveis per RESOLUCIO JUS/1041/2021,
de 30 de marg, de delegacié de competéncies de la consellera de Justicia en
diferents drgans del Departament. (DOGC de 16.04.2021)

Num. d’exp. JU-2026-443

El/La senyor/a , amb NIF , ennom i
representacio de 'empresa (nom complet de I'empresa), i NIF
(de 'empresa) . Actuo en representacié de I'empresa en virtut dels
poders que es desprenen de I'escriptura atorgada en data davant el/la
notari/aria senyor/senyora , amb num. de protocol

(la persona que actua en representacio de I'empresa ha de ser la mateixa que es va acreditar en
I'expedient CEO-2025-29, en el suposit que hagi canviat s’ha d’haver comunicat i presentat la
documentacio justificativa de la nova representacié al CEO)

DECLARO sota la meva responsabilitat:

1. Que és vigent tota la documentacié i es mantenen les condicions de solvéncia,
capacitat i representacié requerides i que consten acreditades en I'expedient de
contractacié tramitat pel Centre d’Estudis d’Opini6é de ’Acord marc de serveis per a la
realitzacié d’estudis d’opinié d’interés de la Generalitat de Catalunya, CEO-2025-29.
També es mantenen els compromisos d’adscripcié de personal i dels mitjans
materials per a I'execucié del contracte en les condicions que es van oferir en I'Acord
marc.

(En el suposit que hagin variat aquestes condicions heu d’haver comunicat i presentat la
documentacio justificativa al CEO tal com estableix la clausula trentena del PCAP de I’Acord
marc)

2. Que en el cas que I'empresa resulti adjudicataria del contracte basat:

[ L’empresa disposa dels mitjans requerits en els termes de I'’Acord marc i del
Document de concrecié de condicions d’aquest contracte basat (CC).

[J Sol-licito la constitucid de la garantia definitiva mitjangant retencié en el preu.

[ Autoritzo I'érgan de contractacié a obtenir directament I'acreditacié de trobar-se al
corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

3. Oferta. L'empresa a qui represento, assabentada de les condicions i els requisits que
s’exigeixen per poder ser adjudicataria del contracte del servei indicat en
'encapgalament es compromet a:

Executar-lo amb estricta subjeccio als requisits i condicions estipulats en el CC.
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Oferta econdmica: fer-ho pel preu (sense IVA) que s’indica tot seguit :

Preu unitari per questionari complet (*) (s’ha d’indicar 'import €
amb dos decimals)

(* no pot superar els 32,80 € (IVA exclos) per quiestionari complet)
Oferta técnica:
(segons els criteris d’adjudicacio punt 9.2 d’aquest CC)

1. Dedicacio del personal enquestador que s’assigni a aquest contracte. Percentatge
de jornades totals treballades de 6 o més hores. S’entén per jornada cada dia treballat
per un enquestador. El percentatge s’obtindra dividint el nombre de jornades en qué
els enquestadors hagin treballat 6 hores o més pel total de jornades treballades
durant la fase d) de l'apartat 4.3.

I si,  percentatge de jornades totals treballades de 6 o més hores. Aquest
percentatge sera el minim que es complira si 'empresa resulta adjudicataria. (Si
marqueu que si perd no indiqueu cap percentatge o bé feu l'oferta en termes diferents
als que consten en aquest formulari, s’atorgaran 0 punts).

O no

2. Reduir el calendari total establert al punt 4.3 del CC, mantenint els mateixos
parametres de qualitat técnica

] si, dia/dies de reduccié (heu d’indicar el nombre de dies; si marqueu si, pero
no indiqueu cap nombre, o bé feu I'oferta en termes diferents als que consten en
aquest formulari s’atorgaran 0 punts)

O no

3. Proposta i aplicacié d'un incentiu que consistira donar en un boligraf amb els colors
i logotip de la Generalitat de Catalunya a les persones que hagin completat I'entrevista

[ si, s’ofereix aquest incentiu

O no
4. Subcontractacio:

L’empresa declara que és coneixedora que en aquest contracte no es permet
subcontractar cap servei.

5. L’adreca de correu electronic on rebre les comunicacions relatives a aquest expedient i
els avisos de les posades a disposicié de les notificacions electroniques mitjangant el
servei e-NOTUM; la persona autoritzada a accedir a les notificacions electroniques; el
numero de teléfon mobil on rebre els avisos esmentats, sén les que s’han indicat en el
formulari d’inscripcio de I'eina d’oferta telematica tal com consta en el punt 10.3 del CC
i que es detallen tot seguit:
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C.

d.

Persona autoritzada: nom i cognoms
DNI
Teléfon

Correu electronic a efectes de notificacions

Signat electronicament
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ANNEX 4. Justificacio de I'oferta

(consta en un fitxer excel adjunt)
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ANNEX 5. Lliuraments

Apartat de 'annex 2 del PPTP de I’Acord marc Moment de
lliurament
A1 Indicar el nom i cognoms de la persona técnica responsable per Durant la
part del contractista, que sera la interlocutora valida i unica al llarg | fase a) del
de tots els treballs. punt 4.3
A2 Indicar el nombre de persones que realitzaran les tasques de
seguiment, supervisio, codificacid, depuracio, explotacié estadistica
i analisi.
A3 Indicar el nombre de persones enquestadores que participaran en
l'estudi i la seva dedicacié horaria
A4 Lliurar els fitxers amb els llistats inicial, parcials i final de persones | Al principi i
enquestadores que han de participar o bé han participat en I'estudi | al final de la
amb la seglent informacio: codi de treballador/a, nom i cognoms, fase d) del
sexe, edat, nivell d’estudis finalitzats i nacionalitat punt 4.3
A4 Lliurar el llistat inicial ha d’incloure la relacié de les persones Tercer dia
enquestadores que han rebut el brifing i que han realitzat com a de camp
minim un questionari complet (en la prescripcio 2.3.1 s’estableix
qué es considera questionari complet) el primer o segon dia de
camp.
B.7 Lliurar el fitxer de programacié del questionari final en format .gix (o | Al final de la
equivalent) i el questionari definitiu en format word (o equivalent). fase e) del
punt 4.3
C.11 Entregar un fitxer amb el llistat de les coordenades GPS (o Durant la
equivalent) del punt de sortida de cadascuna de les rutes/punts de | fase b) del
mostreig. punt 4.3
D.1 Entregar un document d’ajuda (help) i explicar amb detall el
questionari (brifing) al 100% de les persones enquestadores que
participin en la fase de recollida de la informacié.
E.3 Lliurar el fitxer de microdades del pretest amb I'estructura i format Al final de la
validats pel contractant. fase c) del
E.4 Lliurar un informe en el qual es detallin les incidéncies i punt4.3
recomanacions de millora que es derivin d’aquest test.
E.7 Donar accés a la gravacio de les entrevistes amb un sistema que A l'inici de
incorpori la reproduccié per estriming sense descarrega de fitxers i | la fase c)
en la qual la veu de la persona entrevistada estigui distorsionada. del punt 4.3
Aquest sistema d'escolta i les gravacions han d'estar a disposicié
del contractant durant el periode de garantia del contracte.
F.17 Lliurar la imatge del full de ruta diari de la jornada laboral de cada A diari
persona enquestadora, la ruta i el nombre d’intents i qlestionaris durant tota
realitzats. la fase d)
del punt 4.3
G.8 Facilitar un sistema de seguiment en temps real del nombre de A diari
questionaris finalitzats, de les rutes, de I'estat de les quotes i de les | durant tota
unitats mostrals gestionades, si s'escau, com per exemple el la fase d)
lliurament diari del fitxer de microdades del punt 4.3
G.10 Lliurar un informe de treball de camp on constin totes les Al final de la
incidéncies hagudes durant el procés de recollida de la informacio, |fase f) del
com ara la comprensioé i nivell de resposta del questionari, la gestié | punt 4.3
de la mostra i les substitucions, la durada dels questionaris i/o altres
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Apartat de I’annex 2 del PPTP de I’Acord marc Moment de
lliurament

aspectes que es considerin rellevants i que ajudin a avaluar la
qualitat de les dades obtingudes.

G.11 Lliurar diariament un fitxer on es detalli el nombre de persones A diari
enquestadores que hagin treballat el dia anterior, amb el seu durant tota
corresponent codi i la seva dedicacié horaria (qualsevol pausa en la | la fase d)
jornada laboral ha de quedar clarament especificada amb hora del punt 4.3
d'inici i fi per poder ser exclosa d’aquest comput).

1.3 Lliurar el manual de codificacié de totes les preguntes obertes. Al final de la

fase f) del
punt 4.3

J.4.1 Fitxa técnica. Al final de la

J.4.2 Quiestionari en versié catalana, castellana i, si s’escau, altres fase e) del
llengiies. punt 4.3

J.4.4 Microdades de les respostes (matriu): amb I'estructura i format

validats pel contractant. Qualsevol modificacio en la seva estructura
I'ha de comunicar i validar el contractant. Aquesta matriu ha
d’incloure totes les variables que figuren en el qliestionari amb les
corresponents etiquetes, tant de les variables com dels seus valors.
També hi han de constar totes les variables de control que el
contractant consideri necessaries per tal de validar la qualitat de
'enquesta.

Taules estadistiques: valors absoluts i percentatges verticals de
totes les variables del quiestionari amb els segiients encreuaments:
sexe, edat i provincia (sempre que la mostra ho permeti).
L'encreuament per la variable sexe sempre hi ha de ser present en

J4.5 aplicacié del que disposa la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat
efectiva de dones i homes. Només en el cas que I'anonimitzacié de
les dades quedés compromesa, aquest encreuament quedaria
exclos de la tabulacio.
146 Informe descriptiu de resultats: informe grafic del resultat de totes
o les preguntes del questionari pel total de la mostra.

J.4.7 Document de presentacio de resultats o resum executiu.

J5 El contractista ha de preveure la possibilitat de fer fins a dues
' presentacions de resultats.
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ANNEX 6. Escrit del contractista de I’Acord marc que no presenta
oferta en aquest contracte basat

Director de Serveis del departament de Justicia i Qualitat Democratica

Senyor/a,

L’empresa que represento , amb NIF ha rebut una
invitacio per presentar oferta en el contracte basat en ’Acord marc de serveis per a la
realitzacié d’estudis d’opinio d’interés de la Generalitat de Catalunya (CEO-2025-29)
seguent:

Objecte del contracte: Cinquena onada del Bardmetre sobre la realitat religiosa a
Catalunya

Num. d’expedient: JU-2026-443

En compliment del que estableix la clausula 33 del Plec de clausules administratives de
I’Acord marc, i el document que regeix el contracte us comunico’ que I'empresa que
represento no presenta oferta per les raons que indico tot seguit:

(cal que motiveu de forma suficient les raons per les quals no presenteu oferta)
Nom i cognoms de qui signa el document

Signat electronicament

T Avanceu la comunicacié per correu electronic a contractacions.dj@gencat.cat i a
bustia.afersreligiosos@gencat.cat
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