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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES que han de regir la contractacié mitjancant procediment
obert simplificat i tramitacié ordinaria del subministrament, la instal-lacio, la configuracié, la
programacio, la integracié i la posada en servei d’un sistema de panys electronics i gestio
centralitzada d’accessos de I'edifici BCIN gestionat per Reactivacié Badalona, S.A. ubicat al c.
Marcus Porcius num. 1, Poligon Les Guixeres, 08915, Badalona (Barcelona).

Expedient: 047-26
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APARTAT 1.- OBJECTE

El present Plec de Prescripcions Tecniques té per objecte definir les condicions que han de regir el
subministrament, la instal-lacid, la configuraci6, la programaci6, la integracié i la posada en servei
d’'un sistema de panys electronics i gesti6 centralitzada d’accessos a l’edifici BCIN de Reactivaci6
Badalona, SA.

L’actuaci6 comprén cinquanta portes i haura de proporcionar un control individualitzat dels
accessos, la identificacié dels usuaris, I’assignacié de permisos, la definicié de calendaris i franges
horaries, el registre i la consulta d’esdeveniments, la supervisi6 en linia dels dispositius i 'obertura
mitjancant targetes de proximitat i telefons intel-ligents compatibles.

El sistema disposara d’una plataforma propia de gesti6, amb autonomia funcional, i sThaura de
vincular simultaniament al sistema de gesti6 técnica centralitzada o BMS de I’edifici, d’acord amb les
condicions establertes en aquest Plec.

L’abast inclou tots els equips, llicencies, eines, elements auxiliars, interfaces, configuracions,
programacions, proves, documentacié i treballs necessaris per lliurar el conjunt completament
instal-lat, operatiu, verificat i preparat per a la seva explotacio. Les especificacions es formulen sense
identificaci6 de marques ni referéncies comercials i s’entendran com a prestacions minimes
obligatories.

APARTAT 2.- CARACTERISTIQUES TECNIQUES DEL TREBALL

2.1. Descripci6 general i arquitectura del sistema

La solucié haura de constituir una tnica arquitectura de control d’accessos formada pels cilindres
electronics, els panys i tancadors per a vidre, les passarel-les de radiofreqiiéncia, el lector mural, la
unitat de control, els equips de programacio, les credencials, les llicencies i el programari centralitzat.

Els cinquanta punts d’accés funcionaran de manera autonoma amb els permisos vigents i, quan es
trobin dins de cobertura, mantindran comunicaci6 en linia amb el servidor mitjangant les passarel-les
de radiofreqiiéncia. La gestié haura de ser unificada i permetre administrar usuaris, portes, zones,
calendaris, horaris, credencials, incidéncies, alarmes i registres d’accés.

Tots els components, llicéncies i moduls hauran de ser plenament compatibles entre si, sense requerir
plataformes independents per a 'operacié habitual del sistema.

2.2. Cilindres electronics i eines de manteniment

Es subministraran i instal-laran cinquanta cilindres electronics autonoms, aptes per als panys, amb
una longitud total aproximada de 60 mm i configuracié 30 x 30 mm. Disposaran de lector exterior,
pom interior estandard, lleva de perfil normalitzat i acabat metal-lic cromat satinat o equivalent,
resistent a s habitual.

Els cilindres admetran credencials de proximitat sense contacte d’alta seguretat i comunicaci6 sense
fil de baix consum per a I'ts de teléfons intel-ligents. Hauran de permetre la identificaci6 dels usuaris,
I’emmagatzematge dels permisos, el registre de les obertures i la comunicaci6 amb la plataforma
central de gestio.
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També es lliurara una clau Allen de 2,5 mm per al desmuntatge i ajust de ’element interior del
cilindre i una eina especifica per a I’extracci6 segura dels cilindres equipats amb pom desmuntable.
Ambdues eines quedaran a disposicié de la propietat per a les operacions de manteniment.

2.3. Panys i tancadors per a portes de vidre

Cada una de les cinquanta portes disposara d’un pany especific per a instal-laci6 sobre fulla de vidre i
d’'un tancador o pega receptora compatible. En conseqiiéncia, es preveu el subministrament de
cinquanta panys i cinquanta tancadors, corresponents a un conjunt complet per porta.

Els elements s’adaptaran al gruix real del vidre existent, aproximadament de 10 mm, i als panys
instal-lats, sense necessitat de marc metal-lic. Abans de confirmar la fabricacié o el subministrament,
el contractista verificara sobre el terreny les dimensions, la ma d’obertura, la posici6 del pestell,
l’alineacid i les particularitats de cada porta.

El conjunt haura de garantir un tancament estable, el correcte enclavament del pestell, ’alineaci6
entre pany i tancador i el funcionament segur del cilindre electronic.

2.4. Instal-lacié, inicialitzacié i verificacié dels punts d’accés

La instal-laci6 comprendra el muntatge dels cinquanta cilindres electronics sobre els panys
existents, la col-locaci6 dels panys i tancadors, la inicialitzaci6 electronica, ’associaci6 dels dispositius
al sistema de gesti6 i la comprovaci6 individual de cada porta.

En cada punt d’accés es verificara, com a minim:

» Lalectura correcta de les targetes i de les credencials mobils.

« L’obertura, el tancament i el correcte enclavament de la porta.
« L’alineaci6 del pany, el pestell i el tancador.

+ La comunicacié amb les passarel-les de radiofreqiiéncia.

+ Larecepci6 dels esdeveniments al programari central.

+ La consulta dels estats i les incidéncies des de la plataforma de gestié.

L’actualitzaci6 dels permisos ila revocaci6 de credencials.

2.5. Lector mural i unitat de control en linia

S’instal-lara un lector mural de proximitat en linia a ’accés principal, apte per al muntatge sobre caixa
estandard i compatible amb les credencials del sistema. El lector permetra validar els identificadors,
actualitzar els permisos i transferir informacié entre les targetes i la plataforma central.

El lector es connectara a una unitat de control amb comunicacié a la xarxa IP de I’edifici. La unitat
disposara, com a minim, de capacitat per dos lectors, dos relés de sortida, connexi6 per a dos
polsadorsidos detectors d’estat de porta, i alimentacié de 230 V CA a 12 V CC per a la unitat, els lectors
i els dispositius associats, amb una intensitat total minima adequada i fins a 1 A com a referencia
funcional.

La unitat executara les ordres d’obertura autoritzades, supervisara els estats disponibles de la porta i
comunicara els esdeveniments al programari central.

Reactivacié Badalona, SA - NIF A58184748 - Registre Mercantil de Barcelona, foli 1 volum 7.944, llibre 7.204, secci6 2a, full 92.853 4



Reactivaci6 Badalona, SA — NIF A58184748 — Registre Mercantil de Barcelona, foli 1 volum 7.944, llibre 7.204, secci6 2a, full 92.853

Reactivacic
Ajuntament de Badalona Badalona

2.6. Passarel-les de radiofreqiiéncia i cobertura

Es subministraran i instal-laran setze ( 16 ) antenes de radiofreqiiéncia destinades a enllacar )els
cilindres electronics amb la xarxa de dades i el servidor de gesti6. Disposaran d’interficie Ethernet i
alimentacié mitjancant el mateix cable de comunicacions, amb tecnologia PoE, i seran aptes per a
instal-laci6 interior.

La seva ubicaci6 definitiva es determinara mitjancant un replanteig i una comprovacié real de
cobertura, considerant la distribuci6 de les cinquanta portes, els obstacles constructius, la posicié dels
armaris de comunicacions, la disponibilitat de punts de xarxa i alimentacié PoE, la intensitat del
senyal i la necessitat d’evitar zones sense comunicacio estable.

Abans de la recepci, el contractista realitzara proves de cobertura i comunicaci6 en totes les portes i
efectuara els canvis d’ubicacio6 o ajustos necessaris per garantir el funcionament en linia previst.

2.7. Programari de gestid i llicencies en linia

El sistema disposara d’'un programari centralitzat de control d’accessos instal-lat sobre un equip
informatic o servidor compatible facilitat per la propietat. S’incloura un modul general de
funcionament en linia i cinquanta llicéncies individuals, una per a cada punt d’accés.

El programari permetra, com a minim:

+ Donar d’alta, modificar i donar de baixa usuaris i credencials.
+ Assignar portes, zones, calendaris, franges horaries i dates de validesa.

+ Gestionar els cinquanta punts d’accés previstos i ampliar la configuracié dins de la capacitat de la
plataforma.

+ Consultar I'estat dels dispositius, les comunicacions i les bateries.

+ Consultar, filtrar i exportar els registres d’accés i els esdeveniments.

+ Gestionar incidencies i alarmes técniques.

+ Importar i exportar informacio6 de gestio6.

+ Administrar les targetes de proximitat i les credencials mobils.

+ Actualitzar remotament els permisos i supervisar en linia les portes comunicades.

+ Gestionar de manera unificada els dispositius, les llicéncies i els moduls instal-lats.

2.8. Obertura mitjancant teléfon intel-ligent

S’inclouran cinquanta llicéncies digitals per utilitzar telefons intel-ligents compatibles com a
credencial d’accés.

La plataforma permetra assignar una credencial mobil a un usuari identificat, determinar les portes
autoritzades, establir dates i horaris de validesa, modificar o revocar les autoritzacions, invalidar un
telefon perdut o substituit i registrar els accessos efectuats.

2.9. Credencials de proximitat

Es lliuraran cent targetes de proximitat per a usuaris, distribuides en dos paquets de cinquanta
unitats. Seran de PVC, aptes per a s continuat, amb tecnologia sense contacte d’alta seguretat i una
memoria minima de 4 KB o capacitat equivalent suficient per a la informaci6 requerida pel sistema.
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Addicionalment, es lliuraran cinc targetes provisionals per a la fase d’obra, inicialitzaci6 i
comprovaci6 dels dispositius, amb una memoria minima d’it KB o prestacié equivalent. Aquestes
targetes s’utilitzaran durant els treballs previs a la posada en servei definitiva.

2.10. Equips de programacié i codificacio

Es lliurara un dispositiu portatil de programacio6 per inicialitzar, programar, diagnosticar i transferir
informacié als cilindres i a la resta de dispositius del sistema, amb connexié USB o equivalent al lloc
de gestio.

També es lliurara un codificador de sobretaula per a la lectura, ’alta, la modificaci6 i 'actualitzaci6é de
les targetes de proximitat. Disposara de connexié USB i connexi6 a la xarxa IP, i podra ser utilitzat des
dels punts autoritzats de gestio. Els dos equips quedaran en propietat de Reactivacié Badalona, SA.

2.11. Integracio obligatoria amb el BMS de I'edifici

La plataforma de control d’accessos mantindra la seva base de dades, la gesti6 interna dels usuaris i la
seva autonomia funcional. De manera addicional, tot el sistema s’integrara amb el BMS de ’edifici.

La integraci6 comprendra, com a minim, els cinquanta cilindres, les cinquanta portes, les deu
passarel-les de radiofreqiiencia, el lector mural, la unitat de control, el programari en linia i les
alarmes i incidéncies técniques disponibles.
El BMS haura de poder rebre, com a minim:

+ L’estat en linia o fora de linia dels equips.

+ La perdua de comunicacié amb una passarel-la o una porta.

+ Els avisos de bateria baixa.

+ L’estat obert o tancat de les portes quan aquesta dada estigui disponible.

+ Les alarmes técniques iles incidéncies de funcionament.

+ Els esdeveniments disponibles i autoritzats per la plataforma.

» L’estat general de les passarel-les i de les unitats de control.

La integraci6 es realitzara mitjancant protocols, interficies o serveis oberts o documentats. El
contractista es coordinara amb l'integrador del BMS per definir I'arquitectura de connexi6, el
protocol, la llista de senyals, les adreces de xarxa, les alarmes, els estats, la denominaci6 dels equips i
les proves de comunicacio.

S’entendran incloses totes les llicencies, interficies, passarel-les, configuracions, programacions,
desenvolupaments, proves i documentaci6 necessaries per completar la integracié, sense cost
addicional. La integracié no reduira la seguretat ni 'autonomia del sistema de control d’accessos. La
gestio dels usuaris, les credencials i els permisos continuara efectuant-se des del programari especific
de control d’accessos.

2.12. Infraestructura informatica i copies de seguretat

La propietat facilitara un equip informatic o servidor compatible, la connectivitat de xarxa necessaria
iles dades d’accés requerides per a la configuracié. Abans de la instal-lacio, el contractista verificara la
compatibilitat del servidor, del sistema operatiu, de la xarxa i dels equips PoE disponibles.

Per protegir la base de dades, s’haura de disposar d’'una unitat d’emmagatzematge addicional o d’'un
sistema equivalent de copia de seguretat. El contractista configurara o definira el procediment de
copia i restauracid, i en deixara constancia a la documentaci6 final.
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ATAnnex 1 del present Plec s’incorporen les caracteristiques técniques dels equips, llicéncies,
elements auxiliars i programari que formen part del sistema a subministrar, instal-lar, configurar i posar
en servei.

Aquest annex té per objecte definir, de manera ordenada i comparable, les prestacions minimes exigibles dels
diferents components del sistema, incloent-hi cilindres electronics, lector mural, unitat de control, passarel-les
de comunicaci6, programari de gestio, llicéncies, credencials i elements necessaris per a la posada en
funcionament.

Les fitxes técniques incloses a I’Annex 1 s’han redactat sense identificacié de marques comercials ni referéncies
exclusives, i s’han d’entendre com a requisits técnics minims o equivalents. Els licitadors hauran
d’acreditar documentalment que els equips i el programari proposats compleixen, com a minim, les
caracteristiques funcionals, eléctriques, mecaniques, de comunicacid, compatibilitat, seguretat i prestacions
indicades en aquest annex.

2.13. Posada en marxa i proves finals

La posada en marxa incloura la instal-laci6 i configuraci6é del programari, la configuraci6 inicial del
servidor, la parametritzaci6 dels dispositius, la creaci6 de les portes, la configuracio6 de les passarel-les,
la vinculacié dels cilindres, ’activaci6 de les llicéncies en linia i mobils, la inicialitzaci6é de les targetes
ila comprovacié de totes les comunicacions.

També incloura les proves d’obertura i tancament, la verificaci6 del registre d’esdeveniments, les
proves d’integracié amb el BMS i la correccid de totes les incidéncies detectades. Es podra efectuar una
connexi6 remota preévia per configurar el servidor i, posteriorment, una jornada presencial per
inicialitzar els dispositius i realitzar les proves finals.

El sistema es considerara acabat tinicament quan els cinquanta punts d’accés estiguin operatius, les
deu passarel-les proporcionin la cobertura requerida, les credencials funcionin correctament i la
integraci6 amb el BMS hagi estat provada i documentada.

2.14. Formacio

El contractista impartira una sessi6 presencial de formaci6é al personal designat per la propietat. La
formaci6 comprendra, com a minim, l’alta i baixa d’usuaris, ’assignaci6é de targetes i credencials
mobils, la configuracié de portes, calendaris i horaris, la consulta d’esdeveniments i alarmes, la

revocaci6 de credencials, la programacié dels dispositius, 1'as del programador portatil i del
codificador, les copies de seguretat i el funcionament de la integracié amb el BMS.

2.15. Documentacio final

En finalitzar els treballs, el contractista lliurara, en format digital i en una versié actualitzada, la
documentacio segiient:

» Relacié completa dels equips, llicéncies i eines subministrades.

+ Identificaci6 i ubicaci6 de les cinquanta portes.

» Planol o esquema de situacio de les deu passarel-les de radiofreqiiencia.

+ Esquema de connexid a la xarxa i identificaci6 dels punts PoE utilitzats.

+ Manuals d’as, programacié i manteniment.
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+ Procediment de copia de seguretat i restauraci6 de la base de dades.

+ Credencials d’administracio, lliurades mitjancant un procediment segur.
+ Llista de senyals i documentaci6 de la integracié amb el BMS.

+ Informe de proves de cobertura, comunicaci6 i funcionament.

» Actade posada en serveiidocumentacié de configuracié necessaria per al manteniment posterior.

APARTAT 3.- COORDINACIO DELS TREBALLS

Abans de comencar els treballs es realitzara una visita de replanteig amb els responsables técnics de
Reactivacio Badalona, SA. En aquesta visita es confirmaran la relacié de portes, les mesures, les mans
d’obertura, els ferratges, la ubicaci6 del lector mural, les necessitats de xarxa, els punts PoE, la posicio
de les passarel-les i la integraci6o amb el BMS.

El contractista presentara una planificacié detallada de les actuacions, amb indicaci6 de les fases, els
accessos afectats, les necessitats d’interrupci6 i les proves previstes. La planificacié6 haura de ser
aprovada per la direcci6 tecnica abans de I'inici.

Els treballs s’executaran en un edifici en funcionament i s’organitzaran per reduir al minim les
moleésties als usuaris. Qualsevol afectacié a un accés, a la xarxa de dades, a ’alimentacié PoE, al
servidor o al BMS s’haura de comunicar amb antelaci6 i coordinar amb el personal de manteniment,
informatica i seguretat.

El contractista es coordinara especialment amb:

+ Elresponsable técnic de I’edifici i la direcci6 del contracte.

+ El personal d’'informatica responsable del servidor, de la xarxa i dels punts PoE.
+ L’'empresa integradora o mantenidora del BMS.

+ Els responsables dels espais afectats per les instal-lacions i proves.

Les incidéncies, desviacions, incompatibilitats o necessitats d’adaptaci6 detectades durant ’execucio
s’hauran de comunicar immediatament. No es podra modificar I’abast, la ubicaci6 dels equips o
I’arquitectura aprovada sense autoritzacio expressa.

En finalitzar cada fase es realitzaran les comprovacions corresponents i s’actualitzara el registre de
portes, equips i configuracions. La recepci6 final es fara de manera conjunta amb la propietat i, pel
que fa al BMS, amb el seu integrador.

APARTAT 4.- RECURSOS HUMANS

El contractista adscriura al contracte els mitjans personals necessaris per executar correctament totes
les prestacions i designara un responsable tecnic Gnic com a interlocutor amb Reactivacié Badalona,
SA.

L’equip minim disposara dels perfils segiients, que podran recaure en una mateixa persona quan se
n’acrediti la competencia:

+ Responsable del projecte, encarregat de la planificacio, la coordinaci6, el seguiment i la
documentacié.

+ Personal instal-lador amb experiéncia en panys electronics, farratges per a vidre i control
d’accessos.

+ Técnic de configuracié del programari, xarxes IP, llicencies i credencials.

» Tecnic o especialista responsable de la coordinacié i integraci6 amb el BMS.
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+ Personal capacitat per impartir la formacio6 als gestors del sistema.

Tot el personal haura de disposar de la formaci6é preventiva i dels equips de proteccié necessaris per a
les tasques assignades. El contractista garantira la continuitat de I’equip i substituira, sense afectar el
termini, qualsevol persona que no pugui continuar adscrita al contracte.

La propietat podra requerir la identificacié previa del personal i limitar ’accés a determinades zones
per raons de seguretat o funcionament de 'edifici.

APARTAT 5.- CONFIDENCIALITAT

Tota la informacié a la qual tingui accés el contractista tindra caracter confidencial, especialment la
relacionada amb els usuaris, les credencials, els permisos, els registres d’accés, les adreces de xarxa,
les configuracions, les contrasenyes, els planols, la ubicaci6é dels equips i 'arquitectura del sistema de
seguretat i del BMS.

Aquesta informaci6 només es podra utilitzar per executar el contracte i no es podra copiar, cedir,
publicar o comunicar a tercers sense autoritzacié. El contractista adoptara les mesures teécniques i
organitzatives necessaries per evitar accessos no autoritzats i aplicara aquesta obligaci6 al seu
personal i als possibles subcontractistes.

Les credencials d’administracio, claus, arxius de configuraci6 i copies de la base de dades es lliuraran
a la propietat per mitjans segurs. En finalitzar els treballs, el contractista eliminara de les seves
instal-lacions i equips qualsevol copia que no sigui necessaria per atendre les obligacions contractuals
o de garantia.

El tractament de dades personals, si escau, es realitzara d’acord amb la normativa vigent i amb les
instruccions de Reactivacié Badalona, SA.

APARTAT 6.- CONSIDERACIONS GENERALS

Les caracteristiques definides en aquest Plec tenen la consideracié de minimes. Es podran proposar
equips equivalents sempre que compleixin integrament les prestacions, dimensions, compatibilitats,
funcionalitats i quantitats exigides, i que la soluci®é mantingui una arquitectura tnica i Inter
operable.

El contractista haura de comprovar préviament totes les dades que condicionin el subministrament,
especialment les mesures de les portes, el gruix dels vidres, els farratges, les mans d’obertura, els
punts de xarxa, I’alimentacié PoE, el servidor, el sistema operatiu i les possibilitats d’integracié amb el
BMS.

Es consideraran inclosos tots els petits materials, elements de fixacid, connectors, adaptadors, cables
curts de connexio, etiquetes, llicéncies, configuracions, desplacaments, programacions i proves
necessaris per a una instal-lacié completa, encara que no apareguin citats individualment.

La propietat facilitara el servidor o equip informatic compatible, la connectivitat de xarxa i les dades
d’accés necessaries. El contractista haura de comunicar abans de I'inici qualsevol incompatibilitat o
recurs addicional imprescindible.

Els treballs no inclosos expressament, com ara ajustos generals de fusteria, pintura, vernis,
modificacions estructurals de les portes o regulacions de tancaportes alienes a la instal-lacio,
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requeriran autoritzaci6 i valoraci6 independent.

La documentacio, els manuals i la formaci6é s’entregaran en catala o castella. La garantia sera la
prevista en el contracte i en la normativa aplicable, sense perjudici de la responsabilitat del
contractista per defectes de subministrament, instal-laci6é o configuracio.

No s’admetra cap cost addicional per completar la integracié6 amb el BMS, activar les llicencies
incloses, corregir errors de configuraci6 o lliurar la documentacio exigida.

APARTAT 7.- RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA

El contractista sera responsable de la correcta execucié del conjunt, de la compatibilitat dels equips i
llicéncies, del funcionament dels cinquanta punts d’accés, de la cobertura de les deu passarel-les, de la
configuraci6 del programari, de les credencials i de la integraci6 amb el BMS.

Haura de protegir les portes, els vidres, els farratges, el mobiliari, els equips informatics i la resta
d’elements de l'edifici. Qualsevol dany causat durant els treballs sera reparat al seu carrec, sense
alterar I’estética ni les prestacions dels elements afectats.

El contractista sera responsable de la seguretat i salut del seu personal, de I'ordre i la neteja de les
zones de treball, de la retirada dels residus i embalatges i del compliment de les instruccions d’accés i
funcionament de I’edifici.

També sera responsable de configurar de manera segura els comptes, les contrasenyes, els permisos i
els serveis de comunicaci6, evitant credencials generiques o configuracions insegures. Les claus
d’administracio6 definitives es lliuraran exclusivament a les persones designades per la propietat.

Qualsevol defecte, incidéncia o manca de documentacié detectada durant les proves o la recepci6
haura de ser corregida abans de considerar finalitzat el contracte. La recepci6 no eximira el
contractista de les responsabilitats derivades dels defectes ocults o dels incompliments que es
manifestin posteriorment.

Els equips portatils de programacio, el codificador, les eines especials, les targetes, les llicéncies, la
documentaci6 i els arxius de configuracié quedaran en propietat de Reactivaci6 Badalona, SA una
vegada formalitzada la recepcio.
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