Ajuntament de Granollers
Medi Ambient i Espais Verds

C. Sant Jaume, 16-26, 5&, despaix 501

Tel 83 860 32 06

08401 Granollers
mediambientespaisverds@granollers.cat

NIF P-0B09500-B

Plec de condicions técniques per a la contractacié del servei de neteja i retirada de residus banals
durant caps de setmana, festius i post actes ludics als parcs i jardins municipals de Granollers

1. Objecte

El present PPT té per objecte regular, ordenar i establir les condicions tecniques que han de regir la
contractacié de la prestacio del servei de neteja i retirada expressa de residus banals dels parcs i
jardins publics del municipi de Granollers els dissabtes, diumenges i festius corresponents a les
festivitats especifiques del municipi, de la Comunitat Autonoma i de I'Estat. Inclou també de forma
puntual i planificada la neteja posterior dels espais verds municipals on s’hi pugui haver
desenvolupat una activitat festiva o ludica organitzada pels serveis municipals, dins i fora de I'horari
habitual dels serveis de jardineria.

2. Ambit d’actuacié
Tots els parcs i jardins publics de la ciutat.

De forma periodica (establerta a I'apartat 5) els parcs i jardins* seglents:

» Jardins de Lluis Companys
» Parc del Congost

* Parc Torras Villa

» Parc Puig de les Forques

* Parc del Ramassar

* Parc Firal

* Parc Ponent

» Parc Lledoner

El servei de neteja objecte d'aquest contracte comprén:

La neteja i recollida de les deixalles dels parcs i jardins publics. S’inclou com a deixalla qualsevol
residu deixat a la via publica com ara:

* Restes de la recollida de les diferents fraccions dels residus (siguin de serveis prestats per
aquest contracte com d’altres contractes de recollida presents en el municipi).

« Excrements d’animals.

* Qualsevol altre residu dipositat als parcs i jardins publics susceptible de ser recollit i
transportat pels equips de neteja.

* No sén objecte d’'aquesta contracta la recollida de fulles procedents de la vegetacio (arbres,
arbusts, etc.).

Els parcs i jardins publics inclouen:
* Les zones verdes arbustives, gespes i entapissants
» Els paviments tous (sauld, graves, encoixinats, etc.)

* Dins dels parcs municipals també s’inclou qualsevol tipus de paviment dur (formigo, pedra,
fusta, etc...), rampes, passeres, escales, etc.
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Buidat de papereres i canvi de bossa (si s’escau)

Horari de prestacié del servei

Neteges ordinaries
Horari de mati: franja entre les 7:00 i les 15:00 hores.

Neteja extraordinaria per actes Iudics, festius i FM (planificat)
Horari mati i tarda: franja entre les 6:00 i les 20:00 hores, sense perjudici de les actuacions urgents
que es puguin requerir fora d'aquesta franja horaria, d'acord amb el que preveu aquest Plec.

Descripcié i execucio6 dels treballs

Es preveuen tres nivells d’actuacié segons I'espai i les activitats que s’hi puguin haver desenvolupat.

Nivell baix
Aquest nivell preveu la revisid ocular de l'espai i la retirada puntual dels residus banals i
acumulacions d’aquests, aixi com la senyalitzacié de possibles incidéncies.

Nivell mig
Aquest nivell preveu la revisid ocular de I'espai, la neteja de tota la zona amb la utilitzacié de

bufadora i altres elements mecanics, retirada dels residus banals, aixi com la senyalitzacié de
possibles incidéncies.

Nivell alt
Aquest nivell preveu el grau d’atencié dels dos nivells anteriors anteriors i a mes el buidat de
papereres i canvi de bossa si s’escau.

Les tasques basiques a dur a terme sén la neteja mitjangant el bufador, 'escombra i recollida
manual de residus banals aliens a la vegetacié de I'espai verd. Consisteix en I'actuacié d’'un operari
proveit d'un carreté de neteja o d’'un cabas amb els seus complements (pinces, escombra, pala,
bosses pels residus, bufadors si s’escau i altres estris).

Puntualment i segons el volum de residus acumulats es procedira a la substitucié de les bosses
(incloses en el preu del contracte) de les papereres que ho requereixin.

Les bosses utilitzades garantiran la resisténcia a la punxada i la seva estanquitat. Les soldadures de
la bossa hauran d’evitar el vessament de liquids.

Es garantiran elements de subjeccio de la bossa per tal d’evitar que, en cas de ventades, els residus
quedin escampats per la via publica.

No obstant aix0, si durant I'execucio de la neteja es troba algun element vegetal, ja sigui branca,
tronc o elements del mobiliari del propi espai, que pugui haver-se trencat per causes naturals o per
accions de vandalisme i que puguin suposar un perill per les persones usuaries de I'espai, es
procedira a la seva retirada o senyalitzacié. Posteriorment s’informara als serveis técnics municipals
per tal es procedeixi a la seva reparacio o reposicio.

Quan a la neteja de residus, després d’'una activitat festiva o ludica, que es realitzi en els parcs i
jardins municipals organitzada directa o a través dels serveis de I'Ajuntament de Granollers, els
treballs consistiran en recollir tota la brossa generada, tant la inorganica de I'activitat, com I'organica
en cas d’apats (arrossada popular, botifarrada de la Festa Major de Granollers, etc.), com les restes
del consum de begudes (cas dels concerts, revetlles, etc.).

Els treballs de recollida d’aquest tipus de residus es realitzaran de forma manual, atés que les
superficies on es realitza I'activitat s6n majoritariament superficies considerades toves (sauld, gespa,
grava, etc.) on no és possible la mecanitzacié de la feina.

La retirada de residus de les neteges ordinaries i de les activitats festives i ludiques, es realitzara
sempre que es pugui de forma selectiva i es dipositaran als contenidors de la fraccié corresponent
(majoritariament fraccio resta).

A continuacio, es detallen les normes de bona execucio del servei
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* El servei haura d’acomplir les tasques i horaris previstos.

» Es prohibeix expressament empenyer i abandonar els residus de I'escombrada sota la
vegetacio i en qualsevol altre lloc que no sigui I'estrictament preestablert.

En cas de detectar qualsevol de les incidéncies seguents, els equips hauran de comunicar-les als
seus responsables, que actuaran segons les instruccions facilitades pel responsable tecnic del
servei:

*  Preséncia de residus perillosos i residus voluminosos.

* Incidéncies sobre I'estat de les papereres de la zona verda.

* Incidéncies sobre I'estat de netedat dels espais verds fora del que es considera normal.
* Preséncia d’animals morts als parcs i jardins.

Per portar a terme correctament els treballs de neteja i retirada de residus el contractista haura
d'executar els treballs de neteja i retirada de residus d'acord amb les prescripcions d'aquest Plec, la
normativa aplicable i les bones practiques professionals del sector.

Actuacions amb caracter d’urgéncia:

L'adjudicatari haura d'atendre les actuacions de caracter urgent que siguin requerides pels Serveis
Teécnics Municipals, derivades d'incidéncies sobrevingudes, activitats extraordinaries o situacions
excepcionals, inclosos els episodis de meteorologia adversa que requereixin una actuacio
immediata.

Aquestes actuacions podran ser requerides fora de I'horari habitual de prestacié del servei. El temps
maxim de resposta, entés com el termini comprés entre la comunicacié de l'avis per part dels
Serveis Técnics Municipals i l'inici efectiu dels treballs, sera de 4 hores.

5. Periodicitat dels treballs i nivells de neteja

Els treballs ordinaris de neteja i retirada expressa de residus banals dels parcs i jardins municipals es
realitzaran de forma continuada tots els dissabtes i diumenges dels caps de setmana i festius
corresponents a les festivitats especifiques del municipi, de la Comunitat Autdnoma i de I'Estat. En el
cas de les activitats festives o ludiques, les neteges seran programades i puntuals segons cada cas,
considerant les necessitats de cada espai, l'activitat, el tipus de residus i el tipus de tasques a
realitzar.

La programacio6 orientativa del servei queda recollida en el quadre seguent.

PROGRAMACIO ORIENTATIVA TREBALLS

Neteja periodica de parcs i jardins * Nivell Baix

Caps de setmana (12 dissabtes) 2 peons + 2 auxiliars 8 h/dia
Diumenges i festiu (18 dies) 2 peons + 2 auxiliars 8 h/dia

Gestio residus
Dipdsit dels residus a I'element de contencié de la fraccié corresponent (principalment resta) més proper

Neteja extraordinaria de parcs i jardins municipals per actes ludics i festius Nivell mig i alt
Festa Major (6 laborables i 3 festius) (Segons necessitats, dotacié orientativa)

Suport diari 4 dies (laborables) 2 peons 8 h/dia (excepcionalitat a determinar)

Neteja cap setmana 5 dies 4h/tardes (1 divendres, 2 dissabte i 2 diumenge)

Arrossada Possible reforg tarda (divendres festiu)

Botifarrada Possible reforg tarda (dissabte laborable)

Gestio residus
Transport i diposit dels residus a I'element de contencio de la fraccié corresponent més proper
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Dotaci6 ordinaria de referéncia: 4 operaris i 2 vehicles. Els reforgos laborables durnat la setmana de
la Festa Major es calculen amb una dotaci6 de 2 peons, d'acord amb la programacio prevista.

S’estima una dedicacié total de I'equip de treball format per 4 peons i 2 auxiliars de 1.216
hores/contracte. En un total de 38 jornades de 8h/jornada.

22 diumenges i festius
12 dissabtes
4 |laborables de dilluns a divendres

Cal tenir en compte que bona part dels treballs de neteja dels actes festius es realitzaran també en
caps de setmana, pel que caldra disposar de certa flexibilitat quan a les dotacions de personal per a
fer algun refor¢ quan coincideixi alguna activitat amb la neteja ordinaria del propi cap de setmana
dels parcs i jardins.

Atés que una part important de les activitats festives i ludiques es desenvolupen durant els caps de
setmana, aquestes poden coincidir amb el servei ordinari de neteja dels parcs i jardins. En aquests
casos, l'adjudicatari haura de disposar dels mitjans personals necessaris per reforgcar el servei i
garantir simultaniament la prestacio de les actuacions ordinaries i de les extraordinaries, d'acord amb
les indicacions dels Serveis Técnics Municipals.

No totes les activitats es descriuen en el programa de treball, ja que aquestes depenen de les
agendes i programacions dels serveis de I'Ajuntament, que solen canviar i modificar cada
temporada. Aixd0 no alterara la quantia de jornades, ni equips de treball estipulats en aquest
contracte.

Les neteges de cap de setmana tenen per objectiu cobrir la neteja del major nombre possible
d’espais, pel que el nivell de neteja es considera baix. Atenent i atacant les zones més conflictives i
que sovint solen ser les mateixes on es concentren més activitats que generen residus.

Les neteges programades per activitats ludic i festives requereixen normalment nivells de neteja
mitjans i alts, que es determinen en funcié de I'activitat que es desenvolupi en I'espai, Especialment
en el cas de les zones verdes utilitzades per la Festa Major, on sovint després d’una activitat se n’ha
de fer una altra al mateix lloc. Cal tenir en compte també que a banda del nivell de neteja acurat,
I'espai de temps per a netejar, entre una activitat i l'altra, és forga limitat.

La previsio de treballs corresponent a la Festa Major s'ha elaborat prenent com a referéncia una
estimacié de 6 jornades laborables i 3 jornades festives. Dins d'aquest periode s'inclouen, amb
caracter orientatiu, les actuacions de suport diari, les neteges de cap de setmana i els reforgos
derivats d'activitats especifiques, com ara l'arrossada i la botifarrada.

6. Durada del contracte
El periode del contracte sera de de la formalitzacié del contracte fins a 30 de novembre de 2026.

A partir de I'1 d’octubre fins a final de contracte les neteges de caps de setmana es reduiran nomeés
als diumenges.
7. Normativa d’aplicacio
A més d’allb que s’exposa en el plec, i d’acord amb la legislacié vigent que afecta a les corporacions
locals, seran també d’aplicacio, les seglients normatives:

Conveni col-lectiu estatal de jardineria 2025-2030 (Codi de conveni nim.: 99002995011981)

“Especificacions técniques de manteniment dels espais verds” de I'APEVC, editat per la
Diputacio de Barcelona.

Llei 31/1995, Prevencié de Riscs Laborals.

8. Direccid i inspeccio dels treballs

La direccié facultativa sera exercida per els serveis técnics de I'Ajuntament de Granollers. Préviament
als treballs o qualsevol actuacidé s’efectuara el replanteig de la feina segons les directrius i les
indicacions que dictamini el técnic de I'Ajuntament de Granollers.
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9. Personal, materials i equip técnic

L’equip basic de treball estara format per

« Pedb
* Auxiliar jardiner/a

L’adjudicatari haura de disposar d’un responsable técnic que dirigira el personal i els treballs de la
contracta, estara en contacte directe amb la Serveis Técnics Municipals.

El personal adscrit al contracte prestara el servei preferentment els dissabtes, diumenges i dies
festius, aixi com en aquells dies laborables en qué estiguin programades actuacions extraordinaries,
dins les franges horaries previstes en aquest Plec.

Els Serveis Técnics Municipals podran modificar la distribucié horaria dels treballs per necessitats del
servei, sempre dins dels limits establerts en el contracte i amb una antelacié suficient, llevat dels
casos d'urgéncia degudament justificats, en especial per a les neteges dels parcs i jardins després
dels actes festius o ludics que solen fer-se en cap de setmana i/o festiu. Els dies festius seran
aquells marcats per I'agenda local, de la Comunitat Autdnoma i de I'Estat.

El personal adscrit a la contracta haura d’anar en tot moment correctament uniformat i portar
I'emblema o distintiu de 'empresa adjudicataria.

L’empresa adjudicataria establira la gestié del seu personal de forma que els treballs que hagin de
realitzar-se es facin d’acord amb la programacid i horaris establerts.

En qualsevol cas, les baixes temporals i els periodes de descans o de vacances del personal no
podran, sota cap circumstancia, afectar la planificacio dels serveis.

L’adjudicataria es compromet a substituir als treballadors quan es donin les causes d’absentisme
contemplades a la legislacio laboral, mantenint la dotacié necessaria de cada equip de treball.

El contractista haura d’aportar els vehicles, la maquinaria, les eines i els estris necessaris per poder
realitzar adequadament totes les funcions o treballs previstos en aquest plec, d'acord amb les
prescripcions d'aquest Plec, la normativa aplicable i les bones practiques professionals del sector i
tenint en compte que els citats treballs es realitzen a I'espai public. L’adquisicié de tot tipus de
material i maquinaria necessaris per a la prestacié del servei, sera per compte i carrec de
I'adjudicatari.

Tots els transports originats pels treballs contractats en la neteja i retirada de residus, aixi com la
mobilitat necessaria per als treballadors, sén per compte del contractista adjudicatari i s’entenen
compresos als preus oferts.

Els vehicles que s'utilitzin per a I'execucié de les feines descrites en el plec del contracte tindran les
condicions necessaries per a I'is al qual sén destinats, amb referéncia a la seva seguretat, condicions
sanitaries i conveniéncies d’estetica urbana.

Es considera preferible que els vehicles destinats al servei reuneixin les caracteristiques seglents:

* Que els vehicles s’adaptin a les caracteristiques del lloc de treball on prestaran servei, per
tal d’optimitzar els seus rendiments.

* El seu baix impacte sonor.
* Qualsevoal altre avantatge significatiu des del punt de vista ambiental.
* Antiguitat reduida en aquells equips que I'’Ajuntament permeti que siguin de segona ma.

10. Responsabilitats del contractista

Les obligacions que haura de complir 'empresa adjudicataria en quan al personal del servei, son les
que es descriuen a continuacio:
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1.

12,

«  Complir totes les disposicions vigents en materia laboral, de Seguretat Social, de Seguretat
i Salut en el Treball i de Prevencié de Riscos Laborals, sota la seva especifica i personal
responsabilitat en tots els ordres.

e Sera responsable de la manca dhigiene, educacidé, uniformitat i descortesia del seu
personal envers el public, aixi com de la produccié d’excessiu soroll de forma injustificada
en la prestacio del servei.

* Des de I'Ajuntament també es podra derivar a 'empresa adjudicataria persones que tinguin
pendents treballs en benefici de la comunitat, per reforgar tot tipus de serveis al llarg de la
contracta.

+ Es obligacié6 de I'adjudicatari detectar els desperfectes o avaries, observats durant
I'execucié ordinaria dels treballs, que s’originin a la zona objecte del contracte, donar
coneixement als Serveis Tecnics Municipals procedint a la seva reparacio o retirada si aixi
ho requereixen.

* Redactara el Pla de Prevencié de Riscos Laborals i desenvolupara la seva activitat seguint
els criteris de Seguretat i Salut Laboral que s’hi detallin. Aquest pla haura de comptar amb
el vistiplau de I'Ajuntament. Aixi mateix, les condicions de treball evitaran qualsevol risc
d'impacte ambiental en el desenvolupament de les activitats propies dels serveis.

« Disposara de tots el mitjans necessaris per poder senyalitzar perfectament els serveis que
ho requereixin (a causa de la seva naturalesa o circumstancies).

Es pot requerir intervenir en actuacions una actuacié urgent, segons els criteris dels Serveis Técnics
Municipals, encara que estiguin fora de I'horari de treball previst amb un temps maxim de resposta
de 4 hores.

L’adjudicatari sera també responsable dels danys i perjudicis que es produeixin, bé sigui sobre els
elements vegetals o sobre els altres elements d'infraestructura i equipaments, per culpa, negligéncia
o incompliment de les obligacions contingudes en el present Plec; llevat d’'aquelles de forga major i
acceptades com a tal per a I’Ajuntament. La responsabilitat obliga a I'adjudicatari a satisfer la quantia
corresponent a I'import que resulti de la valoracié dels danys i perjudicis produits, la qual sera fixada
per I'Ajuntament, /o a restablir immediatament la situacid6 de normalitat prévia, assumint
completament les despeses.

L'empresa contractada es responsabilitzara de tots els danys ocasionats als seus propis treballadors
i/o a tercers, segons la legislacio vigent.

Gestio de I'execucio de les tasques

L’adjudicatari és fara responsable de mantenir de forma ininterrompuda el flux d’informacié cap a
I'Ajuntament pel que fa als detalls i gestié del servei prestat. La informacié servida, haura de ser
detallada i verag, i es referira a aspectes com les hores de personal, maquinaria, materials, etc.
destinades a cada tasca del manteniment.

A aquest efecte, I'’Ajuntament habilitara un usuari per a la seva aplicaci6 informatica de gesti6 del
manteniment de la ciutat (ROSMIMAN®) per que I'adjudicatari introdueixi la informaci6 requerida de
les tasques executades.

L'Ajuntament emetra mensualment les ordres de treball a través de ROSMIMAN

L'adjudicatari haura d'introduir la informacié corresponent les actuacions mensuals a ROSMIMAN®
previ a I'emissio de la factura.

Certificacio

Es certificara mensualment. La certificacié es conformara a partir de la informacio introduida per
I'empresa adjudicataria a I'aplicaci6 ROSMIMAN® (informacié recollida a I'apartat 11).

Les visites de control es realitzaran amb una periodicitat quinzenal o quan els Serveis Técnics
Municipals ho considerin necessari per al correcte seguiment del contracte.
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13.

La certificacié quedara condicionada a la correcta execucio dels treballs, a la veracitat i completesa
de la informacié introduida a ROSMIMAN® previ 'emissio de la factura corresponent.

Accions per a una contractacié publica responsable

El servei objecte del contracte es desenvolupara respectant les normes sociolaborals vigents a
Espanya i en la Unié Europea, i de I'Organitzacio Internacional del Treball.

En la determinacié del pressupost del contracte s'haura de tindre en compte el salari base i totes
aquelles retribucions establertes en el conveni, pactes o contractes laborals que resultin de
I'aplicacio al contracte.

En el desenvolupament del servei objecte del contracte s’hauran d’adoptar, en tot cas, les mesures
previstes en matéria de seguretat i salut en el treball, i les mesures necessaries per evitar que de
I'execucio del contracte es puguin derivar danys al personal municipal o a la ciutadania en general.

L'empresa adjudicataria en el tramit de requeriment de documentacié previ a l'adjudicacié, acreditara
mitjangant declaracié responsable l'afiliacid i l'alta en la Seguretat Social de les persones
treballadores destinades a I'execucié del contracte. Aquesta obligacié s'estendra a tot el personal
subcontractat per I'empresa adjudicataria principal.

En tot cas s’haura de respectar el principi de no discriminacié per radé de génere i s’haura d’evitar I'is
del llenguatge i imatges sexistes, que es fa extensiu a la documentacié que presenti el/s licitador/s.

L’empresa adjudicataria haura de complir en tot moment tots els requisits de gesti6 ambiental que
disposa I'Ajuntament de Granollers, amb el proposit d’utilitzar productes de baix consum de recursos
i materials, reduir les emissions contaminants, i minimitzar la generacié de residus i incentivar la
seva valoritzacio energética, aixi com I'economia circular.

Cap de servei de Medi Ambient i Espais Verds de
I’Ajuntament de Granollers
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