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Plec de prescripcions técniques que regiran la contractacié d’un portal per a la publicacid i
promocié d’anuncis de feina per SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya MP, SL,
mitjangant procediment negociat sense publicitat amb un unic criteri d’adjudicacio.

1.- OBJECTE i AMBIT D’APLICACIO.

L’objecte del contracte és la provisié del servei per a la publicacié d’anuncis de feina i captacio
de talent que permeti a 'empresa SUMAR, Serveis Publics d’Accid Social de Catalunya MP, SL,
en endavant SUMAR, realitzar tota I'operativa de publicacié de les ofertes de treball vacants
dels centres de treball i suplencies esporadiques dels serveis i donar major visibilitat i publicitat
a les ofertes.

Amb aquesta contractacié, SUMAR pretén nodrir de suficients candidatures per donar cobertura
a les necessitats de seleccid de tots els centres de treball. Essent la naturalesa de les necessitats
molt diverses entre si, convivint perfils d’alta direccié, amb perfils especialitzats en I'area de
serveis socials, sanitat i desenvolupament de negoci. També haura de donar resposta a la
peculiaritat de la dispersié geografica de SUMAR, i poder garantir la inscripcié de persones
candidates a les quatre provincies de Catalunya, tenint preséncia i moviment d’ofertes de
candidatures i perfils a Girona, Lleida, Tarragona i Barcelona.

Les propostes que ofereixin caracteristiques técniques, elements minims o prestacions inferiors
a les exigides no es prendran en consideracié.

2.- ANTECEDENTS.

Actualment I'entitat SUMAR compta amb una plantilla que esta al voltant d’unes 1.750 persones
treballadores repartides en més de 70 centres diferents, des dels quals es presten serveis d’accid
social.

El creixement del nombre de serveis que ha experimentat SUMAR en els darrers anys ha
comportat que s’incrementés la necessitat de reclutament i els processos de seleccié que es
realitzen mensualment aixi com el nombre d’actors que intervenen en el reclutament i la
seleccid. Factors que motiven la necessitat de disposar d’un servei que ofereix una potent base
de dades i public receptor per arribar al maxim de candidats possibles per donar resposta a la
necessitat de contractacié de SUMAR.
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3.- REQUISITS | CARACTERISTIQUES DEL SERVEI.

El servei a contractar precisa la publicacié on-line d’ofertes de feina a través d’una pagina de
treball que sigui capag per si sola de donar resposta a les necessitats d’incorporacié de SUMAR
que es produeixen a nivell autonomic. El servei ha de tenir la mateixa capacitat de captacié i
presencia indistintament a Girona, Barcelona, Lleida i Tarragona. També es valora la preséncia
de captacid i reclutament de candidats a la resta del territori espanyol.

La pagina de treball haura de proporcionar un servei integral de serveis orientats al
reconeixement de la marca SUMAR, |'atraccié de professionals i la optimitzacié de la gestid. El
proveidor seleccionat haura de proporcionar els seglients serveis:

3.1 Employer Branding.
Oferir una experiéncia completa perqué els professionals puguin conéixer la marca SUMAR. El

proveidor permetra:

e Comptar amb una pagina d’empresa dins la web que permeti als candidats i candidates
coneixer la marca. Potenciar el posicionament i comunicar la proposta de valor de
SUMAR, de manera estructurada i atractiva:

Permetra incorporar imatge de capgalera i en les ofertes.

Video corporatiu.

Fotos.

Recollir les valoracions dels treballadors i ex treballadors de SUMAR.
Bloquejar la publicitat de tercers en la descripcid de les ofertes.

O O O O O

3.2 Captaci6 de professionals.
Possibilitat de la publicacié via web services. El proveidor comptara amb una API que rebi la
informacio essencial per la publicacié de la oferta generada.

Disponibilitat de publicacié d’almenys vint (20) ofertes actives de manera simultania.

Possibilitat de realitzar publicacions d’ofertes de forma oculta. El proveidor permetra publicar
ocultant la identitat de la empresa fins a cinc (5) ofertes a I'any.

Possibilitat d’augmentar la visibilitat de les ofertes publicades. Permetra destacar les ofertes a
les primeres posicions. El proveidor permetra fins a cent (100) usos per destacar I'oferta a les
primeres posicions de publicacions de la web.

Capacitat per realitzar cerques il-limitades de persones candidates sobre la base de dades de
candidats inscrits a les ofertes de SUMAR.
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Capacitat per destapar les dades de contacte de fins a deu (10) professionals I'any de la base de
dades de I'empresa proveidora.

3.3 Optimitzacid de la gestid

Accessibilitat als serveis a través de URL des de qualsevol lloc.
Disponibilitat d’almenys 20 ofertes arxivades.
Possibilitat d’automatitzar la criba automatica curricular per diferents criteris.

Disponibilitat d’eines de filtratge de CV mitjangant:

Preguntes de filtratge obertes i tancades

Cerca de candidats/es a través de paraules clau.

Cerca de candidats a la base de dades del portal.

Possibilitat de guardar en carpetes les cerques realitzades.

Repositori de curriculums, amb un maxim de 15.000 CV guardats.

Organitzacid dels candidats/es inscrits a les ofertes segons la valoracié amb sistemes de
subcarpetes segons I'estat del curriculum.

Possibilitat d’ordenar les candidatures inscrites en les vacants per diferents criteris:
resultat de les killer qlestions, data d’inscripcié, formacid, etc.

Capacitat de visualitzacié del percentatge d’ajust de cada candidatura respecte a la
oferta en la que s’ha inscrit.

Impressié multiple dels curriculums.

Disponibilitat de I'obtencié periodica d’informes de resum de I'activitat i efectivitat
mitjangant resums visuals i detallats de les ofertes.

El servei de formacié i manteniment (inclosa la gestid i resolucié d’incidéncies) dels
sistema de gestid d’ofertes estara inclosa en el preu.

Integracié amb ATS que permeti publicar i despublicar les ofertes de I’ATS al portal de
publicacié de forma automatica.

4.- PROTECCIO DE DADES

L'empresa adjudicataria haura de vetllar per la seguretat de les dades tractades amb el seu
programa.

5.- OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

L'empresa adjudicataria estara obligada a prestar el servei amb estricta subjeccié a les
caracteristiques establertes al present plec i al plec de clausules administratives particulars
reguladores d’aquesta contractacio.
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L’adjudicatari haura de disposar de recursos técnics destinats a la instal-lacio del programa aixi

com formadors disponibles per a la correcta execucié del contracte.

L'empresa adjudicataria estara obligada a respectar tota la normativa que pugui afectar de
manera directa o indirecta la prestacié del servei i a guardar secret respecte les dades o la
informacio prévia que, no essent publica o notoria, estigui relacionada amb I'objecte del
contracte.

L'empresa adjudicataria haura d’assegurar la qualitat técnica de la prestacid del servei
mitjangant I'adequada supervisié i control de la gestio, arbitrant les mesures oportunes pel
seguiment de I'execucié del servei. Per dur a terme dites mesures de qualitat la empresa
adjudicataria realitzara cada 3 mesos una revisié del correcte funcionament fins a la finalitzacid
del contracte. En dita reunidé trimestral ja sigui telematica o presencial, personal del
Departament TIC i/o Administracid i Finances hi podran intervenir per garantir que el sistema
funcioni correctament.

6.- SEGURETAT | RISCOS LABORALS

L’empresa adjudicataria haura de complir i fer complir la Llei de prevencié de riscos laborals
(31/1995) de 8 de novembre, en tots els seus ambits d’aplicacid. En referéncia a I'article 24 de
la llei de PRL, de coordinacié d’activitats empresarials, les empreses concurrents es coordinaran
amb 'objectiu de promoure i cooperar en I'eliminacié o disminucié dels riscos laborals que
puguin existir en els treballs o serveis que realitzin diferents empreses en un mateix centre de
treball, en els termes exigits en la legislacié actual, aplicant els mitjans de coordinacié
empresarial adequats a aquesta finalitat.

Girona, a la data de la signatura digital,

Gabriel Llagostera Castillo

Direccié de Desenvolupament i Gestié de Persones

SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya MP, SL
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