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OBJECTE: PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS

CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT, INSTAL-LACIO |
POSADA EN MARXA, | MANTENIMENT CORRECTIU ORDINARI |
EXTRAORDINARI PER UN TERMINI MIiNIM DE 3 ANYS, EN
RELACIO A UN NOU SISTEMA DE CONTROL D’ACCESSOS
AUTOMATITZAT AL PARKING FIRA DE CORNELLA

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present Plec de Prescripcions Tecniques Particulars és definir les
caracteristiques técniques i funcionals que han de regir la contractaciéo del
subministrament, instal-lacid, configuracid, integracié i posada en marxa d’un nou
sistema de control d’accessos automatitzat per a 'aparcament de la Fira de Cornella,
gestionat per PROCORNELLA.

La finalitat principal del contracte és modernitzar el sistema actual d’accés i sortida de
vehicles, substituint el model existent basat en 'is combinat de maquinaria i atencié
presencial per un sistema automatitzat amb control mitjancant lectura de matricules i
gestio remota.

El nou sistema haura de permetre:

La gestié automatitzada dels accessos i sortides de vehicles.
- Lareduccio6 de la dependéncia d’atencié presencial.

- Lamillora de la fluidesa del transit interior.

- Loptimitzacio dels temps d’entrada i sortida.

- Laintegracio de sistemes de pagament automatitzats.

- Laimplantacioé d’un sistema de reconeixement de matricules (LPR).
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- Lagestio remota i supervisio centralitzada de la instal-lacio.
- Lamillora de la tracabilitat, control operatiu i seguretat del servei.

El contracte incloura el subministrament de tots els equips, software, elements
auxiliars, treballs d’instal-lacié, configuracido, integracid, proves, legalitzacions,
formacio i posada en funcionament necessaris per al correcte funcionament de la
instal-lacio.

2. ANTECEDENTS | JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT

PROCORNELLA gestiona l’aparcament de la Fira de Cornella mitjangant un sistema de
control d’accessos que actualment requereix la coexistencia de maquinaria especifica i
atencio presencial per part del personal de servei.

Lantiguitat dels equips existents, Uevolucié tecnologica dels sistemes de control
d’accessos, l'increment de les necessitats de supervisié remota i la necessitat
d’optimitzar els recursos disponibles fan necessaria la renovacié integral del sistema.

La implantacio d’un sistema automatitzat permetra:
- Disposar d’una infraestructura tecnologica actualitzada.
- Reduirincidéncies derivades de sistemes obsolets.
- Incrementar la fiabilitat operativa.
- Facilitar el manteniment i suport remot.
- Simplificar Uoperativa diaria.
- Millorar Uexperiéncia d’usuari.
- Adaptar el servei a nous models de gestié sense tiquet fisic.
- Incrementar la disponibilitat del servei 24 hores al dia.

La solucio prevista es basa en un sistema “ticket-less” amb reconeixement automatic
de matricules i supervisioé remota, que permet la identificacié i validacié dels vehicles
de manera automatitzada, reduint la necessitat d’interaccié fisica amb Uequipament. El
sistema incorpora eines de control en temps real per part d’operadors des d’un centre
de gestig, facilitant la deteccié d’incidéncies, la resolucié remota d’errors i el seguiment
del funcionament dels dispositius. Aixi mateix, es manté la possibilitat d’operacié
assistida en casos excepcionals o situacions d’incidéncia, garantint la continuitat del
servei i la correcta atencio a Uusuari quan el sistema automatic no pugui completar el
procés.

Cornella de Llobregat
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3. ABAST DEL CONTRACTE

El contracte comprendra, com a minim:

3.1 Subministrament d’equips

Barreres automatiques d’us intensiu.

Sistemes de lectura automatica de matricules (LPR).
Totems o moduls de control d’accés.

Sistemes d’interfonia IP.

Caixer automatic de pagament.

Servidor de controli gestio.

Software de gestio integral.

Elements de comunicacio i xarxa.

Elements auxiliars necessaris per al correcte funcionament.

3.2 Instal-lacio

Desmuntatge dels equips existents que siguin substituits.
Instal-lacié mecanicai eléctrica dels nous equips.
Connexio a xarxes de dades i alimentacio.

Configuracio de software i periférics.

Integracio funcional de tots els components.

Proves de funcionament.

3.3 Posada en marxa

Parametritzaci6 del sistema.
Configuracio de tarifes i perfils.
Configuracié de matricules autoritzades.
Validacio operativa.

Formacio6 del personal.

Assisténcia inicial durant 'entrada en servei.
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4. DESCRIPCIO FUNCIONAL DEL SISTEMA
4.1 Sistema ticket-less

El sistema haura de permetre la gestio de 'estacionament sense necessitat d’emissié
obligatoria de tiquet fisic.

La identificacio dels vehicles es realitzara principalment mitjancant lectura automatica
de matricula.

En accés:

El sistema haura de detectar el vehicle.

Capturar la matricula.

Registrar la data i hora d’entrada.

Autoritzar automaticament Uobertura de la barrera.

En la sortida:
- Elsistema haura de verificar el pagament o autoritzacio.
- Validar la matricula corresponent.
- Obrir automaticament la barrera.

El sistema haura de contemplar mecanismes alternatius en cas de lectura incorrecta de
matricula o incidéncies operatives.

4.2 Sistema de reconeixement de matricules (LPR)
El sistema de lectura automatica de matricules haura de:
- Funcionar de manera integrada amb el sistema de control d’accessos.
- Operar 24 hores al dia.
- Permetre captures en condicions luminiques variables.
- Disposar d’il-luminacié integrada.
- Garantir una elevada fiabilitat de lectura.
- Emmagatzemar registres associats a les operacions.
- Permetre la consulta historica d’accessos.

El sistema haura de ser compatible amb:

Cornella de Llobregat
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Gestio de vehicles abonats.
Llistes blanques.

Gestio remota.

Sistemes de reporting.

Integracié amb software de gestio.

4.3 Barreres automatiques

Les barreres d’accés hauran de ser d’Us intensiu i aptes per a funcionament continu.

Com a minim hauran de disposar de:

Control electronic mitjangant microprocessador.
Sistema de seguretat anti-col-lisid.

Detectores de preséncia.

Funcionament intensiu per a elevat nombre de maniobres.

Bragcos amb visibilitat adequada.

Proteccid apta per a instal-lacio exterior.

4.4 Sistema de pagament

El sistema haura de disposar d’un caixer automatic que permeti:

Pagament amb targeta bancaria.
Sistemes contactless.

Gesti6 automatitzada del cobrament.
Comunicacié amb el sistema central.
Interfonia integrada.

Interficie d’usuari multilingle.

El sistema haura de permetre la integracio futura amb altres plataformes de pagament o
aplicacions mobils.

4.5 Sistema de control i gestio

El software de gestié haura de permetre:

Supervisié centralitzada.
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Control remot dels equips.

Gestid d’usuaris i permisos.

Gestio de tarifes.

Consulta d’historics.

Obtencié d’informes.

Gestio d’incidéncies.

Monitoritzacié de Uestat dels equips.
Control de barreres i accessos.

Exportacio de dades.

La plataforma haura de basar-se en arquitectura IP i entorn web.

El sistema haura de garantir:

Escalabilitat.

Seguretat de les comunicacions.

Operativa en mode degradat en cas de fallada de comunicacions.
Accés remot segur.

Compatibilitat amb sistemes actuals.

5. REQUISITS TECNICS MINIMS

Els equips i sistemes proposats hauran de complir, com a minim, els seglients requisits:

5.1 Requisits generals

Funcionament continu 24x365.

Arquitectura basada en TCP/IP.

Compatibilitat amb sistemes Linux o equivalents de nivell professional.
Integracio nativa entre software i hardware.

Possibilitat de gestio remota.

Compatibilitat amb sistemes de reconeixement de matricules.

Capacitat d’ampliacié futura.

5.2 Requisits de seguretat
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- Comunicacions xifrades.

- Gestio jerarquica d’usuaris.

- Registre d’activitat i auditoria.

- Compliment de normativa vigent en matéria de proteccié de dades.

- Compliment de normativa eléctrica i de compatibilitat electromagnética.
5.3 Requisits operatius

- Alta disponibilitat.

- Funcionament autonom en cas de caiguda parcial de xarxa.

- Recuperacié automatica de dades.

- Monitoritzacio d’incidéncies.

- Diagnostic remot.

6. TREBALLS D’INSTAL-LACIO
Lempresa adjudicataria sera responsable de:
- Elreplanteig previ de la instal-lacid.
- Lacoordinacio técnica dels treballs.
- Elsubministramentiinstal-laci6 dels equips.
- Laconfiguracio integral del sistema.
- Les proves funcionals.
- Laposadaen marxa.
- Ladocumentacio técnica final.

L’empresa adjudicataria haura d’adaptar la instal:-lacio a les caracteristiques actuals del
Parking Fira de Cornella.

Els treballs s’hauran d’executar minimitzant Uafectacidé al funcionament habitual de
'laparcament.
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7. INTEGRACIO | COMPATIBILITAT

El sistema haura de permetre:

Integracié amb sistemes de control existents quan sigui necessari.

Integracio amb sistemes de pagament electronic.

Integracié amb sistemes de videovigilancia.

Integracié amb interfonia IP.

Integracio amb plataformes de gestié remota.

El sistema haura de ser escalable i permetre futures ampliacions sense necessitat de
substituir la infraestructura principal.

8. FORMACIO

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar formacio técnica i funcional al personal
designat per PROCORNELLA, i formar-lo per tal que puguin dur a terme la seva tasca de
forma ordinaria amb el sistema de control d’accessos instal-lat.

La formacié haura d’incloure, en tot cas:
- Funcionament general del sistema.
- Operativa diaria.
- Gestié d’incidéencies.
- Gestié d’'usuaris i permisos.
- Consulta d’informes.
- Operacions basiques de manteniment.
També s’haura d’entregar la documentacié técnica i manuals corresponents.
9. TERMINIS DE GARANTIA
La garantia de col-locacio sera de 6 mesos des de la finalitzacio.

La garantia dels béns, productes i materials subministrats sera per un periode minim
obligatori de tres anys a comptar des de la signatura de ['acta de recepcio, a no ser que
s’hagi ofertat un termini superior, i aleshores sera aquest.

Aixi com garantir Uexisténcia de reposicié de peces fins el termini de 10 anys.

Cornella de Llobregat
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La garantia haura de cobrir:
- Defectes de fabricacio.
- Defectes d’instal-lacio.
- Malfuncionament dels equips.
- Incidéncies derivades de configuracio.

Durant el periode de garantia, 'empresa adjudicataria haura de garantir 'assisténcia
técnica necessaria per restablir el correcte funcionament del sistema.

La garantia incloura igualment, sense cost addicional per a PROCORNELLA, la ma
d’obra técnica especialitzada i suport i assisténcia en remot, i la resolucié de
qualsevol incidéncia durant tot el termini de garantia, aixi com la substitucio i
reparacié de peces fins al restabliment complet del correcte funcionament del
sistema.

Pel que fa a la ma d’obra técnica especialitzada i suport i assisténcia en presencial,
cas que no sigui possible la resolucié en remot, caldra la conformitat del
responsable del contracte, i sera a carrec de la Bossa prevista a ’efecte.

10. MANTENIMENT | SUPORT TECNIC

Lempresa adjudicataria haura de garantir:

Assisténcia técnica especialitzada.
- Suport remot.
- Disponibilitat de recanvis.
- Temps de resposta adequats.
- Resolucié d’incidencies.
Caldra que es disposi de sistemes de manteniment preventiu i diagnostic remot.

Lempresa adjudicataria haura de garantir l’assistencia técnica tant remota com
presencial amb la maxima celeritat possible davant qualsevol incidéncia que afecti el
funcionament del sistema. Es valorara especialment la disponibilitat d’un servei
d’atencié immediata amb capacitat de resposta remota inferior a una hora des de la
comunicacio de la incidéncia, aixi com la disponibilitat d’assisténcia técnica presencial
urgent quan la resolucié remota no sigui suficient.

Cornella de Llobregat
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11. DOCUMENTACIO TECNICA
L’empresa adjudicataria haura d’entregar:

- Manuals técnics.

- Manuals d’usuari.

- Esquemes de connexio.

- Planols d’instal-lacid.

- Configuracio del sistema.

- Inventari d’equips.

- Certificacions i homologacions.
La documentacié s’entregara en format digital.
12. COMPLIMENT NORMATIU

Tots els equips i instal-lacions objecte del contracte hauran de complir la nhormativa
vigent aplicable, incloent:

- Reglament electrotécnic de baixa tensio.

- Normativa de compatibilitat electromagnética.

- Normativa de seguretat industrial.

- Normativa de proteccio de dades personals.

- Normativa relativa a sistemes de videovigilancia i captacié de matricules.
- Normativa de facturacio electronica aplicable.

A Cornella de Llobregat, a 29 de juny de 2026.
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