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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és la realitzacio del treball de camp corresponent a una enquesta
sobre habits i pautes de mobilitat quotidiana mitjangant entrevistes telefoniques
assistides per ordinador adrecades a una mostra de 2.760 residents als municipis de
Granollers, Manlleu, Mataré, Olesa de Montserrat i Premia de Mar, i I'elaboracio
d’'informes de resultats:

Basicament, la realitzacié del treball consistira en:

- La definici6 de continguts que permetin obtenir informacid rellevant per a la
identificacié de les pautes de mobilitat regulars dels residents, tant pel que a modes
de desplagament (elecci6 modal, freqiéncia d’us, titols de transport, motius de
viatge) com a les relacions origen-destinacio i també per a la investigacio d’aspectes
relacionats amb la percepcié ciutadana sobre el funcionament del sistema de
mobilitat i sobre la possible implantacioé de determinades actuacions de millora.

- El disseny del questionari.

- La segmentacié mostral (per génere, edats i zones).

- La configuracio i gestio de I'aplicacié informatica per al tractament del questionari.
- Laformacio del personal entrevistador.

- Larealitzacié d’'un test previ de I'aplicacié amb trucades reals.

- Larealitzacio de les entrevistes telefoniques.

- Les retrucades a persones ja entrevistades per resoldre possibles inconsisténcies
detectades.

- El lliurament dels fitxers de dades amb les variables clau i la periodicitat que
s’indiquin i la informacié corresponent a les entrevistes realitzades fins aquell
moment, aixi com informes de seguiment del treball de camp (produccié diaria,
durada mitjana de les entrevistes i registres telefonics utilitzats).

- Lliurament d’un informe amb una explotaci6 estadistica de resultats definitius sobre
pautes de mobilitat, tant interna com intermunicipal, i sobre percepcio de la mobilitat.

La Direccio de I'estudi estara formada per representants dels respectius ajuntaments i
de la Diputacié de Barcelona

2. FASES DE REALITZACIO DELS TREBALLS

Els treballs es realitzaran d’acord amb les seguents fases:

FASE 1: Treballs preliminars (planificacié de tasques i realitzaci6 de test de
comprovacio) i realitzacio de les entrevistes.

FASE 2: Construccié de la base de dades de I'enquesta. Lliurament definitiu dels
fitxers de dades validats. Informes de resultats
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3. CARACTERISTIQUES DEL TREBALL DE CAMP

3.1. Ambit poblacional

L’'univers de l'enquesta son les persones de 16 i més anys d’edat residents a
Granollers, Manlleu, Matard, Olesa de Montserrat i Premia de Mar. Els residents caldra
que responguin personalment a I'entrevista sobre els seus habits i percepcidé de la
mobilitat.

3.2. Disseny i selecci6 de la mostra

El volum d’enquestes a realitzar sera de 2.760, amb la distribucio per zones seglient:

Municipi Entrevistes Zones
Granollers 400 1
Manlleu 400 1
Mataro 1.160 4
Olesa de Montserrat 400 1
Premia de Mar 400 1
Total 2.760 8

L’adjudicatari haura de disposar d’'una base de dades amb volum de nimeros de telefon
de residents, amb indicacié del barri i districte corresponent, de mida suficient per a
I'obtencié de les mostres.

3.3. Quiestionari

El qlestionari de I'enquesta tindra una estructura diferenciada en dos blocs: un primer
de preguntes relatives a habits de desplagament i caracteristiques sociodemografiques
dels residents, i un segon referent a percepcions i opinions sobre diversos aspectes
relacionats amb la mobilitat.

En aquest segon apartat de percepcions i opinions, es podran incloure fins a un maxim
de 10 preguntes particularitzades i diferenciades per als questionaris de cadascun dels
municipis

Com a referéncia, a I'annex | es recull un model de qiestionari tipus de caracteristiques
molt similars al que s'utilitzara per a I'execucio del present contracte.

3.4. Métode d’enquesta i horari del treball de camp

L’enquesta sera telefonica assistida per ordinador (CATI). Aquest meétode
d’enquestacio, davant d’altres metodologies alternatives com la realitzacié d’enquestes
de tipus presencials o bé d’autoemplenament via web, permet obtenir un mostreig
segmentat estadisticament prou representatiu amb uns costos raonables, tenint en
compte els recursos economics disponibles, i amb terminis d’execucié adequats als
objectius que es volen assolir.
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Els entrevistadors hauran de ser formats especificament per a aquesta enquesta i
caldra que tinguin un domini satisfactori del catala (acreditaci6 minima equivalent a
nivell B) i del castella.

La informacié sobre la que es preguntara fara referéncia a la mobilitat en el darrer dia
feiner (de dilluns a divendres, excepte festius i ponts) abans de la realitzacié de
I'entrevista.

Les entrevistes es realitzaran de dilluns a dissabte, excepte festius, de 10 a 22h. Les
enquestes relatives als desplagaments fets en divendres es faran en un 50% en
dissabte i I'altra 50% en dilluns.

3.5. Canals d’informacié ciutadana sobre I’enquesta

Es comunicara al teléfon d’atenci6 al ciutada dels respectius ajuntaments i al 012 de la
Generalitat de Catalunya sobre la realitzaci6 de I'enquesta. D’aquesta manera es
donara informaci6 i es podran aclarir dubtes i es contribuira a minimitzar la desconfianca
que es pugui generar a I'entrevistat.

3.6. Idioma de I’entrevista

L’entrevista es fara en catala o en castella, d'acord amb la preferéncia que manifesti la
persona entrevistada, sent el catala 'idioma de salutacid i presentacio inicial.

3.7. Durada de I’entrevista

Les entrevistes tindran una durada mitjana aproximada de 15 a 17 minuts, inclosa la
presentacio de I'enquesta.

4. TREBALLS A REALITZAR PER LEMPRESA
ADJUDICATARIA

4.1. Tasques preparatories del treball de camp

a) Definicié de continguts i disseny del gliestionari.
b) Segmentacié mostral per génere, grups d’edat i zones.

c) Confeccio de l'aplicacié informatica de gestié del qliestionari ja definit i de la seva
versio en paper. El contingut del qlestionari sera proporcionat per la Direccié de
I'estudi.

d) Preparacié de la base de dades dels teléfons de contacte de les persones per a la
realitzacio de les entrevistes.

e) Participacio del personal de I'equip técnic de 'empresa adjudicataria en les sessions
de formacié que estableixi la Direccié de l'estudi per garantir el coneixement
correcte de tots els aspectes metodologics i de gestio de I'enquesta.

f) Sessions de formacié per al personal de 'empresa que participi en la realitzacié de
lenquesta per tal d’explicar els seus objectius, univers i metodologia general
(moduls de desplagaments i opinid, explicacio de les preguntes, filtres, etc.).
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La formacié anira a carrec de I'empresa adjudicataria, que haura de preparar un
manual de formacio especific. Aquesta manual haura de ser lliurat préviament a la
Direcci6 de I'estudi per a la seva validacio.

Totes les persones que es vagin incorporant a I'equip d’entrevistadors un cop ja hagi
comencat el treball de camp rebran també la formacié corresponent.

S’informara a la Direccié de I'estudi dels dies i hores de totes les formacions (les
d’inici i les que es facin un cop comengat el treball de camp) per a qué hi pugui
assistir.

g) Planificacié i organitzacié del procés de treball de camp: I'empresa adjudicataria
elaborara un calendari amb la previsié de produccié a aconseguir diariament, amb
'equip d’entrevistadors previstos en els torns de treball diaris i amb les hores de
dedicacio diaries efectives destinades a realitzar I'enquesta.

h) Seleccid, contractacid i supervisi6 d'un equip de treball de camp estable:
coordinador, enquestadors i supervisors. L’empresa adjudicataria disposara d’'un
minim de 20 persones amb experiéncia en treballs de recollida d’informacié en
enquestes de mobilitat o sociodemografiques.

L’empresa ha de preservar I'estabilitat de I'equip de manera que es mantingui com a
minim el 75% del personal al llarg de tot el treball de camp.

i) Realitzacio d’una prova pilot de 'enquesta amb trucades reals:

L'empresa adjudicataria fara un test de I'enquesta abans de [l'inici del treball de
camp. Aquest test es realitzara mitjangant 'emissié de trucades reals i el fitxer
resultant haura de contenir 20 entrevistes valides finalitzades. La mostra de
persones a enquestar en aquest test se seleccionara d’una base de registres
telefonics que haura d’aportar 'empresa adjudicataria.

Aquest test, ateés que té per objectiu verificar el funcionament de Iaplicacio
informatica de suport a les entrevistes, la correcta formulacié de les preguntes i la
seva comprensio per part dels entrevistats, la durada, el funcionament dels sistemes
de seguiment i control i del fitxer de dades, es portara a terme amb I'antelacié que
indiqui la Direcci6 de I'estudi. Les entrevistes fetes al test no s’'incorporaran al fitxer
definitiu.

Per facilitar la codificacid6 de les preguntes obertes, al final del test, I'empresa
adjudicataria lliurara els literals de les preguntes obertes de les entrevistes valides.
L’empresa adjudicataria valorara el resultat d’aquesta prova pilot per valorar la
inclusié possibles millores.

L’empresa adjudicataria realitzara les modificacions que se’n derivin d’aquesta
verificacio en I'aplicacié informatica del questionari i en la resta de processos.

j) Espai de treball i eines per a la supervisio externa de I'enquesta.

L’empresa adjudicataria disposara per a la realitzacié del treball de camp d’unes
oficines en una ubicaciéo que permeti realitzar una reuni6 amb la Direccid dels
treballs de forma presencial, si s’escau, el mateix dia que es convoqui.

En aquestes oficines hi haura I'equip d’enquestadors i de I'equip de supervisio del
CATI.

El sistema CATI haura de comptar amb un minim de 10 posicions.
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L’empresa adjudicataria haura d’habilitar en aquestes oficines un espai de treball in
situ per a I'equip de controladors que designi la Direccid dels treballs. Aquest espai
s’ha de dimensionar per a dues persones i ha de disposar de servei de teléfon i
ordinadors PC amb connexié a internet i a impressora. Els ordinadors han de tenir
instal-lats el programari Office i 'SPSS.

L’equip de supervisors de la Direccid de l'estudi haura de tenir accés a les
gravacions de les entrevistes en el terminis que ho estableixi i haura de poder
escoltar en directe als entrevistadors.

4.2. Tasques de treball de camp per a la recollida d’informacio

Les principals tasques a portar a terme per a la recollida d’informacio de les enquestes
sén:

a) Larealitzacio de les entrevistes telefoniques.

b) L’enregistrament del 100% de les entrevistes realitzades. Aquestes gravacions
podran ésser consultades per I'equip supervisor de la Direccid de I'estudi.

c) Les retrucades a persones ja entrevistades per resoldre les inconsistencies
detectades en els fitxers parcials, d’acord amb els criteris establerts al respecte per
la Direcci6 de I'estudi.

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar un canal o plataforma de comunicacié
idoni per tal de possibilitar I'intercanvi d'informacié amb la Direccié de I'estudi (fitxers de
dades, fitxers de retrucades, fitxers de gravacié d’entrevistes, etc.). Aquest canal de
comunicacio permetra fer el retorn del control i depuracio de les bases de dades el més
rapid possible, per tal que 'empresa adjudicataria resolgui les incidéncies detectades.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar a la Direccié de I'estudi els fitxers de les bases
de dades amb les variables d’estudi que es determinin i amb la periodicitat que s’indiqui
(normalment diaria), perqué aquesta pugui realitzar les tasques de depuracio i retornar
les inconsisténcies detectades el més rapid possible.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria lliurara setmanalment la informacié necessaria per
efectuar un informe de progrés dels treballs, entre altres dades com: produccié diaria,
durada mitjana de les entrevistes, enquestadors, dedicacié dels enquestadors, etc.

En finalitzar el treball de camp, I'empresa adjudicataria també lliurara les estadistiques
finals del procés de realitzacié de I'enquesta, tals com: durada mitjana, produccio i
dedicaci6 per enquestador, etc.

Les bases de dades hauran de ser lliurades en el format d’'SPSS i haura d’'incorporar
totes les variables que figuren al questionari.

4.3. Lliuraments

Primer lliurament: base de dades (en format d’'SPSS, amb totes les variables que
figuren al questionari) i informe amb estadistiques finals del procés de realitzacid de
'enquesta (en format de MS-Office i amb informacié sobre: durada mitjana, produccio i
dedicacio per enquestador, etc.).

Es lliuraran tota aquesta documentacié en format digital en cinc lliuraments amb la
informacié corresponent a cadascun dels cinc municipis.
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Aquests lliuraments es faran als 3 mesos a comptar des de 'endema de la data de
signatura del contracte.

Lliurament final: base de dades amb validaci6 final (en format d’'SPSS, amb totes les
variables que figuren al questionari) i informe d’estadistic de resultats (en format de MS-
Office).

Es lliuraran tota aquesta documentacié en format digital en cinc lliuraments amb la
informacié corresponent a cadascun dels cinc municipis.

Aquests lliuraments es faran als sis mesos a comptar des de I'endema de la data de
signatura del contracte.

5.CONTROL DE QUALITAT | SEGUIMENT DEL
TREBALL

5.1. Control i seguiment intern

L'empresa adjudicataria designara un director dels treballs, la nominacié del qual haura
de ser aprovada per la Direccié de l'estudi i que tindra assignades les funcions
seglents:

- Organitzar I'execucio del treball de camp i posar en practica les ordres de la Direccio
de I'estudi.

- Representar a I'equip tecnic de I'empresa adjudicataria com a interlocutor Unic en
les seves relacions amb la Direccié de I'estudi.

- Sotmetre a la Direccio de I'estudi el programa de treball i la resta de requeriments
que es determinen en el present plec per a la seva aprovacio.

- Observar i fer observar les normes de procediment.

- Proposar a la Direccioé de I'estudi les modificacions que consideri convenients per
millorar-ne els resultats.

L’empresa adjudicataria establira un sistema de supervisié i control de qualitat intern al
llarg de tot el procés, adient per garantir la qualitat i fiabilitat de la informacié recollida.
Entre d’'altres tasques, haura de:

- Supervisar en temps real a tots els enquestadors i també les gravacions de les
seves entrevistes.

- Corregir les omissions, errors i inconsisténcies en els questionaris que siguin
detectades per la Direccié de I'estudi en els processos de depuracié de les bases de
dades.

- Resoldre les incidéncies que puguin sorgir durant el treball de camp.

- Elaborar estadistiques de seguiment del treball de camp i posar-les en disposicié de
la Direcci6 de I'estudi quan aquesta les sol-liciti.

- Comunicar immediatament a la Direccié de I'estudi de qualsevol incidéncia que
sorgeixi en les aplicacions i sistemes informatics de recollida per a la seva resolucio.
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5.2. Control i seguiment extern

La Direccié de l'estudi designara un director per al control i seguiment extern dels
treballs que tindra les funcions seguents:

- Dirigir i supervisar la realitzacio dels treballs de I'empresa adjudicataria.

- Aprovar el programa dels treballs de I'empresa adjudicataria, I'aplicacio informatica
de gestio del questionari i la seva versio en paper, els procediments de formacio
d’entrevistadors, el fitxer de dades i els criteris utilitzats en la realitzacié de les
entrevistes.

- Determinar i fer acomplir les normes de procediment i, en general, vetllar pel
compliment de les clausules d’aquest plec.

- Revisar els informes de I'adjudicatari i determinar les actuacions corresponents.

- Decidir 'acceptacié de les modificacions proposades per I'empresa adjudicataria en
el desenvolupament dels treballs.

Aixi mateix, la Direccié de l'estudi realitzara tasques de control i supervisié sobre la
realitzacio de I'enquesta, i d’entre d’altres:

- Podra accedir als fitxers de bases de dades diaries i podra demanar els aclariments
i les revisions que consideri oportunes.

- La Direccié de l'estudi podra tenir accés a les gravacions i a les entrevistes en
directe.

- Com a resultat del procés de depuracio dels fitxers diaris de les bases de dades, la
Direcci6 de 'estudi podra anul-lar questionaris que caldra substituir.

Es considerara enquesta valida aquella que hagi superat tots els controls interns
(enregistrament, codificacio, depuracio i revisio).

6. TERMINI DE REALITZACIO DEL TREBALL

El termini per a la realitzacié dels treballs objecte del present Plec i per al lliurament
definitiu dels fitxers de dades finals és de 6 mesos a comptar des de la data de
signatura del contracte i es distribueix amb les seglents fases:

Fase 1. Primer lliurament 3 mesos
Fase 2. Lliurament final 6 mesos

El lliurament definitiu no es fara efectiu fins I'obtencié del vistiplau de la Direccié de
I'estudi.

7. REMISSIO GENERICA

Quant a la resta d’aspectes relacionats amb la prestacié dels serveis i no detallats en el
present Plec de prescripcions técniques, sera d’aplicacio el que estableix el Plec de
prescripcions administratives de I'expedient en alld que pugui fer referéncia, aixi com la
resta de normativa aplicable a aquest tipus de contracte.
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ANNEX |. MODEL D’ENQUESTA TIPUS

ENQUESTA DE MOBILITAT A PERSONES RESIDENTS
A BARBERA DEL VALLES, 2025

0. SELECTOR DINDIVIDU

1. Confirmar el municipi on es truca.
2. Confirmar que 2l domicili és una primera residéncia.
3. Preguntar génere (home, dona o no binari) | edat per QUOTA (*)

(*) A fs persona que respon 3 5 brucada se I ha de preguntar ef sexe § edst per assignar-ls 5 & guots
corresponent. Nomes en o cas de gué b seva quota estigues ja complatada, se i podniz preguntar si a la seva
Har viv tambe una aftra persona duna quota pendant d'omplir.

En af cas de frucades 3 mobhils enffoc de pregumtar s af domicili 8s una primera resigéncia, es pregunta s
lentreviziat s resident & Barberd oef Vallés,

1. QUINA ES LA SEVA SITUACIO PROFESSIONAL? TE ALGUNA ALTRE ACTIVITAT? (Nota:
apuntar activitat principal | 2a aclivitat en el cas comesponent)

Estudiant
Tasques doméstiques ifo de cura a la llar
Jubilatida o pensionista

Actiu ocupat / ocupada

Actiu en atur
Altres, especificar:

e R

2. AHIR (o el darrer dia laborable) VA SORTIR VOSTE DE CASA?

1. 8i
2. No

2B. Per qué? (silarespostaa P2 =2)

Malaltia

Trehalla al domicili

Esta de vacances

Edat (juhilat...)

NG vol contestar Passar a la pregunta 5
Mo calia / no va voler sortir

Altres:

STk LR =

2C. Quants desplacaments va realitzar? (silarespostaa P2 =1)

L1

2D. Quants d'aquests desplagaments van ser per motius laborals? (si la respostaa P1=4)

(1]

[En cas de més de 7 desplagaments relacionats amb feina, passar a P4)
2E. Fa teletreball?

1. Si{com a minim 1 dia a la setmana, consistir amb 2F)
2. No

2F. Quants dies a la setmana fa teletreball? (si la resposta P2E =1)

1]
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3. ENS POT DIR PER ORDRE ELS DESPLACAMENTS QUE VA FER, INDICANT-NOS PRIMER

Area d’Infraestructures i Territori
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EL MOTIU, SEGON EL LLOC, DESPRES L'HORA IVINICI, ELS MINUTS | EL MITJA DE
TRANSPORT DE CADA UN D'ELLS? (des del mati fins a la nit)

Hora | DURAD

MOTIU ADON DFINICI

[minuts)

MITJA | MITJA | MITJA

CCUPACIO/
S0LO
ACOMPANYAT

APARC
AMENT

(| —| —— | — |

||C 1) LD (1]

({preveurs espai fins a3 12 desplagaments)

Freguniar per ocupacic del vehide (nombre de persones que hi viafiaven indoent-se vosts) quan wilitza cotve / moto com a conductor
Fregunisr per si anava sobs o acompanyatita amb afires milans de fansport que no Siguin cofue S mods

Pregunisr per aparcament quan ufitzs cobe / mofo com 5 conauctor
PASSAR A PREGUNTA 3

Codificacions P3:

CODIFICACH) MOTIU:

Domicili
Tomada hotel'casa d'altres
Treball
Estudis
Caompres quotidianes
Caompres no guotidianes
Metgethospital
Visita amistatfamiliar
ACOMmpanyar persanes
. Gestions treball
. Gestions personals
. O, diversio, espectacles, cinemes, restaurants,
esports
. Diinar, sopar, bar, restaurant (no o)
. Sense destinacio fixe, passajar
. Segona residéncia
. Altres matius. Especificar

el e o o

— ik
bl =

ik
(s T Sy )

17. NSNC
CODIFICACIO MITJA:

Caminant
Autobds urba
Autobds interurba
Metro
Tramvia
Femocarrils Generalitat (FISC)
REMNFE
Autobis empresa
Autobis escolar
. Aufocar
. Tax
. Cote com a conducton'a
. Cotee com acompanyant
. Cote de carsharing
. Moto com a conductor’a
. Mioto com acompanyant
. Bicicdleta
. Biciddeta plblica compartida

Lo SNm Mk b=

i i
R |

i ki
(=g s Pl L I S )

19. WMP (Patinet eléctric o similar)

20.
21

Furgoneta/ camid
Craltres. Ezpecificar

CODIFICACIO APARCAMENT COTXE

O GEh

10.

11.
3.

(A carrer) En plaga indicada

(Al camrer) Sobre la vorera

(Al carrer) En doble fila

Aparcament en propietat, lloguer o concessio
Parquing de pagament (per hores o minuts)
Zona blava

Area verda

Aparcament dintercanvi (estacio tren o autobls)

Aparcament només permeés en franja nocturma o
festius

Aparcament gratuit en destinacio (descampats. pera

ampleats, dients...)
Mo aparca, NOMes para un moment.
Altres. Especificar,

9% MEMC

CODIFICACIO APARCAMENT MOTO

ey

10. Aparcament gratuit en destinacié (descampats, per a

1.
g8.

(Al carrer) En plaga indicada

(Al camrer) Sobre la vorera

Aparcament en propietat, lloguer o concessio
Parquing de pagament (per hores o minwts)
Aparcament dintercanvi (estacio fren o autobis)

ampleats, clients...)
Mo aparca, momeés para un moment.
Altres_ Especificar

99, NSMNC
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D. t . Area d’Infraestructures i Territori
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4. QUINA ES LA SEVA PROFESSIO:

. Tavistes i xofers d'automabils

. Conduccito d'autobls/autocartren

. Conduccio camidfurgoneta

. Disfribucid amb motocicleta/ciclomotor (missatgeria, repartiment)
. Personal representant de comerg i de vendes

. Personal técnic de manteniment i reparacions

. Altres. Especificar
. NS/NC

(51 P4 =25, PASSAR APREGUNTA 3)

W00 O N R L =

4A (només si P4= 4) ENS POT DIR, A MES, QUANTS DESPLAGAMENTS VA FER PER MOTIU
NO LABORAL, INCLOENT ELS DOS D'ANAR | TORNAR DE LA FEINAT

[T]

Preguniar per cada desplagament seguint esquema de pregunia 3, afegind una casella per registrar en cada desplagament
tambe &f Hloc d'origen. DESPRES PASSAR A LA PREGUNTA 5

VALORACIO D'HABITS DE MOBILITAT | PREDISPOSICIO AL CANVI MODAL:

5. DISPOSA DE PERMIS DE CONDUIR:

a. Ciclomotor o de moto? 1. 8i 2. No
b. (només a persones de 18 o més anys) Cotxe? 1. Si 2. No

6. ES PROPIETARI/A O POT FER US COM A CONDUCTOR/A DELS SEGUENTS VEHICLES ?

a. Cotxe 1.5 2.No
b. Ciclomator o de moto 1.8 2. No
c. Bicicleta 1.8 2 No
d. WMP (patinet eléctric o similar) 1.5 2. No
g. Altres vehicles (furgoneta o alires) 1.5 2 No

7. L'HABITATGE ON VOSTE VIU ES (llegir les opcions):

1. Bloc de pisos
2. Casa adossada / mitjanera
3. Casa ailada / xalet
4. Altres. Especificar:

8. (només si disposa de cotxe, PGa = 1) EN EL SEU DOMICILI, ON APARCA HABITUALMENT EL
COTXE QUE UTILITZA?

En calcada de forma legal

(Al carrer de forma il-legal) Sobre la vorera, en doble fila
Aparcament en propietat

Aparcament en lloguer

Aparcament en concessio

Zona blava

. Aparcament gratuit (descampats, solars)

098. Alires. Especificar
09, NS/NC

SNEm Wk =

BA. (Si la resposta a P8 = 4) L'aparcament en lloguer gue disposa és ...
Lloguer 24h 1
Nomeés nocturn? 2
8B. (Si la resposta a PE = 4) | és un aparcament ...
Privat 1
Municipal 2
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9. (només si disposa de moto, PEb = 1) EN EL SEU DOMICILI, ON APARCA HABITUALMENT LA
MOTO QUE UTILITZA?

En calcada de forma legal

(Al camer) Sobre la vorera

Aparcament en propietat

Aparcament en lloguer

Aparcament en concessio

. Aparcament gratuit (descampats, solars)
G98. Altres. Especificar,

99. NS/NC

R

10. (només si disposa de cotxe, PGa = 1, 0 moto, PEb=1 i si és actiu ocupat P1=4) EN EL SEU LLOC
DE TREBALL, DISPOSA DE PLACA D'APARCAMENT RESERVADA | GRATUITA {entenant
com a plaga d'aparcament grafuita una plaga reservada o un espai reservat d'aparcament per als

treballadors)?
1. Si
2. No

11a. NORMALMENT LA GENT ES DESPLACA A PEU, EN BICI, EN TRANSPORT PUBLIC (BUS,
TREN, ETC.) O EN TRANSPORT PRIVAT (COTXE, MOTO). PODRIA INDICAR-NOS QUIN US FA DE
CADASCUN D'AQUESTS MODES DE TRANSPORT?

1. Cada dia f quasi cada dia (4-6 dies laborables — inclou dissabte)

2. Vares vegades per setmana (dos o fres dies per setmana... inclou dissabte)
3. Unavegada a la setmana

4. Vares vegades al mes (md&xim 5 cops al mes)

5. Una vegada al mes

6. Menys d'un cop al mes (sabent la freqiéncia que sigui menor que resposta 3)
7. Ocasionalment (no sap ni dir guan... perd alguna vegada)

8. Mai

9. MWS/MNC NO LLEGIR
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11b. (si P11a < 6) AVALUI LA SATISFACCIO QUE LI PRODUEIX L'US ACTUAL DE CADASCUN
D'AQUESTS MITJANS EN UNA ESCALA DE 0 (gens satisfet) A 10 (molt satisfet)

MITJA

Us (P11a)

SATISFACCIO (P11b)

A

A pau

. En bicicleta

En hicicleta plblica compartida

B
C.
D

. VMP (En patinet eléciric o similar)

En cotxe com a conductor

En cotxe com a acompanyant

. En cotxe carsharing

T (@] mfm

. En moto

En transport plblic en general

Metro

Bus urhba

Bus interurba

. Altres bus

Tramvia

RENFE

FGC

o|lmlo|Z|=

Taxi

OO OO OO O Oy O ) O O ) O O 0y e

HHB55E e EEE EEEHHE

12. (només si no usa el transport pablic, P11a G seria | = 5) PER QUIN MOTIU NO UTILITZA O
UTILITZA POC EL TRANSPORT PUBLIC? 3 motivz o resposfes mdxim (no legiries). Marcar en 3 preguntes

diferents.

A.em moc prop de casa i prefereixo anar a peu f bicicleta

B. no em porta alla on vaig habitualment

C.no passa a prop d'on visc

D. he de fer massa transbordaments
E.és lent

F. és poc puntual

3. &5 incomode

H. passa poc sovint

|. prefereixo el transport privat al transport pablic

J.éscar

K. desconec la xarxa de transport public

L. Altres. Especificar
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13. (només si usa el TPC, P11a (G seria [) = 6) PER QUIN MOTIU UTILITZA EL TRANSPORT PUBLIC
I NO UN ALTRE MITJA DE TRANSPORT?
Freguntar per un dinic mijé, escollin el que fingui un nivell d'iis més alf en P11 enire les opoions des oH fins 2 N (Seria des de J fins 2 G). En
3?5 dempat, ﬁa fe&nﬁnﬁ#ﬁnﬁﬁ%ﬁmﬁ;@mmk fransport deds desplagaments. Lordre d'assignacio es
3 mofius o respostes mawim (no legirdes). Marcar en 3 pregunies diferents.
A.Es més barat que el cotre
B. Es més rapid que el cotxe
. Mo disposo de cotxe
D. Mo tinc pemis de conduir
E. Es dificil aparcar alla on vaig
F. Vaig en transport public perqué no tinc altre remei
3. Vaig més tranquilia
H. Tinc menaor risc d’accidents
I. Prefereixo el transport plblic al transport privat
J. Altres: Especificar

14. (només si usa el cotxe o moto, P11a (D o F seria E 0 G) =6) EL COTXE QUE UTILIZA EN ELS
SEUS DESPLACAMENTS HABITUALS, DE QUIN TIPUS ES?

En a5 que calguil distingir entre & cofxe per desplagaments de fieing | d'oci, ufilitzarem ef wehicle vinculsf als desplagaments de feina com a

1. Gasolina

2. Diésel

3. Hibrid

4. Hibrid endollable
5. Eléctric

6. Gas

98. Altres. Especificar,
99 NS/NC

15. (només si usa el cotxe 0 moto, P11a (D o F seria E 0 G) = 6) EL COTXE QUE UTILITZA EN ELS
SEUS DESPLACAMENTS HABITUALS, QUINA ETIQUETA DE LA DGT TE? (afegir color per
ajudar)

En cas que calgul distingir entre & cofxe per desplagaments de fieina | d'odi, ufiiitzarem ef wehicle vinculaf als desplagaments de feina coma

1. Zero emissions
2.ECO

3.B (groga)

4. C (verda)

5. Mo té efiqueta
99, NSINC

16. (només si usa el cotxe o moto, P11a (D o F seria E o G) < 6) EN CAS DE DISPOSAR D'UNA
ALTERNATIVA VIABLE | COMPETITIVA AL COTXE O MOTO, ESTARIA DIPOSAT/DISPOSADA
A CANVIAR DE MITJA DE TRANSPORT?

1. Si
2. No

17. (només si P17 seria 16 = 1) A QUIN MITJA DE TRANSPORT CANVIARIA?
LHiiitzar afs codis de miffans de franspor de & P3

[1T]
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18. (només si no usa la bicicleta, P11a B sera B o C > 6) PER QUIN MOTIU NO UTILITZA O UTILITZA

POC LA BICICLETA?

3 motius o respastes maxim (ne legirdes). Marcar en 3 preguntes diferents.

A. No té hici
B. Sensacio d'inseguretat amb el transit

. Pendents massa elevats

D. Mo li agrada; prefereix desplacar-se amb altres modes

E.Es lent

F. Por a qué li robin la bici / falta d'aparcaments segurs

G. Es incomode

H. La distancia fins & lioc de desti &s massa llarga

I. Troba a faltar més carrils bici segregats

J. Condicions meteorologigues (massa fred o calor...)

K. Em desplago acompanyant a altres persones i no tinc la possibilitat d’anar en bici amb elles
L. Mo sé anar en bici

M.Mo tinc possibilitat de guardar-la a casa

L. Altres: Especificar
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A partir d’agui i formularem algunes preguntes per saber fa seva opinio referent a diferents aspectes de fa
mobilitat a Barbera

19. COM VALORA LA TRANSFORMACIO EN ZONA DE PRIORITAT DE VIANANTS A L'ENTORN
DELS CARRERS DE VERGE DE L'ASSUMPCIO, ESCULTOR LLIMONA | MANUEL DE FALLA?T

Molt be

Bé

Malament

Molt malament

Mo sap/Nc (NO LLEGIR)

L

20. CREU QUE $'HAURIEN D'AMPLIAR LES ZONES DE PRIORITAT DE VIANANTS (A TOT EL
MURNICIPI)? A QUINS CARRERS?

a. 5i, a tot el municipi

b. Si, alguns camers en concret (Es preguntara: A quins camers? CAL DISPOSAR D'UN
LLISTAT, CARRER)

c. No

21. COM VALORA LA PROPOSTA BARBERA CIUTAT 30, ON AL NUCLI URBA ES LIMITA LA
CIRCULACIO DE VEHICLES A 30Kmv/h | ES PERMET LA CIRCULACIO DE BICICLETES |
PATINEST EN CALCADA?

1. Molt be

2. Ba

3. Malament

4. Maolt malament

5. Nosap/Nc (NO LLEGIR)

22. COM VALORA LA INSTALLACIO DE PUNTS DE RECARREGA PER A VEHICLES ELECTRICS
A LAVIA PUBLICA?

Malt bé

Be

Malament

Malt malament

No sap/Mc (MO LLEGIR)

23. CREU QUE ES UNA MESURA QUE POT FER-LI DECIDIR A CANVIAR EL SEU VEHICLE PER
UN ELECTRIC © HIBRID ENDOLLABLE? (Nota: només es portara a terme la pregunta si en les
preguntes de la part general ha dit que té vehicle, cotxe 0 moto)

1. Si
2. No
3. Nosap/Nc (NO LLEGIR)

24, QUAN VOL SORTIR A CAMINAR A L'ENTORN URBA DE BAREERﬁ_. ON VA HABITUALMENT?
(Mota: resposta (nica, el més habitual)

A la zona del riu Ripall

Al parc Central del vallés

Al parc del Bosc de can Gongs

A la Ronda Catalunya! carrer Mas Mmans
Altres (especificar): ..

b o =

R =

25, QUAN ES DESPLACA AMB VEHICLE PRIVAT PER BARBERA, A QUINES ZONES TROBA MES
PROBLEMES PER APARCAR? (Mota: anotar per ordre de resposta)

Zona casc Antic

Zona can Llobet - Eixample.

Barri de la Romanica i Parc central

Can Sema

Altres (especificar):...

No em desplaco en vehlcle pnva‘[ per Barbera

A e
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26. SAP QUE LA CIUTAT DE BARBERA ESTA OBLIGADA PER LLE!I A TENIR IMPLANTADA UNA
ZONA DE BAIXES EMISSIONS QUE RESTRINGIRA LA MOBILITAT DELS VEHICLES MES
CONTAMINANTS? (Ens referim als VEHILES DIESEL ANTERIORS A 2006 | BENZINA
ANTERIORS A L'ANY 2000)

1. Si
2. No
3. Nosap/Mc (NO LLEGIR)

27. TENINT EN COMPTE QUE LES AFECTACIONS SERAN PER VEHILES DIESEL ANTERIORS A
2006 | BENZINA ANTERIORS A L'ANY 2000, LI AFECTARIA AQUESTA RESTRICCIO? (es
restringira fa mobilitat dels vehicles sense etigueta ambiental) (Nota: nomeés es portara a terme la
pregunta si en les preguntes de la part general ha dit que t& vehicle, cote o moto)

1.580
2.No
3. No sap/Mc

28. Com valora la implan;acifn del SISTEMA DE BICIBOX, per aparcar les bicicletes de forma
segura, proveit per I'Area Metropolitana de Barcelona?

1. Malt positiva

2. Positiva

3. Ni positiva ni negativa (no llegir)
4. Negativa

5. Molt negativa

29. Ampliaria aguest servel del BICIBOX?

1.5i
2.No (Passara P31)
3. Mo sap (Passara P31)

30. En quines zones? Hauriem d'especificar llista de barmis o zones

DADES PERSONALS

31. QUIN ANY VA NEIXER?

32. QUIN ES EL SEU PAIS DE NAIXEMENT ?

1. Espanya
2. Alfres (especificar):

33. ESTUDIS (acabats):

1. sense estudis

2. primaris {(EGE, comerg, ESO, graduat escolar)

3. secundaris (Preu, Batxillerat actual, FP, BUP, COU, cicles formatius de grau mitja)
4. estudis superiors (estudis universitans, cicles formatius de grau superior)

6. alires, especificar:

9. MNS/NC
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{fegir): En nom de FAjuntament de Barhera del Valles i la Diputacio de Barcelona, molfes gracies per la seva
col-laboracio.

OBSERVACIONS:
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