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ANUNCI: PETICIÓ D’OFERTES PER A LA REALITZACIÓ 
D’UNA ENQUESTA EN LÍNIA PER AL BARÒMETRE 2026 
DE L’OFICINA ANTIFRAU DE CATALUNYA “La corrupció a 
Catalunya: percepcions i actituds ciutadanes, 2026” 
 

 
 
Primera. Objecte del contracte  
 
1.1 L’objecte del contracte és la contractació per a la realització d’una 
enquesta en línia per al baròmetre 2026 de l’Oficina Antifrau de Catalunya 
“La corrupció a Catalunya: percepcions i actituds ciutadanes, 2026”, a una 
mostra de 2.000 persones i amb una durada màxima de 20 minuts en les 
condicions que es determinen en aquest document. 
 
1.2 Les condicions d’aquest document constitueixen la base del contracte 
de despesa menor que l’adjudicatari estarà obligat a complir. 
 
1.3 L’expressió de la codificació corresponent a la nomenclatura del 
Vocabulari Comú de Contractes (CPV) és 79320000-3 (Servei d’enquestes 
d’opinió pública). 
 
Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneïtat del contracte 
 
L’enquesta aborda tota una sèrie d’ítems específics, la percepció ciutadana 
dels nivells de corrupció en diversos àmbits de l’administració pública 
catalana, la percepció dels nivells de corrupció entre la  ciutadania, la classe 
política, els servidors públics, les empreses i el mitjans de comunicació.  
 
L’enquesta desplega també altres indicadors relacionats amb les 
percepcions i actituds dels catalans i catalanes al voltant de la lluita contra 
la corrupció i entorn al coneixement de la Oficina Antifrau de Catalunya. 
 
Tercera. Dades econòmiques i existència de crèdit 
 
Pressupost base de licitació 
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El pressupost base de licitació d’aquest expedient assoleix la xifra màxima 
de despesa de 17.666,00 euros (14.600,00 euros + 21 % d’IVA: 3.066,00 
euros). 
 
Aquest pressupost base de licitació s’ha determinat en base al detall 
següent: 
 
Càlcul del preu unitari (PE): 7,30 euros 
Nombre d’entrevistes (n): 2.000 
Pressupost base de licitació: (PE x n) + 21 % IVA 
PBE: 14.600,00 + 3.066,00 = 17.666,00 euros 
 
Aquesta quantia inclou totes les despeses que l'empresa adjudicatària 
assumeixi per al compliment de les prestacions contractades, com ara les 
despeses generals i financeres, els beneficis, les assegurances, els 
transports i els desplaçaments, els honoraris del personal a càrrec seu, les 
despeses de comprovació i encàrrec, les taxes, els recàrrecs, les comissions 
i tota classe d'impostos que gravin l'activitat contractada. 
 
Les ofertes econòmiques que superin el pressupost base de licitació (preu 
unitari) no seran vàlides i, per tant, les empreses que les presentin seran 
excloses. 
 
Preu del contracte 
 
El preu del contracte és el que es derivi de l’adjudicació, d’acord amb 
l’oferta presentada pel licitador que resulti adjudicatari de l’expedient. 
 
Existència de crèdit 
 
S’han complert tots els tràmits reglamentaris per assegurar l’existència de 
crèdit per al pagament del contracte. La partida pressupostària a la qual 
s’imputa aquest crèdit és la D/227001300/1110/ en el pressupost de l’OAC 
per al 2026  
 
Quarta. Descripció de l’objecte del contracte 
 
4.1 Objecte del servei. la contractació per a la realització d’una enquesta 
en línia per al baròmetre 2026 de l’Oficina Antifrau de Catalunya “La 
corrupció a Catalunya: percepcions i actituds ciutadanes, 2026”, a una 
mostra de 2.000 persones i amb una durada màxima de 20 minuts 
 
4.2 Metodologia, paràmetres tècnics i actuacions de l’adjudicatari.  
 
Metodologia 
 
Enquestes per internet / en línia amb panels d’accés (access panels). 
 
Paràmetres tècnics  
 
Veure Annex 1. 
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Qüestionari 
 
Veure Annex 2. 
 
Actuacions de l’adjudicatari 
 
Veure Annex 3. 
 
Fitxers a lliurar per l’adjudicatari 
 
Veure Annex 4 
 
4.3 Persona responsable del contracte 
 
La persona responsable del contracte és la cap de Relacions Institucionals, 
Visibilitat i Participació de l’Oficina Antifrau de Catalunya 
 
Cinquena. Durada 
 
La durada del contracte és des de la data de l’adjudicació i fins el 31 de 
desembre de 2026, màxim. 
 
El calendari de treball és el següent: 
 
- Fase a. Vistiplau final de la redacció del qüestionari, adaptació al 
llenguatge d’enquestes en línia i disseny de les aplicacions informàtiques: 
cinc dies hàbils a comptar des de l’entrega per part dels tècnics OAC del 
qüestionari definitiu i la graella de quotes. 
 
- Fase b. Adaptació de la mostra i selecció dels panelistes: en el mateix 
termini que la fase a. Un dia abans de finalitzar aquest termini el 
contractista ha d’haver entregat dita selecció que els tècnics de l’OAC 
revisaran abans de donar-la per definitiva. 
 
-Fase c. Pre-test: un dia hàbil per a les entrevistes des de la finalització de 
les fases a i b i a continuació un dia hàbil per a la revisió dels resultats. 
 
- Fase d. Treball de camp: vuit dies naturals des de la finalització de la fase 
c. 
 
- Fase e. Depuració i lliurament de la matriu de dades: un dia hàbil a 
comptar des de l’últim dia de treball de camp. En aquest punt del projecte 
es decidiran les ponderacions que s’hauran d’aplicar. 
 
-Fase f. Explotació estadística , informe descriptiu i lliurament dels fitxers 
de resultats definitius: set dies hàbils a comptar des de la finalització de la 
fase e).  
 
Els dies hàbils són de dilluns a divendres, inclosos, excepte festius. 
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En qualsevol cas, les dates concretes d’inici del treball de camp seran 
comunicades amb deu dies hàbils d’antelació.  
 
Qualsevol modificació d’aquest calendari haurà de ser aprovada i 
comunicada per l’OAC en els termes que es preveuen en d’aquest 
document. 
 
Sisena. Contingut de l’oferta 
 
L’oferta ha d’incloure obligatòriament la documentació següent, sens 
perjudici que el licitador pugui presentar tota documentació que consideri 
d’interès: 
 
- La declaració responsable de l’annex a degudament signada per la 

persona que presenta l’oferta. 
- L’oferta amb contingut tècnic, d’acord amb l’annex b degudament 

signada per la persona que presenta l’oferta 
- L’oferta econòmica, d’acord amb l’annex c degudament signada per la 

persona que presenta l’oferta 
 

Setena. Criteris d’adjudicació 
 
7.1 L’Oficina Antifrau de Catalunya adjudicarà a l’empresa licitadora que 
presenti l’oferta més avantatjosa i en funció dels criteris següents: 
 
Oferta econòmica 20 punts 
Criteris d’adjudicació que no són oferta econòmica: 
 
- Nombre de panelistes actius de 16 i més anys residents a 

Catalunya 
- Presentar un test de validació de la penetració de cada 

target de l’univers d’anàlisi 
- Millorar la taxa de resposta 
- Representativitat del panel a Catalunya 
- Informe dinàmic de resultats 

80 punts 
 
 

19 punts 
 

19 punts 
19 punts 
19 punts 
4 punts 

 
Total 100 punts 

NOTA: en cas d’empat es prioritzarà l’adjudicació a empreses o entitats de 
l’economia social i solidària, especialment a les cooperatives. 
 
7.2 La fórmula aplicable per al càlcul de la puntuació de l’oferta econòmica 
és la següent:  

 
Pv  = Puntuació de l’oferta a valorar 
P= Punts criteri econòmic (20 punts) 
Ov  = Oferta a valorar 
Om  = Oferta millor 
IL: Import de licitació (preu unitari) 
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La millor oferta econòmica serà la d’un preu inferior i rebrà la màxima 
puntuació d’acord amb la fórmula anterior. Aquesta fórmula serà aplicada 
igualment a cada una de les ofertes per obtenir la seva puntuació 
respectiva. 
 
A aquests efectes es consideraran els preus de les ofertes pels imports 
sense IVA. 
 
La puntuació màxima del total dels criteris d’adjudicació que no són oferta 
econòmica que es valorin és de 80 punts en total. 
 
La valoració i puntuació és la següent. 

a) Nombre de panelistes actius de 16 i més anys residents a Catalunya. 
Fins a un màxim de 19 punts. 

Què es valora: el nombre de panelistes actius inclosos a l’univers 
d’anàlisi dels que disposa l’empresa contractista en el moment de 
presentar la seva oferta. 
 
Com es valora: s'atorga la puntuació màxima a l'oferta amb la major 
nombre de panelistes i la resta d’ofertes s’han de valorar de forma 
proporcional decreixent, i 0 sí en l’apartat del formulari d’oferta ( annex 
b) no s’indica cap nombre, o bé si l’oferta es fa en termes diferents als 
que consten en el formulari. 
 
b) Presentar un test de validació de la penetració de cada target de 
l'univers d'anàlisi. Fins a un màxim de 19 punts. 

Què es valora: que el nombre de panelistes actius inclosos a l’univers 
d’anàlisi dels que disposa l’empresa contractista en el moment de 
presentar la seva oferta sigui suficient per completar la graella de 
quotes del contracte (vegeu taula 1 de l’annex 1). 
 
Com es valora: es calcularà la ràtio entre el nombre de panelistes i el 
valor poblacional per a cada cel·la de la graella de quotes i es dividirà 
per el nombre total de cel·les. La puntuació màxima correspon a un valor 
de de la ràtio igual a 1 i anirà disminuint de forma proporcional a 
mesura que el valor d’aquesta ràtio s’allunyi del valor 1, i 0 sí en 
l’apartat del formulari d’oferta (annex b) no s’indica cap nombre, o bé si 
l’oferta es fa en termes diferents als que consten en el formulari. 

c) Millorar la taxa de resposta. Fins a un màxim de 19 punts. 

Què es valora: l'oferta de superar el mínim obligatori de 20% de taxa de 
resposta (participació a l’enquesta) indicat a l’apartat C.5 d’annex 3. La 
taxa de resposta és la ràtio entre els panelistes que han contestat 
l’enquesta i el nombre total de panelistes convidats expressada en 
percentatge. 
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Com es valora: s'atorga la puntuació màxima a l'oferta amb la major 
ampliació de taxa de resposta i la resta d’ofertes s’han de valorar de 
forma proporcional decreixent, i 0 punts si no s’ofereix, si es marca que 
sí en l’apartat del formulari d’oferta (annex b) però no s’indica cap 
nombre, o bé si l’oferta es fa en termes diferents als que consten en el 
formulari. 

d) Representativitat del panel a Catalunya. Fins a un màxim de 19 
punts 

Què es valora: que les característiques sociodemogràfiques (província, 
grandària de municipi de residència, sexe, edat i lloc de naixement) dels 
panelistes actius inclosos a l’univers d’anàlisi dels que disposa l’empresa 
contractista en el moment de presentar la seva oferta s’ajusti a les 
característiques de l’univers d’estudi. 
 
Com es valora: la representativitat es valorarà mitjançant l’índex de 
desproporcionalitat de Gallagher o dels menors quadrats. La puntuació 
màxima correspon a un valor de l’índex igual a 0 i anirà disminuint de 
forma proporcional a mesura que el valor de l’índex augmenti, i 0 punts 
si no s’ofereix, si no s’indica cap nombre en el conjunt de la taula 
presentada en l’oferta (annex b), o bé si l’oferta es fa en termes 
diferents als que consten en el formulari. 
 

 

V0 és el % de l'oferta de l'empresa 
per a cada variable 
Vp és el % que consta al Padró 2025 
 

e) Informe dinàmic de resultats. Fins a un màxim de 4 punts. 

Què es valora: s’atorgaran 4 punts si s’ofereix un informe de resultats en 
la línia que permeti interactuar amb les dades de l’enquesta.  

Vuitena. Valoració de les ofertes 
 
8.1 Les ofertes seran valorades en funció dels criteris de la clàusula setena 
per una comissió formada per la cap de Relacions Institucionals, Visibilitat 
i Participació (Sra. Lourdes Parramon Bregolat) i pel cap de l’Àrea de 
Formació (Sr. Jordi Tres Viladomat). 
 
En el marc del conveni d’encàrrec de gestió (de data 10/06/2026) de 
l’Oficina Antifrau de Catalunya al Centre d’Estudis d’Opinió per a la 
realització de l’enquesta de l’any 2026 sobre la corrupció a Catalunya: 
percepcions i actituds ciutadanes, aquesta Comissió de valoració podrà 
rebre assessorament per part de la persona del CEO designada als efectes. 
 
8.2 La comissió de valoració efectuarà informe de valoració amb la 
proposta d’adjudicació a l’òrgan de contractació. 
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Novena. Termini, condicions i forma de lliurament de l’oferta 
 
9.1. Les ofertes es presentaran mitjançant la funcionalitat electrònica  
d’oferta telemàtica de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de  
la Generalitat de Catalunya i han d’estar signades electrònicament per  
l’apoderat de l’empresa, el representant de l’entitat o la persona física amb  
signatura electrònica avançada basada en un certificat qualificat o  
reconegut de signatura electrònica en els termes que estableix el  
Reglament (UE) 910/2014/UE del Parlament Europeu i del Consell, del 23  
de juliol de 2014, relatiu a la identificació electrònica i els serveis de  
confiança per a les transaccions electròniques en el mercat interior i pel  
qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. 
 
9.2. La documentació de l’oferta és la que consta a la clàusula sisena 
d’aquest document. 
 
9.3. La presentació de l'oferta per part dels licitadors implica, en cas 
d’esdevenir l’adjudicatari, l'acceptació de les condicions que estableix 
aquest document de condicions, sense cap excepció ni reserva, i la 
declaració implícita de tenir la capacitat necessària i la solvència suficient 
per a executar el contracte, així com que de no estar sotmès a prohibicions 
o incompatibilitats per a contractar amb el sector públic i de trobar-se al 
corrent en el compliment de les obligacions tributàries i amb la Seguretat 
Social. 
 
9.4. El termini de presentació d'ofertes finalitza a les 23:59:59 hores del 
dia 16 de juliol de 2026 
 
9.5. L’òrgan de contractació és el director de l’Oficina Antifrau de 
Catalunya. 
 
Desena. Informació 
 
Les persones interessades en el procediment de licitació es poden dirigir a 
l’òrgan de contractació per sol·licitar aclariments del que estableix aquest 
anunci-petició d’ofertes, a través de l’apartat d’ “enviar pregunta” de 
l’espai virtual de la licitació. Aquestes “preguntes i respostes” seran 
públiques i accessibles a través del tauler d’avisos de l’anunci de licitació, 
residenciat en el perfil de contractant de l’òrgan de contractació:  
 
Perfils de contractant - Plataforma de Serveis de Contractació Pública 
 
Onzena. Forma de pagament 
 
11.1 L'abonament del preu i, per tant, el pagament a l’empresa 
adjudicatària s’efectuarà contra la presentació de la facturació 
electrònica, i prèvia a la conformitat favorable de la prestació del servei,  
d’acord amb la normativa vigent sobre facturació electrònica. 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/26158401?categoria=0
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11.2 D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, 
d’impuls de la factura electrònica i creació del registre comptable de 
factures en el sector públic, les factures s’han de signar amb signatura 
avançada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure, 
necessàriament, el número d’expedient de contractació. 
 
El format de la factura electrònica i signatura s’han d’ajustar al que 
disposa l’annex 1 de l’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual 
es regula el procediment de tramitació i anotació de les factures en el 
Registre comptable de factures en l’àmbit de l’administració de la 
Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn. 
 
La factura electrònica s’ha de presentar mitjançant la plataforma e.FACT. 
Les factures han d’incorporar les dades bàsiques obligatòries que estableix 
el Reial Decret 1619/2012, de 30 de novembre, pel qual s’aprova el 
Reglament pel qual es regulen les obligacions de facturació, i les altres 
normes que siguin aplicables. A més, cal que indiquin: 
 
- Els codis que identifiquen les unitats que han de tramitar la factura (codis 
DIR3) 
Funció Codi Identificació 
Oficina comptable (OC) A09006439 Oficina Antifrau de Catalunya 
Òrgan gestor (OG) A09006439 Oficina Antifrau de Catalunya 
Unitat tramitador (UT) A09006439 Oficina Antifrau de Catalunya 
 
- Els codis que identifiquen el contracte: 
NIF del contractant Q0801684B 
Òrgan de contractació Oficina Antifrau de Catalunya 
 
-El número d’expedient és l’OAC-2026-55 
 
11.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en 
els termes i les condicions legalment establerts, els interessos de demora i 
la indemnització corresponent pels costos de cobrament en els termes 
establerts per la Llei de l’Estat 3/2004, del 29 de desembre, per la qual 
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions 
comercials. 
 
Dotzena. Règim jurídic 
 
12.1. Aquest contracte menor es regeix per les condicions d’aquest 
document i per les disposicions aplicables de la Llei de l'Estat 9/2017, del 8 
de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 
l'ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, del 26 de febrer de 2014. 
 
12.2. Totes les qüestions relatives a la interpretació i al compliment 
d'aquest contracte es substanciaran davant la jurisdicció contenciosa 
administrativa. 
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Tretzena. Drets de propietat del document 
 
El present contracte comporta la cessió dels drets de propietat intel·lectual  
a l’Oficina Antifrau de Catalunya. L’Oficina Antifrau de Catalunya, en tots  
els casos, disposa de tots els drets de propietat intel·lectual de les  
propostes, informes, estudis i documentació, en virtut de l’article 308.1 de 
la LCSP. 
 
Catorzena . Protecció de dades de caràcter personal 
 
L’empresa adjudicatària, en relació amb les dades de caràcter personals a 
les quals tingui accés amb ocasió de l’execució del contracte, s’obliga a 
complir el que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 
protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa 
de desplegament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la 
Directiva 95/46/CE. 
 
Quinzena. Principis ètics i regles de conducta. Canal intern de 
comunicacions 
 
15.1 D’acord amb la disposició 10a de la Resolució OAC/ADM/092/2021, 
d’11 de febrer, pel qual es ratifica el Codi Ètic i de Conducta del personal al 
servei de l’Oficina Antifrau de Catalunya, l’entitat que resulti adjudicatària 
està obligada a adequar la seva conducta als principis ètics i regles de 
conducta següents:  
 
1. Abstenció de fer, fomentar, proposar, promoure o tolerar pràctiques 
corruptes, i posar en coneixement de l’òrgan de contractació qualsevol 
manifestació d’aquestes pràctiques que pugui afectar la relació 
contractual. 
2. No fer accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte. 
3. Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar durant 
l’execució del contracte. 
4. Comunicar immediatament a l’òrgan de contractació les possibles 
situacions de conflicte d’interès. 
5. No oferir ni facilitar al personal de l’Oficina avantatges per a ells 
mateixos o per a terceres persones amb la voluntat d’incidir en la relació 
contractual. 
6. No utilitzar informació confidencial coneguda mitjançant el contracte 
per a finalitats alienes a la relació contractual. 
7. Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que faci en 
seguiment i/o avaluació del compliment del contracte. 
8. Complir les obligacions de facilitar informació que la legislació de 
transparència imposa als adjudicataris, sens perjudici del compliment de 
les obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per 
previsió legal. 
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15.2 De conformitat amb allò que preveu la Llei 2/2023, de 20 de febrer,  
reguladora de la protecció de les persones que informen sobre infraccions  
normatives i de lluita contra la corrupció, l’Oficina Antifrau de Catalunya  
disposa d’un canal intern, creat mitjançant la Resolució  
OAC/DIR/694/2023, de 12 de juny, sobre el canal intern de comunicacions  
de l’Oficina Antifrau de Catalunya. A aquest canal intern de comunicacions  
s’hi pot accedir mitjançant  la seu electrònica de l’Oficina Antifrau de  
Catalunya, en l’enllaç següent:    
 
https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/canal-intern-d-alertes.html 
 
 
INFORMACIÓ BÀSICA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER 
PERSONAL DELS LICITADORS EN EL MARC DE L’ACTIVITAT DE 
TRACTAMENT DE L’OFICINA ANTIFRAU DE CATALUNYA “GESTIÓ 
ECONÒMICA”  

Les dades personals que ens faciliteu en el marc d’aquesta contractació, seran tractades 
per l’Oficina Antifrau en el marc de l’activitat de tractament “Gestió econòmica”. Tot seguit, 
us facilitem la informació bàsica relativa al tractament de les vostres dades personals, 
d’acord amb les previsions de la normativa en matèria de protecció de dades i 
especialment en compliment de l’art.13 del Reglament (UE) núm. 2016/679 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel 
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i de la Llei 
3/2018, del 5 de desembre, de protecció de dades i garantia dels drets digitals:   

 

Responsable del 
tractament 

Direcció de l’Oficina Antifrau de Catalunya. C/Ribes núm. 1-3, 08013-
Barcelona. Tel. 93 554 55 55 bustiaoac@antifrau.cat    
www.antifrau.cat 

Dades de contacte de la 
persona delegada de 
protecció de dades 
personals 

delegadapd@antifrau.cat  

Finalitat del tractament La gestió econòmica, comptable i tributària de l’OAC (gestió i 
tramitació dels expedients de contractació, de despesa i d’ingressos). 

Base jurídica del 
tractament de les 
vostres dades personals 

El tractament és necessari per a l’execució d’un contracte del qual 
l’interessat és part o bé per aplicar mesures precontractuals a petició 
seva i és necessari per al compliment d’una obligació legal aplicable 
al responsable del tractament. 

https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/canal-intern-d-alertes.html
mailto:bustiaoac@antifrau.cat
http://www.antifrau.cat/
mailto:delegadapd@antifrau.cat
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Destinataris de les 
vostres dades 

Les  dades que aporteu en el marc d’aquest procediment de 
contractació no se cediran a terceres persones, sens perjudici del que 
disposa la normativa vigent en matèria de transparència i del dret 
d’accés a la informació pública, el dret d’accés a l’expedient de les 
persones interessades i les disposicions relatives a la publicitat de la 
informació del procediment de contractació.  

Podeu consultar els eventuals destinataris de les vostres dades en el 
marc del procediment de contractació al Registre d’Activitats de 
Tractament de l’Oficina (Gestió Econòmica). 

Drets de les persones Podeu exercir els drets d’accés, rectificació, supressió, de limitació 
del tractament, de portabilitat de les dades i d’oposició d’acord amb 
el que preveuen els articles 15 i següents del Reglament (UE) 
2016/679, del 27 d’abril mitjançant una comunicació adreçada a la 
Direcció de l’OAC a l’adreça electrònica bustiaoac@antifrau.cat o 
mitjançant els formularis que trobareu a la seu electrònica de l’OAC 

Termini de conservació 
de les dades 

Les dades es conservaran per al temps necessari per a complir amb 
la finalitat per a la qual es van recollir i per determinar les possibles 
responsabilitats que es poguessin derivar de dita finalitat i dels 
tractament de les dades. Serà d’aplicació allò que disposa la 
normativa d’arxius i documentació 
 

Reclamació Podeu adreçar una reclamació adreçada a l’Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades, especialment quan no hàgiu obtingut satisfacció 
en l’exercici dels vostres drets, mitjançant la seu electrònica de 
l’Autoritat (Seu electrònica. Autoritat Catalana de Protecció de 
Dades (gencat.cat)) o per mitjans no electrònics (per correu postal) 
adreçat a: Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 Barcelona; o 
bé presencialment al Registre d’entrada de documents de l’APDCAT 
o al Registre d’entrada de qualsevol òrgan de l’Administració de la 
Generalitat de Catalunya o de l’Estat, o mitjançant la presentació de 
la reclamació en una oficina de correus d’acord amb la normativa 
d’aplicació. 

 
 
Per a més informació, podeu consultar la seu electrònica de l’Oficina Antifrau de Catalunya 
mitjançant el següent enllaç:  Seu electrònica - Oficina Antifrau de Catalunya - Protecció de 
dades  

  

https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/
https://apdcat.gencat.cat/ca/seu_electronica/
https://apdcat.gencat.cat/ca/seu_electronica/
https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/proteccio-de-dades.html#denominacio-de-l-activitat-de-tractament-gestio-economica
https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/proteccio-de-dades.html#denominacio-de-l-activitat-de-tractament-gestio-economica
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Annex 1: Fitxa tècnica 
 
Durada del 
qüestionari: 

>15' a 20 minuts  

Grandària de la 
mostra: 

>1500 a 2500 n= 2000 Error = + 2,19 

Univers: Població general Població de 16 i més anys resident a Catalunya. 

Mostreig: Selecció aleatòria a partir d'un panel d'Internet. 

Quotes: Sexe, edat i nivell d’estudis finalitzats. 

Àmbit: Catalunya   
Afixació 
territorial: 

No   

 

Taula 1. Graella de quotes pel conjunt de Catalunya 

  

Homes Dones 
 16-

24 25-34 35-49 50-64 
65 i 

més 
 16-

24 
25-
34 35-49 50-64 

65 i 
més 

Educació primària o 
inferior 

9 11 20 17 50 5 7 17 18 100 

Primera etapa d’educació 
secundària i similar 

45 31 72 71 64 36 19 45 65 82 

Segona etapa d’educació 
secundària i similar 

48 34 63 65 33 46 27 57 64 35 

Educació superior 21 69 112 91 51 26 85 143 102 44 

Aquestes quotes reflecteixen la proporcionalitat d’aquestes variables sobre les dades poblacionals. En 
aquest sentit, les quotes seran el resultat d’encreuar les variables i obtenir el nombre de cel•les 
corresponents, on cada cel•la tindrà la seva quota. La dada de referència és el Cens anual de població 
de 2024 de l'INE. 

En el cas que el nombre de panelistes en alguna de les cel·les no sigui suficient per cobrir la mostra es 
repartiren les enquestes que no es puguin fer a parts iguals entre les cel·les adjacents. 
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Annex 2: Qüestionari 
 
El qüestionari del baròmetre de l’any 2024 es pot descarregar en aquesta 
adreça Antifrau. Baròmetre 2024. La corrupció a Catalunya: percepcions i 
actituds ciutadanes.  
 
Es poden trobar aquests i altres elements del darrer baròmetre en aquesta 
adreça https://www.antifrau.cat/ca/barometre-2022  
 
El qüestionari 2024 és orientatiu pel que fa a la durada i temàtica, i 
confidencial, només es pot emprar com a informació necessària per a 
presentar l’oferta.  
 
El qüestionari definitiu és el que entregarà la persona responsable del 
contracte a l’adjudicatari en el seu moment i podrà experimentar lleugeres 
modificacions respecte al provisional per tal de millorar-ne la seva qualitat, 
o bé variacions per adaptar-lo als objectius del treball i les necessitats a 
satisfer.  
 
En qualsevol cas la durada final no podrà excedir la que s’indica en la fitxa 
tècnica. 
  

https://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/9608/Q%C3%BCestionari_1116.pdf
https://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/9608/Q%C3%BCestionari_1116.pdf
https://www.antifrau.cat/ca/barometre-2022
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Annex 3: Actuacions de l’adjudicatari 
 
A. Equip de treball 
 
1. Indicar el nom i cognoms de la persona tècnica responsable de l'estudi 
que serà la interlocutora vàlida i única al llarg de tots els treballs. 
2. Indicar el nombre de persones que realitzarà les tasques de seguiment, 
supervisió, codificació, depuració, explotació estadística i anàlisi de 
l’estudi. 
 
B. Qüestionari 
 
1. Traduir el qüestionari lliurat en català al castellà. Aquesta traducció s’ha 
de fer amb l’antelació suficient i comptar amb el vistiplau final dels tècnics 
de l’OAC. 
 
2. Adaptar el redactat del qüestionari a la metodologia de recollida de la 
informació 
 
3. Confeccionar l’aplicació informàtica de gestió del qüestionari que ha 
d’estar disponible en català i castellà. 
 
4. Modificar el qüestionari en funció dels resultats obtinguts en el pretest. 
 
C. Mostra i procediment de mostreig 
 
1. Adaptar la mostra facilitada pels tècnics de l’OAC a la metodologia de 
recollida d’informació escollida. 
 
2. Seleccionar el nombre i el tipus de panelistes (persones que estan 
inscrites en un panel) que han de formar part de la mostra a entrevistar en 
funció de les necessitats de l’estudi. El nombre de registres seleccionats ha 
de permetre completar el treball de camp, és a dir que s'obtingui el nombre 
d’enquestes vàlides que determina aquest contracte. 
 
3. Facilitar les dades de classificació (o quota) dels panelistes que hagin 
estat seleccionat per fer l’enquesta per validar la mostra seleccionada i la 
concordança amb la mostra inicial dissenyada. 
 
4. Completar la graella de quotes de mostra (taula 1 de l’annex 1). En el cas 
que el nombre de panelistes en alguna de les cel·les no sigui suficient per 
cobrir la mostra es repartiran les enquestes que no es puguin fer a parts 
iguals entre les cel·les adjacents. 
 
5. Assolir una taxa de resposta mínima del 20% (participació a l’enquesta) 
respecte l’enviament inicial o el percentatge que el contractista hagi 
proposat en la seva oferta i pel qual hagi obtingut puntuació (vegeu 
apartat 7.2 d’aquest document). 
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D. Pretest 
 
1. Realitzar un pretest (o soft launch) del treball de camp o prova pilot amb 
un mínim de 100 entrevistes reals vàlides finalitzades a persones incloses 
en l’univers d’anàlisi. 
 
2. Generar un fitxer de dades de les entrevistes del pretest. 
 
3. Redactar un informe en el qual es detallin les incidències i 
recomanacions de millora que es derivin d’aquest test. 
 
4. Incorporar els canvis que es derivin de la realització del pretest. Si són 
canvis substancials en el disseny del qüestionari (i per tant en tots els 
fitxers de dades que se’n deriven) la qual cosa faci impossible iniciar el 
treball en la data acordada, l’OAC ha de determinar un nou calendari. 
 
5. Descartar del fitxer definitiu les entrevistes del pretest si així ho indican 
els tècnics de l’OAC. 
 
E. Realització de les entrevistes 
 
1. Iniciar el treball de camp quan els tècnics de l’OAC hagin donat el seu 
vistiplau al pretest i a tots els documents que es generen. 
 
2. Recollir tota la informació mitjançant la metodologia CAWI (Computer 
Assisted Web Interviewing o entrevista assistida per ordinador via 
Internet). 
3. Garantir l’allotjament del qüestionari i de les respostes durant tot el 
temps necessari. 
 
4. Facilitar que la persona entrevistada pugui completar el qüestionari en 
català o castellà. 
 
5. Realitzar la tramesa inicial i tots els recordatoris necessaris per tal de 
completar la mostra prevista a la taula 1 de l’annex 1 d’aquest document. 
 
6. Disposar d’un sistema d’ajuda als panelistes per assistir-los durant la 
seva participació en l’enquesta. 
 
7. Recollir la informació segons el que preveu l’apartat G.2 d’aquest 
document. 
 
F. Controls de qualitat del treball de camp 
 
1. Inspeccionar el 100% de les entrevistes realitzades. 
 
2. Facilitar l’hora d’inici i de finalització de l’entrevista. 
 
3. Inspeccionar les entrevistes que tinguin una durada de qüestionari 
inferior o superior a dues desviacions estàndard de la mitjana.  
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4. Identificar totes les entrevistes inspeccionades així com el resultat de la 
inspecció (validada o no validada) als fitxers de bases de dades parcials i 
finals. En tots els casos, els tècnics de l’OAC han de poder revisar aquesta 
inspecció i decidir si accepta les entrevistes o les fa repetir. 
 
5. Facilitar un sistema de seguiment en temps real del nombre 
d’entrevistes finalitzades i de l'estat de la mostra, les quotes i/o del marc 
mostral, com per exemple el lliurament diari del fitxer de microdades. 
 
6. Facilitar un sistema de consulta dels resultats de l’estudi mitjançant un 
accés a una aplicació de tabulació en línia que permeti veure el resultats 
de totes les preguntes del qüestionari en temps real. 
 
7. Redactar un informe de treball de camp on constin totes les incidències 
hagudes durant el procés de recollida de la informació; tant pel que fa a la 
comprensió i nivell de resposta del qüestionari, com a la gestió de la mostra i les 
substitucions, la durada de les entrevistes i/o altres aspectes que es considerin 
rellevants i que ajudin a avaluar la qualitat de les dades obtingudes. 
 
G. Depuració 
 
1. Depurar els fitxers de dades obtinguts validant el 100% dels registres de 
forma individual. És requisit mínim la inspecció del 100% de les entrevistes 
pel que fa a la durada de l'enquesta, l'”efecte travessa” i el nombre de 
preguntes no contestades. 
 
2. Revisar que totes les entrevistes incloses al fitxer final de resultats són 
vàlides. S’entén com a entrevista vàlida una enquesta que: 
 
a) És finalitzada: la persona entrevistada ha completat el qüestionari fins 
el final. Totes les enquestes que s’abandonin abans de contestar l’última 
pregunta del qüestionari no es consideren finalitzades. 
 
b) La identitat de la persona que contesta coincideix amb la informació de 
la base de dades final i del marc mostral o panel. Com a mínim s’han de 
repreguntar dues dades de perfil en el qüestionari (com per exemple el sexe 
i l’edat). 
 
c) S’ajusta a les quotes que figuren a la fitxa tècnica del contracte. Tota 
entrevista que estigui fora de quota no es considera vàlida. El treball de 
camp no es considera finalitzat fins que totes les quotes s’han tancat a 
zero. L’OAC ha de decidir què cal fer amb les enquestes sobrants.  
Tanmateix, en el cas que el nombre de panelistes en alguna de les cel·les no 
sigui suficient per cobrir la mostra es repartiran les enquestes que no es 
puguin fer a parts iguals entre les cel·les adjacents. 
 
d) La durada del qüestionari ha d’estar situada entre la mitjana 
més/menys dues desviacions estàndard. Si és superior o inferior a aquest 
valor l’entrevista s’ha de supervisar segons el que s’indica en l’apartat F.3 i 
4 d’aquest document. 
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3. Aplicar les instruccions de depuració i ponderació que l’OAC hagi indicat 
un cop revisada la primera entrega de microdades. 
 
H. Codificació de les preguntes obertes 
 
1.Codificar les preguntes obertes incorporades al qüestionari d’acord amb 
els codis que ha de fixar l’OAC. En cas que fos necessari obrir d’altres codis 
s’ha de notificar a l’OAC i aquesta ho ha d’aprovar. 
 
2. Lliurar el manual de codificació de totes les preguntes obertes. 
 
3. Mantenir (al costat del codi assignat) el verbatim original (literals de les 
preguntes obertes) dins de la matriu de dades, en format SPSS (o equivalent). 
 
4. Aplicar totes les recodificacions que l’OAC consideri un cop revisada la 
codificació realitzada pel contractista. 
 
I. Lliuraments i resultats definitius 
 
1. Lliurar tots els fitxers mitjançant un servei virtual per a l’intercanvi segur 
d’arxius amb codi d’usuari i contrasenya i amb un registre d’accessos amb 
verificació de descàrrega dels fitxers. 
 
2. Lliurar tots els fitxers amb la periodicitat i terminis especificats en 
l’annex núm. 4 d’aquest document. 
 
3. Lliurar els fitxers definitius següents: 
a. Fitxa tècnica. 
 
b. Qüestionari en versió catalana i castellana. 
 
c. Microdades: amb l'estructura i format validats per l’OAC.  
 
d. Taules estadístiques: valors absoluts i percentatges verticals de totes les 
variables del qüestionari amb els següents encreuaments: sexe, edat i 
província (sempre que la mostra ho permeti). 
L'encreuament per la variable sexe sempre hi ha de ser present en 
aplicació del que disposa la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva 
de dones i homes. 
 
4. Eliminar qualsevol dada de caràcter personal dels fitxers de microdades, 
llevat que el contracte prevegi quelcom diferent. S’entén com a dades de 
caràcter personal les que determinen el Reglament (UE) 2016/679, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció 
de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la 
lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE,  
la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i 
garantia dels drets digitals i la normativa concordant. 
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5. Supervisar que no hi ha contradiccions entre els fitxers parcials de 
seguiment i els que contenen dades definitives. 
 
 
Annex 4: Fitxers a lliurar per l’adjudicatari 
 
Objecte del contracte: La corrupció a Catalunya: percepcions i actituds 
ciutadanes. 2026 

Òrgan de contractació: Oficina Antifrau de Catalunya 
 

 Fitxers a lliurar 
Moment 
de 
lliurament  

D.2 Microdades de les entrevistes del pretest Inici 

D.3 
Informe d’incidències i recomanacions de millora 
del pre-test 

Inici 

F.5 
Microdades parcials (o sistema de seguiment 
equivalent) 

Diari 

F.7 Informe de treball de camp Final 

H.2 
Manual de codificació de totes les preguntes 
obertes 

- 

I.3 

Fitxa tècnica - 
Qüestionari en versió catalana i castellana - 
Microdades de les entrevistes Final 
Taules estadístiques Final 
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ANNEX a DECLARACIÓ RESPONSABLE DEL LICITADOR 
 

Títol de l’expedient Realització d’una enquesta en línia per 
al baròmetre 2026 de l’Oficina 
Antifrau de Catalunya “La corrupció a 
Catalunya: percepcions i actituds 
ciutadanes, 2026” 

Codi de l’expedient OAC-2026-55 
Licitador:  
Nom i cognoms  
NIF  
En nom propi o en 
representació de l’empresa 

 

 
DECLARO, sota la meva responsabilitat, el següent: 
 
a) Que tinc poder suficient per a representar l’empresa 

 
b) Que l’escriptura de constitució de l’empresa que represento està 

inscrita en el Registre Mercantil següent: 
 

c) Que el CIF és el següent  
PIME: Sí No 
 

d) Que l’empresa està facultada per contractar amb l'Administració, ja 
que té la capacitat d’obrar i no es troba compresa, ni ella ni cap dels 
seus representants,  en cap de les circumstàncies de prohibició de 
contractar establertes en els articles 65 i següents, 71  i següents i 85 de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 

 
e) Que l’empresa està al corrent en el compliment de les seves obligacions 

tributàries i amb la Seguretat Social. 
 
f) Que l’empresa compleix tots els requisits i obligacions exigides per la 

normativa vigent per a la seva obertura, instal·lació i funcionament 
legalment establerts, i disposa de totes les autoritzacions per dur a 
terme l’activitat. 
 

g) Que l’empresa accepta totes les exigències tècniques, econòmiques i 
normatives de la licitació 
 

h) Que l’activitat de l’empresa té una relació directa amb l’objecte de la 
licitació. 
 

i) Que la informació i els documents aportats són de contingut 
absolutament cert. 
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a) Que l’empresa, en cas de tenir 50 o més persones treballadores, 

compleix el que disposa l’article 45 de la Llei orgànica 3/2007, del 22 de 
març, per a la igualtat efectiva de dones i homes i disposa del 
corresponent pla d’igualtat entre les dones i els homes. 

 
En tot cas, indiqui el número total de persones treballadores de la plantilla 
en la data de presentació de l’oferta: _____ 

Sense perjudici del que disposa el paràgraf anterior, l’empresa compleix el 
que disposa en l’apartat 3 de l’article 45 de la Llei orgànica 3/2007, del 22 
de març, que diu que les empreses han d’elaborar i aplicar un pla d’igualtat 
quan així s’estableixi en el conveni col·lectiu que sigui aplicable, en els 
termes que hi preveu. 

 

j) Que l’empresa, en cas de tenir 50 o més persones treballadores, 
compleix amb la quota de reserva del 2% en favor de persones 
treballadores amb discapacitat o, alternativament, disposa de 
declaració d’excepcionalitat i d’adopció de mesures alternatives. 

 
k) Que l’adreça electrònica que s’hagin de realitzar les comunicacions i 

notificacions en el procés de licitació i, si s’escau, els posteriors tràmits 
d’adjudicació és: ......................................... 

 
 
l) Que, com a signant d’aquesta declaració i en la representació amb què 

actuo, tinc capacitat suficient per comparèixer i signar aquesta 
declaració i la resta de documentació requerida per contractar, inclosa 
l'oferta econòmica. 

 

m) Que ofereix garanties suficients per aplicar, en cas que el contracte 
comporti el tractament de dades de caràcter personal, mesures 
tècniques i organitzatives apropiades, per tal que el tractament 
s’efectuï de conformitat amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, 
de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals i a la seva 
normativa de desenvolupament, així com amb el Reglament (UE) 
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, 
relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament 
de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es 
deroga la Directiva 95/46/CE. 

 

n) En cas de ser empresa estrangera, que em sotmeto al fur dels jutjats i 
tribunals espanyols.  
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I, perquè així consti, signo aquesta declaració responsable a 
.......................[lloc] el ......[dia] de ..............[mes] de 2026 
 
 
[Signatura] 
 
 
 
 
 
L’eventual falsedat en les declaracions del licitador podrà derivar en causa 
de prohibició de contractar amb el sector públic. 
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ANNEX b OFERTA AMB CONTINGUT TÈCNIC 
 

Títol de l’expedient Realització d’una enquesta en línia per 
al baròmetre 2026 de l’Oficina 
Antifrau de Catalunya “La corrupció a 
Catalunya: percepcions i actituds 
ciutadanes, 2026” 

Codi de l’expedient OAC-2026-55 
 

Licitador  
Nom i cognoms  
NIF  
En nom propi o en 
representació de l’empresa 

 

 
 

a) Nombre de panelistes actius de 16 i més anys residents a Catalunya: 

☒  sí, _________ panelistes (heu d’indicar el nombre de panelistes 
actius del panel que estan inclosos a l’univers d’anàlisi: persones de 
16 i més anys residents a Catalunya) 
☐  no  
 

b) Presentar un test de validació de la penetració de l'univers d'anàlisi.  

☐ No 
☐ Sí. Cal completar la següent taula amb el nombre total de 
panelistes actius majors de 16 anys i residents a Catalunya 
disponibles a la data de presentació d’aquesta oferta (el total 
d’aquesta taula a de ser igual que el de l’oferta del punt anterior) 
 
 

  

Homes Dones 
15-24 
a. 

25-34 
a. 

35-54 
a. 

55-64 
a. 

65a. o 
més 

15-
24 a. 

25-
34 a. 

35-54 
a. 

55-64 
a. 

65a. o 
més 

Educació primària o 
inferior           
Primera etapa 
d’educació 
secundària i similar           
Segona etapa 
d’educació 
secundària i similar           
Educació superior           
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c) Incrementar el percentatge de taxa de resposta: 

☐  sí, ____ percentatge de taxa de resposta (heu d’indicar el 
percentatge total de taxa de resposta que proposeu. Si no indiqueu 
cap nombre es considerarà que no feu cap oferta en aquest aspecte. 
Si indiqueu un valor inferior o igual al 20% es considerarà que no feu 
cap oferta en aquest aspecte) 
☐  no  

d) Representativitat del panel a Catalunya. 

☐ No 
☐ Sí. Cal completar la següent taula amb la distribució dels panelistes 
actius disponibles amb edats de 16 i més anys residents a Catalunya (el 
total d’aquesta taula ha de ser igual que el del punt a) i b) d’aquesta 
oferta) 

 

  

A omplir 
pel 

licitador  

Dada de referència: 
Padró 2025, residents 
a Catalunya de 16 i 
més anys 

Província 

Barcelona   5.117.048 73,59% 
Girona   702.732 10,11% 
Lleida   390.519 5,62% 
Tarragona   743.556 10,69% 

Grandària 
del 
municipi 
de 
residència 

menor o igual a 2.000 
habitants   

298.215 4,29% 

de 2.001 a 10.000 habitants   895.160 12,87% 
de 10.001 a 50.000 habitants   1.969.525 28,32% 
de 50.001 a 150.000 habitants   1.449.162 20,84% 
de 150.001 a 1.000.000 
habitants   

834.023 11,99% 

més d'1 milió d'habitants   1.507.770 21,68% 

Sexe 
Home   3.549.511 51,04% 
Dona   3.404.344 48,96% 

Edat 

16-24 anys   838.549 12,06% 
25-34 anys   995.019 14,31% 
35-49 anys   524.412 7,54% 
50-64 anys   2.993.888 43,05% 
65 o més anys   1.601.987 23,04% 

Lloc de 
naixement 

Catalunya              3.981.046 57,25% 
Resta Espanya          1.079.066 15,52% 
Estranger              1.893.743 27,23% 
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A omplir 
pel 

licitador  

Dada de referència: 
Cens anual de població 
2024, residents a 
Catalunya de 16 i més 
anys 

Nivell 
d’estudis 
completats 

Educació primària o inferior   868.671 12,73% 
Primera etapa d’educació 
secundària i similar   

1.806.142 26,47% 

Segona etapa d’educació 
secundària i similar   

1.609.816 23,60% 

Educació superior   2.537.603 37,20% 
 
 
 

e) Informe dinàmic de resultats 

☐  sí, s’ofereix 
☐  no s’ofereix  

 
 
 
 
 
 
 
 
I, perquè així consti, signo l’oferta amb contingut tècnic, a 
.......................[lloc] el ......[dia] de ..............[mes] de 2026 
 

 

[Signatura] 
 

 

 

L’eventual falsedat en les declaracions del licitador podrà derivar en causa 
de prohibició de contractar amb el sector públic 
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ANNEX c OFERTA ECONÒMICA 
 

Títol de l’expedient Realització d’una enquesta en línia per 
al baròmetre 2026 de l’Oficina 
Antifrau de Catalunya “La corrupció a 
Catalunya: percepcions i actituds 
ciutadanes, 2026” 

Codi de l’expedient OAC-2026-55 
Licitador:  
Nom i cognoms  
NIF  
En nom propi o en 
representació de l’empresa 

 

 
 
DECLARO, sota la meva responsabilitat, el següent: 
 
a) Que m'he assabentat del procediment que es tramita per a adjudicar la 

contractació indicada en l'encapçalament i que vull prendre-hi part. 

b) Que em comprometo a prestar el servei d'acord amb les condicions 
fixades en el document d’anunci-petició d’ofertes que declaro conèixer i 
que accepto de manera incondicional, d'acord amb l'oferta que faig 
constar en aquesta proposta. 

 
c) Que el preu unitari per entrevista, al qual em comprometo és el 

següent: 
 
 
Import, sense IVA euros 
IVA 21 % euros 
Import total amb IVA euros  

 
 
 
 
I, perquè així consti, signo aquesta oferta econòmica a .......................[lloc] el 
......[dia] de ..............[mes] de 2026 
 
 
 
[Signatura] 


