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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES
PER LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT I INSTAL-LACIO D'UN
ANALITZADOR DE FLUX CONTINU
AUTOMATITZAT PEL LABORATORI DE
L’'EMPRESA MUNICIPAL MIXTA D’AIGUES DE
TARRAGONA, SA (EMATSA)
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1. ANTECEDENTS

L'Empresa Municipal Mixta d’Aiglies de Tarragona, S.A. (en endavant, Ematsa), té com a
objecte principal aquelles activitats relacionades amb el cicle integral de l'aigua.

Per tal de prestar correctament els seus serveis, Ematsa disposa d’'un Laboratori d‘analisi,
situat a la ctra. N-240 km 3 de Tarragona, per a poder portar a terme adequadament les
tasques de control de qualitat de I'aigua de I'abastament de la ciutat. El Laboratori d’Ematsa,
a més de realitzar el control de qualitat de l'aigua de consum de I'abastament municipal,
també presta serveis analitics a d‘altres municipis i a diferents clients dins de I'ambit
mediambiental.

Entre els parametres que cal controlar per tal de donar compliment tant a I'actual legislacio
en materia d'aiglies de consum (RD 3/2023, de 10 de gener, pel qual s’estableixen els
criteris técnic-sanitaris de la qualitat de I'aigua de consum, el seu control i subministrament),
com a daltres vinculades amb el cicle integral de l'aigua, es troben regulats els Cianurs. Pel
cas concret del control de les aigies de consum, I'esmentat RD 3/2023 estableix un valor
parametric de Cianurs Totals de 50 ug/L.

Convé realitzar aquestes determinacions de la manera més automatitzada possible. El
Laboratori d’Ematsa ja disposa d’un analitzador de flux continu automatitzat, pero degut a la
seva antiguitat (va ser installat a I'any 2004) ha quedat obsolet. Per tal de garantir el
serveis analitics prestats pel Laboratori d'Ematsa és necessari procedir a la seva substitucié
per un nou equip que incorpori els avencos tecnologics i de programari habituals en
I'actualitat per a aquest tipus d'instrumentacio.

Per tal d’aprofitar al maxim la capacitat de I'equip s’incloura un modul autosampler per a
I'alimentacié automatica de mostres.

2. OBJECTE DEL PRESENT CONTRACTE
L'objecte del contracte és el “Subministrament i instal*lacio al Laboratori d’Ematsa d’un
Analitzador de flux continu automatitzat”.

En cas de que sigui requerit per Ematsa, el contractista retirara sense cap cost afegit, 'equip
antic de les seves instal*lacions.

3. UBICACIO DE LES INSTAL'LACIONS ON S’HA DE SUBMINISTRAR L'EQUIP
L'equip objecte del present plec se subministrara i instal*lara al Laboratori d’Ematsa, ubicat a
la ctra. N-240, km 3 de Tarragona.
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4. CARACTERfSTIQUES DE L'EQUIP A SUBMINISTRAR
L'equip a subministrar sera un Analitzador de flux continu automatitzat.
L'equip ha de ser nou, no pot procedir de demostracions o exposicions.

A continuacid es descriuen les caracteristiques técniques minimes requerides de I'equip a
subministrar a Ematsa per part del contractista.

4.1. Especificacions téecniques minimes de I'analitzador de flux continu

- Analitzador de flux continu que permeti una automatitzacié total del procés d'analisi,
amb digestor UV i modul de destil*lacié integrat, autosampler i sistema automatic de
dilucié per a la preparacié de mostres i patrons de calibratge.

- Capacitat per a poder realitzar la determinacié de Cianurs Lliures i Cianurs Totals.

- Atés que el Laboratori d’'Ematsa té I'analisi de Cianurs dins de I'abast d'acreditacié
d’ENAC segons la Norma UNE-EN ISO 17025, I'equip proposat pel contractista haura
de complir la Norma d’analisi UNE-EN ISO 14403-2 ( Parte 2: Método por andlisis en
flujo (CFA) ), de manera que la renovacio de I'equipament actual no suposi posar en
compromis I'esmentada acreditacio.

A la seglent taula s'indiquen els limits de quantificacié minims que ha de ser capac
d’assolir I'equip:

PARAMETRE MATRIU LQ A ASSOLIR
aiglies de consum i continentals 0,01 mg CN/L
CIANURS
aigles residuals 0,1 mg CN/L

- Capacitat per a poder realitzar la determinacié de Cianurs Lliures i Cianurs Totals, en
diferents matrius d‘aiglies de consum, continentals i residuals. Aquestes matrius
s’han de poder combinar dins de la mateixa seqliencia analitica, sense que puguin
produir-se contaminacions creuades de qualsevol tipus. A tal efecte, I'equipament
haura de disposar del sistema de neteja necessari que permeti un adequat
condicionament de tots els seus components entre analisis consecutives (sistema de
mostreig, tubbings, receptacles de disposicid de mostres i reactius, cel'les de
mesura, etc).
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- Disposara de bombes peristaltiques de velocitat programable i valvules programables
per a la gestio dels fluxos de reactius i mostres i segmentacié de les bombolles d'aire
en l'equip.

- Disposara d'una safata per a la col'locacié de les mostres, autosampler, carrusel o
similar, amb una capacitat de carrega minima de 90 posicions, de diferents matrius,
de manera desatesa (sense necessitat d’intervencié de I'analista ni de reposicid de
reactius durant la seqliéncia) mitjancant programacié previa amb el programari que
porti installat I'equip.

- Capacitat per a la preparacié automatica dels patrons de calibratge a partir d’'una
solucié mare.

- L'equip ha de poder fer pre-dilucions de mostres abans de ser analitzades, aixi com
post-dilucions de mostres que una vegada analitzades superen el limit maxim de la
recta de calibratge i han de ser diluides per a poder portar a terme una correcta
quantificacio.

- L'equip ha de permetre I'addici6 de noves mostres a la seqiiencia d'analisi en curs,
sense necessitat d'interrupcio del funcionament normal de I'autoanalitzador.

- L'equip ha de disposar d'un sistema d‘arrencada i aturada automatica, que possibiliti
I'obertura i el tancament del plat de pressié dels tubs de la bomba de forma
automatitzada, programada a través del seu programari.

- Lequip ha de disposar de sensor de nivell de reactius, que permeti el control del
volum disponible als recipients de reactius i estandards, per tal de prevenir errors de
procés per esgotament d’'aquests.

- El sistema ha d'incorporar detector de fuites/inundacio.
- Independentment de que el fabricant disposi d’aplicacions d‘analisi amb reactius i
patrons comercials ja preparats a punt d'Us, I'equip ha de tenir la possibilitat de

poder treballar amb solucions preparades pel propi Laboratori d’Ematsa.

- L'equip ha de disposar de detector de doble feix, amb un pas optic de mesura de,
com a minim, 10 mm.

4/12
DOMICILI SOCIAL: ADREGCA DE CORRESPONDENCIA: Tel. 977 25 09 12
Muntanyeta de St. Pere i St. Pau, s/n Ap. Correus 4195 www.ematsa.cat
43007 Tarragona - A-43049956 43007 Sant Pere i Sant Pau (Tarragona) www.lab.ematsa.cat

Empresa Municipal Mixta d’Aiglies de Tarragona, SA Inscrita al Registre Mercantil de Tarragona, Volum 272, Llibre 200/3, Foli 139, Full 4855, Inscripci6 1a. NIF A-43049956


http://www.ematsa.cat/
http://www.lab.ematsa.cat/

YisEmatsa <=ViA

Plec de Prescripcions Tecniques

- Per les dimensions del lloc on esta previst instal'lar I'equip dins del Laboratori
d’Ematsa, aquest haura de ser de sobretaula i no podra tenir unes mides superiors a
150 cm d'ample i 70 cm de fons, sense comptar I'equip informatic, pero tenint en
compte els accessoris necessaris i I'espai pels envasos pels reactius i el patrons si
aquests queden a sobre del taulell de treball.

L'equip no ha de necessitar estar instal*lat dins d’'una campana d’extraccié de gasos.

- Lequip ha de permetre ser ampliable per tal de poder incorporar en un futur les
determinacions de nitrogen total i fosfor total.

- El programari ha de permetre la configuracié i control de l'autoanalitzador, la
preparacid i edicié de métodes d'analisi, la gestio dels resultats analitics i I'exportacid
de dades a LIMS en format obert, com csv o txt.

4.2, Equip informatic i programari:

L'equip informatic subministrat ha de tenir la suficient capacitat i velocitat per tal de poder
processar tot el volum d’informacié generada per I'analitzador i permetre treballar amb
I'equip d'analisi de manera fluida.

L'equip informatic ha de tenir les segiients caracteristiques minimes:

- Sistema operatiu Windows 11 IoT Enterprise LTSC 2024 de 64 bits instal*lat de
fabrica per a garantir I'execucié fluida, estable i simultania del programari de control i
l'analisi de dades, sense penalitzacions de rendiment. No obstant aix0, aquesta
versid s'haura d'actualitzar obligatoriament a una de posterior en el moment del
subministrament si els requisits recomanats (no els minims) del fabricant del
programari d'analisi aixi ho requereixen, o si hi ha una versio de I'esmentat sistema
operatiu més actual al mercat.

El licitador haura de garantir que la versid del sistema operatiu inclosa garanteix un
rendiment optim, la total compatibilitat amb el maquinari i el programari d’analisi.

En el cas de que el programari d’analisi només sigui compatible amb un sistema
operatiu Windows determinat diferent a l'indicat anteriorment, cal comunicar aquest
fet en el moment de la presentacié de l'oferta econdomica, per a valorar internament
si s'alinea amb les directrius de seguretat informatica d’Ematsa.

- Microprocessador (minim i5 de darrera generacid o equivalent) dimensionat per a
garantir I'execuci6 fluida, estable i simultania del sistema operatiu, el programari de
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control i I'analisi de dades, sense penalitzacions de rendiment. No obstant aixo,
aquest component s'haura de millorar o substituir obligatoriament per un de gamma
superior en el moment del subministrament si els requisits recomanats (no els
minims) del fabricant del programari d'analisi per a futures versions o actualitzacions
requereixen una potencia o arquitectura superior. Aixi mateix, el processador haura
de preveure un marge de poténcia suficient per a suportar futures actualitzacions
d'aquest programari sense caigudes de rendiment.

- Memoria RAM dimensionada per a garantir I'execucio fluida, estable i simultania del
sistema operatiu, el programari de control i I'analisi de dades, sense penalitzacions
de rendiment. Es requereix una capacitat minima instal'lada de 16 GB (de tipus
DDR4 o superior). No obstant aix0, aquesta capacitat s'haura d'ampliar
obligatoriament en el moment del subministrament si els requisits recomanats (no
els minims) del fabricant del programari d'analisi per a futures versions o
actualitzacions requereixen una capacitat superior. Aixi mateix, la placa base haura
de permetre I'ampliacié fisica de la RAM fins a un minim de 64 GB de forma directa.

- Targeta de xarxa lliure addicional per a la connexié a la xarxa del Laboratori en el cas
de que l'equip d'analisi faci servir aquest tipus de connexid per a connectar-se al PC.
En el cas de que no faci servir aquest tipus de connexid, el PC haura de disposar de
les connexions suficients (del tipus que siguin) per a connectar-se a I'equip d'analisi i
a d'altres periféerics que es requereixin.

- Els mitjans d'emmagatzematge dels equips han de garantir la maxima velocitat i
fiabilitat per al sistema operatiu, el programari i les dades, prioritzant de forma
preferent la tecnologia NVMe, seguida de la tecnologia SSD, i finalment HDD. El
contractista ha d'especificar formalment si el sistema operatiu i el programari
s'instal*laran en un disc independent de les dades generades i, en cas d'optar per
tecnologies o configuracions de menor velocitat, haura de justificar de forma
motivada la seva decisid basant-se estrictament en motius de capacitat o viabilitat
técnica. Aquest mitjans d'emmagatzematge hauran de tenir la suficient capacitat com
per a permetre 'emmagatzematge de les dades generades per l'equip d’analisi
durant un minim de 5 anys. A tal efecte, s'indica que la carrega analitica actual és
d’aproximadament 1500 determinacions anuals de cianurs.

- Monitor de 24" o superior

- Teclat i ratoli.
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Es fa constar expressament que no s'admetra cap equip informatic que no compleixi amb les
caracteristiques indicades anteriorment, sense una justificacié técnica, convenientment
redactada per escrit i signada per part del contractista.

El contractista, de manera coordinada amb el departament TIC i SI d’Ematsa, configuraran
I'equip informatic de la seglient manera:
- Que quedi en domini dins de la xarxa d’Ematsa.

- El nom de l'equip informatic en el sistema operatiu sera el que l'area de TIC i SI
designi.

Respecte al programari:

- Ha de tenir la possibilitat de bolcar dades a sistema LIMS. Els fitxers d'intercanvi que
s'hagin d'extreure del programari de l'equip han de ser en format obert, és a dir,
tipus .csv, .txt, etc.

En el cas de que l'exportacid de dades no es pugui fer als formats lliures abans
esmentats i sigui necessari un programari de tercers, la instal*lacié i llicencia d’aquest
anira a carrec del contractista, aixi com el seu manteniment i renovacié de llicencia.

- El programari haura de correspondre a la darrera versio existent al mercat.

- El programari ha de ser original.

L'area de TIC i SI d'Ematsa gestionara la seguretat logica de l'equip informatic que
acompanya l'equip de mesura. Per tal d'assegurar-ne la proteccid davant possibles
ciberatacs, l'equip de TIC i SI installara l'antivirus corporatiu a l'equip informatic
subministrat i en comprovara el bon funcionament de la ma del contractista, que I'orientara
en la configuracié del mateix afegint, si és necessari, les excepcions al programari analitic
subministrat.

De la mateixa manera, tot equip informatic que es connecta a la xarxa d'Ematsa ha
d'actualitzar-se amb els pegats de seguretat pertinents cada cert temps. Sera responsabilitat
del contractista assegurar, previ a I'aplicacié de cada pegat, que el programari installat és
compatible amb I'actualitzacié i, si hi ha un problema d'incompatibilitat, resoldre-ho
juntament amb I'area de TIC i SI d'Ematsa.
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En el cas que sigui necessaria l'assisténcia tecnica remota per part del proveidor per a
diagnostic d'incidéncies, actualitzacions de programari, modificacions de configuracié o
transferéncia d‘arxius, aquesta connexidé es realitzara Unicament mitjancant les eines
corporatives d'accés remot que Ematsa proporcioni i autoritzi, i sempre amb la supervisié de
I'area de TIC i SI.

A tal efecte, caldra sol'licitar a Ematsa préviament I'accés remot, mantenir un registre
auditable de les connexions remotes efectuades i complir amb la normativa de proteccié de
dades vigent en aquell moment.

Queda expressament prohibit I'iis d'eines d’accés remot no autoritzades per Ematsa.

4.3. Instal'lacid de I'equip i subministrament d’accessoris:
S’inclouran tots els cables, connectors i dispositius necessaris per a una operativa completa.
S’inclouran els manuals d’usuari i d'instal*lacio, tant de I'equip com del programari.

S’inclouran totes les eines necessaries i dispositius especifics per a poder fer petites accions
de manteniment de I'equip.

El contractista haura de subministrar tot el material fungible necessari per a analitzar
almenys 1000 mostres (cubetes de mostres, recanvi dels tubs de la bomba, maneguets . . .).

Un cop subministrat I'equip, el contractista haura de garantir la completa instal*lacio, posada
en marxa i familiaritzacié dels usuaris amb el sistema. La posada en servei de l'equip
subministrat correra per compte del contractista i no comportara sota cap concepte cap
despesa addicional.

El contractista fara el desenvolupament i posada a punt dels métodes per a I'analisi dels
parametres indicats a la taula de I'apartat 4.1.

4.4. Formacio:

Dins de les tasques incloses en la posada en marxa de l'equip, es requereix que el
contractista realitzi un curs d’entrenament a les instal'lacions d’Ematsa, que possibiliti la
correcta utilitzacid als usuaris, aixi com el manteniment periddic necessari a nivell d’usuari i
diagnostic basic d'anomalies de funcionament.

La formacidé incloura, com a minim: funcionament general i manteniment basic de I'equip
(tant aspectes practics com a teorics), elaboracié de metodes de treball i elaboracié de
reports i controls de qualitat.

Aquesta formacié no ha de suposar un sobrecost sobre el pressupost adjudicat.

La documentacid que el contractista ha de facilitar a Ematsa amb el subministrament de
I'equipament, com a minim, incloura el/els Certificats de conformitat CE que corresponguin
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segons la normativa vigent i els Manuals d’operacié i manteniment, tota la documentacié
que acompanyi tant al programari com al maquinari, aixi com tota la informacid
complementaria que calgui per a un Us segur i eficient de I'equipament.

5. PROVA DE FUNCIONAMENT

Una vegada instal‘lat I'equip i que hagi estat realitzada la formacid del personal i la
programacié dels metodes analitics necessaris per a la determinacié dels parametres indicats
a l'apartat 4.1, per a determinar si l'equip és apte o no, es realitzara una prova de
funcionament que consistira en:

- Preparacio de la recta de calibratge amb un rang de treball de 10-100 ug CN/L.

- Per a cada parametre, I'equip ha de complir les segiients condicions:

El coeficient de variacié de 10 repeticions en tot l'interval de la recta ha de
ser inferior al 10%. Es verificara en el limit de quantificacio (els indicats a les
taules de I'apartat 4.1), en el punt mig de la recta i en el punt més alt de la
recta i s’haura d’obtenir una exactitud superior al 90%.

El programari cal que pugui fer I'analisi dels residuals de la recta de calibratge
i aquests hauran de trobar-se per sota del 10% en tot l'interval de la recta.

El coeficient de determinacidé de la recta, r?, ha de ser superior o igual a
0,99.

Es realitzara un blanc de verificaci6 que haura de complir que la seva
resposta sigui inferior a ¥5 de la resposta obtinguda en el punt corresponent
al limit de quantificacio.

6. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA DURANT EL TERMINI DE GARANTIA
El subministrament de I'equip incloura un periode de garantia del fabricant per 2 anys, a
comptar des de la data de posada en servei del mateix.

Durant aquest periode, el contractista tindra les obligacions segilients:

- Realitzar un servei de manteniment que incloura, sense cost, una visita anual d'un
técnic especialista per a dur a terme una revisidé completa de l'equip i els seus
accessoris. Es duran a terme les accions de neteja, lubricacions i ajustaments
necessaris i contemplara les verificacions i proves analitiques que calgui per tal
d'assegurar el compliment de les especificacions técniques corresponents.

- El contractista disposara d'un servei telefonic (o per videotrucada) per identificar i
resoldre problemes de programari i maquinari en un periode maxim de 24 hores a
comptar des de la notificacié del problema. A aquest efecte, proporcionara un teléfon
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i/o mail de contacte on s’atendran les possibles consultes formulades pel Laboratori
d’Ematsa.

- Reparacions il'limitades en el Laboratori d’Ematsa, tant del maquinari com del
programari en un periode maxim de 72 hores a comptar des de la notificacié de
I'avaria.

- Seran sense cost tant la ma d’obra, els desplagaments i la reposicié de les peces que
fos necessari substituir degut a les avaries que es poguessin produir durant el
periode de garantia. Quedaran inclosos també tots els fungibles necessaris per a la
reparacio i/o revisié de l'equip.

- Estaran incloses, sense cost, les actualitzacions de programari que I'equip pugui tenir
durant el periode de garantia ofert pel contractista.

Una vegada realitzades les tasques de manteniment, el contractista fara una comprovacio
general del correcte funcionament de I'equip i enviara al Laboratori d’Ematsa un informe
amb la documentacié generada al respecte i els resultats de la revisié efectuada.

7. UBICACIO, FORMA DE LLIURAMENT I RECEPCIO DE L'EQUIP

L'equip es lliurara al Laboratori d’Ematsa situat a Tarragona, a la carretera N-240 Km 3 CP:
43007.

L'horari de lliurament del producte subministrat sera de dilluns a divendres de 8:00h a
14:30h, excepte dies festius.

El transport de I'equip fins a la seva ubicacié al Laboratori d’Ematsa, la seva instal*lacid i la
seva posada en marxa correran a carrec del contractista.

Una vegada resolta I'adjudicacié de I'equipament, el contractista disposara d’'un periode
maxim de 3 mesos per a realitzar la instal-lacié del mateix al Laboratori d’Ematsa i la
necessaria formacid al personal del Laboratori implicat, a comptar des de la data de
formalitzacié del corresponent contracte.

Respectant aquest termini maxim, Ematsa i el contractista pactaran la data i hora concreta
de lliurament de l'equipament.

El contractista haura d’informa de qualsevol requeriment especific que hagi de complir la
zona on s'instal’li I'equip (instal*lacié electrica, condicions d’humitat i temperatura, mobiliari,
gas, aire condicionat o qualsevol altre requeriment necessari pel bon funcionament de
I'equip).

Ematsa podra realitzar tots els reconeixements, comprovacions i assajos que cregui oportuns
en qualsevol moment en preséncia del contractista, el qual haura de facilitar al maxim la
seva execucid, posant a disposicid els mitjans auxiliars i el personal que siguin necessaris.

En qualsevol cas, el control de qualitat que porti a terme Ematsa, no eximeix al contractista
de realitzar el seu propi control de qualitat en la posada en marxa de I'equip, a fi de garantir
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el compliment d’aquest amb les especificacions tecniques minimes establertes en el present
plec, aixi com, amb les especificacions addicionals ofertes pel contractista a la seva oferta
técnica. En cas que Ematsa ho requereixi, el contractista estara obligat a facilitar la
documentacié acreditativa del control de qualitat que efectui.

8. FACTURACIO

La factura corresponent al subministrament de I'equip caldra enviar-la a la seglient adreca
de correu electronic: facturacioematsa@ematsa.cat

Per tal de poder ser admesa, la factura haura d‘incloure el corresponent nimero de
comanda, el qual haura estat enviat préviament pel Laboratori d'Ematsa a l'adreca que el
contractista hagi facilitat.

El contractista emetra la factura corresponent al subministrament i instal*lacio de I'equip una
vegada s’hagi comprovat el seu correcte funcionament, en una Unica factura per import del
100% del preu del contracte.

9. CONEIXEMENT DEL CONTRACTE

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, dels documents annexos
que formen part del mateix o de les instruccions de les normes de caracter reglamentari o
de qualsevol altra indole que puguin tenir aplicacié a I'execucié del subministrament pactat,
no eximira el contractista de I'obligacié del seu compliment.

10. INCOMPLIMENTS

Els incompliments de les condicions del subministrament establertes en el present Plec o de
normes de caracter general aplicables al present contracte seran objecte de |'aplicacié de
penalitzacions.

Es defineixen com a incompliments, que seran objecte de penalitzacid, els segiients:

10.1. No superar les proves de funcionament descrites a l'apartat 5.

10.2. Lliurar I'equip en un termini superior a l'establert a I'apartat 7, des de la data de
formalitzacié del corresponent contracte, sense una causa que ho justifiqui.

11. PENALITZACIONS

11.1. Si I'equip no supera la prova de funcionament, es rescindira el contracte i I'equip sera
retornat i retirat pel contractista sense cap cost addicional per a Ematsa.

A tal efecte, per a la superacié de la prova de funcionament, s‘estableix un periode maxim
de 10 dies habils des de la data d'instal*lacié de I'equip.
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11.2. Per cada mes sencer que se superi la data de lliurament establerta a I'apartat 7, es
fara un descompte de I'1% sobre el preu de licitaci6 de I'equip.

12. ALTRES CONSIDERACIONS

Juntament amb I'oferta economica, les empreses licitadores en aquest contracte hauran de
presentar una breu memoria teécnica per tal de constatar que I'equip proposat compleix amb
les prescripcions técniques establertes en aquest Plec (en especial les especificacions
técniques de l'equip danalisi i de I'equip informatic associat), aixi com amb la resta de
condicions requerides i amb les millores ofertades.

Aquest document tindra una extensid maxima de 6 pagines (en pdf, format A4 i lletra de
minim 11pt).

Tarragona, en la data que consta a la signatura electronica.

Signat: Ginés Sanchez Pérez
Responsable Area de Laboratori
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