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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE HA DE REGIR
L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE mixt de subministrament i Serveis d’'un
programari informatic (software as a service, Saas) per a la Fiscalitzacié
de Requisits Basics (FRB) i del Control Permanent Previ (CPP) de I'area
d’Intervencié de I'Ajuntament de Ripollet.

MITJANGCANT TRAMITACIO ORDINARIA
PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT(art.168.a).1
LCSP)

Exp. 2026/2048

iNDEX

. Definici6 de 1’objecte del CONLIACLE. ... ..cc.eiiiirieieieieieee et 2
. Necessitat i idoneitat del contracte
. PressupOst e TICIEACIO ....eveeiteieieieiteeeee ettt b et sbeeb e e et s e st e st et eneeneas
VAlOT ESHIMAL ...ttt ettt ettt b et b e bt e et b e ebe e b et et snebe s enenaenenee
. Finangament ............cccocveevevvenneens
. Termini del contracte i prorroga
. Procediment d’adjudicacio i tipus de tramitacio ..........cc.eoveruerierieriiniesie e

0N NU AW —

. Garanties del CONIACTE .........ccevueveerieirieinieenereene et
9. Tramitaci6 electronica de la licitacio: presentacio telematica d’ofertes
10. Documentaci6 a presentar pels licitadors, forma i contingut de les proposicions .............cccc.ce...... 10

11. Condicions minimes i medis d’acreditacié de la solvéncia economica i financera; i professional o
BECTIICA. ...ttt ettt ettt ettt e bt eb e e bt e ekt b b bt a st eh et bbbt b st h et eb et b et s e bt bt eb et ebe st seetens

11.1. Solvencia econOMICa 1 fINANCETA......c..cerueuerriirienieirietrieeet ettt ettt saeseenens

11.2. Solvencia professional o técnica ....
12. Aspectes 0bJecte de NEZOCIACIO. .....oueruieriruieuieiieiieieieiete et et e st et esbe s beetesbesbeeseebe st eseeseeneeneeneeneens
13. Fases del procés NEZOCIAOT. .........coviuieieieieiieiieiietetee et te ettt st seesbesbeeseebeeseeseeseeneeseeneeneens 17
14. Proposicions baixes presumptament anormals...
15. Adjudicacil del CONLIACLE ........ccuieuieiieiieeieiieiieieitetee ettt ettt besbesbeeteebeeseeneeseeseeneeneeneens
16. Perfeccionament i publicitat de la formalitzacié del contracte
17. Termini de garantia. Responsabilitat de I’adjudicatari
18. Drets i Obligacions de 188 PAITS.......cceeieieieieieieieieieieietete et et st etesbe s eteebeeseereeseeneeseeseeneenis
19 SUDCONITACLACIO ...ttt ettt ettt ettt ettt b et ekttt b et e bt b et se e b et e b e e ebe st e st saeneebens
20. Necessaria autoritzacio per Cessio....
21. Confidencialitat de 1a infOrmMaCIO ........c..evruiiriirieiirieiierteet ettt

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio

Nuria Osuna Merchan

Signatura 1 de 1

Podeu accedir al document electronic original i contrastar-ne la informacié mitjancant el servei de verificacié per CSV a la seu electronica: E
Codi Segur de Validacié 69f4cce9d3ba4a2892566605caa9ee45001

Url de validacié https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

Metadades Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original E



https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

oy Ajuntament de Ripollet

> Balmes, 2

abo Ajuntament de Ripollet
: 'I ¥

22. Protecci6 de dades de caracter personal
23. Clausula de bon govern..........ccccecvevveruennene
24. Clausula de transparéncia organitzativa
25. Condicions especials d’execucio.................

26. Responsables del CONLIACTE. ........ce.tiiiieieieieieee ettt ens
21. Interpretacio del COMIACTE ........o.uiuiriiieiieieietet ettt b et be s ens
22. Modificaci6 del contracte
23, REVISIO A€ PIEUS ....uvitiiiiiieiieiieieei ettt ettt etttk e e bt s bt e e bt sb e et e eb e e bt ebeebeebeeneeneeneenes
24. Causes de TESOIUCIO ......cveuirieiieiiieieieiirtetntete ettt ettt eae et a et b e et sa e saeseenens
25. Penalitzacions............

26. ASSEZUIANGCA. ....ccuveueeeeeririreieeniene
27. Régim juridic de la contractacio.....
28. Organ de CONIACLACIO ... .eueeueeuieuieiieuieiiet ettt et e et et e be et et e ebesb e et e ebeseeebeebeeseeseeseeseeneeneeneens
29. Inexisténcia mesa de CONIACTACIO .....c..euieuieieieieieie ettt ettt sttt eeeebe st ebe s eneeseeneeneenes
ANNEX NUMERO 1
ANNEX NUMERO 2. ...ttt ettt sttt ettt et eeete et ebe bttt eneeneeeeeneeneeseens 40
ANNEX NUMERO 3. ..ottt ettt st b et et e e et et ete bt bttt eseeneeneeneeneeneans 42
ANNEX NUMERO 4. ....
ANNEX NUMEROS .....
ANNEX NUMERQ ...ttt ettt et e et et et et et e st e st e st e ssessessesseameaseaneamesseaneaneeseeneaneaneans
el
S
©
o
8
<
o
@]
()
=l
8
=
>
o
Q
[
| O
©
N
o
N
S
1S4
Yo}
Bl
C
\©
e
2
o 2 2
Ol s
| c
c| S
- 0
2|1 O
gl e
2 S
2]
Podeu accedir al document electronic original i contrastar-ne la informacié mitjancant el servei de verificacié per CSV a la seu electronica: E
Codi Segur de Validacid 69f4cce9d3bad4a2892566605caa9ee45001
Url de validacié https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

Metadades Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original E



https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

nilng Ajuntament de Ripollet

nbo Ajuntament de Ripollet
: 'l' g

1. Definicié de I'objecte del contracte

D’acord amb la definicid establerta a I'article 16 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, per la que es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, en endavant LCSP, el
contracte tindra com objecte principal el subministrament d’un programari
informatic (software as a service, Saas) accessible via web, que permeti la
realitzacid de les tasques de Fiscalitzacio de Requisits Basics (FRB) aixi com les
tasques de Control Permanent Previ (CPP) dels expedients el control dels quals
sigui responsabilitat de I'Area d’Intervencié de I’Ajuntament de Ripollet. Dintre
de l'objecte contractual s'inclou la seva implantacié, manteniment, suport i
atencio als usuaris de la solucié informatica.

Aquestes dues prestacions es troben directament vinculades entre si i mantenen
relacions complementaries, per tant, es tracta d'un contracte mixt de
subministrament i serveis, d'acord amb I'art. 18.1 LCSP, ja que inclou prestacions
corresponents a un contracte de subministrament i a un contracte de serveis i,
per altra banda, perque també compleixen els requisits de I'apartat 2 de 'art. 34
LCSP.

D’acord amb l'art. 18.1.a) LCSP pel que fa a les normes que regiran I'adjudicacié
dels contractes mixtos, I'objecte principal és la prestacié de subministrament.
Pel que fa als efectes, compliment i extincid es regira amb caracter general pel
regims aplicable al contracte de subministrament, sense perjudici de I'aplicacié
de les disposicions especifiques vinculades a les prestacions propies del servei
quan resultin materialment necessaries.

L'abast de la prestacio objecte del contracte, queden definits en aquest Plec de

clausules administratives particulars, PCAP, en linies generals, i en el Plec de
prescripcions tecniques, PPT, de manera més detallada.

La nomenclatura que correspon al contracte, d'acord amb el Vocabulari comu de
contractes publics — CPV, segons el Reglament (CE) num. 213/2008, de la
Comissid, de 28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament
2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell pel qual s’aprova el Vocabulari
comu de contractes publics (CPV), i les directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del
Parlament Europeu i del Consell sobre els procediments dels contractes publics,
pel que fa a la revisi6 del CPV, és la segiient:

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio

48900000-7 Paquets de software i sistemes informatics diversos.

- Divisio en lots:

Nuria Osuna Merchan

Signatura 1 de 1

Podeu accedir al document electronic original i contrastar-ne la informacié mitjancant el servei de verificacié per CSV a la seu electronica: E
Codi Segur de Validacié 69f4cce9d3ba4a2892566605caa9ee45001

Url de validacié https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

Metadades Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original E



https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

nilng Ajuntament de Ripollet

nbo Ajuntament de Ripollet
: 'l' g

La LCSP estableix que, sempre que la naturalesa o I'objecte del contracte ho
permetin, s’haura de preveure la realitzacié independent de cadascuna de les
seves parts mitjancant la divisio en lots.

Aixi mateix I'article 3.1 del Decret Llei 3/2025, de 4 de marg, pel qual s'adopten
mesures urgents en materia de contractacié publica regula que la divisi6 en lots
es una mesura de foment de la participacié de les pimes, de les empreses
emergents i de les empreses d’economia social i, que amb caracter general, és
obligatoria en tots els contractes.

En tot cas, la justificacié de la excepcid de la divisié en lots per raons tecniques,
que estableix la legislacié basica, ha d'identificar, concretar i acreditar les raons
que comporten que hagi dificultats en el moment de dividi en lots I'objecte del
contracte, aixi com les conseqiiéncies que comporta la divisio.

Per aquest contracte no es preveu la divisi6 en lots ja que la prestacio del servei
es realitzara sobre un programari informatic que disposa de I'exclusivitat de la
prestacid per part d'un Unic empresari degut a la no existéncia de competencia
per raons técniques per la qual cosa la realitzacié independent de les diverses
prestacions compreses en el mateix faria inviable la seva correcta execuci6 des
del punt de vista técnic.

2. Necessitat i idoneitat del contracte
(art. 116.1 1 116.4 LCSP)

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de 'objecte del contracte,
la justificacio del procediment, dels criteris d'adjudicacié i la resta de
requeriments recollits a la LCSP, estan acreditats a la memoria tecnica
justificativa emesa per la Interventora de I’Ajuntament, senyora Montserrat

Miarons Serra, que consta incorporada a I'’expedient administratiu.

En sintesi es justifica la necessitat de dur a terme des de I'area d’Intervencié de
I’Ajuntament de Ripollet, una gestié digital de la Fiscalitzacié de Requisits Basics
i de Control Permanent Previ amb una doble vessant:

- digitalitzar el procediment de Fiscalitzacié de Requisits Basics i Control
Permanent Previ, i,

- generar dades estructurades per abastar mecanismes de control més
eficacos i eficients
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Tanmateix, aquest Ajuntament no disposa dels mitjans propis necessaris ni de

personal suficient ni especialitzat per assolir la implantacio, el manteniment ni
el suport d’aquesta solucié informatica ni, per tant, la realitzacié dels objectius
del contracte de forma eficag; per tant, seguint els criteris de I'article 28 de la
LCSP, es considera necessaria la contractacié d’aquests serveis derivats del
contracte mixt objecte de negociacid i que corresponen de forma exclusiva a
I'empresa candidata, en ostentar els drets exclusius de la solucié informatica.

3. Pressupost de licitacié
(art. 100.2 LCSP)

El pressupost base de licitacié es quantifica en 47.795,00€, corresponent a
import de 39.500.-€ més el 21% corresponent al 21% d'IVA, 8.295,00 €.

El preu de I'objecte del contracte és |'establert com a import de la primera i
segona anualitats, més la implantacié FRB i CPP, dins la primera anualitat als
que s'aplicara el percentatge d'IVA vigent, amb el detall segiient:

Nam.
Entitat total
s Any 1 Any 2
1 Quota anual 12.750,00 € |[12.750,00 € |25.500,00 €
1 Implantacié FRB 8.000,00 € 0,00 € 8.000,00 €
1 Implantacié CPP 6.000,00 € 0,00 € 6.000,00 €
Base 26.750,00 € |12.750,00 € [39.500,00 €
IVA (21%) 5.617,50 € 2.677,50 8.295,00 €
PBL x anualitats 32.367,50 € |15.427,50 € |47.795,00 €
° Les despeses generals ( 13 %) i el benefici industrial (6%) que han de quedar
g recollit en la proposta, sdn percentatges proposats fent servir com a referencia
£ larticle 131.1 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’'octubre, que aprova el
gE Reglament General de la Llei de Contractes del sector public.
E IMPORT ANUAL
% Costos directes 33.193,28 €
B Despeses generals (13%) 4.315,13 €
g Benefici industrial (6%) 1.991,60 €
El Total pressupost base de licitacié | 39.500,00 €
sense IVA
21% IVA 8.295,00 €
g2 5
°l 2
£
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Pressupost base de licitacié 47.795,00 €
En el pressupost s'entenen incloses totes les despeses que I'empresa hagi de
realitzar per al normal compliment de les prestacions contractades. El licitador
no ha de preveure cap tipus de dedicacid per part del personal de I'ajuntament
en tasques associades al manteniment del programari objecte del contracte.
El licitador haura d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de licitacié
indicant I'lmpost sobre el Valor Afegit —IVA- a aplicar mitjan¢ant partida
independent.
Si loferta supera aquest pressupost de licitaci6 sera desestimada
automaticament.
El preu consignat és indiscutible i no s'admet cap prova d'insuficiencia.
4. Valor estimat
Per a I'establiment del valor estimat del contracte, cal ajustar-se al contingut de
les previsions establertes als articles 101.1 i 101.2 de la LCSP i l'art.5.1 de la
Directiva 2014/24/UE, de contractes de les Administracions Publiques.
Aquest import compren els conceptes que es refereixen a continuacio, els
imports dels quals es consideraran sense IVA:
hs
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Vigéncia inicial Prorrogues previstes
Nudm.
. Any 1 Any 2 An An
Entitats v v v3 vh4
1 Quota anual 12.750,00€ | 12.750,00€ | 12.750,00 € | 12.750,00 €
1 Implantacié FRB | 8.000,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €
1 Implantacié CPP | 6.000,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €
Modificacié del contracte
(20%) 7.900,00 € 5.100,00 €
26.750,00€ | 12.750,00 € | 12.750,00 € | 12.750,00 €
47.400,00 € 30.600,00 €
V.E.C. 78.000,00 €
5. Finangament
La despesa derivada d’aquesta contractacid, que prové de fons propis, es fara
efectiva amb carrec a I'aplicacié pressupostaria 106-920-20601 “Manteniment
aplicacions tercers” del pressupost municipal vigent.
L'execuci6 d’aquest contracte sera plurianual, amb inici previsiblement al mes de
juny de 2026, amb la segiient distribucié per anualitats:
o Anualitats Import (IVA INCLOS)
£ 2026
g
3 Implantacions+ quota de
s Agost a desembre 23.368,13 €
©
.‘é‘
3 2027
Q
K Quota de Gener a desembre |[15.427,50€
&
8 2028
8
wn . .
=l Quota de Gener a juliol 8.999,37 €
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En compliment del punt 1 de I'article 174 del Text Refds de la Llei Reguladora de
les Hisendes Locals, Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, en tractar-se
d’un contracte de caracter plurianual, s’estableix per la realitzaci6 de la despesa
la condicid suspensiva d’existencia de credit suficient i adequat en cadascun dels
exercicis pressupostaris en qué hagi d’estendre els seus efectes.

6. Termini del contracte i prorroga

Es preveu una durada inicial del contracte de dos anys. El termini comengara a
comptar des de la formalitzacié del contracte o des de la data fixada en el
document contractual. En tot cas, la data d'inici de la prestacié del servei es
fixara en el contracte d’acord amb larticle 35.1.g) de la LCSP)

Es preveu que el contracte es pugui prorrogar de forma expressa, fins a un
periode maxim de dos anys addicionals, en una unica prorroga.

La prorroga sera obligatoria per al contractista quan aquesta se li hagi comunitat
amb una antelacié minima de dos mesos a la finalitzacié de la durada del

contracte.

La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

&

7. Procediment d’adjudicacié i tipus de tramitacié

La contractacié es tramitara de forma ordinaria, per procediment negociat sense
publicitat, de conformitat amb allo que estableixen els arts. 131.2 i 168.a.1) de la

LCSP.

La justificacid de I'eleccié del procediment queda recollida de manera acurada a
la memoria técnica justificativa emesa per la Interventora de I’Ajuntament, que
forma part de I'expedient de licitacio.

La memoria argumenta que atesa I'especificitat de la solucié idonia per a cobrir
les necessitats municipals i atés que només es pot encomanar a un empresari/a
determinat degut a la no existéncia de competéncia per raons tecniques, l'article
168.a) 2 de la LCSP habilita I'is del procediment negociat sense publicitat. En
aquest sentit, KOMBU DATA SERVICES, SL, amb NIF B42719112, és I'inica amb
aquest alt grau d'especialitzacié funcional en I'ambit del control intern, i és
I'Gnica entitat autoritzada per a la seva comercialitzacid i prestacié en modalitat
SaaS (software com a servei).
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Quant als aspectes del contracte objecte de negociacio, al present procediment,
els requisits minims que ha de complir el servei objecte del contracte estan
perfectament definits, i el Plec de Prescripcions Técniques recull els requisits
necessaris, atenent a la especificitat dels treballs que constitueixen el seu
objecte, no obstant aix0, es negociaran amb I'empresa els extrems definits a la
clausula 12 del present PCAP.
8. Garanties del contracte
Garantia provisional. De conformitat a |'article 106 de la LCSP, no s’exigeix
garantia provisional.
La garantia definitiva a constituir pel licitador sera la corresponent al 5% de
I'import d’adjudicacid, sense IVA, com a previsié generica establerta a I'article
107.1 de la LCSP.
La garantia definitiva respondra dels conceptes previstos a I'art. 110 de la LCSP i
de les penalitats imposades al contractista previstes en aquest Plec.
Quan a conseqiiéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total
experimenti variacid, la garantia constituida s’haura d’ajustar per tal que es
mantingui la deguda proporcié amb el nou preu modificat, de conformitat amb
el que disposa l'art. 109.3 de la LCSP.
Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions
exigibles a I'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la
garantia, en la quantia que correspongui, en el termini de quinze dies des de
I'execucid.
hs
g En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats a I'apartat
€ anterior, ’Administracié pot resoldre el contracte.
g La garantia no sera retornada o cancel-lada fins que s'hagi produit el venciment
E del termini de garantia i s’hagi complert satisfactoriament el contracte, d’acord
g amb el que preveu I'article 111 de la LCSP.
| o
2
g - Forma de constitucié:
wn
-
] Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segiients:
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a) En efectiu o en valors, que en tot cas seran de Deute Public, amb subjeccio a
les condicions establertes a la LCSP i en la normativa de desenvolupant.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes
reglamentariament, per algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de
crédit, establiments financers de crédit o societats de garantia reciproca
autoritzats per operar a Espanya, en la forma i condicions establertes
reglamentariament.

c) Mitjangant contracte d’asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora
autoritzada per operar en la forma i condicions establertes
reglamentariament. El certificat de I'asseguranca s'ha de dipositar a la
tresoreria general de I'ens contractant.

d) D’acord amb [larticle 108.2 de la LCSP, es contempla la possibilitat de
constituir la garantia definitiva mitjancant la retencié del preu, I'import total
d’aquesta sera retingut del primer pagament a realitzar de I’Ajuntament al
contractista. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la totalitat de
la garantia definitiva el que resti pendent de la garantia es retindra del preu
en el segiient abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat de la
garantia definitiva.

L'acreditacié de la constitucié de garantia definitiva podra fer-se a través de
mitjans electronics.

9. Tramitacié electronica de la licitacié: presentacié telematica d'ofertes

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena LCSP, la presentaci6 d’ofertes es
realitzara mitjangant la utilitzacié de mitjans electronics.

La Plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat de Catalunya
(en endavant, PSCP) permet als organs de contractacié habilitar la presentacid

telematica d’ofertes per a aquells procediments que no requereixen ensobrat de
les proposicions (per exemple, per menors, procediments negociats sense
publicitat, contractes basats en acords marc i el procediment simplificat sumari).

Aixi doncs, en la present licitacio, les proposicions es presentaran en la forma,
termini i lloc indicats a I'anunci de licitacié, mitjangant la presentacio telematica
d'ofertes, que es troba al perfil del contractant (trobara més indicacions a
I'ANNEX NUMERO 1).

La tramitacié d'aquesta licitaci6 comporta la practica de les notificacions i
comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics, sense
perjudici d’aquelles que requereixin publicitat en el perfil del contractant de la
plataforma de contractacié de la Generalitat.

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio

10

Nuria Osuna Merchan

Signatura 1 de 1

Podeu accedir al document electronic original i contrastar-ne la informacié mitjancant el servei de verificacié per CSV a la seu electronica: E

Codi Segur de Validacié 69f4cce9d3ba4a2892566605caa9ee45001

Url de validacié https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

Metadades Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original E



https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

nilng Ajuntament de Ripollet

nbo Ajuntament de Ripollet
: 'l' :

Els terminis a comptar des de la notificaci6 es computaran des de la data
d’enviament de I'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat
el mateix dia en el perfil de contractant de I'organ de contractacié. En cas
contrari, els terminis es computaran des de la recepcid de la notificacid per part
de I'empresa a qui s’adreca, segons el que s'indica a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
de Procediment Administratiu Comul de les Administracions Publiques, en
endavant, LPACAP. No obstant aixo, els terminis de les notificacions practicades
amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes
computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacid.

10. Documentacié a presentar pels licitadors, forma i contingut de les
proposicions

L'Organ de Contractacié invitara a presentar una sol-licitud de participacié
juntament amb la seva oferta al licitador, amb qui negociara els aspectes que
s'indicaran més endavant a aquest plec.

L'empresa convidada a participar a la licitacié, quan s'admeti la tramitacio
electronica i aixi es faci constar, ha de presentar la seva sol-licitud de participacid
i oferta electronicament mitjangant I'enllag de “presentacié d’ofertes” accessible
des de I'espai de licitacié dins el Perfil del Contractant de I'Ajuntament de
Ripollet, allotjat a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

El termini de presentacié de proposicions sera de 15 dies naturals des de la data
en que I'empresa licitadora rebi la invitacid a participar en el procediment.

En el present procediment només s'admetran les ofertes que es presentin a
través de presentacid telematica d’ofertes, que es troba en el perfil del

contractant.

D’acord amb I'art. 138 LCSP, la informacié addicional sobre els plecs i altra
documentacié complementaria que es vulgui rebre pel licitador interessat, ha de
tenir entrada a través del perfil del contractant de I’Ajuntament de Ripollet,
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin__pscp/App)ava/cap.pscp?reqCode=
viewDetail&keyword=ripollet&idCap=9680487&ambit=&, SIS DIES abans que
s’exhaureixi el termini per la presentacié d’ofertes i hauran de ser ateses per
I'organ de contractacié, com a maxim, TRES DIES abans d’aquest termini de
presentacié d’ofertes.

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio
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o la resta de documentacid, a través de I'apartat de preguntes i respostes del
tauler d'avisos de I'espai virtual de la licitacio.

Les proposicions son secretes i la seva presentacid suposa |'acceptacio
incondicionada per part de les empreses licitadores del contingut del present plec
i del plec de prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a I'Organ de
Contractacié per consultar les dades que recullen el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) o el Registre oficial
de licitadors i empreses classificades del sector public (ROLECE), o les llistes
oficials d’operadors economics d’un Estat membre de la Unid Europea, si s’escau.

Les empreses licitadores no poden subscriure cap proposta en UTE amb d'altres
si ho ha fet individualment o figurar en més d'una unié temporal. La infraccid
d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi
subscrit.

Poden presentar proposicions, que han de ser tniques, les persones naturals o
juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar i no
estiguin incurses en cap prohibicié de contractar.

La totalitat de documentacié que es presenti a la licitacié haura de:

- donar compliment al PCAP i PPT.

- estar redactada en qualsevol de les llengiies cooficials de Catalunya;
- anar degudament signada pel licitador;

- ser original o degudament autenticada;

Les proposicions hauran de tenir una validesa minima de 3 mesos, comptats a

partir de la data d'obertura de les mateixes. Passat aquest termini, o aquell
superior indicat per cada licitador en la seva proposta, sense que I'’Ajuntament
de Ripollet hagi acordat I'adjudicacié del contracte o la resolucié del procediment
en un altre sentit, els licitadors admesos tindran dret a retirar la seva proposicio,
sempre i quan ho sol-licitin aixi per escrit a I’Ajuntament. Les proposicions que
no siguin retirades s’entendran valides i vinculants per al licitador a tots els
efectes previstos en aquest Plec de Clausules.

No seran admeses, en cap cas, les propostes d’aquelles persones en les quals
concorrin algunes de les circumstancies previstes en l'article 71 LCSP,
Prohibicions de contractar.
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La presentacié de proposicions implica I'acceptacié incondicionada per les
empreses licitadores o candidates del contingut de la totalitat dels plecs, sense
excepcio.

Quedaran excloses del procediment les proposicions que no estiguin signades
electronicament o aquelles que incorreguessin en causa d’exclusié d’acord amb
la normativa i jurisprudencia aplicables. En concret també seran considerades
excloses aquelles ofertes que no continguin pronunciament exprés per part dels
licitadors quan ha estat establert aquest requeriment al PCAP o el PPT i el seu
tenor no sigui susceptible d’esmena.

El licitador haura de presentar un UNIC SOBRE TELEMATIC, que contindra els
segilients documents:

1).- Declaracié responsable del convidat, seguint el model que s'adjunta
com a ANNEX NUMERO 2, en el que manifesta que compleix les condicions
establertes legalment per contractar amb I’Administracid, aixi com la
solvencia i els requisits per accedir al contracte establerts en aquest plec.

Les condicions establertes legalment per a contractar han de complir-se
abans de la finalitzacié del termini de presentacié de les proposicions i
subsistir en el moment de la perfeccié del contracte, d’acord amb I'article
140.4 LCSP.

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP els licitadors s’obliguen a aportar,
en qualsevol moment abans de la proposta d'adjudicacié, tota la
documentacié exigida quan els hi sigui requerida.

El requeriment d'aquesta declaracié responsable en substitucié del
Document Europeu Unic de Contractacié s'efectua d’acord amb la
recomanacio realitzada pel Reglament d’Execucié (UE) 2016/7 de la
Comissié, de 5 de gener de 2016, pel qual s’estableix el formulari
normalitzat del document europeu Unic de contractacid, per als
procediments negociats sense publicitat amb un tnic possible participant
predeterminat.

2).- Haura de ser designat un representant de I'empresa que sera
I'interlocutor amb I'ajuntament als efectes de gestié administrativa de la
present licitacid, que ostenti els deguts poders de representacio, segons
el model que recull FANNEX NUMERO 3.

3).- D’acord amb [l'article 76.2 LCSP, el licitador haura de presentar el
compromis formal d’'adscriure els mitjans personals i materials necessaris
per executar la prestacié contractual. ANNEX NUMERO 4.
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4).- Oferta susceptible de negociacid: Segons els aspectes economics i
tecnics objecte de negociacié que s’indiquen a la clausula 12, seguint
el model establert a PANNEX NUMERO 5.

5).- Declaracié de confidencialitat. ANNEX NUMERO 6.

D’acord amb [I'article 140.3 LCSP, I'organ o la mesa de contractacié podran
demanar als candidats o empreses licitadores que presentin la totalitat o una
part dels documents justificatius només quan considerin que existeixen dubtes
raonables sobre la vigencia o fiabilitat de la declaracid, quan resulti necessari per
al bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el
contracte.

11. Condicions minimes i medis d'acreditacié de la solvéncia economica i
financera; i professional o técnica

Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau, el
contracte corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que reuneixin les condicions segiients:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’'acord amb el que
preveu l'article 65 LCSP.

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de
contractar recollides en I'article 71 LCSP, la qual cosa poden acreditar per
qualsevol dels mitjans establerts a I'article 85 LCSP.

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en les clausules
corresponents a la solvencia tecnica i economica d’aquest plec.

- Tenir habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible
per dur a terme |'objecte del contracte.
Aixi mateix, I'objecte d’aquest contracte ha d’estar compres dins de les finalitats,
objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvencia i absencia de prohibicions
de contractar han de concérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir
en el moment de perfeccié del contracte.

La inscripcié en el Registre Electronic de Licitadors acredita, segons el que hi
estigui reflectit, les condicions d'aptitud de I'empresari quant a la seva
personalitat i capacitat d’obrar.

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio
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Tots els criteris de solvencia que s'exigeixen estan vinculats a I'objecte del
contracte i sén proporcionals (article 74.2 LCSP).

Els requeriments de solvéncia economica i financera i técnica i
professional tenen caracter selectiu, per tant el seu incompliment suposa
I'exclusié de I'empresa.

11.1. Solvéncia economica i financera
(art. 87 LCSP)

La solvéncia economica i financera de I'empresari haura de complir els dos
requisits:

a) D’acord amb la previsié de I'article 87.1.a) LCSP, volum anual de negocis
del licitador referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en
funcid de de les dates de constitucié o d'inici de I'activitat de I'empresari
i de la presentacié d’ofertes, amb un import minim de 'anualitat de millor
volum de negocis corresponent a una vegada i mitja el valor estimat del

contracte, és a dir 117.000,00€.

b) D’acord amb I'article 87.1.c) LCSP, el patrimoni net al tancament de I'GItim
exercici economic per al qual estigui vencuda I'obligacié d’aprovacié de
comptes anuals ha de tenir un import o superior al capital social subscrit.

Mitjans d’acreditacio:

1) El volum anual de negoci s'acreditara per mitja dels comptes anuals
aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués
inscrit en 'esmentat registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre
oficial en que hagi de ser inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en
el Registre Mercantil acreditaran el seu volum de negocis anual mitjangant
els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats per part del
Registre Mercantil o equivalent.

2) El patrimoni net s'acreditara per mitja dels comptes anuals aprovats de
I’dltim  exercici economic per al qual estigui venguda [I'obligacié
d’aprovacié de compte anuals.

Tot i que no és necessaria, I'eximira d'aportar la documentacié descrita als

paragrafs anteriors I'aportacié de la fitxa de dades del RELI de la Generalitat de
Catalunya, o la de qualsevol altre dels Registres de Licitadors legalment establert.
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11.2. Solvencia professional o técnica
(art. 90 LCSP)
La solveéncia técnica o professional de I'empresari que haura de disposar el
candidat sera la segiient:
- Una relacié dels principals subministraments realitzats d'igual o similar
naturalesa, dins de serveis orientats a la gestid i execucié del Control Intern en
Entitats Locals, que els que constitueixen |'objecte del contracte en el curs de
com a maxim, els tres Gltims anys, en la qual s'indiqui I'import, la data i el
destinatari public o privat dels mateixos, en que s'indiqui I'import, la data i el
destinatari, public o privat, dels mateixos, on I'import acumulat de I'any de major
execucié sigui igual o superior a 70% de la anualitat mitjana del contracte
(13.650,00 €, IVA exclos).
Acreditacié documental: Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjangant
certificats de expedits o visats per I'organ competent, quan el destinatari sigui
una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjancant un certificat expedit per aquest o, mancant aquest certificat,
mitjangant una declaracié de I'empresari acompanyada dels documents que es
troben en el seu poder que acreditin la realitzacié de la prestacio; si s’escau,
aquests certificats seran comunicats directament a I'organ de contractacidé per
I'autoritat competent.
Tot i que no és necessaria, I'eximira d’aportar la documentacié descrita als
paragrafs anteriors I'aportacio de la fitxa de dades del RELI de la Generalitat de
Catalunya, o la de qualsevol altre dels Registres de Licitadors legalment establert.
12. Aspectes objecte de negociacio.
E Atesa I'exclusivitat de la contractacid, s’estableix com a criteri de negociaci6 els
£ aspectes seguidament detallats.
E 1.- Millora en I'oferta economica per la prestacié del | Puntuacid
8 servei maxima:
E Per tal d'obtenir estalvi economic per a I'ajuntament, es | 16 punts
© . \ . . .2
2 negociara I'oferta economica en relacié a la resta d’aspectes
% técnics definits en aquest quadre.
g Per cada rebaixa presentada pel candidat d'un punt percentual
g del pressupost de licitacié es valorara amb un punt fins a un
Kl maxim de 16 punts (0-16).
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2.- Millora en el nombre d’usuaris

Sera objecte de negociacié el nombre d'usuaris ofertats de més
a partir dels 10 usuaris. Per cada usuari de més ofertat pel
candidat, es valorara amb un punt amb un maxim de 4 punts.

No ofereixen més usuaris (0 punts)
S’ofereix 1 usuari més (1 punt)

S'ofereixen 2 usuaris més (2 punts)
S'ofereixen 3 usuaris més (3 punts)

S'ofereixen 4 usuaris més (4 punts)

Puntuacié
maxima:
4 punts

3.- Millora del temps de resposta i resolucié de la gestio
d’incidéncies:
Sera objecte de negociacid, la reduccié del temps, de resposta
i resolucié de les incidencies normals i critiques, amb un
maxim de 2 punts per fraccions de reduccié de 60 minuts per
a les baixes; amb un maxim de 2 punts per fraccié de reduccié
de 15 minuts per a les moderades i amb un maxim de 4 punts
per fraccions de 30 minuts en les severes, sobre els temps
minims recollits a I'apartat 13 del PPT, amb un maxim de 8
punts en total:
Baixa:

1 No ofereix reduccié de temps (0 punts)

] Ofereix 60 minuts reduccié (1 punts)

0 Ofereix 120 minuts reduccié (2 punts)
Moderada:

1 No ofereix reduccié de temps (0 punts)

7 Ofereix 15 minuts reduccié (1 punts)

71 Ofereix 30 minuts reduccié (2 punts)
Severa:

1 No ofereix reduccié de temps (0 punts)

] Ofereix 30 minuts reduccié (1 punts)

71 Ofereix 60 minuts reduccié (4 punts)

Puntuacié
maxima:
8 punts

PUNTUACIO MAXIMA

28 punts

En la fase de negociacié es tractaran de millorar els aspectes anteriorment
indicats i, amb posterioritat a aquesta negociacio, el candidat presentara la seva

oferta definitiva.

Justificacid dels criteris de negociacié:

17

Podeu accedir al document electronic original i contrastar-ne la informacié mitjancant el servei de verificacié per CSV a la seu electronica:

Codi Segur de Validacié

69f4cce9d3ba4a2892566605caa9ee45001

Url de validacié

https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://seu.ripollet.cat/verificadorcsv

———

Ajuntament de Ripollet

nbo Ajuntament de Ripollet

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio

e El criteri de negociacié del preu es considera apropiat i ajustat per al
procediment negociat, com ho és per a la resta de procediments de
contractacio, atés que tot i que la negociaci6 amb només un candidat
implica un plus de dificultat, aquesta no veta la possibilitat d’aconseguir
en seu de negociacié una millor relacié qualitat-preu.

e Respecte a la millora en el temps de resposta es considera adequada i
idonia la seva negociaciod per la necessitat habitual d’aquestes prestacions
de suport.

e Respecte a la millora en el nombre d’usuaris es considera adequada perquée
optimitzara el resultat obtingut del programari instal-lat.

13. Fases del procés negociador.

a) Fase d’avaluacié de I'oferta

Un cop finalitzat el termini de presentacié d'ofertes, les técniques de
contractacio, amb el suport de la responsable del contracte, examinara, en un
acte no public, la totalitat de la documentacié administrativa de I'oferta
relativa als requisits previs i determinara si I'oferta compleix els requisits per
a poder ser admesa.

Si s’observessin defectes esmenables en els documents presentats, es
comunicara al licitador afectat, concedint un termini de tres dies naturals
perqué puguin ser esmenats aquests defectes.

Seguidament revisara la proposicié efectuada pel licitador i determinara els
aspectes de la seva oferta susceptibles de negociacié amb el candidat als
efectes de poder ser millorats per aquest.

b) Fase de negociacié

Les tecniques de Contractacid, juntament amb la responsable del contracte,
conformaran la comissié negociadora i procedira a negociar amb el candidat
aquells aspectes que hagi considerat negociables, deixant-ne la necessaria
constancia a I'expedient de contractacid, amb les diferents actes que s’aniran
aixecant al llarg del procediment.

A aquests efectes, la negociaci6 es realitzara via correu electronic a I'adrega
que el licitador hagi indicat a efectes de notificacions, sol-licitant-li que
presenti la seva oferta definitiva amb la incorporacié de les millores dels
aspectes a negociar, en un termini maxim de tres dies habils.
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De la fase de negociacid es deixara constancia documental a I'expedient. A
aquests efectes, la responsable del contracte aixecara acta de la mateixa.

¢) Fase de valoracié definitiva

La comissié negociadora avaluara I'oferta definitiva presentada pel licitador i,
si considera que s’ha donat correcte compliment al contingut dels plecsi a la
fase de negociacid, formulara proposta d’adjudicacié a I'organ de contractaci6.

En aquesta proposta es deixara constancia de quina fou la proposta inicial, els
aspectes que s’han negociat i els aspectes millorats en la proposta definitiva.

L'oferta definitiva haura de ser coherent amb els posicionaments mantinguts
pel candidat durant la sessié de negociaci6 celebrada, essent rebutjats aquells
extrems o elements que els contradiguin. Els termes d’aquesta oferta
definitiva es reflectiran a I'acord d’adjudicaci6 i al document de formalitzacié
del contracte.

Seguidament es requerira a I'empresa, si s’escau, que aporti els compromisos
necessaris per a procedir a I'adjudicacié del contracte, o aquella altra
documentacié que no es trobi en el RELI o ROLECE en cas que el licitador hi
estigui inscrit, i a que aporti la documentacié requerida en el termini de 10
dies habils i, posteriorment, procedir a I'adjudicacié del contracte.

14. Proposicions baixes presumptament anormals
(art. 149 i 159.4.f) LCSP)

D’acord amb I'article 149 LCSP, i a aquests efectes, s’estableixen els parametres
objectius, que han de permetre identificar els casos en que una oferta es

considera anormal.

Al tractar-se d'un procediment negociat sense publicitat per raé d’exclusivitat,
amb un unic candidat, es considerara anormalment baixa I'oferta quan I'oferta
economica proposada sigui inferior al pressupost base de licitacié en més d'un
25% i en la suma dels altres criteris s’hagi obtingut una puntuacié igual a 12
punts (la puntuacié maxima a assolir en els criteris de negociacié sén 28 punts).

Quan s'identifiqui una proposicié presumptament desproporcionada o anormal,
es donara audiencia a I'empresa licitadora que I’hagi presentat perque en el
termini de 3 dies habils des de I'enviament de la corresponent comunicacio,
justifiqui la valoracié de I'oferta i en precisi les condicions, en particular pel que
fa a I'estalvi que permeti el procediment d’execucié del contracte, les solucions
técniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de que disposi
per executar el servei, l'originalitat del servei proposat, el respecte de les
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disposicions relatives a la proteccié de I'ocupacié i les condicions de treball
vigents al lloc en que s’hagi de realitzar el servei, o la possible obtencié d’una
ajuda d’Estat.

En tot cas, I'organ de contractacid rebutjara I'oferta que es comprovi que és
anormalment baixa perqué vulnera la normativa sobre subcontractacié o no
compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius
sectorials vigents, en aplicacié d'allo que estableix I'article 201 de la LCSP.

S'entén en tot cas que la justificacié no explica satisfactoriament el baix nivell
dels preus o costos proposats per I'empresa licitadora quan aquesta sigui
incomplerta o es fonamenti en hipotesi o practiques inadequades des del punt
de vista tecnic, juridic o economic.

Si I'organ de contractacid, tenint en compte la justificacié efectuada per
I'empresa licitadora i els informes esmentats a I'apartat anterior, estimés que
I'oferta no pot ser complerta com a conseqiiencia de la inclusié de valors
anormals o desproporcionats, I’haura d’excloure del procediment.

15. Adjudicacié del contracte

El servei de contractacié requerira a I'empresa per tal que, dins del termini de
DEU DIES HABILS a comptar des del dia segiient a aquell en el que hagués rebut
la notificacid, presenti I'acreditacié de la documentacié indicada a I'article 140.1
a) a c) LCSP, de disposar efectivament dels mitjans que s’hagués compromes a
dedicar o adscriure a I'execucié del contracte, d’haver constituit la garantia
definitiva que sigui procedent, aixi com tota aquella que resulti necessaria, al seu

cas, a la vista del tenor de la declaracié responsable inclosa a ’ANNEX Num.2.
En concret:

a) Documents que acreditin la personalitat juridica i capacitat d’obrar de

I'empresari:

e Per a les persones fisiques, document nacional d’identitat (DNI) o
document que els substitueixi i el nimero d’identificacio fiscal (NIF).

e Per a les persones juridiques, escriptura de constitucié i modificacio, en
el seu cas, degudament inscrita en el Registre Mercantil i el NIF. Quan
aquesta inscripcié no sigui exigida per la legislacié mercantil aplicable,
s’aportara I'escriptura o document de constitucié, de modificacio,
estatuts o acta fundacional en qué constin les normes reguladores de
P'activitat de 'empresa, inscrits, si s'escau, en el corresponent registre
oficial.
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e Per a empreses no espanyoles d’estats membres de la Unié Europea o
d’Estats signataris de I'’Acord sobre I'Espai Economic Europeu, han
d’aportar la documentacié que acrediti que consten inscrits en els
registres professionals o comercials adients.

e Els empresaris estrangers no compresos en |'apartat anterior han
d’aportar un informe emes per la missié diplomatica permanent o per
I'oficina consultar d’Espanya en el lloc del domicili de 'empresa, en el
qual consti, prévia acreditacié per I'empresa, que figuren inscrits en el
registre local professional, comercial o analeg o, en el seu defecte, quan
actuen habitualment en el trafic local dins de 'ambit de les activitats
que abasta I'objecte del contracte.

Cal que la finalitat o l'activitat de I'empresa tingui relacié directa amb

'objecte del contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles

fundacionals, i s’acrediti degudament.

b) Acreditacié de la representacié i personalitat juridica dels signants de les
ofertes, mitjancant la corresponent escriptura publica de nomenament
del carrec o d’apoderament, degudament inscrita en el Registre
corresponent, si escau.

c) Acreditacid de la solvéncia economica i financera, com es determina a la
clausula corresponent d’aquests plec de clausules.

d) Acreditacié de la solvencia técnica o professional, con es determina a la
clausula corresponent d’aquest plec de clausules.

e) Certificat positiu de I'Agéncia Estatal Tributaria, que acrediti que el
licitador es troba al corrent de les obligacions tributaries.

f) Certificat positiu de la Tresoreria General de la Seguretat Social, que
acrediti que el licitador es troba al corrent de les obligacions envers la
Seguretat Social.

g) Resguard acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva indicada
en aquest plec de clausules a la Tresoreria Municipal.

\ En el cas que la documentacid referida a I'article 140.1.a) LCSP consti actualitzada
'é al Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o de I'’Administracid
8 General de I'Estat, no sera necessaria la seva aportacio.
£
Q
e De no complimentar-se adequadament el requeriment en el termini esmentat,
F; s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li
E I'import del 3% del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de
2 penalitat, sense perjudici de I'establer a la lletra a) de I'apartat 2, de I'article 71
o de LCSP.
o
§ Un cop presentada la documentaci6 exigida per a la present licitacié i constituida
Kl la garantia definitiva, si escau, I'organ de contractacid acordara I'adjudicacié del
contracte a I'empresa proposada com a adjudicataria, dins del termini de 5 dies
habils segiients a la recepcié de dita documentacié.
g
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La licitacié podra quedar deserta si la proposicié definitiva no fos admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas,
que aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a I'empresa licitadora
mitjancant notificacié electronica i es publicara en el perfil de contractant de
I'organ de contractacié dins del termini de 15 dies, indicant el termini en que
s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

16. Perfeccionament i publicitat de la formalitzacié del contracte

El contracte es formalitzara en un document administratiu, mitjangant signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica dins el termini maxim de quinze (15) dies habils, a comptar des de
I'endema de la notificacié de I'adjudicacié definitiva.

Amb aquest objectiu, el representant legal de |'empresa adjudicataria haura de
posseir un certificat de signatura electronica reconeguda de persona fisica amb
dispositiu segur lliurat per qualsevol entitat de certificacié classificada per
I’Agéncia Catalana de Certificacio, o bé DNI electronic.

Si per causes imputables al contractista no es pot formalitzar el contracte dintre
del termini assenyalat, I'’Ajuntament li exigira la indemnitzacié dels danys i
perjudicis ocasionats.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per
causes imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent
del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara
efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més,
aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar,

d’acord amb Iarticle 71.2 b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
I’Administracié, s’haura d’indemnitzar a I'empresa adjudicataria pels danys i
perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71
del RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de
I'adjudicacié.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I’execucio.

La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en
un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil
de contractant.
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Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes
de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades basiques, entre
les quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié
del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de I'IVA; i
posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de
terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d'accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades,
sempre que no tinguin caracter de confidencials.

17. Termini de garantia. Responsabilitat de I'adjudicatari

D’acord amb els articles 305 i 311 de la LCSP, I'adjudicataria sera responsable de
la qualitat tecnica dels treballs i serveis prestats, i de les conseqiiencies que es
dedueixin per I'administracié o per tercers de les omissions, errors, metodes
inadequats o conclusions incorrectes en I'execucid, durant tota la vigencia del
contracte.

A comptar a partir de la formalitzacié de I'acta de recepcid, es fixa un periode de
garantia de 2 mesos. Durant aquest periode de garantia, el contractista
respondra de la qualitat tecnica del les prestacions realitzades, i quedara obligat
a esmenar o reparar les deficiencies que se’n derivin, a requeriment de
’Ajuntament, en el termini improrrogable de 15 dies llevat que aquests
n'estableixin un altre de superior, ateses les circumstancies de les deficiéncies a
esmenar o reparar, el qual s’haura de comunicar de forma expressa al
contractista.

Un cop extingida la vigéncia del contracte, el seu termini de garantia i amb I'acta
de conformitat, I'empresa adjudicataria tindra dret a la devolucié de la garantia

definitiva presentada.

18. Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules
del PCAP, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa
aplicable, i en particular, tindran caracter contractual el Plec de Prescripcions
Tecniques que consta a I'expedient relatiu a la present licitacié i documentacio
annexa al seu cas, i 'oferta que resulti adjudicataria.
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e L’empresa adjudicataria nomenara la persona que portara les relacions
contractuals i de control que s’han de mantenir amb I’Ajuntament de Ripollet.
Aquesta persona tindra la plena representacié de I'adjudicatari i plena capacitat
d’obrar en representacié de I'empresa i davant I’Ajuntament. El contractista
executara totes les feines en coordinaci6 amb I'Area d'Intervencié de
I’Ajuntament de Ripollet, i garantira en tot moment una comunicaci6 fluida entre
'lempresa i I’Ajuntament. L'adjudicatari no iniciara cap actuacié sense la
preceptiva autoritzacié de I’Ajuntament de Ripollet.

e L'adjudicatari es compromet a tenir permanentment format i qualificat al seu
personal. L'equip de treball ofert es mantindra durant tota la duracié del
contracte, tant pel que fa al nombre dels mitjans humans i la seva solvéncia
professional com pel que fa al nombre i qualitat dels medis materials. Igualment,
si per exigencies de I'execucié del contracte fos necessari, I'empresa es
compromet a disposar dels mitjans humans necessaris per cobrir la demanda.

e Col-laboracio en les tasques de control de I'ajuntament: L’ajuntament realitzara
un seguiment continuat de I’execucié del contracte, avaluar la presentacié i la
seva qualitat, i esta facultat per demanar en qualsevol moment a I'empresa
adjudicataria tota la documentacié que consideri necessaria relacionada amb
I'execucié del contracte a I'objecte de comprovar I'assoliment de les obligacions
adquirides amb I'adjudicacié de la licitacié.

e Obligacions laborals, socials, fiscals i mediambientals del contractista: El
contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en materia
laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, d'integracié social
de les persones amb discapacitat, d’igualtat efectiva d’homes i dones, fiscal i en
matéria mediambiental, aixi com tota aquella que li fos legalment exigible

18.2 Obligacions essencials del contractista:

L'incompliment d’aquestes obligacions, qualificades com a essencials, per part
del contractista podra comportar la resolucié del contracte d’acord amb [I'article
211.1 de la LCSP:

e Destinacid de suficients mitjans per a la correcta execucié del contracte.

e Executar l'objecte del contracte amb precisio i seguretat, de manera
ininterrompuda en la forma prevista en aquest PCAP i al PPT i la resta de la
documentacié que integra I'expedient administratiu de licitacid, la normativa
aplicable i amb submissid a les instruccions que li dictin des del servei d’Esports
de 'Ajuntament de Ripollet, d’'acord amb les seves facultats i a les que puguin
resultar de la legislacié que fos aplicable.
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e Obligacié d'indemnitzacio pels danys que s’ocasionin com a conseqiiéncia de
I'execucié del contracte: I'adjudicataria del contracte sera I'inica responsable
davant I'ajuntament, a primer requeriment, de I'assumpcié del cost de qualsevol
indemnitzacié generada en l'ordre civil, penal, social, administratiu que es
generés com a conseqiiéncia de I'execucié del contracte front als seus
treballadors, els ciutadans o I'ajuntament, ja sigui conseqiiencia de les propies
caracteristiques del subministrament o qualssevol altre, sense perjudici dels
drets que els assisteixen al seu cas davant dels causants dels fets o les
companyies d’'assegurances dels riscs.

e El contractista executara el contracte al seu risc i ventura i esta obligat al
rescabalament i indemnitzacié dels danys que causin a tercers amb motiu de
I'execucié defectuosa o negligent del contracte, tant si sén en béns com en
persones, com instal-lacions particulars o municipals, sense perjudici de les
penalitzacions previstes al present PCAP.

L'adjudicataria ha de complir la totalitat de les prescripcions establertes per
I'ajuntament relatives a I'execucié del contracte, havent de destinar els mitjans
personals i materials necessaris d’acord amb el contingut del PCAP i PPT aixi com
tots els que es corresponguin amb les especialitats que haguessin estat ofertes
pel mateix.

Produit algun esdeveniment provocat per forga major o qualsevol situacié
d’emergencia publica, amb incidéncia en [I'execucié d'aquest contracte,
I'adjudicataria estara obligada a acceptar la direccié de I'ajuntament en la seva
execucio aixi com en relacid a altres tasques en les quals el personal o el material
fos necessari per restablir la normalitat, mentre duri I'estat d’emergencia, for¢a
major o calamitat publica.

L'adjudicataria esta obligada, sempre que li sigui indicat per part de I'ajuntament,

a coordinar el servei contractat amb altres que es veiessin afectats, amb I'objectiu
d’assolir els objectius municipals.

e Assoliment prescripcions normatives.
L’adjudicatari esta obligat a la necessaria adaptacié en tot moment als canvis
normatius que sigui preceptiu implantar en el funcionament de I'administracio.

e Obligacié relativa a la continuacié de la prestaci6 contractada.

Prestar el servei amb continuitat i regularitat donant resposta al llarg de tot
I'any, sense periodes d'interrupcié per motius de baixes, vacances o similars, i
oferir garanties de qualitat en la prestacié del servei. Tots els treballadors
contractats per I'empresa que prestin el servei objecte de contracte hauran
d’estar contractats d’acord amb el conveni col-lectiu de treball del corresponent
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sector i complir amb les condicions salarials conforme estableixi aquest conveni,
d’acord amb el que estableix I'article 122.2 de la LCSP.

18.3 Dret del contractista: Pagament del contracte

S'estableix el segiient régim de pagament de les factures al contractista: les
factures que s’hagin d’emetre en format electronic, d’acord amb el que estableix
la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacio
del registre comptable de factures en el sector public, s’han de signar amb
signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d'incloure,
necessariament, el nimero d’expedient.

S'emetra una Unica factura corresponent a les Fases | i Il segons es defineixen al
plec de prescripcions técniques, Posada en marxa del sistema amb el model de
fiscalitzacié de I’Ajuntament de Ripollet i Posada en marxa del model de Control
Permanent Previ de I’Ajuntament de Ripollet i incorporacid al sistema, una vegada
aquestes prestacions hagin estat realitzades i sota la conformitat de la
responsable municipal del contracte.

Per a la Fase Ill, Operacié, manteniment, suport i atencié a usuaris, ( quota d’accés al
sistema Saas) s'emetra una factura per la part corresponent a una anualitat, al
comen¢ament de cadascuna de les dues anualitats que conformen la vigéncia
inicial del contracte.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa
'annex 1 de I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el
procediment de tramitacio i anotacid de les factures en el Registre comptable de
factures en I'ambit de I'administracié de la Generalitat de Catalunya i el sector
public que en depen.

El format electronic admes és el format e.Factura. La plataforma e.FACT és el

punt general d'entrada de factures electroniques de I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya i del seu sector public (Acord GOV/151/2014, d'11 de
novembre).

D’acord amb I'establert a I'article 198 de la LCSP, la forma de pagament es
realitzara per transferéncia bancaria en un termini de 30 dies, prévia comunicacid
per part de I'adjudicatari de les dades bancaries.

El Codi DIR que haura d’incorporar la factura electronica és:

Pel que fa al punt d'entrada de les factures electroniques, és la plataforma de
facturacio electronica de Generalitat de Catalunya e.FACT
(https://efact.eacat.cat/bustia).
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L’'empresa contractista només podra transmetre els drets de cobrament en els
termes i condicions establerts a 'article 200 de la LCSP.
Per tal que la cessi6 del dret de cobrament sigui efectiva en front de
I’Administracié, sera requisit imprescindible notificar-li de forma fefaent el
corresponent acord de cessio.
En cas de no complir-se les condicions esmentades, I'organ de contractacio
procedira al rebuig de la corresponent factura.
L'adjudicataria, en el moment de presentar la seva proposta, accepta
expressament aquesta condiciod, i s’obliga expressament al compliment d’aquesta
clausula.
18.4 Facultats de I'ajuntament
e Fiscalitzar I'execucié del contracte i la documentacié relacionada amb I'objecte
del mateix, tal com informes, treballs i expedients en general, que seran
propietat de I'ajuntament.
e Dictar ordres per mantenir el nivell de prestacions.
e Imposar a I'adjudicatari les penalitzacions previstes en el present PCAP, en cas
de comissid d’alguna infraccio.
e Extingir el contracte per qualsevol causa legalment o contractualment
establerta, prévia oportuna tramitacié administrativa
o 19 Subcontractacié
E
g En materia de subcontractacié sera d’aplicacio el regim general dels articles 215,
5 216 i 217 i concordants de la LCSP, aixi com l'article 5 del Decret llei 3/2025, de
3 4 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents en materia de contractacio
T ’ .
£ publica.
= L’Ajuntament podra comprovar el compliment estricte dels pagaments que
% I’adjudicatari ha de fer a tots els subcontractistes que hi participin.
g En aquest cas, I'adjudicatari haura de remetre a I'Ajuntament, quan aquest ho
El solliciti, la relacié detallada dels subcontractistes que participin en el contracte
quan es perfeccioni la seva participacid, juntament amb aquelles condicions de
subcontractacié de cadascun d’ells que guardin una relacié directa amb el termini
5 de pagament.
e
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Aixi mateix, haura d’aportar, a sol-licitud de P'Ajuntament, el justificant de
compliment dels pagaments a aquells una vegada acabada la prestacié dins dels
terminis de pagament legalment establerts a I'article 216 i a la Llei 3/2004, de
29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat
en les operacions comercials en allo que li sigui aplicable.

L’empresa licitadora ha d'informar, en la seva proposicié, amb quines empreses
pretén realitzar parts de I'objecte del contracte en qualitat de subcontractistes,
segons les instruccions detallades en aquesta clausula. Ha d’identificar el nom o
denominacio social de les empreses, el NIF, i la part de I'objecte del contracte
que realitzaria cada empresa subcontractada aixi com la estimacié del
percentatge del preu total del contracte que executara. En cas de no coneixer la
identitat concreta dels subcontractistes, n’haura de definir el perfil empresarial
per referéencia a les condicions de solvéncia professional o técnica que hagin de
tenir.

La subcontractacié no altera la condicié d’tnic responsable enfront I'ajuntament
que té el contractista, ni tampoc altera el fet de que I'ajuntament tingui
coneixement de la mateixa o I'hagi autoritzat expressa o tacitament.

20. Necessaria autoritzacié per Cessié

L’adjudicatari solament podra cedir validament els drets i obligacions que neixin
del contracte, mitjancant l'autoritzacid prévia i expressa de I'ajuntament i de
conformitat amb els requisits assenyalats a I'article 214 LCSP.

L’empresa adjudicataria no podra cedir els drets i les obligacions del contracte.

21. Confidencialitat de la informacié

D’acord amb I'art 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter
confidencial de la informacié a la qual tingui accés degut a la prestacié del
contracte.

De conformitat amb I'article 133.1 LCSP, I’0rgan de contractacié no podra divulgar
la informaci6 facilitada pels licitadors i designada per aquests com a confidencial
. En el cas de manca d’indicaci6 s’entendra que la documentacié facilitada no té
caracter confidencial.

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio

El deure de confidencialitat de I'organ de contractacid i el dret a la proteccié dels
secrets comercials dels licitadors, de conformitat amb I'article 133 LCSP, no podra
estendre a tot el contingut de la seva oferta.
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Tota aquella informacié que els licitadors designin com a confidencial, i donat
que la integritat dels documents que es presenten electronicament impedeix
fragmentar la informacid en ells continguda, haura de presentar-se en document
separat i que sera referit, en el seu cas, en el document principal de I'oferta.

22. Proteccio de dades de caracter personal

D’acord amb el que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, s'informa que les
dades de caracter personal subministrades pel licitador durant el procediment de
contractacié o aportades pel contractista durant I’execucié del contracte seran
objecte de tractament exclusivament per a la gestié del present expedient de
contractacié amb la base legal de I'exercici de poders publics conferits a aquest
Ajuntament. Les dades es conservaran durant el temps necessari per donar
compliment a les obligacions legals segons la normativa vigent en cada moment,
i només seran cedides amb el seu consentiment o si ho autoritza una llei. Se
informa de que pot exercir els seus drets d'accés, rectificacid, supressio,
limitacid, portabilitat, oposicid, a retirar el consentiment atorgat, i a no ser
objecte de decisions individualitzades automatitzades.

Si ho estimeu oportld, podeu obtenir més informacié sobre els vostres drets
mitjangant accés al web de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (APDCAT)
0 a presentar una reclamacié davant d’aquest organisme a través del web:

http://apdcat.gencat.cat/ca/drets i obligacions/reclamar i denunciar/.

D’acord amb el que estableix la disposicié addicional vint-i-cinquena de la LCSP,
I'entitat adjudicataria del contracte s’obliga a la confidencialitat de les dades a

les quals tingui accés amb ocasié del contracte. En particular, I'adjudicatari
s’obliga al compliment de tot allo que estableixi la normativa vigent en materia
de proteccié de dades de caracter personal en relacié amb les dades personals a
les quals tingui accés durant la vigencia d’aquest contracte.

La documentacid i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb
ocasi6 de la prestacid derivada d'aquest contracte, que corresponen a
I’Ajuntament de Ripollet, responsable del fitxer de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ser objecte de reproducci6 total o parcial per cap mitja o
suport; per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni
transmissio a terceres persones fora de I'estricte ambit de I'execucid directa del
contracte, ni tan sols entre la resta del personal que tingui o pugui tenir I'entitat
que presta el servei objecte d'aquest contracte.
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Conforme a I'establert a I'article 202 de la LCSP, i amb remissié a allo disposat a
la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211, I'obligacié recollida en aquesta clausula
tindra la consideracié de condicié especial d’execucid.

23. Clausula de bon govern

El candidat adoptara una conducta éticament exemplar i actuaran per evitar la
corrupcié en qualsevol de totes les seves possibles formes.

En aquest sentit —i al marge d'aquells altres deures vinculats al principi
d’actuacié esmentat en el punt anterior, derivats dels principis etics i de les regles
de conducta als quals els licitadors i els contractistes han d’adequar la seva
activitat-assumeixen particularment les obligacions segiients:

a) Comunicar immediatament a I'organ de contractacid les possibles situacions
de conflicte d'interessos.

b) No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public
influeixi en 'adjudicacié del contracte.

c) No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o
materials, ni per a aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu
entorn familiar o social.

d) No realitzar accions que posin en risc I'interes public.

e) Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i
abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
I'efecte d'impedir, restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els
comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,

eliminacié d’'ofertes, assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

f) Denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats
amb la licitacié o el contracte dels quals tingués coneixement.

g) Aplicar la maxima diligencia en el coneixement, foment i compliment de la
legalitat vigent.

h) Garantir el principi d'indemnitat als denunciants d'irregularitats.

La present clausula han estat redactada per I’Agéncia de Transparéncia de la Area
Metropolitana de Barcelona, a la Recomanacié nimero 2/18, de transparencia i
bon govern en I'ambit de la contractacié metropolitana.
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L’empresa adjudicataria haura de lliurar a I'ajuntament a I'inici de les prestacions,
la relacid dels llocs de treball permanents adscrits al contracte, el seu regim de
dedicacio, el regim retributiu i les tasques que duu a terme. Haura de comunicar-
se a I'ajuntament qualsevol variacié que experimenti la relacié de llocs durant la
durada del contracte.

La clausula de transparéncia organitzativa esta adrecada a aquelles
contractacions que impliquin I'adscripcié de personal amb caracter permanent
en una dependéncia o un establiment public, en virtut de la prestacid
contractada.

La present clausula han estat redactada per I’Agéncia de Transparéncia de la Area
Metropolitana de Barcelona, a la Recomanacié nimero 2/18, de transparencia i
bon govern en I'ambit de la contractacié metropolitana.

25. Condicions especials d'execucio

D’acord amb I'article 202 LCSP, s’estableixen les segiients condicions especials
d’execucio:

> L'Gs de mitjans electronics amb caracter preferent i s de paper reciclat.
Com a norma general, tots els documents que s’enviin a I’Ajuntament de
Ripollet o al seu personal, es realitzaran mitjancant mitjans electronics,
evitant fer servir documents escrits llevat que el seu Us estigui justificat. En
cas d'Gs justificat de paper, el paper haura de ser reciclat fabricat
exclusivament (100%) amb fibres reciclades.

> L'obligacio del/la contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la
Unid Europea en mateéria de proteccié de dades.

L'incompliment de les condicions referides en I'apartat anterior poden donar lloc
a la imposicié de penalitats, de conformitat amb I'article 192 de la LCSP, aixi com
a la resolucio del contracte.

26. Responsables del contracte

L'ajuntament designara com a persona responsable del contracte a la senyora la
Montserrat Miarons Serra, amb el carrec d’interventora.

La persona responsable del contracte exercira a més les funcions generals de
supervisio de I'execucié del contracte, les funcions especifiques que, segons les
caracteristiques de cada objecte contractual, se li atribueixin per tal de
minimitzar I'impacte administratiu i teécnic de les incidéncies d'execucié
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contractual i per tal de garantir la coordinacié entre les diferents persones
implicades en el contracte.

En concret, entre d'altres, tindra les funcions segiients:

a) Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions
i condicions contractuals.

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en cas que aquesta
funcio especifica no correspongués a altres persones.

c) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta
realitzacié de la prestacié pactada.

d) Informar del nivell de satisfaccié de I'execucié del contracte. A part de
totes aquelles altres informacions i informes que el responsable del
contracte consideri procedents, aquest emetra un informe d’avaluacid
final de la contractacio que fara referéncia a diferents aspectes de
I’execucié del contracte, els objectius previstos amb la contractacié i els
resultats finals obtinguts, i també als aspectes economics i pressupostaris
i als de caracter tecnic.

27. Interpretacio del contracte

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats a la LCSP,
d’acord amb allo establert en I'article 190 de la referida Llei, I'organ de
contractacio té la prerrogativa d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interes public, acordar-ne
la seva resolucid i determinar els efectes d’aquesta.

Aquestes prerrogatives seran de competeéncia de I'organ de contractacio.

28. Modificacié del contracte

De conformitat amb el que s'estableix en I'article 205.2.b) de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Public, el contracte podra ser objecte
de modificacions previstes en el plec, sempre que concorrin circumstancies
sobrevingudes, degudament justificades, i que tals modificacions no superin, en
conjunt, el limit del 20% del preu inicial del contracte, IVA exclos.

En aplicacid d'aquest precepte, I'Ajuntament podra introduir modificacions dins
d'aquest limit economic maxim, vinculades a les segiients necessitats operatives
del sistema digital de control intern:
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e Increment del nombre d'usuaris del sistema, quan les necessitats del
Departament d'Intervencio el requereixin per al correcte exercici de les funcions
de control intern.

e Afegits, ajustos o modificacions en el model de fiscalitzacié, quan superin els
25 items de comprovacié anuals, inicialment contemplats en la quota d'accés a
servei, i resultin imprescindibles per a l'adequada supervisié i control de Ila
despesa.

e Accés a noves funcionalitats o moduls addicionals del sistema, sempre que
resultin necessaris per a la millora o ampliacié dels treballs de fiscalitzacid,
control permanent i auditoria publica.

L'aprovacié i tramitacié d'aquestes modificacions requerira el compliment
integre del procediment previst en |'article 205.2 LCSP i normativa concordant,
quedant en tot cas sotmeses a |'existéncia de credit adequat i suficient i a la
justificacio técnica de la necessitat del canvi.

La modificacio es tramitara d'acord amb I'article 29.2, i el 204 de la LCSP.

El procediment per a la tramitacié de les modificacions previstes sera el segiient:
El responsable del contracte emetra un informe amb la proposta de modificacio
adjuntant-hi tots els documents que la justifiquin, descriguin i valorin. La
modificacié haura de ser aprovada per I'0rgan de contractacio, prévia audiéncia
del contractista per 5 dies habils i la fiscalitzacié de la despesa corresponent. Les
modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP.

L'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de
’lempresa contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb

caracter previ a I'aprovacié de la modificacié, tant els que aporti I'empresa
adjudicataria com els que emeti I'organ de contractacio, es publicaran en el perfil
de contractant.

Les modificacions previstes seran d’obligat compliment per al contractista un
cop hagin estat acordades per I'0rgan de contractacio.

Modificacions NO previstes: Es pot modificar el contracte per les causes
imprevistes establertes a I'art. 205.2 i 206 LCSP en les condicions i requisits
establerts legalment. El procediment d’aquesta modificacié requerira I'audiéncia
al concessionari i, si s'escau, del redactor del projecte o de les especificacions
técniques, i la seva formalitzacié en document administratiu.
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En atencid a les caracteristiques del contracte, no es troba subjecte a revisié de
preus.

30. Causes de resolucié
La resolucio del contracte es regira pel que estableixen, amb caracter general, els
articles del 211 a 213 LCSP, aixi com els articles 306 i 313 del mateix text legal
en allo relatiu al contracte de subministrament i serveis, respectivament.
A més de les previstes als articles esmentats, és procedent extingir el contracte
per una causa imputable al contractista en els casos seglients:
1.- El fet d’incdrrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié
per a contractar amb I’Administracié Publica estipulades a larticle 71
LCSP.
2.- L'incompliment de les obligacions qualificades com essencials en
aquest PCAP.
3.- Les actuacions de I'adjudicatari que impedeixin o menyscabin les
potestats de direccié i de control de I'execucié del contracte, i de
col-laborar amb I'organ de contractacié en les actuacions que aquest
realitzi per al seguiment, i/o I'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a
aquestes finalitats i que la legislacié de transparencia i els contractes del
sector public imposen als adjudicataris en relacié amb I’Administracié o
administracions de referéencia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparencia que els pertoquin de forma directa per
previsio legal.
4.~ No iniciar la prestacié del servei en el termini fixat en I'escrit de
° proposicid per part de I'adjudicatari o dins el limit establert al PCAP, llevat
g concurréncia de causa de forga major, sense culpa del contractista.
£ 5.- La interrupcié del servei més de 48 hores, sempre que aquesta
§ interrupcid no sigui per una causa de for¢a major o per ordre de I'autoritat
z municipal, feta per escrit de manera clara i terminant.
E 6.- Declaracié judicial de fallida o suspensié de pagaments.
E 7.- Tot incompliment de les condicions especials d’execucid.
O
B En cas de resolucid del contracte per causa imputable al contractista, s'aplicara
% el que estableixen l'article 213.3 LCSP.
Kl En aplicacid de la Disposiciéo Addicional Tercera de la Llei 3/2015, de 11 de marg,
de mesures fiscals, financeres i administratives, s’'introdueixen com a causes de
XS
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resolucid contractual aquelles que fossin derivades de I'aplicacié de les mesures
d’estabilitat pressupostaria motivades per raons d'interés public

31. Penalitzacions

D’acord amb allo que preveu I'article 192 de la LCSP, el present PCAP preveu
penalitzacions pel cas de compliment defectuds de I'objecte contractual o per
'incompliment dels compromisos establerts a aquest document i al PPT.

En cas que l'ajuntament opti per la no resolucié del contracte davant
incompliments contractuals o compliments defectuosos i en el cas que concorrin
els suposits regulats més endavant, s'imposaran penalitats al contractista tenint
en compte la gravetat de les conseqiiéncies, la reiteracid, el dol en la seva
causacio, en els termes establerts a continuacid.

En tot cas, la imposicié de les penalitats no eximira el contractista de I'obligacié
que legalment li incumbeix pel que fa a la correccid dels defectes.

Es faran efectives mitjang¢ant deduccié de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al contractista, o sobre la garantia, de
conformitat amb l'article 194.2 de la LCSP.

L'organ de contractacié podra verificar el compliment per part de I'adjudicatari
de les obligacions essencials en qualsevol moment durant I'execucié del
contracte.

A continuaci6 s’estableix un detall d’infraccions amb la qualificacié pertinent i
limitacié de sanci6 prevista.

Les infraccions en que pot incérrer I'adjudicatari en la prestacié del servei objecte
d’aquest plec es qualificaran en molt greus, greus i lleus, de la forma segiient:

a) son faltes lleus:

- Interrupcié o retard lleu en la prestacié del servei, concorrent causa
justificada, sense donar avis immediat al responsable del contracte. Es
considerara reiteracio si aquest fet succeeix més de dues vegades en un
mes o deu en un any.

- El retard en la tramesa dels documents que acreditin la realitzacié del
servei i que figuren indicats al PPT, i que haura de realitzar-se ja sigui per
escrit, mitjangant correu electronic des de I'adreca que I'adjudicatari
haura facilitat, de conformitat a allo establert a la clausula 18.7 d’aquest
PCAP, a I'adreca del responsable del contracte.
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- En general qualsevol demora, incompliment o compliment defectuds
imputable al contractista o irregularitat inadmissible en la prestacié del
servei d'acord amb les condicions fixades en aquest plec, en el plec de
prescripcions tecniques, en I'oferta presentada i en la documentacié
contractual que suposin un perjudici lleu del servei.

b) sdn faltes greus:

- La reiteracié consistent en la formulacié de 3 denlncies per faltes
qualificades com a lleus en un mateix mes.

- Les ofenses de paraula o obra per part del personal del contractista, o del
seu personal als usuaris o public en general.

- La introduccié sense autoritzacié de variacions o modificacions en
I'objecte de contracte.

- La desobediéencia a les indicacions donades pel responsable del contracte
per part de I’Ajuntament quan I'incompliment suposi un detriment en la
prestacié del servei. Aquestes indicacions/instruccions que es duguin a
terme en el desenvolupament d’aquest contracte es faran mitjangant
correu electronic a I'adreca donada per I'adjudicatari.

- En general qualsevol demora, incompliment o compliment defectuds
imputable al contractista o irregularitat inadmissible en la prestacié del
servei d'acord amb les condicions fixades en aquest plec, en el plec de
prescripcions tecniques, en I'oferta presentada i en la documentacié
contractual que suposin un perjudici greu del servei.

- No disposar dels materials i elements necessaris per prestar el servei o
subministrament.

¢) soén faltes molt greus:

o - La reiteracié consistent en la formulacié de 2 denincies per faltes
§ qualificades com a greus en el mateix mes.
= - La desobediéncia reiterada a les ordres escrites, mitjangant correu
§ electronic a I'adrega facilitada per I'adjudicatari, emeses pel responsable
z del contracte relatives a la prestacié del servei.
E - La coaccié6 o amenaga efectuada per qualsevol persona adscrita a la
3| prestacio del servei.
3 - L'incompliment greu de la normativa sobre prevencié de riscos laborals.
g - L'incompliment de la normativa vigent en materia de proteccié de dades
5 de caracter personal en relacié amb les dades personals a les quals tingui
2 accés durant la vigencia d’aquest contracte.
La reiteracié de faltes molt greus podra motivar la resolucié del contracte.
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Imports de les penalitats amb caracter general, quan s’aplica la tipologia
identificada anteriorment:

S'imposaran penalitats al contractista que s’especifiquen a continuacio
independentment del rescabalament per danys i perjudicis:

» Incompliments/compliments defectuosos molt greus: des del 6,01 fins a
un 10 per 100 del preu del contracte, entes com a import d'adjudicacié.

> Incompliments/compliments defectuosos greus: des del 3,01 fins a un 6
per 100 del preu del contracte.

> Incompliments/compliments defectuosos lleus: fins a un 3 per 100 del
preu del contracte.

D'acord amb el previst a larticle 192.1 de la LCSP, les quanties de les
penalitzacions imposades no podran ser cada una d’elles superior al 10% del preu
total del contracte, IVA exclos, ni el total de totes elles superar el 50% del preu
total del contracte.

Les penalitats descrites, sigui quina sigui la qualificacié de la infraccié comesa,
es graduaran d’acord amb els criteris segiients:

- L'existencia d'intencionalitat o reiteracio.

- La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.

- Lareincidencia per comissio, en el termini d’un any, de més d’una falta de
la mateixa naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié
administrativa ferma.

En els suposits d’incompliment parcial o compliment defectués o de demora en
I'execucio del contracte, en cas que no estigui prevista penalitat o en que estant
prevista aquesta no cobreixi els danys ocasionats a I’Ajuntament, aquest exigira

al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

Les penalitats assenyalades s'imposaran per acord de I'0rgan de contractacio, o
de I'0rgan que aquest faculti a I'efecte, adoptat a proposta del responsable del
contracte, que sera immediatament executiu, i es faran efectives mitjancant
deduccions de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, hagin
d’abonar-se al contractista, o sobre la garantia que s’hagués constituit, quan no
puguin deduir-se dels esmentats pagaments.

La imposicié de penalitzacions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis
ni la possible resolucié del contracte, ni tampoc no eximira el contractista de
I'obligacié que legalment li incumbeix pel que fa a la correccié dels defectes.
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L'adjudicataria contractara una polissa d'asseguranca de responsabilitat que
respongui de tots els danys i perjudicis i reclamacions per qualsevol concepte
que poguessin ser presentats a I'ajuntament (via jurisdiccié civil, administrativa,
social ...) i que fossin conseqiiencia de I'execucid de la prestacié contractual, amb
una cobertura minima de 70.000,00 € (setanta mil euros).

En atencid al termini de prescripcié de les accions que poguessin ser presentades
contra I'ajuntament, la vigencia de I'asseguranca ha de cobrir la totalitat de les
reclamacions que fossin presentades en/s el/s concepte/s indicat/s, dins del
termini de prescripcié legalment establert, sent obligacié de I'adjudicataria la
presentacio del justificant de contractacié de la mateixa durant el termini indicat.

En el cas que I'asseguranga no respongués o no cobris 'objecte de la reclamacio,
I'adjudicataria fara front al cost que es generés per qualsevol dels conceptes
indicats i les despeses ocasionades a aquests efectes.

33. Régim juridic de la contractacié

El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i el plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es
consideren part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa de
contractacié publica continguda, principalment, en les disposicions segiients:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual
es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i el Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la
Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public.

¢) Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament
general de la Llei de contractes de les administracions publiques, en tot

allo no modificat ni derogat per les disposicions esmentades
anteriorment.

d) Decret llei 3/2025, de 4 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents en
materia de contractacio publica.

e) Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de regim local.

f) Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s’aprova el Text refds de
la Llei comarcal i de regim local de Catalunya.

g) Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres,
activitats i serveis dels ens locals.

h) Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

i) Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de regim juridic del sector public.

j) Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals i la normativa de desenvolupament.
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A més, tindran caracter contractual els documents segiients:
a) El document en que es formalitzi el contracte.
b) L'oferta presentada per I'adjudicatari.
Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del
sector public en I'ambit de Catalunya, i per la seva normativa sectorial que resulti
d’aplicacio.
El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes,
dels altres documents contractuals que en formen part i també de les
instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en I'’execucié de la cosa
pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les.
Les qiiestions que es puguin plantejar durant el desenvolupament del contracte
seran resoltes per I'organ de contractacio.
34. Organ de contractacié
D’acord amb la Disposicié addicional segona, correspon a I'alcalde la competéencia
com a organ de contractacio respecte dels contractes de subministrament quan
el seu valor estimar no superi el 10 per cent dels recursos ordinaris del pressupost
(com és el cas que ens ocupa) ni, en qualsevol cas, la quantia de sis milions
d’euros, inclosos els de caracter plurianual quan la seva duracié no sigui superior
a quatre anys, eventuals prorrogues incloses.
35. Inexisténcia mesa de contractacié
2 D’acord amb el bleix I'articl 6.1 de la LCSP di
3 acord amb el que estableix I'article 326.1 de la LCSP, en aquest procediment
g negociat sense publicitat no es constituira mesa de contractaci6.
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ANNEX NUMERO 1. TRAMITACIO ELECTRONICA DE L'EXPEDIENT DE
LICITACIO

Les empreses licitadores hauran de presentar la documentacié que conformi la
seva oferta, en el termini maxim que s’'assenyala a Il'anunci de licitacio,
mitjancant la presentacié telematica d’ofertes, que es troba al perfil del
contractant de la Generalitat de Catalunya, accessible a I'adreca web segiient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=
viewDetail&idCap=9680487

Podeu trobar una guia de presentacié telematica d’ofertes, a I'adreca web
seglent:

https://suport-licitacions.aoc.cat/hc/ca/articles/44178864338090-
Presentaci%C3%B3-telem%C3%Aotica-d-ofertes-guia-d-%C3%BAs

*kkkk RECOMANACIQ **k*k

Es recomana que la presentacid d'ofertes es realitzi amb I'antelacié suficient que
permeti resoldre possibles incidéncies durant la preparacié o enviament de
I'oferta.
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ANNEX NUMERO 2. MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

EN/NQA o , amb DNI nUMEro .......cceceeevennee. en nom i
representacio de la societat........ccceeerereenvennens , amb NIF ndmero........... en relacié
al CONTRACTE mixt de subministrament i Serveis d'un programari
informatic (software as a service, Saas) per a la Fiscalitzacié de Requisits
Basics (FRB) i del Control Permanent Previ (CPP) de I'area d’Intervencié
de ’Ajuntament de Ripollet.

DECLARO sota la meva responsabilitat (*el licitador haura de marcar cada casella
de verificacid):

O Que I'empresa compleix les condicions establertes legalment per contractar
amb I’Administracid, aixi com els requisits per accedir al contracte establerts
als plecs de clausules.

O Que esta facultat/ada per a contractar amb I'’Administracio, ja que, tenint
capacitat d’obrar, no es troba compresa en cap de les circumstancies de
prohibicid per contractar establerts en I'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public.

O Que es compromet, cas de ser proposat adjudicatari, a acreditar, davant
I’organ de contractacio, la possessié i validesa dels documents exigits i que
conformen la documentacié administrativa que figura en el plec de clausules
administratives particulars que regula aquesta licitacié.

O Que esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries amb
I’Estat i la Generalitat de Catalunya, aixi com amb les de la Seguretat Social,
de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del Reglament

general de la Llei de contractes de les Administracions Publiques, aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

O Que compleix
0O amb I'adequada solvéncia economica, financera i tecnica.
O amb la classificacié empresarial corresponent.

O es basa en les capacitats d'altres entitats per acreditar la solvéncia
necessaria per subscriure aquest contracte.

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio
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O Que té prevista la subcontractacié de part de les actuacions objecte del
contracte i, d'acord amb I'article 215 LCSP, es compromet a aportar, en cas
de ser adjudicataria, el llistat d’empreses subcontractades per a aquest
contracte, indicant la part que es subcontractara i justificant I'aptitud per
executar-la en referencia als elements tecnics i humans de que disposa, la
seva experiencia i acreditant que I'empresa/es subcontractades no es troben
incurses en prohibicié de contractar, d’acord amb I'article 71 LCSP.

O Que es troba inscrita o ha sollicitat la seva inscripcié en el Registre electronic
d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) i tota la
documentacid que hi figura manté la seva vigencia i no ha estat modificada.

O Que esta inscrita o ha sol-licitat la seva inscripcié en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) i tota la
documentacié que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

O Que compleix les obligacions legals en materia de prevencié de riscos
laborals.

O Que autoritza a I'organ de contractacié a consultar o obtenir directament dels
organs administratius en qualsevol moment del procediment contractual,
informacié sobre tot allo declarat per les empreses licitadores o
contractistes, de conformitat amb el que estableix I'article 28.2 de la Llei
39/2015, d'1 doctubre, del procediment administratiu comd de les
administracions publiques.

O Que la informacid i documents aportats son de contingut absolutament cert.

A data de la signatura electronica
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ANNEX NUMERO 3. DECLARACIO DE DESIGNACIO D'INTERLOCUTOR I
PERSONA HABILITADA PER REBRE NOTIFICACIONS PER CORREU

ELECTRONIC.

El SI/Sra. woveeeeeeeecreeeeeetesresesee e , amb DNI NUM....cccveveevierrenrennene , actuant
en nom i representacio de 'empresa........ccceeveeeeeeveenenesceeceesennennes amb NIF num.
................... , domiciliada a ......cccceeveeueeeuennne. CAMTeIL.annneneens, NAM. ..........., €N |3
seva condiCio de ......ccceverveerrrenreinnnns i segons escriptura publica autoritzada
davant Notari ........ , en data .....i nimero de protocol ..../ o document ...... , amb

poders suficients per subscriure la present declaracid, assabentat/da de la
convocatoria del procediment de contractacio per a I'adjudicacié del CONTRACTE
mixt de subministrament i Serveis d’'un programari informatic (software
as a service, Saas) per a la Fiscalitzacié6 de Requisits Basics (FRB) i del
Control Permanent Previ (CPP) de I'area d'Intervencié de I'Ajuntament de
Ripollet. DECLARA RESPONSABLEMENT:

1- Que es designa habilitada per rebre les comunicacions i notificacions
derivades del del procés de licitacid i d'adjudicacié a la persona segiient:

Nom i cognoms:
Carrec:
Adreca electronica:
Teléfon mobil:
2- Designo com a interlocutora de I'empresa amb I'’Ajuntament de Ripollet a
la persona segiient:

Nom i cognoms:
Carrec:
Adreca electronica:

Teléfon mobil:

A data de la signatura electronica

La subscripcié de la present declaracié suposa que el licitador disposa del
certificat electronic de persona fisica o juridica escaient, reconeguts
legalment pel desplegament dels efectes juridics que comporten les
notificacions electroniques.
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ANNEX NUMERO 4. MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE DE COMPROMIS
D'ADSCRIPCIO A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE DE MITJANS PERSONALS 1/0
MATERIALS
EI/Ia  SENYOI/@  coeeeeieeetcteieseetetesree et sre et saesaeeaeens amb DNI num.
.................... en representacio de I'empresa
................................................................... amb NIF reeeereeenreeenreessreennes)
assabentat/da de les condicions i requisits que s’exigeixen per a la present
licitacid, declaro que I'entitat que represento es compromet a adscriure a
I'execucié del citat contracte, tots els mitjans personals i/o materials estipulats
als plecs de condicions per a aquesta licitacio.
| per a que consti signo aquesta declaracié responsable.
A data de la signatura electronica
g
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ANNEX NUMERO 5 PROPOSICIO ECONOMICA | TECNICA

EI/Ia  SENYOI/@ oottt ettt sae e amb DNI num.
.................... en representacio de 'lempresa
................................................................... amb NIF rreeeenrreeeenreeesennaeenns)
assabentat/ada de la licitacié convocada per I'Ajuntament de Ripollet mitjangant
procediment negociat sense publicitat, tramitacié ordinaria, de la contractacid
administrativa del CONTRACTE mixt de subministrament i Serveis d'un
programari informatic (software as a service, Saas) per a la Fiscalitzacié
de Requisits Basics (FRB) i del Control Permanent Previ (CPP) de I'area
d’Intervencié de I'Ajuntament de Ripollet, presenta la segiient proposta
técnica i economica:

Proposicié economica (maxim 16 punts)

Que partint del segilient pressupost base del contracte:

Pressupost base de licitacié sense IVA | 39.500,00 €
21% IVA 8.295,00 €
Pressupost base de licitacié amb | 47.795,00 €
IVA

Formula la segiient oferta economica:
Pressupost base de licitacié sense IVA

21% IVA
Pressupost base de licitacié amb IVA

Aquesta oferta economica representa una baixa de ... punts
percentuals del pressupost de licitacio.

NOTA: Si I’oferta supera el pressupost base del contracte sera rebutjada.
Proposicié técnica (maxim 12 punts)

2.- Millora en el nombre d'usuaris

Sera objecte de negociacid el nombre d’usuaris ofertats de més a partir dels 10
usuaris. Per cada usuari de més ofertat pel candidat, es valorara amb un punt
amb un maxim de 4 punts.

Puntuacio:

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacio

[] No ofereixen més usuaris (0 punts)
[] S'ofereix 1 usuari més (1 punt)
[] S'ofereixen 2 usuaris més (2 punt)
[] S'ofereixen 3 usuaris més (3 punts)
[] S'ofereixen 4 usuaris més (4 punts)
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3.-Millora del temps de resposta i resolucié de la gestié d'incidéncies:

Sera objecte de negociacid, la reduccio del temps, de resposta i resolucio de les
incidencies normals i critiques, amb un maxim de 2 punts per fraccions de
reduccié de 60 minuts per a les baixes; amb un maxim de 2 punts per fraccié
de reduccié de 15 minuts per a les moderades i amb un maxim de 4 punts per
fraccions de 30 minuts en les severes, sobre els temps minims recollits a
I'apartat 13 del PPT, amb un maxim de 8 punts en total:
Baixa:

) No ofereix reduccié de temps (0 punts)

7 Ofereix 60 minuts reduccié (1 punts)

7 Ofereix 120 minuts reduccié (2 punts)
Moderada:

1 No ofereix reduccié de temps (0 punts)

71 Ofereix 15 minuts reduccié (1 punts)

71 Ofereix 30 minuts reduccié (2 punts)
Severa:

1 No ofereix reduccié de temps (0 punts)

71 Ofereix 30 minuts reduccié (1 punts)

7 Ofereix 60 minuts reduccié (4 punts)

A data de la signatura electronica

|15/O6/2026 |Cap d'unitat de Contractacié

46

Nuria Osuna Merchan

Signatura 1 de 1
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ANNEX 6. DECLARACIO DE CONFIDENCIALITAT
El senyor/la senyora.............. amb DNL............... en nom propi o en representacio
de l'empresa ......cccceevvevnnenne declara sota la seva responsabilitat, com a
licitadora de I'expedient .......... que (*):
O Cap document i/o informacid té el caracter de confidencial
O Els documents i/o la informacié que es detalla seguidament tenen caracter
confidencial (enumerar els documents):
| PRSP
2 tieieereietiitatatasucetetetetestesnsasnsesntessrsssssasasns
N
Lo eoeeeeeeeeneeteeeeeseeteteeseereseetesresresaeeeenes
Les circumstancies o els motius en que es fonamenta aquesta declaracié per a
cadascun dels documents i/o informacions detallats son les/els segiients:
DOCUMENT T..eeeiciiiiiiiiiiiiinrenieiienieeneeenneennes
Document 2.....cccoovmimuveieiieiiiiiiiiiniininnnnnee
DOCUMENT 3uueeieriiieeieiiierieneereneneereneeenannes
Document 4..oueeeeeeereeeiieiceiieeeeeeceee e,
| perque consti, signo electronicament aquesta declaracid,
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2 (*) Posar una creu on correspongui
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